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 دهیچک

در حال حاضر، فرسودگی ناوگان هوایی و نیاز شدید به قطعات  صنایع دفاعی کشورهای مهم یکی از چالش

های از شرکت هواییهای باشد. با عنایت به واقعیات موجود، امکان تهیه نیازمندیهواپیماهای موجود می

بر توان داخلی در جهت کار موجود، همانا تکیهباشد. لذا تنها راهمدت غیرممکن میخارجی، حداقل در کوتاه

مراکز تولیدی  دروری بهره ء ارتقا رگذاریتأث یهامؤلفه ،باشد. بر این اساس در این مقالهاین قطعات میتأمین 

 موردبررسی قرارگرفته است. مطالعه موردی مجتمع اوج()صنایع دفاعی با تمرکز بر منابع انسانی

لازم  باشد.میآن ها و ابنیه ، تجهیزات، دستگاهاوج جامعه موردمطالعه در این تحقیق مشتمل بر کارکنان مجتمع

لحاظ و حجم نمونه  45بندی حفاظتی با انتخاب ضریب، به یادآوری است که جامعه آماری به لحاظ داشتن طبقه

  نفر محاسبه گردید. 35بر اساس جامعه محدود با استفاده از فرمول کوکران به تعداد 

 -ها )کیفیتحلیل آمیخته دادهو با استفاده از  یفیتوص ق،یبر اساس روش تحق و یکاربرد، ازنظر نوع قیتحق نیا

ها نامهای )کتب، مجلات، مقالات، پایانصورت کتابخانهها بهآوری اطلاعات و دادهروش جمع .باشدیمکمی(، 

 ن واقعیت است کهای گربیانحاصل  جینتا باشد.به( میمصاح -نامهو نیز جستجوهای اینترنتی( و میدانی )پرسش

ارتقاء بودجه و اعتبارات مناسب در  آموزش کارکنان فنی و اختصاص، مدیریت صحیح منابع انسانی هایمؤلفه

همچنین بیشترین اولویت را متغیر مدیریت صحیح مجتمع اوج( تأثیرگذار است. )وری مراکز تولیدی صنایع بهره

بعدی در  اختصاص بودجه و اعتبارات مناسب در رتبهمنابع انسانی و متغیر آموزش کارکنان داشته و 

 . است دهیگردارائه  و پژوهشی های مخاطبان قرارگرفته است. در پایان تحقیق، پیشنهادهای اجراییگذاریارزش

 ، مدیریت نیروی انسانیصنایع دفاعیبودجه و اعتبارات،  وری،آموزش کارکنان، ارتقاء بهره ها:دواژهیکل
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 مقدمه:
شد و دلیل آن محدود  مطرح دیتولی هاشهیدر اندبعد از جنگ جهانی دوم، یک نگرش انقلابی 

ی عیمحدود طببهینه منابع  و استفادهی ریکارگبهی خاصی جهت هاوهیشبودن منابع و ناگزیر، تدبیر 

اصلی  منشأاست و  شدهمطرحی وزندگ بر کار نگرشیک فرهنگ و  عنوانبهی وربهره امروزهبود. 

آن  و متعاقبی وربهرهصنعتی اولین گام، شناخت  شرویو پمتحول  در نظامتوسعه اقتصادی است 

خاص  دیو تأکدر افزایش آن است و مفهوم آن موردتوجه  مؤثرتلاش برای تعیین عوامل مرتبط و 

گفت  توانیمی که تا حدی مختلف است و کشورها در جوامعریزان و برنامهاندیشمندان، مدیران 

و پایدارترین  نیترعیوسای است که بیشترین، نوع مبارزه نیتریجدی وربهرهتلاش برای افزایش 

 (.۲۴: ۱۳۹۷طاهری، )  همراه دارد. را به هاپاداش

عنوان، وری را در چارچوب نظامی با برای ارتقای بهره لازمهای وری، زمینهم بهرهلنظران عصاحب

 وری است.گیری بهرهگام نخست در این چرخه، اندازه کنند.وری مطرح میبهره تمدیری خهچر

 (۱۴۰۰)رشمه و همکاران، 

در شرایط کنونی کشور، با توجه به محدودیت منابع ارزی کافی برای خرید تجهیزات دفاعی و 

تی سازمان ملل، تنها های تسلیحاتر از آن عدم فروش تجهیزات نظامی به دلیل تحریمجالب

، قراردادهاستراهکاری را که برای حفظ اقتدار نظامی کشور، پیش روی مسئولین تراز اول کشور 

 است.توجه ویژه به تولید داخلی و قطع وابستگی نظامی به بیگانگان بوده 

، هاآن و خاصی پیچیده فنّاوری غرب، استهلاک روزافزون قطعات موجود و هامیتحربه  با توجه

ی از برداربهرهو  سیتأسبه  اقدامزمینی  زاتیو تجه هاپرندهی هایازمندین تأمیندر راستای 

اقدامات  رغمیعلمتمادی  انیسالز اکارخانجات این مجتمع پس کارخانجات تولیدی نمود.

 اند.وری مواجه بودهۀ بهرهنیدرزمها و مشکلات زیادی چالشی، با و جهاد توجهقابل

و یا کارکنان، در رابطه با افزایش  گرانپژوهشتحقیقی از سوی  گونهچیهبا توجه به اینکه تاکنون 
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عوامل  تأثیرلذا این موارد محقق را بر آن داشت تا میزان  نشده استانجام اوج مجتمع یوربهره

 بر ارتقاء مناسب( و اعتباراتواگذاری بودجه  آموزش کارکنان، سانی،)مدیریت صحیح نیروی ان

ی ریکارگبهبررسی و نتایج آن را برای  طرفانهیبعلمی و  کاملاًی با روشرا  صنایعی این وربهره

ی از این تحقیق، با ریگبهرهمدیران فعلی و آینده در اختیار آنان بگذارد و فرماندهان و مدیران با 

یادشده، بتوانند به اهداف عالیه نیروی هوایی در دفاع از مرزهای هوایی  صنایعی وربهرهافزایش 

 کشور تحقق بخشند.

 ۀ اوت دربارضبی و قاکه امکان ارزی تعاتی اساطلا ۀ آورندوری فراهمبهره حری صحیگیاندازه

اد پیوند جزمان را در ایاکند و ساد میجوب را ایلاز وضع موجود به وضع مط تحرک گونگیچ

سازد تا از راه زمان را قادر میادهد و از طرفی سها و هدفهای راهبردی یاری میتلیبین فعا حصحی

 (۱۴۰۰)رشمه و همکاران،  .زداود را محقق سخهای راهبردی وری، طرحبهبود بهره

دهه فعالیت خود با فراز و  چهاردر طول  تولیدی صنایع دفاعی)مجتمع اوج(، کارخانجات

همواره  شدهانجام ریگچشمی هاتیفعال رغمیعل کهیطوربه اندبودهی فراوانی مواجه هابینش

ی زیادی در خصوص ساختار سازمانی، عدم تخصیص بودجه و اعتبارات کافی، سطح هابحث

 جهیدرنتو  ، عدم جایگزینی نیروی جدیدهاآنی بودن مهارت و تجربتحصیلات پایین کارکنان 

عدم همتاسازی توسط کارکنان باتجربه و سیر بازنشستگی کارکنان قدیمی، گسترده بودن مجتمع 

مجتمع از حالت استقلال خارج وزیر مجموعه  تاًینهاهمواره مطرح بوده و ی آن ساتیتأسو اشکالات 

در سال  مجدداًفرماندهی آماد و پشتیبانی نهاجا قرار گرفت ولی پس از مواجهه با اشکالات متعدد 

 .برگشته استبه حالت استقلال  ۱۳۹۷

ترین مجموعه تولیدی نهاجا ترین و مهمکه مجتمع اوج نهاجا اصلیاست با عنایت به این ذکرانیشا 

ساله در این مجتمع، اشراف کاملی بر ساختار و مدیریت  ۷بوده و محقق نیز با توجه به سابقه خدمتی 

مجتمع اوج دارد لذا با هماهنگی اساتید محترم راهنما و مشاور در ادامه تحقیق، بر مطالعه این مجتمع 

شریح مسئله و شناخت ابعاد شکل آمده است در ت آنچهبه  با توجه بنابراین؛ تمرکز نموده است

 تبیین نمود: توانیمزیر  صورتبهرا  قیموردتحقمسئله 

 و اعتباراتواگذاری بودجه  آموزش کارکنان، )مدیریت صحیح نیروی انسانی، عوامل ریتأثمیزان 
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 مطالعه موردی مجتمع اوج()مراکز تولیدی صنایع دفاعی با تمرکز بر منابع انسانیوری بهرهارتقاء مناسب( بر 

 چقدر است؟

در کشورهای  آمدهعملبهی یک مجموعه به حدی است که برابر تحقیقات وربهرهاهمیت بررسی 

 توانیمی وربهرهی ریگو اندازهکه با اعلام و اجرای یک سیستم بررسی  ادعاشده، چنین افتهیتوسعه

ده درصد افزایش  تاپنجی را حدود وربهرهی، گذارهیسرمابدون حتی اعمال هر تغییری در سازمان و یا 

ی اقدام نموده و با شناسایی نقاط ضعف و وربهرهمداوم و پیوسته به ارزیابی  طوربهداد. لذا بایستی 

 (1۶۶ :13۹۶)کاشانیان،گام برداشت. هاآنمشکلات در راستای بهبود 
 تلاید محصولهای تواهگو بن هاسازمانصنعتی وزارت دفاع با سایر  یهاسازمانساسی بین تفاوت ا

محور بوده  ،ثروت سهامداران شع غیرنظامی، سودآوری و افزایایصن هحوز که در تاری در این استج

عی اع دفایکه در صنیل، درحاتکسب سود حداکثری اس ایهوری هم بر پبهره یهاشاخصو جنس 

در ح کشور لیحاتی و پشتیبانی نیروهای مسلهای تسنیازمندی نیتأمدد، گرقی میلارزش ت عنوانبهآنچه 

.)رشمه رددگیوری تعبیر مکه از آن به بهره هست تو حداقل قیم تترین کیفیلازمان ممکن، با با حداقل

 (1400و همکاران، 

و تهیه قطعات از منابع اصلی  نیتأماز سوی غرب،  شدهاعمالی هامیتحربا توجه به شرایط کنونی و 

ی سنگین بر پیکره هانهیهزی و با تحمیل سختبهقطعات  گونهنیادسترسی به  جهیدرنت. ستینمیسر 

 دکنندهیتولاز سوی دیگر عدم اطمینان به برخی منابع خارجی که  .گرددیم ریپذامکانتا حدودی  کشور

 رفتبرونبنابراین برای ؛ اندازدیم، ایمنی هواپیماها را به مخاطره باشندیمهوایی و فروشنده برخی اقلام 

 خصوصبهی روشن در صنعت هوانوردی اندهیآی سوبهو گام برداشتن  شدهاعمالی هاتیمحدوداز 

 .شودیمی بیشتر احساس سازقطعهی هرچه بیشتر نهضت اسازیپودر بخش نظامی ضرورت ادامه و 

اطلاعات  ها ویافتهاز  گیریکه فقدان پژوهش جامع در حوزه بهره ازآنجاستیق تحق ینظرضرورت 

منجر  عوامل مؤثر، تأثیروری واحدهای تولیدی با شناسایی و تعیین میزان علمی در جهت افزایش بهره

 است.گردیدهدر حوزه پژوهش  ینظر یاتادب خلأبه 

ی هاسامانهتوجه به  ضرورتر شرایط کنونی کشور، رسد ددر بعد ضرورت عملی تحقیق، به نظر می

 کسچیبر هقیمت و پیچیده هوا و فضا در صنعت حساس، گران ژهیوبهی در کشور و دیو تولخودکفایی 

پوشیده نیست لازم به یادآوری است که با توجه به کاهش منابع ارزی کشور ناشی از تحریم غرب، 

ها نیز سخت و از روش دور زدن تحریم باواسطه صورتبه هواپیماهای جنگی، ازیموردنتهیه قطعات 
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های به روش ی تولیدیهاتیفعالبر  یریتمد ،تاکنون در نهاجا و گاها غیرممکن شده است از طرفی،

ی علمی صورت گرفته در راستای ارتقاء هایشرفتبا توجه به پگرفته و یرعلمی انجامو غ تقریباً سنتی

 است.داده ازدستخود را  ییکارا یفعل یریتیمد هایروش رسدیم نظر به وری،بهره

 . مبانی نظری1

وری در بخش خدمات بیش از آنکه به فناوری و سایر عوامل بهرهر ، معیااعتقاددارند لتین و بهرنزآ

گذارند، بستگی دارد. مرکز میو عواملی که بر آن تأثیر ( نیروی کار)بستگی داشته باشد به عامل انسانی 

توسعه کارکنان شامل  :نمایدمی وری کارکنان را در سه عامل معرفیوری ژاپن افزایش بهرهبهره

نه. همچنین این مرکز عوامل لاعادتوانمندسازی و آموزش آنان، مدیریت مشارکتی، عدالت و توزیع 

سرعت عملیات، کیفیت عملیات، هزینه واحد، انعطاف کار، تعهد افراد، ارتباطات درست، درک 

های وان شاخصعنوری، رضایت، کیفیت زندگی کاری و حسن مشارکت افراد را بهضرورت بهره

 ,Althin&Behrenz). 2020(داندوری افراد میبهره

قیت، سطوح دستمزد، توانایی و مهارت افراد، چگونگی لاوری افراد را خبهره عوامل مؤثر بر ناوزبیلجی

 .داندو انعطاف سازمانی می هاآنمسیر شغلی و موقعیت افراد، نوع مدیریت بر 

)201۸ (Ozbiligin , 

وری نیروی انسانی نظرات متفاوتی وجود دارد و هر یک از دانشمندان و تعیین عوامل مؤثر بر بهره 

عواملی چون آموزش  یطور اجمالاند و بهعنوان عامل مؤثر مشخص کردهنظران عواملی را بهصاحب

شغلی مستمر مدیران و کارکنان، ارتقای انگیزش میان کارکنان برای کار بهتر و بیشتر، برقراری نظام 

مناسب پرداخت مبتنی بر عملکرد و برقراری نظام تنبیه و تشویق، وجدان کاری و انضباط اجتماعی 

های که نقش حساس و کلیدی دارند، تقویت حاکمیت و تسلط سیاست هاروشو تحول در سیستم 

انسان  ,Bourdieu)201۹( .وری مؤثر استهعنوان وظیفه ملی در بهرجوئی بهسازمان بر امور، صرفه

توان بهرهنیروی انسانی می یوربهرهدر یک سازمان است. پس با  یوربهرهعامل مهمی برای افزایش 

وری نتیجه ، افزایش بهرهشودیمها محسوب سازمان را که یک نگرانی مهم برای شرکتری و

  ,Benassi & Greve)201۹( .منابع انسانی و فنّاوری است یدهسازمان

وری تنها یک نظر دارند که برای افزایش سطح بهرهتمام مؤلفان این رشته تقریباً در این باب اتفاق ولی

وری نیروی انسانی را کنند که ارتقای بهرهتوان ارائه نمود بلکه عنوان میخاصی را نمی (روش)علت 

 ) 13۸7،استاد زاده؛ , 2012Iveta)باید معلول ترکیبی از عوامل گوناگون دانست
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وری شامل عوامل فردی، عوامل مؤثر بر بهرهدر این مقاله،  با توجه به اشتراکات موجود در الگوها،

 .سازمانی و مدیریتی خواهد بود

 

 پیشینه شناسی:

 عنوان پژوهش

های مدیریت منابع وری و عملکرد کارکنان از طریق شیوهبهبود بهره

 انسانی کارآمد

 

 2021، ۲،کلینتون آیگباوبوا1لراتو میلیسنت آگیمین محقق، سال انجام

 / فرضیه سؤال
های کارکنان از طریق شیوهوری و عملکرد بهبود بهره بر مؤثرعوامل 

 چیست؟ مدیریت منابع انسانی کارآمد،

 چکیده نتایج

وری ها بر بهرههای مدیریت منابع انسانی و تأثیر آناین مطالعه شیوه

ها بر را شناسایی کرد و تأثیر این شیوه در صنایع و عملکرد کارکنان

که از مرور ادبیات  یبه صورتوری و عملکرد کارکنان را بهره

نشان  هاداده طور جامع ارزیابی کرد.بود، به شدهیگردآورگسترده 

از: برابری پاداش و مزایا،  اندعبارتداد که عوامل منابع انسانی 

، ارائه آموزش مؤثر، زیبرانگچالشهای شغلی ساختارها و فرصت

های توسعه شغلی، عملکرد منصفانه و عادلانه، مدیریت و فرصت

 . زیبرانگچالششغلی 

 

 عنوان پژوهش
ی هاوری سازمانعوامل مؤثر بر بهره یبندتیو اولوشناسایی 

 پشتیبانی نیروهای مسلح ج.ا.ایرانصنعتی وزارت دفاع و 

 1400سال ،  افشار بازیار، ناصر شهلائی ،مجتبی رشمه محقق، سال انجام

 
1 . Lerato Millicent Aghimien 
 ۲. Clinton Aigbavboa 

https://journals.sndu.ac.ir/?_action=article&au=19051&_au=%D9%85%D8%AC%D8%AA%D8%A8%DB%8C++%D8%B1%D8%B4%D9%85%D9%87%E2%80%8C%D8%A1
https://journals.sndu.ac.ir/?_action=article&au=19051&_au=%D9%85%D8%AC%D8%AA%D8%A8%DB%8C++%D8%B1%D8%B4%D9%85%D9%87%E2%80%8C%D8%A1
https://journals.sndu.ac.ir/?_action=article&au=14225&_au=%D9%86%D8%A7%D8%B5%D8%B1++%D8%B4%D9%87%D9%84%D8%A7%D8%A6%DB%8C
https://journals.sndu.ac.ir/?_action=article&au=19406&_au=%D8%A7%D9%81%D8%B4%D8%A7%D8%B1++%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%B1
https://www.researchgate.net/profile/Lerato-Aghimien?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
https://www.researchgate.net/profile/Clinton-Aigbavboa?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIn19
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 / فرضیه سؤال
های صنعتی وزارت دفاع وری سازمانبهرهی مؤثر بر لعوامل اص

 کدامند؟

 چکیده نتایج

 یمدار ی، مشتریساز تیهای قابلفهلنتایج این پژوه نشان داد که مؤ

های صنعتی وری سازمانذار بر بهرهرگتبدیل، متغیرهای اث تو سرع

طه مستقیم و ن متغیرها رابای که یاگونهبه ت.وزارت دفاع بوده اس

ی هااند. همچنین یافتهتهها داشوری این سازمانبهرهمثبت با 

ر گمراتبی بیانلهسلیل سلتح(، تکنیک)فن  یریکارگآمده از بهدستبه

وری ذاری بر بهرهگو اثر تی اهمیاکه سایر عوامل بر مبن تآن اس

عوامل  -1:باشدزیر می بیصنعتی وزارت دفاع به ترت یهاسازمان

 شعوامل مرتبط با واپای -2نابع موقع مبه نیمرتبط با تأم

 ت.قیم تعوامل مرتبط با تثبی -3یات لعم (ریسک)طر (خکنترل)

 

 عنوان پژوهش
وری موجود با وضعیت مطلوب در صنایع قایسه کارایی و بهرهم

 ای ایرانکارخانه

 13۹۹سنگسری، شیما  ،حمید آماده، محمدقلی یوسفی محقق، سال انجام

 / فرضیه سؤال
ضعیت موجود و رسیدن به وضع مطلوب چگونه ممکن وخروج از 

 است؟

 چکیده نتایج

ای نتایج مطالعه نشان میدهد میانگین کارایی کل صنایع کارخانه

ه با میانگین کارایی کشورهای توسعه مقایس و در 3/42ایران برابر با 

عنوان کارایی مطلوب در نظر گرفته شده بسیار پایین یافته که به

-نشان میدهد پایین بودن کارایی و بهره های این تحقیقفتهیا .است

کننده عیفضای ایران به عنوان یک عامل تری در صنایع کارخانهو
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ت مشابه ولاتوان رقابتمندی تولیدات داخلی در مقابل محص

افزایش هزینه و قیمت در بازار خارجی از یک طرف بوده و باعث 

وری صنایع شود. در نتیجه ارتقای کارایی و بهرهداخلی می

  است.ناپذیر ای ایران امری اجتنابکارخانه

 

 

 بندی سازمانبر رتبه مؤثربندی عوامل شناسایی و رتبه عنوان پژوهش

 1402 الدین،محراب غوثی ،محمد نعیم قبادی محقق، سال انجام

 / فرضیه سؤال
بندی سازمان به چه صورت بر رتبه مؤثربندی عوامل شناسایی و رتبه

  باشد؟می

 چکیده نتایج

دهندگان ازجمله های تحقیق نشان داد که از دیدگاه پاسخیافته

را بر  ریتأثو عوامل محیطی کمترین  ریتأثعوامل مدیریتی بیشترین 

یب همبستگی پیرسون های ضروری نیروی انسانی دارد.یافتهبهره

نشان داد که تمامی عوامل)عوامل مدیریتی، فردی، فرهنگی و 

دار وری نیروی انسانی رابطه قوی، مثبت و معنیمحیطی( با بهره

 دارد.

 

 و تأثیر آن در تولید صنعت یوربهرهمروری بر  عنوان پژوهش

 2020آرولموجی،راجش شانکار پری،وینسنت  محقق، سال انجام

 ی در تولید صنعتی چیست؟ وربهرهبر  مؤثرعوامل  / فرضیه سؤال

 چکیده نتایج
تولید باید بر اساس یک اصل مدیریت زنجیره  یوربهرهاستراتژی 

 طوربهو  موقعبهباشد که اطمینان حاصل کند که مواد  مؤثر نیتأم
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بدون اینکه تولید متوقف  رسندیمتولید صحیح  یهاتیساکامل به 

که کارگران غیرفعال شوند و  شودیمتأخیر باعث  هرگونهشود. 

با  یوربهرهمفهوم افزایش ی غیرضروری را اضافه کنند. هانهیهز

 کنندهمصرف یهاخواستهدقیق خرید و تولید بر اساس  یزیربرنامه

جلوگیری کند که  ازحدشیبیا تولید  ازحدشیباز موجودی  تواندیم

سطح  حالنیدرعو  دهدیمرا کاهش  یتوجهقابل یهانهیهز

 .بخشدیمخدمات مشتری را بهبود 

 

 

 : هاپیشینه نقاط اشتراک -الف

های دکتری، ، شامل رسالهوریارتقا بهرههای مرتبط با مفاهیم جانبه آثار موجود در حوزهبا بررسی همه

های علمی و پژوهشی داخلی ها و فصلنامهشده در همایشچاپ مقالاتهای تحقیقاتی مرتبط و پروژه

افزایی شناختی و استفاده از دستاوردهای آنان و خارجی، برخی از اشتراکات استخراج گردید که به هم

-دستاوردهای شناختی پژوهش نیترمهمطور مشخص، یکی از برای تحقیق حاضر منتهی شده است. به

عامل منابع انسانی در به  ویژه توجه با متغیرهای این مقاله دارد، یتوجهقابلکه اشتراک  های پیشین

  ها است.وری سازمانارتقا بهره

 : هاپیشینه نقاط افتراق -ب

ها وری سازمانبهرهموضوع، به بررسی  ازنظرشده های انجامرساله ت ولابرخی از تحقیقات نظری، مقا

وری در مراکز تولیدی صنایع دفاعی با » ارتقاء بهرهطور ویژه، در خصوصاند ولی بهپرداختهو صنایع 

اند که در و اغلب مقالات به برخی از متغیرها پرداختهتحقیقی صورت نگرفته  تمرکز بر منابع انسانی«،

 نیتأممانند تخصیص اعتبارات و  رگذاریتأثبررسی همه عوامل جامع به  طوربهاین مقاله سعی شده 

 مالی صنایع نیز پرداخته شود.

 شناسی:مفهوم 
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 وری:تعاریف مفهومی بهره -الف

وری وری چیست؟ بهرهشود این است که بهرهای متبادر میپرسشی که در وهله اول به ذهن هر خواننده

به منابع  تولیدشده کالاهایرا نسبت  وریبهره آکسفوردفرهنگ یعنی درست انجام دادن کار درست. 

را  وریبهره مدیریتسازمان و  تخصصی هایفرهنگاز  بسیاری .نمایدمی تعریف، شدهمصرف

 اند.«نموده تعریفها به داده هاستانده»نسبت  صورتبه

به  رسیدن برای بنابراین داند؛می اثربخشیو  کاراییاز  ایمجموعهرا  وریبهره رابینز. پی استیفن

به  دستیابی میزاندر مورد  که اهدافی. اگر سازمان بتواند به کردعمل  مؤثرو  کارا طوربه باید وریبهره

 رکنانکاتعداد  کاهشاما اگر سازمان با  ؛اثربخش است سازمانی، یابداست دست  رجوعانارباب رضایت

از قبل خواهد داشت.  بالاتری کارایی، یابد( دست رجوعانارباب رضایت) هدف همینخود به 

: 13۹۶)کاظمی  است. بودن کاراو  یاز اثربخش تلفیقی وریبهره هستیمدر مثال بالا شاهد  که طورهمان

12.) 

 وری:عوامل مدیریتی مؤثر در ارتقا بهره -ب

 طریق از تنها جدید، هزارۀ در پیشرو هایسازمان که باورند این بر انسانی منابع مدیریت اندیشمندان

 بالندگی و توسعه راهبردهای و سازمانی یادگیری انسانی، نیروی توسعه پیشرفته الگوهای کارگیریبه

. باشند بیشتری انعطاف و سرعت با همآن سازمان نیازهای پاسخگوی توانندمی کارکنان، هایقابلیت

 (.12:  13۹۶کاظمی،)

 آموزش کارکنان: نحوه -ج

و توسعه  رندیگیشکل م ینیمع یازهایعموماً بر اساس ن یامختلف هر جامعه یها و نهادهاسازمان

 اتیادامه ح یاست که برا یاژهیو یازهایبا ن ازیمعمولاً نشانه ن یاهداف سازمان رونی. ازاابندییم

خود ادامه  اتیح هب زیها نباشند، سازمان یمزبور باق یازهایکه ن یو تا زمان اند؛یضرور یاجتماع

 یای. در دندارندیگام برم ازهاین نیبرطرف کردن ا یخود، در راستا یهاتیفعال قیو از طر دهندیم

کار در سازمان  یاجرا یهاروش نیها درگرو تعادل ببقا و دوام سازمان گر،یاز هر زمان د شیمعاصر، ب
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 ران،یضمن خدمت کارکنان در ا شیزمااست. مقوله آ یفرا سازمان یهایو تحولات و نوآور رییبا تغ

لازم برخوردار نبوده و فقط در چند دهه  ییایقرن دارد، عملاً از انسجام و پو کی بیقر یگرچه قدمت

  (5۶:  13۹4)ابطحی، قرارگرفته است. ژهیجه وموردتو ریاخ

 اساس بر که ایبودجه از است عبارت عملیاتی ریزیواگذاری بودجه و اعتبارات مناسب: بودجه -د

 شود.می تنظیم دارند،عهده به را آن اجرای تصدی دولتی هایهایی که سازمانعملیات و پروژه وظایف،

یا به عبارتی  و کندمی خریداری دستگاه که خدماتی و کالاها به توجه جایبهتنظیم بودجه عملیاتی  در

 موردتوجه شود، انجام باید که کارهایی مخارج و فعالیت خود ها،جای توجه به وسایل اجرای فعالیتبه

تعهدات در ها و انجام های آجا عواید حاصل از عملکرد یگانی از منابع مالی یگانکی گیرد.قرار می

گردد. منابع پایه قراردادهای منعقده احصاء می ها و اشخاص حقیقی و حقوقی است که برقبال ارگان

همواره یکی از درآمدی(های فعالیت) یرسازمانیغای( و منابع مالی های بودجهردیف) مالی سازمانی

 (22:  13۹0)عزیزی، .رودها به شمار میوری سازمانهای مؤثر در بهرهمؤلفه

 شناسی تحقیق. روش2

 باشد.نوع و روش تحقیق: نوع تحقیق کاربردی است، روش اجرای تحقیق توصیفی می -الف

های مدیریتی و سرپرستی، فنی با جامعه آماری: در این پژوهش جامعه آماری شامل کارکنان رده -ب

باشد. لذا تعداد جامعه آماری با مشخصات سال می 15و سابقه خدمت حداقل  لیسانسحداقل مدرک 

 نفر برآورد شده است. 45یادشده با اعمال ضریبی حدوداً 

 نفر برآورد شده است. 35و تعداد آن  رابطه زیر محاسبهجامعه نمونه از  ج: جامعه نمونه:

n =

N × Zα
2

2 × σ2

(N − 1) × d2 + Zα
2

2 × σ2 =
45 × 1.962 × 1.752

(45 − 1) × 0.252 + 1.962 × 1.752

≈ 35 

نفر کمتر  4باشد و تعداد مشخصات جامعه نمونه: رسته تخصصی کل جامعه نمونه، فنی هوایی می -د

 سال سابقه خدمتی دارند. 15نفر بالاتر از  11سال و  15تا  10نفر بین  20سال،  10از 
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 : مشخصات تحصیلی جامعه آماری1جدول شماره 

 جمع دکتری کارشناسی ارشد کارشناسی مدرک تحصیلی

 35 10 15 10 فراوانی

 

 

 هاافتهی وتحلیلیهتجز

 سپس نظران، مطالعه منابع،کیفی هدف جزئی بر اساس نظر صاحب لیوتحلهیتجزدر این مقاله، ابتدا به 

 است. شدهپرداخته، شدهیآورجمعهای کمی اطلاعات و داده لیوتحلهیتجزبه 

)مدیریت نیروی انسانی، آموزش  مؤثرعوامل  تأثیرهدف تحقیق: تبیین میزان  :وتحلیل کیفیتجزیه

مطالعه موردی ) وری در مراکز تولیدی صنایع دفاعیارتقا بهرهمناسب( بر  و اعتباراتکارکنان، بودجه 

 مجتمع اوج(

 نظران:تحلیل کیفی با استفاده ازنظر صاحب -الف

 یهمگ باًیدر خصوص ساختار مجتمع تقر، نظرانآمده با صاحبعملبه یهابا توجه به مصاحبه

 رییتغ یتیبه شرکت مأمور یفعل ینظام تیاز وضع دنظران معتقد بودند که ساختار مجتمع بایصاحب

اغلب بر استفاده از کارکنان  یهمتاساز یبرا دیجد یانسان یروین نیدر خصوص. در خصوص تأم ابدی

 لانیالتحصفارغ از نیتأم ایاستخدام آنان و  سآنان در طول خدمت و سپ یمند و همتاسازعلاقه فهیوظ

 ایاغلب به مشاوره زین تیریو مد یشده است. در خصوص سبک فرمانده دیکشور تأک ایو حرفه یفن

 شده است. دیتأک رعاملیو مد رهیمدئتیه لیتشک قیاز طر

-های مقدماتی، اکثر صاحب، در خصوص آموزشنظرانآمده با صاحبعملبه یهابا توجه به مصاحبه

موضوع استفاده از پتانسیل کارکنان وظیفه موجود و همتاسازی و استخدام آنان و یا استفاده نظران بر دو 

ها مانند که در برخی از تخصصید داشتند ضمن اینتأکای کشور التحصیلان مراکز فنی و حرفهاز فارغ
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ز نکات مهم در یکی دیگر ا یلان دانشگاه هوایی نیز استفاده کرد.التحصفارغتوان از کارخانه ثاقب می

نظران بر احقاق حقوق کارکنان فنی در خصوص برخورداری از مزایای ید اکثر صاحبتأکمصاحبه 

آمده هنوز دارای نواقص عملهای بهرغم تلاشباشد که علیی( کارکنان میلول بندارتقاء مهارت )

ران بر دانش روز و استفاده است. از دیگر موارد مورداشاره، توجه مدی طور کامل اجرانشدهزیادی بوده به

بنیان در خصوص آموزش و ارتقا سطح دانش و مهارت کارکنان های دانشهای شرکتاز توانمندی

بردن توان فنی و تخصصی یکی از ملزومات  است چراکه در دنیای امروز حرکت در مرز دانش و بالا

 روز در اختیار داشتهجهیزات بهکه توانمندی لازم و متناسب با آن ت واحدهای تولیدی بوده و زمانی

وری دست پیش را داشته و حتی توانایی همکاری با سایر باشیم در رقابت با رقبا و درنتیجه ارتقا بهره

 داشت. کشورها و درنتیجه امکان کسب درآمدهای ارزی و توسعه کارخانجات را نیز خواهیم

تجهیزات عقیده داشتند  هااکثر آننظر، بدر مصاحبه با افراد صاح شدهیآورتحلیل اطلاعات جمعدر 

نتایج گونه کارایی ندارد. قیمت و ارزشمند موجود در مجتمع بدون داشتن کارکنان ماهر هیچگران

 رسدمی نظر بهشوندگان بر این مطلب صحه گذارده و فرضیه پژوهش »حاصله از تحلیل نظرات مصاحبه

ید تائرا ...« )مجتمع اوج( تأثیر دارد تولیدی صنایع دفاعیوری در مراکز ارتقا بهرهدر  آموزش کارکنان

 نماید.می

نظران دلیل اصلی کاهش درآمدهای ، اکثر صاحبنظرانآمده با صاحبعملبه یهابا توجه به مصاحبه

های های مجتمع و باز نبودن دست مدیران برای انعقاد قرارداد با سازمانمجتمع را عدم معرفی توانمندی

اند که ناشی از نظامی بودن ساختار مجتمع و گیر موجود دانسته وپادستدولتی و خصوصی و قوانین 

که مجتمع اوج به یک یدرصورتها بر این باور بودند که های نظامی است. آنیدوبندهای ذاتی سازمانق

مجتمع، به شکل  های تجهیزاتی و نیروی انسانی باتجربهیتی تبدیل شود از توانمندیمأمورشرکت 

-توان در راستای درآمدزایی بیشتر استفاده نمود. این درآمدزایی از طریق قرارداد با شرکتی میمؤثرتر

خودرو و سایپا و همچنین با قراردادهای خارجی، مشابه قرارداد های صنعتی داخل کشور مانند ایران

هموارسازی مناسبات  شرطبهالبته کشورهایی مانند ترکیه، برزیل و حتی پاکستان در صنعت هوافضا 



13 
 

 سیاسی، میسر خواهد بود.

 های دولتی و خصوصینظران برای درآمدزایی، به انعقاد قرارداد با شرکتاز دیگر پیشنهادات صاحب

و حتی درآمدهای حاصل از تولید محصولات کشاورزی و دامی مثل پرورش قارچ، پرورش ماهی، 

 است. شدهاشارهرافیایی مجتمع، دامداری و... با توجه به موقعیت جغ

ی وربهرهارتقا بر  ین بودجه و اعتبارات مناسبنظران در خصوص اثرگذاری تأمکلیه صاحب

شوندگان بر این نتایج حاصله از تحلیل نظرات مصاحبهو  اندنظر داشتهاتفاقکارخانجات تولیدی نهاجا 

وری ارتقا بهرهن بودجه و اعتبارات در یتأم رسدمی نظر بهبه فرضیه پژوهش » مطلب صحه گذارده و

 ...« بوده است.)مجتمع اوج( تأثیر دارد در مراکز تولیدی صنایع دفاعی

 تحلیل کیفی هدف جزئی با استفاده از مطالعه منابع: -ب

ریزی توان گفت که برنامهرود. میمی به شماروری مدیریت نیروی انسانی عامل کلیدی مؤثر در بهره

ی حساس و مهم برای گاهیاز جاظیفه در میان وظایف مدیریتی است و بر همین اساس ترین واساسی

وری فردی دارد. عامل مهم دیگر در مدیریت نیروی وری سازمانی و درنتیجه بهرهتعیین موفقیت و بهره

، هاتیمأموردهی مدیر دست به طراحی شغل، تصریح باشد در امر سازماندهی میانسانی، سازمان

ترش روابط با مشتریان، حفظ روابط ها، گسهای سازمان، بنا نهادن قوانین و دستورالعملتوضیح سیاست

زند که برای انجام مناسب و صحیح امور ی، ارزشیابی، تضمین منابع و غیره میابیکارمند با سرپرستان، 

های تکنیکی، هایی چون مهارتوری فردی آن نیازمند به مهارتدر جهت ارتقای موفقیت سازمان و بهره

دهی و غیره را دارد. در مقام های سازمانها، مهارتتصاب آنمهارت در استخدام بهینه افراد، ترفیع، ان

کارکنان  دهندهیارهایی چون نقش تشریفاتی، سخنگوی شخصی سازمان، یمدیر پذیرای نقش ،رهبر

ها، مبدع و مبتکر برای حصول موفقیت روحیه آن کنندهتیتقودر حل مشکلات تکنیکی، انگیزاننده افرا، 

  .باشدسازمان می
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توان می( مجتمع اوج)وری کارخانجات تولیدی نهاجا در خصوص تأثیر آموزش کارکنان بر ارتقاء بهره

به  افزارهاجنگی و تجهیزات و آورفنای که در های همه جانبهیشرفتپگفت که امروزه تحولات و 

نموده  دوچندانی آموزشی هابرنامهوجود آمده، مسئولیت فرماندهان نظامی را به امر آموزش و اجرای 

های آموزشی دقیق و کارآمد و استفاده از کارکنان شود مگر با تبیین برنامهاین امر محقق نمی. است

 تحصیلی رادارند. مجرب و اساتیدی که تبحر کافی در آموزش کلیه کارکنان فنی در تمامی مقاطع 

های درآمدی( همواره فعالیت) یرسازمانیغای( و منابع مالی های بودجهردیف) مالی سازمانی منابع

رود منابع مالی شاهرگ حیاتی تمامی ها به شمار میوری سازمانهای مؤثر در بهرهیکی از مؤلفه

اعی با توجه به رسالتی که بر عهده شود و هر سازمانی اعم از انتفاعی یا غیرانتفها محسوب میسازمان

 دهند به حداقلی از منابع مالی نیازمند است.دارد و فعالیتی که برای رسیدن به اهداف خود انجام می

 کمی: لیوتحلهیتجز

 سؤال 2۶ای متشکل از ، پرسشنامهمنظور دستیابی به اهداف تحقیق و آزمون فرضیهدر این پژوهش به

 تهیه گردیده است. شناسایی سؤال 3بعلاوه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جدول توزیع فراوانی مربوط به آزمون فرضیه یکم :2شماره  جدول
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 بندی متغیرهای تحقیقاولویتمربوط به  یفراوان عیتوز :1نمودار شماره  

هریک از متغیرهای  % افراد جامعه نمونه معتقدند که۸۹ این واقعیت است که گربیانحاصل  جینتاتفسیر: 

 هامؤلفه ابعاد
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 نیروی انسانی مدیریت

 57/4 0 0 2 11 22 ریزیبرنامه

 2۸/4 0 0 3 ۹ 23 دهیسازمان

 37/4 0 1 4 15 15 رهبری

 45/4 0 1 2 12 20 نظارت

 4۸/4 0 0 3 12 20 میانگین

 آموزش کارکنان

 40/4 0 0 3 15 17 آموزش تخصصی

 ۶2/4 0 1 2 1۶ 1۶ سطح مهارت

 51/4 0 0 3 15 17 میانگین

 بودجه و اعتبارات

 02/4 0 2 ۶ 1۶ 11 حجم اعتبارات

 11/4 0 2 ۶ 13 14 درآمدزایی داخلی

 4۸/4 0 1 3 ۹ 22 درآمدزایی خارجی

 40/4 0 1 5 13 1۶ میانگین

 40/4 0 0 4 13 1۸ هامیانگین میانگین

 - 0 0 11 37 52 درصد فراوانی

خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد

تعداد فراوانی 0 0 4 13 18

0 0
4

13
18

0

5

10
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20
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وری در مراکز ارتقا بهرهوری ( بر ارتقاء بهره40/4آمده یعنی دست)با توجه به میانگین به شدهمطرح

 تأثیرگذار هستند. ( مجتمع اوج) تولیدی صنایع دفاعی

 و آزمون فرضیه پژوهش: لیوتحلهیتجز

 وری در مراکز تولیدی صنایع دفاعیارتقا بهرهد مدیریت نیروی انسانی بر رسیمبه نظر  -فرضیه اول

 زیادی دارد. تأثیر )مجتمع اوج(

درصد  14/57مورد با  20تعداد  ،نفر جامعه نمونه 35نتایج حاصله مبین این مطلب است که از تعداد 

درصد گزینه  57/۸مورد با  3درصد گزینه زیاد، تعداد  42/31مورد با  11داد خیلی زیاد، تعگزینه 

اند، مورد گزینه خیلی کم را انتخاب نمودهصفر درصد گزینه کم و تعداد  ۸5/2مورد با  1متوسط، تعداد 

وری در ارتقا بهره در مدیریت صحیح نیروی انسانی،درصدی  5۶/۸۸تأثیر کننده یانب لذا نتیجه حاصله

  )مجتمع اوج( هست. مراکز تولیدی صنایع دفاعی

وری در مراکز تولیدی صنایع ارتقا بهرهدر  آموزش صحیح نیروی انسانی رسدمی نظر فرضیه دوم: به

 )مجتمع اوج( تأثیر دارد. دفاعی

درصد  71/45 مورد با 1۶تعداد  ،جامعه نمونه نفر 35نتایج حاصله مبین این مطلب است که از تعداد 

درصد گزینه  57/۸مورد با  3درصد گزینه زیاد، تعداد  ۸5/42مورد با  15داد خیلی زیاد، تعگزینه 

اند، مورد گزینه خیلی کم را انتخاب نموده 0درصد گزینه کم و تعداد  5۸/2مورد با  1متوسط، تعداد 

وری در ارتقا بهرهدر  انسانی،مدیریت صحیح نیروی درصدی  5۶/۸۸تأثیر کننده یانب لذا نتیجه حاصله

 .)مجتمع اوج( هست مراکز تولیدی صنایع دفاعی

 فرضیه سوم:

 تأثیر دارد. وری در مراکز تولیدی صنایع دفاعیارتقا بهرهدر  تأمین بودجه و اعتبارات رسدمی نظر به

 :شده استطور میانگین در جدول زیر مشخصبه سؤالات این فرضیه به پاسخ جامعه نمونه

 

 ها:تحلیل داده
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درصد  71/45مورد  1۶تعداد  ،جامعه نمونه نفر 35نتایج حاصله مبین این مطلب است که از تعداد 

درصد گزینه  2۸/14مورد با  5درصد گزینه زیاد، تعداد  2۸/34مورد با  12داد خیلی زیاد، تعگزینه 

درصد گزینه خیلی کم را  ۸۶/2مورد با  1درصد گزینه کم و تعداد  ۸۶/2مورد با  1متوسط، تعداد 

ارتقا در  تأمین بودجه و اعتبارات،درصدی  ۹۹/7۹تأثیر کننده یانب اند، لذا نتیجه حاصلهانتخاب نموده

 .باشدمی وری در مراکز تولیدی صنایع دفاعیبهره

 گیرینتیجه

، لذا گرددیتابع تأیید م یرکلی اطلاعات تحقیق، اثرگذاری متغیرهای مستقل بر متغ وتحلیلیهتجز

. باشندیتأثیرگذار م مناسب و اعتباراتواگذاری بودجه  آموزش کارکنان، مدیریت صحیح منابع انسانی،

ماتی چند نظیر کاربرد عوامل ، مستلزم اقدایورهمچنین لازم به ذکر است که استمرار یک سیستم بهره

 باشد.یمتأمین بودجه و اعتبارات مناسب کیفی و  یهاانگیزشی، توسعه منابع انسانی با اجرای آموزش

یههه یگردعبارتبههه فههوق تجز لههب  بههر مطا یههق،  سههتفاده در تحق عههات ا لههی اطلا عههات ک وتحلیل اطلا

گههذارده و مؤ پههژوهش: »یههد صحه  هههم  ضههیه ا ظههر مر سههدیمبههه ن مههل تیریمههد ر سههانی عوا یههروی ان  ن

سههانی، نههابع ان صههحیح م مههدیریت  نههان، ) مههوزش کارک جههه  آ گههذاری بود بههاراتوا بههر  و اعت سههب(  منا

 .« بوده استزیادی دارد. تأثیر فاعیوری در مراکز تولیدی صنایع دبهرهارتقا 

مههار به -الف سههتبا توجه به آ مههوردپژوهشد عههه  تههایج آمده از جام یههانگر ن صههله ب کههه  حا سههت  یههن ا ا

بههالای  ۸۸ خههدمتی  سههنوات  نههه دارای  عههه نمو صههد جام صههد  ۶4سههال و  15در حههل آندر ههها دارای م

بههالا شههان سههازمانی  کههه ن سههتند  شههی از  دهندهه بههه نا بههودن تجر حههل و  خههدمتی سههنواتبههالا  م

نههه  جامعه سازمانی نههین مینمو شههد و همچ بههالاتر  ۸1با صههیلات  سههطح تح نههه از  عههه نمو صههد جام در

شههان کههه ن نههد  سههانس دار بههودن  دهندهاز لی صههیلات بههالا  عهههسههطح تح نههه می جام شههدنمو لههذا ؛ با

بههه کارکنان نههه از تجر عههه نمو خههوبی جام هههت  کههاری  سههؤالا درکج تههر  سههخگوییت و به سههب  پا منا

نههدبههه آن مههی ههها برخوردار پههس از تجزکههه  صههله را  وتحلیلیهههتههوان  تههایج حا عههات، ن  کلبهههاطلا

 کند.می بیشترها را امر اعتبار پاسخ این کهجامعه آماری تعمیم داد 
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توسعه منابع انسانی جهت نیل به توسعه نهضت  توان اذعان داشت کهمی %۹5با سطح اطمینان  -ب

ین فرماندهی معظم کل قوا فر آمبر زی نیروی هوایی ارتش ج.ا.ایران در شرایط تحریم، با تکیهساقطعه

 درصد است. ۶4شده به میزان شدت توافقی محاسبه بیضر ی( وجود دارد.العالمدظله)

سازی توسعه آموزش جهت نیل به توسعه نهضت قطعه توان اذعان داشت کهمی %۹5با سطح اطمینان 

ی( وجود دارد. شدت ضریب العالمدظلهین فرماندهی معظم کل قوا )فر آمبر در شرایط تحریم، با تکیه

 درصد است. ۶1شده به میزان توافقی محاسبه

 :پیشنهادهای تحقیق

 پیشنهادهای اجرایی:  -الف

های خودکفایی کاری، کلیه یگانوحدت رویه و جلوگیری از موازی منظوربهگردد پیشنهاد می -1

موجود در نهاجا تحت عنوان معاونت تحقیقات و جهاد خودکفایی، کارخانجات مجتمع اوج، 

کارخانجات فرماندهی آما دو پشتیبانی هوایی و ... تماماً در یکدیگر ادغام و تحت عنوان فرماندهی 

 تیبانی فنی نهاجا زیر نظر فرماندهی نهاجا مشغول فعالیت گردند.مستقل تحقیقات، خودکفایی و پش

در خصوص راضی  لازمآزادی عمل تدابیری اتخاذ فرمایند تا فرمانده مجتمع، مدیران محترم  -

 های مشابه را داشتهدر مقایسه با صنایع و شرکت کارکنان خلاق به طریق تقدیر و پاداش داشتننگه

 باشد.

مجتمع اوج تر نسبت به تغییر ساختار یعسرمعاونت طرح و برنامه با هماهنگی ستادهای برتر هرچه  -

و تحت نظر  هاشرکتبا رعایت قانون و مقررات صنعتی یک شرکت صورت بهاز وضعیت نظامی 

 منظوربهایجاد دفاتر بازرگانی در شهر تهران )ر اسرع وقت نسبت به نهاجا اقدام نماید تا مجتمع بتواند د

 و صنایع مهم تولیدی اقدام نماید. هاشرکتو عقد قرارداد با سایر  انعکاس توانمندی مجتمع اوج نهاجا(

تر نسبت یعسرالوقوع کارکنان فنی مجتمع هرچه یبقرمعاونت نیروی انسانی با توجه به بازنشستگی  -

در مجتمع  موجودی هاتخصصبخشی از  چراکهین نیروی انسانی جایگزین اقدام نماید تأمبینی یشپبه 

 مؤسسانتر و حتی یمیقدسینه و از کارکنان بهینهس صورتبهباشد که اغلب یم فردمنحصربهاوج 
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های انسانی یهسرماقبل از بازنشستگی این  است یضرورمجتمع به کارکنان موجود منتقل گشته و 

 در توانمند و خبره کارکنان ورود جهت لازم سازوکارهای همتاسازی کارکنان جدیدالورود و ایجاد

 انجام پذیرد. سازیقطعه حوزه

ی تخصصی برای کارکنان مجتمع اقدام نماید هادورهمعاونت تربیت و آموزش در خصوص تدوین  -

بال و بدنه و ) ییهواکارکنان مجتمع اوج در سه حوزه  درمجموعکه  است یضرورذکر این نکته 

یفه هستند که متناسب با این وظانجامحال  در یو فرزکار یتراشکارو  خلأگری در یختهرپهپاد(، 

روزرسانی علم متخصصین و اعزام یزی شود بهربرنامه، هادورهبایست نسبت به تدوین یم هاتخصص

 .داشته باشدوری ی در ارتقا بهرهمؤثرتواند نقش های جدید میدورهکارکنان به 

تر نسبت به حل مشکلات آب یعسراداره مهندسی نهاجا جهت پیشگیری از رکود در تولید، هر چه  -

 های مجتمع اقدام نماید.یرساختزبرق و سایر  شرب،

شده برای مجتمع اوج، بینین پیشمعاونت طرح و برنامه نهاجا نسبت به اصلاح و بازنگری در سازما -

 های محوله به آن، اقدام نماید.متناسب با عملکرد مأموریت

پیش بینی و واگذاری اعتبارات ویژه ربط نسبت بهبا هماهنگی مبادی ذیریاست محترم کنترولر  -

جتمع های تجهیزاتی و آمادی موجود در مارزی و ریالی متناسب با نیازمندی هایجهت تأمین هزینه

 های آن و نهایتاً مساعدت به ارتقاء توان رزمی نهاجا اقدام نماید.در جهت تقویت فعالیت اوج

گردد نظر به راهبرد تبیین شده از معاونت آماد و پشتیبانی و طرح و برنامه آجا و نهاجا: پیشنهاد می -2

بال کنید.« مدیریت نهضت عنوان یک کار مستقل دنسازی را بهقطعه»سوی مقام معظم رهبری مبنی بر: 

های طرح و برنامه آجا و نهاجا ایجاد و این مدیریت نسبت به تولید قطعات در نهاجا توسط معاونت

سپاری شده نهاجا را تهیه و به فرماندهی مجتمع تهیه فهرستی از کلیه قطعات خرید از خارج و برون

 سازی این قطعات بررسی شود.بومی سنجیهای تخصصی مجتمع امکاناوج ارجاع نماید تا در کمیته

 های هوایی در ساختار معاونت آماد و پشتیبانیتر مدیریت ساخت قطعات و سامانهایجاد هر چه سریع -

 یقرارگاه جهاد علم 1۹/2/13۹۶-/ج4/4۹1۸-2 تحقیقات صنعتی آجا با توجه به مصوبات شماره و
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 و اوامر امیر ف محترم کل آجا.آجا 

کارگیری افسران سپاری ساخت قطعات با بههای خرید خارجی و برونگرفتن جذابیتضمن در نظر  -

سپاری تولید های موجود، نهایت تلاش خود را در افزایش درونگلوگاه ها ومتعهد و دلسوز در پست

 آورند.عمل سپاری بهبرون جای خرید از خارج و یاقطعات به

 فرماندهی مجتمع اوج: -3

دد در بخش تجهیزات موجود در مجتمع اوج با توجه به عمر بالای خدمتی و فرسودگی گرپیشنهاد می -

محوری حرکت مدت از بحث اپراتور محوری به سمت تجهیزات طی یک برنامه میان این تجهیزات،

بر و دارای مشکلات عدیده ساختاری است چراکه اولاً تأمین نیروی انسانی در شرایط حاضر هزینه کرد

 بود. وری مطلوب خواهدتوان بدون بهرهکم پراتور غیرمتخصص وثانیاً ا

شده )تخصصی نظامی( از حوزه غیر بندیهای طبقهمجتمع در اولین فرصت نسبت تفکیک حوزه -

تجاری و عمومی( و اخذ مجوزهای لازمه و همچنین ایجاد دفتر بازرگانی در شهر تهران ) بندیطبقه

مهندسی و بازاریابی و عقد قراردادهای حقیقی و حقوقی اقدام نماید های فنی و جهت معرفی توانمندی

کارگیری متخصصین مدیریت بازرگانی و بازاریابان ذکر است جهت نیل به موفقیت در این زمینه بهشایان

 رسد.نظر می مجرب ضروری به

 افراد از متشکل قوی بسیار فنی کمیته یک فرمانده مجتمع اوج در اولین فرصت نسبت به تشکیل -

 و امکانات این گروه به خصوصاً متخصصین باتجربه رشته متالورژی( و تجهیز) کاردان و متخصص

 از اعم نهاجا از خارج علمی با مراکز ارتباط برقراری علمی، منابع آزمایشگاهی، لازم تجهیزات

 تحقیقاتی اقدام نماید. و علمی هایمجتمع و هادانشگاه ها،پژوهشکده

در مجتمع  قطعات تولید و ساخت نامهنظام یک ونت آماد و پشتیبانی مجتمع اوج نسبت به تدوینمعا -

 از که اقداماتی کلیه و هاروش نبایدها و بایدها ها،دستورالعمل بایستی نامهنظام این در اوج اقدام نماید

 .گردد تبیین هستند تأثیرگذار قطعه یک تولید در صد صفرتا

کارهای تأمین نیروی انسانی کارآمد استفاده از کارکنان وظیفه با تخصص مکانیک، یکی از راه -
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صورت های مقدماتی را بهتوان آموزشکه در طی دو سال خدمت میطوریباشد بهمتالورژی و... می

استادشاگردی( توسط کارکنان قدیمی و مجرب با کمترین هزینه انجام و پس از ) سینهبهعملی و سینه

 کارگیری نمود.صورت پیمانی استخدام و بهها را بهص این کارکنان آنترخی

ترین اقدامات در خصوص آموزش کارکنان و خصوصاً استفاده مطلوب از تجربه و یکی از مهم -

باشد که با توجه به سن خدمتی کارکنان قدیمی و تخصص کارکنان قدیمی، مستندسازی تجربیات می

تواند در صورت اجرای دقیق می سازمانی مجتمع و بازنشستگی این کارکنان،وضعیت فعلی ساختار 

 باشد. وری مجتمع داشتهتأثیرات بسیار مطلوبی بر ارتقا بهره

 ای نیرو.بال و بدنه و مرکز بازسازی سازه 1تبدیل مجتمع اوج به مرکز اف تی دی -

های ای کشور، شرکتحرفه مانند سازمان فنیسازمانی ازپیش از ظرفیت مراکز بروناستفاده بیش -

 ...تبع آن، مهارت کارکنان فنیهای مطرح کشور در ارتقاء سطح دانش و بهبنیان و دانشگاهدانش

  های پژوهشی:پیشنهاد -ب

در خصوص چگونگی ساختار مطلوب مجتمع اوج نهاجا و تبدیل مجتمع از وضعیت فعلی به یک 

 های زیرمجموعه ودجا( تحقیقات جامعی صورت پذیرد.شرکتشرکت تولیدی صنعتی )همانند 

سازی و منظور ارتقاء سطح کیفی و کمی تولید در کارخانجات نهاجا، تحقیقی با رویکرد بهینهبه

 ها و صنایع دیگر صورت پذیرد.سازی تولیدات همراه با تعامل با دانشگاهبومی

زمان ممکن  نیترکمدر خصوص چگونگی تعامل کارخانجات تولیدی نهاجا با صنایع هوایی در کشور 

 تحقیق جامعی صورت پذیرد.

وری هر چه بیشتر مدیریت نهضت های بهرهسازی، ساختار و روشدر خصوص چگونگی پیاده

 سازی در ارتش جمهوری اسلامی ایران تحقیق جامعی انجام پذیرد.قطعه

به تدوین و  توری، نسببهره خهدر استقرار چر گام ترینمهم عنوانبهع اصنعتی وزارت دف یهاسازمان

و  تحقیقوری، مطابق با نتایج این ری دقیق بهرهگیو اندازه جشهای کمّی برای سنصخراج شاخاست

 
1.F.T.D:Field Training Detachment 
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