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Abstract 
Since its establishment, the Islamic Revolutionary Guard Corps (IRGC) has 

accumulated a substantial body of tacit knowledge through the execution of its 

core missions and engagement in diverse operational contexts. This 

knowledge, covering a wide range of subjects, organizational levels, and 

extensive geographic areas has been embedded within the Corps’ 

organizational memory. The present study aims to develop and propose a 

comprehensive model for documenting the IRGC’s tacit knowledge, with the 

dual goals of safeguarding this invaluable asset from loss and preventing 

generational knowledge gaps. This applied developmental research adopts a 

mixed-methods approach, utilizing documentary analysis for data collection. 

The statistical population includes 31 experts, practitioners, stakeholders, and 

affiliates engaged in knowledge documentation within the IRGC. The findings 

reveal that the proposed model consists of ten prioritized dimensions: 

information and communication technology, cultural factors, networking and 

empowerment, systems and standardization, logistical and organizational 

support, policy-making and management, content-related factors, human 

factors, environmental factors, and knowledge capacities comprising a total of 

88 components. 
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 چکیده
 یذات مأموریت یاجرا یگیری آن، در راستانخست شکل یروزها از یاسلامنهاد سپاه پاسداران انقلاب  یو اجزا افراد

، در از موضوعات ایگسترده فیرا در ط ییبهاگران تجربی متعدد و متنوع، دانش هایدر عرصه یریخود و به تبع درگ

ته خود انباش یحافظه سازمان نهیدست آورده و در گنجبه یتوجهقابل ییایسطوح مختلف سازمان و در وسعت جغراف

 یهانسل نیب یاز انقطاع دانش یریشگیارزشمند و پ نهیگنج نیا یاز فراموش یریشگیپ تپژوهش حاضر، در جه است.

 قیق حاضر برتح نوع .است یاسلامسپاه پاسداران انقلاب  یدانش تجرب یمستندساز یو ارائه الگو نیدنبال تدوبهسپاه، 

ها و اطلاعات، آوری دادهجمعهای و بر اساس روشآمیخته ها، اساس ماهیت دادهكاربردی، بر-اساس هدف، توسعه ای

دانش  یبا موضوع مستندساز نیو مرتبط نفعانینظران، فعالان و ذصاحب انیاز م قیتحق نیا یاسنادی است. جامعه آمار

 یاست كه الگو نیاز ا یحاك قیتحقاین  جینتا است.نفر  13 جمعا  تعداد  سلامی بهادر سپاه پاسداران انقلاب  یتجرب

 اطلاعات فناوریترتیب اولویت، شامل بهعد بُ 31بر  مشتمل یاسلام سپاه پاسداران انقلابدر  یدانش تجرب یمستندساز

 گذاریاستسیحمایت،  و پشتیبانی استانداردسازی، و توانمندسازی، نظامات و سازیشبکهفرهنگی،  ارتباطات، عوامل و

 .است مؤلفه 88و  دانشی یهامحیطی و ظرفیت انسانی، عوامل محتوایی، عوامل مدیریت، عوامل و

 ی.سپاه پاسداران انقلاب اسلام ،ی، تجربه، دانش تجربمدیریت دانش ،یمستندساز ها:دواژهیکل
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 مقدمه
ایران،  میقانون اساسی جمهوری اسلا 351موجب اصل  اسلامی بهانقلاب  پاسدارانسپاه 

مقام  بیانات طبقرا بر عهده دارد و همچنین  3وظیفه نگهبانی از انقلاب و دستاوردهای آن

محکم دفاع از  پایهسپاه پاسداران انقلاب اسلامی، ركن ركین و »، (یالعالمدظله)معظم رهبری

و  2«، یکی از دو بازوی نیرومند مسلح جمهوری اسلامی)ره(انقلاب و به تعبیر امام عزیزمان

      این نهاد مقدس از روزهای نخست  اجزای. افراد و 1«ها استیکی از پرافتخارترین مجموعه»

لف های مختصهذاتی خود و به تبع درگیری در عر مأموریتگیری آن، در راستای اجرای شکل

ا، دانش هنظامی، امنیتی، اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و حل مسائل مختلف و متعدد این حوزه

ای از موضوعات، در سطوح مختلف سازمان و در بهایی را در طیف گستردهتجربی گران

وسعت جغرافیایی قابل توجهی به دست آورده و در گنجینه حافظه سازمانی خود انباشته و 

 روزهروزب، این دانش تجربی نیز غیرهها و با توجه به نو شدن مداوم تهدیدات، مسائل، چالش

-وقاهمیت ف اسلامی بهن انقلاب با نگاهی كوتاه به فرمایشات امامیحال افزایش است.  در

... و  » فرمایند:می (ره)بریم. امام خمینیالعاده موضوع مستندسازی دانش تجربی سپاه پی می

توجه ما به بازسازی نیروها و  ترینبزرگحتی در شرایط بازسازی نیروهای مسلح، باید 

. 4«دفاعی به كلیه آحاد ملت و مدافعان انقلاب باشد ... نظامی واستعدادها و انتقال تجارب 

متراكم انقلاب  یهاتجربه» فرمایند:در این خصوص می( العالیمدظله)همچنین مقام معظم رهبری

  پژوهش  کی. است یعلمكار  کی نی. ادیكن نیسال را تدو 13 نیانبوه ا یهارا، تجربه

 .5«تاس یخیتار-یعلم

              مجدد بر این دغدغه پرداخته و تأكید اسلامی بهبیانیه گام دوم انقلاب  در ایشان

 این از اگر شناخت؛ درست را گذشته باید آینده، در استوار هایگام برداشتن برای» فرمایند:می

                                       
 . قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران1

 12/2/1631 ؛. بیانات در دیدار با کارگران و معلمان2

 11/10/1611؛. بیانات در دیدار مجمع عالی فرماندهان سپاه6

 164صفحه  ،21جلد -)ره(. صحیفه امام خمینی4

 16/16/1615؛ )ع(آموختگی دانشجویان افسری و تربیت پاسداری دانشگاه امام حسین. بیانات در مراسم دانش5
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 ناشناخته تهدیدهای مورد آینده و نشست خواهند حقیقت جایبه هادروغ شود، غفلت راهبرد

دهد كه ایشان فقط یک بار و آن هم در بررسی بیانیه گام دوم نشان می 3.«گرفت خواهد قرار

 كنند.این مورد از كلمه راهبرد استفاده می

حال كه نسل قدیم سپاه در دوران  » فرماید:همچنین فرمانده كل سپاه در این خصوص می

و باید سپاه را تحویل نسل جدید بدهد، باید بدانیم چگونه تجربه  استآخر خدمت خود 

 2.«بهای این سی و چند سال سپاه به نسل جدید منتقل شودگران

دست آمده توسط سپاه در گام اول از این منظر، اهتمام به مستندسازی دانش تجربی به

بهتر در گام دوم و همچنین وجود برنامه  عملکردگیری از آن برای بهره اسلامی وانقلاب 

ان عنوبهدانش تجربی كه در گام دوم به دست خواهد آمد  بهنگاممدون برای ثبت دقیق و 

 این است كهمسئله  مطرح است؛ اما میانقلاب اسلا پاسدارانیک دغدغه برای سپاه 

ه بدامات شایسته، ها و باوجود اقمستندسازی این دانش تجربی ارزشمند، در طول این سال

 فقدان و یا نقص در الگوی مستندسازی دانش تجربی با توفیق كامل مواجه نشده است. علت

ینکه سپاه ا اسلامی وآفرینی سپاه در گام اول انقلاب ، این مقاله با در نظر گرفتن نقشرونیازا

 داتیتأككننده است و برای تحقق فرمایشات و در گام دوم نیز دارای نقشی ویژه و تعیین

ی و دنبال طراحبههای سپاه پاسداران انقلاب اسلامی، سیاست اسلامی ومکرر امامین انقلاب 

 .است یاسلامارائه الگوی مستندسازی دانش تجربی سپاه پاسداران انقلاب 

 

 نظری. مبانی 1

 . مستندسازی1-1

 یازمانس یبا فراموش تنهانه یسازمان حافظهشده و  یسازمان حافظه جادیباعث ا یمستندساز

 ندهیدوباره از آن در آ استفادهو  یدسترس یمنجر به حفظ دانش برا کهكند، بلمیمبارزه 

 خودآگاه، قادر به رِیضم تیظرف تیدلیل محدودبهانسان  ن،یوه بر الا. ع(2113 ،)دالکرشود می

                                       
 . بیانیه گام دوم انقلاب خطاب به ملت ایران1

 21/12/1612 ،)ع(جشنواره امام علی ،فرمانده سپاه ؛. سرلشگر سلامی2
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

ان دانشمند گر،یو از طرف د ستیالبداهه و كامل نیف طوربه مطالب یتمام یادآوریحفظ و 

 هیسرما و یعنوان سرقفلبهدانسته و  یخود را ملک شخص اتیتجرب دیمعتقدند هر فرد نبا

 .(3191 و همکاران ی)زمانخود قرار دهد  حرفه

 

 . تجربه و تجربه نگاری1-2

است. تجربه در زبان و ادبیات پارسی به  3«تجربه»یکی از اشکال دانش در عرصه سازمانی، 

آمده دست. در ادبیات انگلیسی نیز تجربه، آگاهی بهاستمعنای آزمایش، امتحان و آزمودن 

ویژه در انجام كاری مشترک با دادن كاری در یک مقطع زمانی خاص، به از مشاهده یا انجام

تر یشگردد كه پرو، تجربه به كارهایی بازمیشود. ازاینآید، معنا میدست میبهشخصی دیگر 

گیری، ، اندازهوتحلیلتجزیه. تجربه، عبارت از بیان مشاهدات، (3193)متولیان،  اندانجام شده

پردازی، ها است. در تئوریپدیده وانفعالاتفعلبندی و تعریف ثبت، مقایسه، تمثیل، طبقه

. در تعریف دیگری، (3138)داوری،  شودروابط بین حقایق از راه تجربه كشف و تعیین می

حصول دانش یا مهارت در یک مقطع زمانی خاص است كه از طریق مشاهده  فرایندتجربه 

. مجرب یا متخصص به فردی (3188، و همکاران )انواری آیددست میو انجام كاری معین به

ای ای خاص از دانشی عمیق برخوردار بوده و با تمرین و تجربهشود كه در زمینهاطلاق می

 .(3193)متولیان،  كه در مقاطع و شرایطی خاص آموخته، در عمل آزموده و آبدیده شده است

هایی است كه امکان مشاهده و درک شرایط و اتفاقات تصویری تاریخی وقایع و پدیده

ه گیری است با آنچآورد كه ارتباط بین آنچه را كه اكنون در حال شکلیم وجودبهجدیدی را 

كند. بنابراین تصورات آنچه را كه باید رخ دهد به دانش آنچه را كه قبلا  اتفاق افتاده ایجاد می

ها و های حاصل از ایده. تجربه، درس(3191زاده، )حمیدی دهدافتد تغییر میمیاتفاق 

، هاشکستها، یتموفقهای كاری است كه فرد در طی سنوات خدمت بر پایه اندوخته

 .ها كسب كرده استیناكامها و یابیكام

                                       
1. Experience 
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اطلاعات مرتبط با رخداد واقعی سازمانی و ها و آوری دادهجمع فرایندنگاری تجربه

ار در جریان نگكیفی خاصی انجامیده و تجربه-مستندسازی آن است. هر تجربه به نتایج كمی

ای هدهد بتواند آموزهدر تمام یا بخشی از آن ایفای نقش كرده و احتمال می احیانا  آن بوده و 

 .(3188)خاكی،  تجربی از آن استنباط كند

 

 . دانش تجربی1-3

گیرانه دانش تجربی، با روشی سخت هایاست. تئوری شناخت دانش تجربی، شناختی پابرجا

 جربیآیند. دانش تدست میو آزمایش به شوند كه با دریافتگرفته می از رویدادهایی تجربی

های و انگاره كسچیه هایاستوار است. پندارها و گرایش غیرهها و ها، شنیدنیبر پایه دیدنی

ی، تجرب است. شناخت دانش تجربی جایی ندارند. دانش تجربی، دانشی برونی در درونی

در كتابش درباره روش  3دیویس .زیرا بیرون از ذهن، پابرجا شده است ؛شناختی استوار است

شده  ریزیكه بر پایه رویدادها پیدانش تجربی، ساختاری است » نویسد:دانش تجربی می

 «. است

 

 . سپاه پاسداران انقلاب اسلامی1-4

كه هدف آن  یمقام رهبر یعال یاست تحت فرمانده ینهاد یاسلامسپاه پاسداران انقلاب 

 هایآن و كوشش مستمر در راه تحقق آرمان یو دستاوردها رانیا میاز انقلاب اسلا ینگهبان

 هیكامل بن تیو تقو رانیا میاسلا یجمهور نیقانون خدا طبق قوان تیو گسترش حاكم یاله

 نظامی ومسلح و آموزش  یروهاین ریبا سا یهمکار قیطر از یاسلام یجمهور یدفاع

 .مردمی است یروهاین دهیسازمان

شد،  لیانقلاب تشک نیا روزییروزهای پ نیدر نخست اسلامی كهپاسداران انقلاب  سپاه

 فی. حدود وظاماندیاز انقلاب و دستاوردهای آن پابرجا م یبرای ادامه نقش خود در نگهبان

با  گریمسلح د روهایین تیمسئول و قلمروِ فیسپاه در رابطه با وظا نیا تیو قلمرو مسئول

                                       
1.  j.j.davies 
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 یاس)قانون اس شودیم نییقانون تع وسیلهبه هاآن انیبرادرانه م یبر همکاری و هماهنگ تأكید

 .(351اصل  ران،یا میاسلا یجمهور

 

 . پیشینه تحقیق2

 حرفه در سنتی آموزش مستندسازی» :ای تحت عنواندر مقاله ،(3413)پور و امامی دهقان

 و قدیمی هنرهای ازجمله دارند كه زیلوبافیمیبیان  «میبد موردی شهر طالعه: مزیلوبافی

 دیگرعبارتبه و بررسی آموزش پژوهش مسئلهاست.  میبد شهرستان و یزد استان در دارشهیر

 مقاله چگونگی بنیادین زیلوبافی است. پرسش حرفه در شاگرد و استاد بین ارتباط چگونگی

سؤالات  به پاسخ و مختلف زوایای از رابطه این گیریشکل توصیف و شاگرد و استاد بین روابط

 مراحل اساتید، دستمزد شاگرد، و استاد بین رابطه نوع شاگردان، جنسیت و سن همچون ترفرعی

 و آن معیارهای و استاد انتخاب چگونگی یاددهی، و یادگیری هایشیوه های یادگیری،دوره و

 .(91-31: 313پور و امامی میبدی، )دهقاناست  غیره

 مستندسازی جهت الگویی ارائه» :با عنوان یامقالهدر  ،(3413)عالی زاده و همکاران

بیان  «اجتماعی تأمین سازمان آموزشی یهادوره كیفیت یارتقا منظوربه مدیران تجربیات

 لدلی همین به است، شده زیاد توجه تجربیات مدیران مستندسازی به امروزه دارند كهمی

ود بهب منظوربه راهکارهایی بتوان تا كرد شناسایی را آن بر عوامل مؤثر تا دارد ضرورت

 .(198: 3413، و همکاران زاده)عالیكرد  ارائه مدیران تجربیات مستندسازی

تحولات پل شهرستان،  یمستندساز» :تحت عنوان ایمقالهدر  ،(3413)و ولدبیگی یعبدالله

بیان  «افزوده تیگیری از واقعبا بهره یریو تصو یفیاسناد توص هیپل اصفهان بر پا ترینكهن

است.  هقرار دادپژوهشگران  اریدر اخت یاریافزوده امکانات بس تیواقع یتکنولوژدارند كه می

 ایو  اندتهرف نیكه از ب یخیتار یكالبد بناها یو مستندساز ییدر جهت بازنما یتکنولوژ نیا

 .(41: 3413بیگ، )عبداللهی و ولی ، به كار گرفته شده استانددادهخود را از دست  هكالبد گذشت

 دانش گذاریاشتراک به و مستندسازی» :عنوان با خود مقاله در ،(3413)همکاران و سروری

 تا شودمی تلاش پژوهش این در كه دارندمی اظهار «دانشگاهی فناوری و علم هایپارک در
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 و مؤثر عوامل و شرایط كننده تبیین میپارادای هایمدل متخصصان، دیدگاه بررسی با

 هایشركت در دانش یگذاربه اشتراک و مستندسازی خدمات ارائه برای گرمداخله

 .شود تبیین فناوری و علم هایپارک بنیاندانش

 هایداده آوریجمع ابزار. است بنیادداده نظریه رویکرد بر مبتنی كیفی پژوهش روش

است  نظری رویکرد با هدفمند نوع از گیرینمونه روش و ساختاریافتهنیمه مصاحبه كیفی

 .(3413، و همکاران )سروری

طراحی و اجرای ابزار » :با عنوان ایمقالهدر  ،(3411)عاطفه سادات موسوی و همکاران

 روندهپ كنند كه مستندسازیمیبیان  «سریع وضعیت مستندسازی پزشکان بخش اورژانس

 نیاز ردمو خدمات تعیین كننده زیرا. دارد سزایی به اهمیت اورژانس بخش در پزشکان توسط

 .(52: 3411، و همکاران )موسویاست  بعدی سرویس در بیمار

 تجربی دانش پذیری مقیاس پتانسیل» :در مقاله خود با عنوان ،(2122)و همکاران 3شولز

 سریع هایدگرگونی تسریع پتانسیل واقعی دنیای هاینویسند: آزمایشگاهمی «باهاوس مورد در

 ماهیت با كه واقعی دنیای هایآزمایشگاه. دارند واقعی دنیای هایآزمایش طریق از را شهری

 بندیمقیاس در هاییمحدودیت با شوند،می مشخص خاص مکان و پاسخگو رادیکال، نسبتا 

 .(8-3: 2122، 2)شولز؛ برانو؛ برنت و شکهستند  روروبه تجربی دانش

 یبرا یارچوبهچ، 4IS-FRAME» :در مقاله خود با عنوان ،(2123)و همکاران  1میلر

د كه دارنمیبیان  «یبهداشت یهادر مراقبت یساز ادهیپ یاصلاحات در راهبردها یمستندساز

 در یتموفق با شواهد بر مبتنی هایشیوه اینکه از اطمینان برای سازیپیاده هایاستراتژی

 هاییاستراتژی چنین ،حالبااین. هستند ضروری شوند،می گنجانده معمول بالینی عملکرد

 هكدرحالی. شوندمی اصلاح محلی هایزمینه و تنظیمات ها،جمعیت با تناسب برای اغلب

                                       
1. Schulze 

2. Schulze- Bonhage A, Bruno E, Brandt A, Shek A 

3. Miller 

4. Framework for Reporting Adaptations and Modifications to Evidence-based Implementation 

Strategies(FRAME-IS) 
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 و ازیمستندس ادبیات باشد، حیاتی سازی پیاده موفقیت برای تواندمی اصلاحاتی چنین

 .(32-3: 2123، 3بومن و گات ،بارنت ،)میلر  ندارد وجود تقریبا  هاآن ارزیابی

 هك است آن از حاكی تجربی دانش مستندسازی زمینه در شده انجام هایبررسی پژوهش

 دانش گذاریاستخراج و به اشتراک محور حول مختلف، هایپژوهش از ایفزاینده سیر

 ورتص كاری هایفرایند استانداردسازی طریق از دانش این مستندسازی و تجربی كاركنان

عنوان یکی از منابع مهم یادگیری و بههای صورت گرفته، تجربه را پژوهش. گرفته است

 كه مدیریت تاس شده تأكیدنیز  نکته این دارند و البته بر تأكیددانش در نظر گرفته و بر آن 

 مستندسازی دانش و ثبت بر ها،پژوهش است. اكثر ضروری ها امریسازمان در تجربی دانش

 کنولوژیت معتقدند زیرا اندداشته تأكید كاری هایفرایند استانداردسازی و كاركنان تجربی

 در را ودخ كار به نیاز مورد دانش تا كند كمک كاركنان به تواندمی دانش مستندسازی ثبت و

 به لازم مکان و زمان در و آوردند دستبه یراحتبه دارند احتیاج آن به كه و مکانی زمان

 .دانش مدیریت جز نیست چیزی این و دهند خود انتقال همکاران

ها بیانگر این است كه تعدادی از مطالعات صورت گرفته به مبانی از طرف دیگر، بررسی

، اهمیت و ضرورت و نقش مستندسازی تجارب در سازمان پرداخته و تعدادی نیز ماهیتو 

 اند.ها و نظامات مستندسازی تجارب تمركز نمودهبر روی الگوها، تکنیک

وجه تمایز تحقیق حاضر نسبت به موارد گذشته این است كه الگوی مستندسازی دانش 

تجربی سپاه پاسداران انقلاب اسلامی، برای اولین بار از طریق این پژوهش و با در نظر گرفتن 

یای گستردگی در جغراف با یاسلامملاحظات ساختاری و بافتاری نهاد سپاه پاسداران انقلاب 

 واگذار شده تدوین شده است. هایمأموریتعدد در تنوع و ت وعمل 

 

 

 

 

                                       
1. Miller, C. J., Barnett, M. L., Baumann, A. A., Gut 
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 شناسی. مفهوم 3

 . مستندسازی3-1

 گاهداریِ ن و بندیدستهتدوین،  و تنظیم گردآوری، ،(نمودن مکتوب)ثبت یعنی مستندسازی

 واقعدر . دارد منظم حکایت و دقیق هدفمند، فعالیتی از خود كه یمیمفاه و اطلاعات

 یاوعهمجم یا فعالیت انجام یک مختلف هایاقدام بین اسنادی ارتباط برقراری مستندسازی

 تجربیات ارائه ل،انتقا ثبت، متدولوژی برای یک بیشتر تجربیات مستندسازی. هاستفعالیت از

 .(3181، و همکاران )الهیاست  دیگران به جمعی استفاده منظوربه وكاركسب

 

 . دانش3-2

ها، اطلاعات و دانش، مخلوط سیالی از تجارب، ارزش (3998)3از نظر داونپورت و پروساک

لاعات  گیری از اطاست كه چارچوبی برای ارزشیابی و بهره افتهینظامهای كارشناسی نگرش

رود و در میكار وجود آمده و بهدهد. دانش، در ذهن دانشور بهمیدست و تجارب به

های سازمانی، فرایندهای كاری، بلکه در رویهتنها در مدارک و ذخایر دانش، ها نهسازمان

 .(3998، 2)دونپورت و پروساکشود میاعمال  و هنجارهای سازمانی نیز مجسم 

 

 . تجربه3-3

هایی است كه امکان مشاهده و درک شرایط و اتفاقات تصویری تاریخی وقایع و پدیده

ه گیری است با آنچدر حال شکلآورد كه ارتباط بین آنچه را كه اكنون یم وجودبهجدیدی را 

كند. لذا تصورات آنچه را كه باید رخ دهد به دانش آنچه را كه قبلا  اتفاق افتاده ایجاد می

 .(3191)حمیدی زاده، دهد می تغییرافتد اتفاق می

 

 . دانش تجربی3-4

 است.در این پژوهش دانش تجربی معادل تجربه 

                                       
1. Davenport and prusak 

2. Davenport, T & Prusak, L 
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 . سپاه پاسداران انقلاب اسلامی3-5

است تحت فرماندهی عالی مقام رهبری كه هدف آن  ینهاد یاسلامپاسداران انقلاب  سپاه

ای هایران و دستاوردهای آن و كوشش مستمر در راه تحقق آرمان مینگهبانی از انقلاب اسلا

ه ایران و تقویت كامل بنی میالهی و گسترش حاكمیت قانون خدا طبق قوانین جمهوری اسلا

 نظامی وطریق همکاری با سایر نیروهای مسلح و آموزش  از یاسلامدفاعی جمهوری 

 3.مردمی استنیروهای  دهیسازمان

 

 تحقیق شناسی. روش4

وع نتحقیق حاضر در پارادایم اثبات گرایانه و با رویکرد استقرایی صورت گرفته است. 

و بر اساس می ها، كبردی، بر اساس ماهیت دادهكار-ایبر اساس هدف، توسعه ،تحقیق

های ها از روشبرای گردآوری دادهها و اطلاعات، اسنادی است. آوری دادهجمعهای روش

و بررسی اسناد و  نامهپرسشو میدانی و از ابزارهای مصاحبه، گروه كانونی،  یاكتابخانه

 .استبوده توصیفی  زیروش انجام تحقیق نمدارک استفاده شده است. 

كشف الگوی مستندسازی دانش تجربی سپاه پاسداران انقلاب  هدف حاضر، با مطالعه در

نفر  31 های نخبگی، مصاحبه بااسلامی، ضمن بررسی اسناد و مدارک مرتبط و تشکیل گروه

با موضوع  نیو مرتبط نفعانینظران، فعالان و ذصاحب انیاز م شد. خبرگان انجام از خبرگان

 د،یو اسات رانیمد شامل یاسلامقلاب در سپاه پاسداران ان یدانش تجرب یمستندساز

و  یبردار و كاربر در سطوح راهبردبهره ینهادها ،گذارسیاست یكارشناسان در سطح نهادها

 یاصول و الزامات مستندسازهای آگاه به ه كه دارای ویژگیسپا یگاهدانش یو نهادها یاتیعمل

ی، در سپاه پاسداران انقلاب اسلام یدانش تجرب یمستندساز تیوضعی، آگاه به دانش تجرب

 دارای تحصیلات الامکانیحت اسلامی وسپاه پاسداران انقلاب  گاهیو جا تیبه موقع اآشن

 .انتخاب شدند تکمیلی باشند،

                                       
 نامه سپاه پاسداران انقلاب اسلامی. اساس1
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 به محقق كه بوده و زمانی اشباع نظری مرحلۀ به رسیدن اساس بر ها،مصاحبه توقف معیار

 به یااندازه به مطلع با افراد شده انجام هایمصاحبه یا و شده داده هایپاسخ كه رسید نتیجه این

 وجود هاآن جدیدی در هایداده و شده هاپاسخ تکراری شدن به منجر كه دارند شباهت همدیگر

 كافی دانست. را هامصاحبه تعداد دهد،نمی تغییر را نهایی بندیجمع جدید افراد ورود و نداشته

كه دارای نفر  13 جمعا به تعداد  نیز، نامهپرسشبرای توزیع  قیتحق نیا یآمار جامعه

 باشند انتخاب شد. شوندگانمصاحبههای مشابه ویژگی

خبرگی،  تحلیل طریق شده از آوریجمع ادبیات و هامصاحبه از استخراج شده هایداده

گرفت. با توزیع  قرار خبرگان قضاوت معرض محقق ساخته در اینامهپرسشتوسط 

ابی به منظر ارزی هامؤلفهو میزان اهمیت  هایمؤلفهبین خبرگان، بررسی ابعاد و  نامهپرسش

بندی احصا و در هر بُعد اولویت مؤلفه 88، تعداد مؤلفه 311گویان گذاشته شد. از تعداد پاسخ

 شدند.

 (محقق)هاآنو میزان اهمیت  هامؤلفهابعاد،  نییتع نامهپرسش: 3جدول 

هاگویه ابعاد شماره  

آیا این عامل بر 

مستندسازی دانش تجربی 

است؟ مؤثرسپاه   

 میزان

اهمیت این 

عامل چقدر 

 است؟

(5-1) خیر بلی  

1عامل   1     

2عامل   2     

3عامل   3     

...  ...    

 
 

 نامهپرسشو پایایی  . روایی4-1

 . روایی4-1-1

ه زیر ارائ صورتبهو نتایج  شده از طریق محاسبه ضریب لاوشه انجام نامهپرسشروایی 

 شود:می
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 نامهپرسش یهاهیگو ییروا: 2جدول 

 لاوشه بیبر اساس ضر ریحداقل مقاد

 قابل قبول C.V.R حداقل متخصصین  تعیین کننده روایی تعداد

12 55/0 

 یلازم برا یی)عامل( رواهیگو  88تعداد  نامهپرسشیه گو 103شده، از تعداد برابر محاسبات انجام

 نمودند. افتیرا در قیتحق نیا

 

 . پایایی4-1-2

از روش آلفای كرونباخ استفاده گردیده  نامهپرسشسنجش پایایی  منظوربهدر این تحقیق 

ا های مختلف ركه خصیصه یریگاندازهاست. این روش برای محاسبه هماهنگی درونی ابزار 

 حجما ب اینمونهدر  نامهپرسشمحاسبه پایایی،  منظوربهرود. كند به كار میمی گیریاندازه

دست آمده ضریب به محاسبه شد. 3نفر توزیع و پایایی آن از طریق ضریب آلفای  كرونباخ 13

 است. نامهپرسشدهنده پایایی بالای است كه نشان 932/1

 

 هاداده وتحلیلتجزیهها و . یافته5

 گویان. توصیف وضعیت پاسخ5-1

 میزان تحصیلات 

 انیپاسخگو لاتیتحص زانیم: 1 جدول

                                       
1. Crohnbach Alpha 

 درصد تعداد میزان تحصیلات

 %6 2 کارشناسی

 %29 9 کارشناسی ارشد

 %65 20 دکتری

 درصد 100 نفر 31 کل
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 سنوات خدمتی 

 : سنوات خدمتی پاسخگویان4 جدول

 درصد تعداد سنوات خدمتی

 %3 1 سال 10کمتر از 

 %16 5 سال 20تا  11بین 

 %65 20 سال 30تا  21بین 

 %16 5 سال 30بیش از 

 درصد 100 نفر 31 کل

 

 جایگاه شغلی 

 جایگاه خدمتی پاسخگویان :5جدول 

 درصد تعداد جایگاه

 %6 2 16جایگاه 

 %32 10 11جایگاه 

 %88 15 18جایگاه 

 %6 2 19جایگاه 

 %6 2 علمیهیئت

 درصد 100 نفر 31 کل

 

 محل خدمت 

 گویان بر اساس محل خدمتتوزیع پاسخ :8جدول 

 درصد تعداد محل خدمت

 %23 1 گذارسیاست نهادهای

 %61 19 عملیاتی و راهبردی سطوح در کاربر و برداربهره نهادهای

 %16 5 (صف)سپاه دانشگاهی نهادهای

 درصد 100 نفر 31 جمع کل
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 بر مستندسازی دانش تجربی سپاه مؤثر هایمؤلفهابعاد و . 5-2
به منظر  هامؤلفهو میزان اهمیت  هایمؤلفهبین خبرگان، بررسی ابعاد و  نامهپرسشبا توزیع 

به شرح جدول زیر  مؤلفه 88، تعداد مؤلفه 311گویان گذاشته شد. از تعداد ارزیابی پاسخ

 بندی شدند.احصا و در هر بُعد اولویت

 مستندسازی دانش تجربی سپاه پاسداران انقلاب اسلامی هایمؤلفه: ابعاد و 3جدول 

هامؤلفه ردیف ابعاد  
میانگین 

 اهمیت

میانگین 

 کل

پشتیبانی و 

 حمایت

35/8 حمایت و پشتیبانی فرماندهان و مدیران ارشد 1  

93/3  

19/8 های هدفمند مادی و معنویحمایت 2  

3 
برداران به بهرهپذیری تعهد و مسئولیت

 گیریبهره
19/8  

8 
اعتماد فرماندهان، مدیران و پاسداران به 

 سپاه، فرایندها و سازوکارها
03/8  

9/3 های قانونی و حقوقیحمایت 5  

9/3 حمایت از مالکیت فکری و معنوی 6  

91/2 ایجاد تسهیلات آموزشی 1  

 گذاریسیاست

 مدیریت  و

8 
های س.ف. کل، معاونتآفرینی مؤثر نقش

 ها، مراکز علم و فناوری و آموزشیدانشگاه
26/8  

85/3  

13/8 ساختار سازمانی رسمی 9  

10 
پردازی، الگوسازی و راهبردنگاری نظریه

 مبتنی بر دانش تجربی مستند شده
91/3  

91/3 سنجی مستمر دانش تجربیکیفیت 11  

12 
انداز مشترک پاسداران، احساس و چشم

 فرماندهان و مدیران
91/3  

13 
ها، راهبردها و اسناد بالادستی، نظامات، برنامه

 هاسیاست
81/3  

81/3 وجود اداره تجربه نگاری 18  
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هامؤلفه ردیف ابعاد  
میانگین 

 اهمیت

میانگین 

 کل

15 
پایش و ارزیابی مستمر کیفیت و کارآمدی 

 هابرنامه
88/3  

11/3 ارزیابی مستمر کیفیت عملکرد شبکه اجرایی 16  

65/3 بین مراکز مستندسازی فعال یعلمدیپلماسی  11  

55/3 ارزیابی مستمر کیفیت عملکرد شبکه ستادی 18  

19 
 هارصد مداوم ابزارها، الگوها و روش

 
39/3  

شبکهسازی و 

 توانمندسازی

20 
مهارت پاسداران، فرماندهان و مدیران سپاه 

 در مستندسازی
23/8  

96/3  

21 
مربیان سازی و تربیت شبکهتیم سازی، 

 توانمند
8 

22 
های فنی و دانشی مهندس دانش، مهارت

 غیرهها، مصاحبه گران و مجریان پروژه
91/3  

23 
ی و آموزش یبومتدوین متن و محتوای 

 توانمندسازی
9/3  

28 
تدریس دانش تجربی مستند شده در 

 های آموزشیدوره
81/3  

25 
برگزاری جلسات توجیهی، آموزشی و 

 توانمندسازی
11/3  

های ظرفیت

 دانشی

81/3 ستادی توجیه، آموزش دیده و مسلط شبکه 26  

89/3  

88/3 شبکه پژوهشگران متخصص 21  

28 
های آموزشی و تحقیقاتی مرتبط در زیرساخت

 داخل سپاه
81/3  

29 
های موجود در ها و توانمندیظرفیت

 سپاه یعلمها و مراکز دانشگاه
11/3  

30 
های سپاه و مراکز متداخل در دانشگاه

 ربطیذهای معاونت
61/3  

39/3 مقاطع ارشد و دکتری لانیالتحصفارغحضور  31  
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

هامؤلفه ردیف ابعاد  
میانگین 

 اهمیت

میانگین 

 کل

32 
های های علم و فناوری و شرکتپارک

 بنیاندانش
35/3  

33 
های موجود در ها و توانمندیظرفیت

 از سپاه خارج یعلمها و مراکز دانشگاه
19/3  

38 
های آموزشی و تحقیقاتی مرتبط در زیرساخت

 خارج سپاه
06/3  

35 
های ملّی و گرایی و استفاده از ظرفیتتعامل

 المللیبین
03/3  

 عوامل انسانی

23/8 انگیزه پاسداران، مدیران و فرماندهان 36  

16/3  

19/8 نظام یکپارچه عوامل انگیزشی غیرمالی 31  

38 
اخلاق پاسداران، صداقت، شهامت، دقت و 

 مدیران و فرماندهان
06/8  

39 
پژوهشگران، دانشوران  یجذب، تربیت و ارتقا

 های تخصصیو تیم
91/3  

81/3 دسترسی سخت به پاسداران مجرب 80  

81 
روحیه خلاقیت و نوآوری در بین پاسداران، 

 مدیران و فرماندهان
81/3  

68/3 ستادی شبکه یرسمهویت  82  

83 
احتکار دانش تجربی و انحصارطلبی در به 

 ی آنگذاراشتراک
82/3  

88 
پیچیدگی ناشی از سمت و شخصیت پاسداران 

 مجرب
23/3  

1/3 پاسداران یعمومهای مشخصات و ویژگی 85  

عوامل 

 فرهنگی

1/8 منزلت و تکریم محققان، مجربان و مجریان 86  

91/3  
81 

پاسداران، فرهنگ سازمانی حاکم بین 

 فرماندهان و مدیران
1/8  

88 
جو اعتماد میان عناصر فعال در عرصه 

 مستندسازی
91/3  
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هامؤلفه ردیف ابعاد  
میانگین 

 اهمیت

میانگین 

 کل

9/3 سازیو گفتمان یسازفرهنگتبلیغات،  89  

9/3 سازیگری و جریانمطالبه 50  

81/3 دستورات قرآنی، روایی و ولایی 51  

18/3 نگری و تبلیغاتی شدن اقداماتسطحی 52  

عوامل 

 محتوایی

19/8 های سپاهگستردگی و تنوع مأموریت 53  

80/3  

58 
ها و محصولات فاخر، تولید و انتشار خروجی

 ملموس و کاربردی
13/8  

55 
برداشت، تعریف و تصور یکسان پاسداران، 

 فرماندهان و مدیران سپاه
03/8  

91/3 گستردگی و تنوع دانش تجربی سپاه 56  

81/3 حفاظتی دانش تجربیبندی طبقه 51  

81/3 پیچیدگی و عمق محتوای دانش تجربی 58  

03/3 ادبیات و دستور زبان فارسی 59  

 عوامل محیطی
88/3 رخدادها، وقایع و حوادث داخل سپاه 60  

68/3  

52/3 رخدادها، وقایع و حوادث خارج از سپاه 61  

فناوری 

اطلاعات و 

 ارتباطات

62 
با سرعت و کیفیت قابل  وجود بستر فاوایی

 قبول
29/8  

01/8  

29/8 های به سامانه برخطاتصال همه یگان 63  

2/8 ایای، فنی و حرفهتجهیزات رایانه 68  

13/8 و کاربرپسند روزبههای سامانه 65  

1/8 تعاملات میان ارکان مؤثر 66  

 8 سازرهیذخهای اطلاعاتی استقرار بانک 61

68 
، وگوگفتهای های اجتماعی، اتاقشبکه

 غیرهها و وبلاگ
83/3 
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

هامؤلفه ردیف ابعاد  
میانگین 

 اهمیت

میانگین 

 کل

69 
ایجاد پایگاه استنادی دانش تجربی پاسداری 

 از انقلاب اسلامی
1/3 

نظامات و 

 استانداردسازی

 8/8 هوشمندسازی سپاه 10

96/3 

11 
ها و سرعت در شناسایی خبرگان، زمینه

 مستندسازی دانش تجربی
31/8  

31/8 موقع دانشبهانتشار  12  

3/8 توسعه ادبیات و فهم مشترک 13  

23/8 بندینظام دقیق دسته 18  

13/8 و مؤثر روزبهها، الگوها و ابزارهای بومی، روش 15  

13/8 های مالینظام یکپارچه مشوق 16  

11 
اتصال مستندسازی به نظام آموزش، انتخاب 

 و ارتقا
13/8  

 8 نظاماتتدوین و ابلاغ  18

9/3 طولانی، پیچیده و ناقص بودن فرایندها 19  

81/3 فرایند یکپارچه مستندسازی 80  

81/3 سازی دانش تجربیهای ارزیابی و رسمیروش 81  

81/3 قالب، تنوع و مقیاس نشر 82  

83 
میان ارکان ارتباط مستمر سیستمی 

 سازیمستندسازی، ارزیابی و رسمی
83/3  

8/3 بندیگذاری و رتبهنظام اعتبارسنجی، ارزش 88  

85 
تخصیص و واگذاری  روزبهسازوکارهای مؤثر و 

 منابع مالی
8/3  

11/3 قالب نمایش، انتشار و انتقال دانش تجربی 86  

81 
های مستندسازی که در دانش، ابزارها و روش

 خارج از سپاه تولید شده
53/3  

81/2 ی خارج از سپاههانامهنییآقوانین، مقررات و  88  
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رت صوبهمی مستندسازی دانش تجربی سپاه پاسداران انقلاب اسلا هایمؤلفهابعاد و 

 خلاصه در جدول زیر و به ترتیب اولویت آورده شده است:

 هر بعد هایمؤلفهمیانگین اهمیت و تعداد  ابعاد مستندسازی دانش تجربی سپاه،: 8جدول 

 مؤلفهتعداد  میانگین اهمیت عدبُ ردیف

 مؤلفه 9 01/8 ارتباطات و اطلاعات فناوری 1

 مؤلفه 8 91/3 فرهنگی عوامل 2

 مؤلفه 1 96/3 توانمندسازی و سازیشبکه 3

 مؤلفه 20 96/3 استانداردسازی و نظامات 8

 مؤلفه 1 93/3 حمایت و پشتیبانی 5

 مؤلفه 13 85/3 مدیریت و گذاریسیاست 6

 مؤلفه 8 80/3 محتوایی عوامل 1

 مؤلفه 11 16/3 انسانی عوامل 8

 مؤلفه 2 68/3 محیطی عوامل 9

 مؤلفه 11 89/3 دانشی یهاظرفیت 10

 

 

 . الگوی مستندسازی دانش تجربی سپاه پاسداران انقلاب اسلامی5-3

مستندسازی دانش تجربی  مؤلفه 88عد و بُ 31توزیع شده بین خبرگان،  نامهپرسشبر اساس 

 جربیت دانش مستندسازی توان الگویمی همچنین شد احصا یاسلامسپاه پاسداران انقلاب 

 صورت زیر ترسیم كرد.به را یاسلام انقلاب پاسداران سپاه
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 
 

 یاسلام انقلاب پاسداران سپاه یتجرب دانش یمستندساز یالگو :3 شکل

 

 گیری و پیشنهاد. نتیجه6

پژوهش برای استخراج و ارائه الگویی برای مستندسازی دانش تجربی سپاه پاسداران  این

شد، سپاه پاسداران  مطرح مقدمه در كه ایمسئله به است. با توجه گرفته صورت یاسلامانقلاب 

به مستندسازی دانش تجربی افراد و اجزای خود  نسبت یعلمصورت به دیبا یاسلامانقلاب 
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 تجربی سپاه  دانش به آن طریق از بتوان كه به الگویی دستیابی ضرورت ن،اقدام كند. بنابرای

 شود.می احساس شیازپشیباز انقطاع بین نسلی پیشگیری كرد،  آن كمک با و یافت دست

ها برای اقدام عملی در حوزه مستندسازی دانش تجربی ترین گاممهمدر این راستا، یکی از 

حاكم بر آن در این نهاد مقدس  هایمؤلفهدر سپاه پاسداران انقلاب اسلامی، شناخت ابعاد و 

 در پیشنهادی الگوی استفاده از با كه رسید نتیجه این به محقق مسئله، این با برخورد است. در

موضوع مستندسازی دانش تجربی خود را شناخته و  هایمؤلفهحاضر، سپاه ابعاد و  پژوهش

بهتری نسبت به این مهم اقدام نماید. لذا این تحقیق با  یزیربرنامهقادر خواهد بود با 

بر مستندسازی دانش تجربی در سپاه پاسداران انقلاب  مؤثر، ابتدا ابعاد جانبههمههای بررسی

 هر یک را احصا و در قالب یک الگو ارائه كرده است. هایمؤلفهپس س اسلامی و

ها بیان شد، تحقیقات متعددی در حوزه مستندسازی بندی پیشینهكه در جمع طورهمان

ها در سطح ایران و جهان صورت گرفته است. تجارب كاركنان، خبرگان و مدیران و سازمان

ها و ابزارها رت، اهمیت، مفاهیم، روشهای اجرا شده به بررسی ضرولکن اغلب تحقیق

تندسازی مس هایمؤلفهدر سپاه بررسی نشده است. ارائه ابعاد و  تاكنونپرداخته و این موضوع 

ته و الب مأموریتدانش تجربی برای اولین بار در سطح نهاد سپاه با وسعت زیاد و تعدد 

حقیق آن، از طریق این ت لیبدیبمتناسب با الزامات ساختاری و بافتاری و با توجه به نقش 

 صورت گرفته است.

و می آفرینی سپاه در گام اول انقلاب اسلابنابراین، تحقیق حاضر با در نظر گرفتن نقش

برندگی روندگی و پیشكننده در پیشاینکه سپاه در گام دوم نیز دارای نقشی ویژه و تعیین

مکرر امامین انقلاب  داتیتأكداشت و برای تحقق فرمایشات و  خواهد یاسلامانقلاب 

های سپاه پاسداران انقلاب اسلامی، الگوی مستندسازی دانش تجربی سپاه سیاست اسلامی و

 هایدر جهت شناخت هرچه بهتر ابعاد موضوع و برداشتن گام را یاسلامپاسداران انقلاب 

 بعدی ارائه كرده است. مؤثرتر

ترتیب اولویت، دانش تجربی در سپاه بهنتایج بررسی حاكی از این است كه مستندسازی 

توانمندسازی،  و سازیشبکهفرهنگی،  ارتباطات، عوامل و اطلاعات بُعد فناوری 31شامل 
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

محتوایی،  مدیریت، عوامل و گذاریسیاستحمایت،  و استانداردسازی، پشتیبانی و نظامات

 مؤلفه 88تعداد  ا جمعاست. در ضمن دانشی  یهامحیطی و ظرفیت انسانی، عوامل عوامل

مرتبط با این ابعاد شناسایی شد. در این زمینه پیشنهادات اجرایی و پژوهشی زیر مطرح 

 شود:می

 

 اجرایی . پیشنهادهای6-1

انداز، رسالت، طرح راهبردی مستندسازی دانش تجربی برای تعیین اصول، چشم .3

موضوع مستندسازی دانش  در یاسلاماهداف و راهبردهای سپاه پاسداران انقلاب 

عنوان یک سند بالادستی در این حوزه ابلاغ بهسازی شده و تجربی تدوین و رسمی

 شود.

 ترین بعد احصا شده مدمهمعنوان بههای فناوری اطلاعات و ارتباطات زیرساخت .2

های افزاری و سامانههای سختنظر قرار گرفته و نسبت به استقرار زیرساخت

 این حوزه اقدام شود. در یومبافزاری نرم

شبکه ستادی و اجرایی مستعد در حوزه مستندسازی دانش تجربی شناسایی شده و  .1

های مادی و معنوی در ایشان ضمن آموزش و توانمندسازی، نسبت به ایجاد انگیزه

در حوزه مستندسازی دانش تجربی سپاه پاسداران  مأموریتجهت اجرای هرچه بهتر 

 شود. اقدام یاسلامانقلاب 

تدوین نظامات و استانداردهای مرتبط با مستندسازی دانش تجربی سپاه پاسداران  .4

اولویت در دستور كار نهاد مقدس سپاه قرار گرفته و با تعیین نقش  با یاسلامانقلاب 

اه، و سالانه سپ سالهپنجهای این مهم در برنامه ینیبشیپنفعان، ضمن ذی و راهبران

 و اقدام لازم صورت گیرد. یزیربرنامهسازی آن ازی و اجراییسنسبت به پیاده

معاونت دانش و پژوهش سپاه و اداره تجربه نگاری، الگوی احصا و پیشنهاد شده  .5

جهت مستندسازی دانش تجربی افراد و اجزای نهاد مقدس سپاه را در میدان عمل 

 الگو اعمال كند.كارگیری و اصلاحات احتمالی لازم را برای غنای هرچه بیشتر به
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 پیشنهادات پژوهشی. 6-2

 ؛طراحی نظام جامع مستندسازی دانش تجربی سپاه پاسداران انقلاب اسلامی .3

 ؛ارائه الگوی راهبردی مستندسازی تجارب متراكم انقلاب اسلامی .2
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 فهرست منابع

امه . فصلنطراحی ساختار نظام مستندسازی تجربیات سازمانی مدیران(. 3181) و همکاران الهی -

 .52-21مدرس علوم انسانی، 

 یبر نقش مستندساز یلی: تحلرندهیادگیدانش و سازمان  تیریمد(. 3188) و همکاران یانوار -

 .38-1 ،(2)3اطلاعات  یفناور تیری. مددانش و تجربه

 ،اقوتی. انتشارات و راهکارها هافرایند ساختار، ،ییدانش و دانا تیریمد(. 3191زاده )یدیحم -

35-38. 

تجربه  از یعلم یهاآموزه نییتب یبرا ی)روش پژوهشیسازمان یموردپژوه(. 3188) یخاك -

 .تیریو آموزش مد قاتی. كرج: موسسه تحق(یکاو

 یدانش تجرب گاهیسرشت و جا یابی: ارزیدانش تجرب یستیچ(. 3994) سیچالمرز، آلن فرانس -

 . تهران: موسسه بوستان كتاب.آن یهاو روش

تهران: انتشارات پندار پارس و شركت  ،و عمل یدانش در تئور تیریمد(. 2113دالکر ) -

 )مپنا(.رانیا یروگاهین یهاپروژه تیریمد

و  تیری. تهران: مدروگاهیمستندسازى تجارب مشارکت داخل در ساخت ن(. 3138) یداور -

 و توسعه. تیریتوسعه. مد

مطالعه -مستندسازی آموزش سنتی در حرفه زیلوبافی(. 3413) میبدیمیاما و  دهقان پور -

 91-31علم و تمدن در اسلام، سال سوم، شماره نشریه علمی ،(موردی:)شهر میبد

 تیریدر مد ی، ضرورتهادانشگاه یروسا اتیتجرب یمستندساز(. 3191)ی و همکاران زمان -

 .14-3 ی،آموزش یها(. پژوهش در نظام23)8 یدانش دانشگاه

 .دانشگاهی فناوریهای علم و گذاری دانش در پارکمستندسازی و به اشتراک(. 3413سروری ) -

 علوم و فنون مدیریت اطلاعات.

 یقاارت منظوربهتجربیات مدیران  یمستندسازارائه الگویی جهت (. 3413) و همکاران زادهعالی -

ا سبک زندگی ب یپژوهش یعلم. فصلنامه اجتماعی تأمینهای آموزشی سازمان کیفیت دوره

 .431-198، 3، شماره 8محوریت سلامت، دوره 

. و خبرگان سازمان رانیتجارب مد یدر مستندساز یکاربرد ییارائه الگو(. 3193) انیمتول -

 .41-18 ،242شماره  ر،یت ر،یماهنامه تدب
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یۀ پل اصفهان بر پا ترینکهنمستندسازی تحولات پل شهرستان، (. 3413) و همکاران عبداللهی -

. مجله هـنر و تـمدن شـرق، سال گیری از واقعیت افزودهاسناد توصیفی و تصویری با بهره

 .54-41دهم, 

وضعیت مستندسازی پزشکان طراحی و اجرای ابزار ارزیابی سریع (. 3411) و همکاران موسوی -

 .83-52،پزشکی نوین؛ دوره هفتم؛ شماره چهارم یرساناطلاعمجله . بخش اورژانس
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