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 چکیده
 یکي ،یسنت کرديشده است. دررو ها سازمان یموجب کاهش اثربخش ،یسنت کرديبا رو یراهبرد ريزی برنامه یها الگوتخاب ان

کره   سرت یدرحال نير . اردیر گ  مری قررار   ها سازمان یراهبرد ريزی امهبرن یمبنا یراتییموجود با اندک تغ یراهبرد یها الگواز 

 ريرزی  الگروی برنامره   ی. در طراحر ردیگ  میمراحل مختلف شکل  یط ازمانبا مشارکت مستمر افراد س ،یامروز سازی الگو

الگوی ه و مؤسس لیشناخت و تحل   -1شد:  یسه مرحله با مشارکت مستمر افراد، ط  نهاد مردممؤسسات  یفرهنگ یراهبرد

 یهرا  الگرو  یطراحر  -3 رانير جامعره ا  یفرهنگر  زمینره و الزامات مداخله در آن برا   یمطالعات موضوع  -2آن  ريزی برنامه

و  یدانر  مری   یمطالعات اسرناد   از یریگ و بهره یفیبا روش ک یریتفس ميپارادا لي، ذالگو نيا .یفرهنگ یراهبرد ريزی برنامه

 یطراح ،یطیمح لی، تحلالگو نيشده است. در ا یمؤلفه طراح 42مرحله و 11در یانونو گروه ک یمضمون، دلف لیتحل فنون

 هیر انیو ب انرداز  چشرم  نيتردو  برر مؤسسه  ینگاشت نهاد نییآن و تع یگذار سیاستمطلوب در موضوع مؤسسه و  ستيز

 یبسترسراز  ،ینقشه راهبرد ،یراهبرد یها تیمطلوب ؛یبا استفاده از تفکر راهبرد نیکرده است. همچن دایپ تياولو ت،يمأمور

مداخله هوشمندانه  یبرا زمینهمطلوب،  ستيز نگاری آيندهو با شده  یطراح نفعان،يبا مشارکت ذ یاتیو برنامه عمل یراهبرد

 نرم جهت تحقق هدف مؤسسه فراهم خواهد شد.    یاوربر فن یمبتن

مؤسسرات   ،یفرهنگر  یراهبررد  ريرزی  الگوی برنامره  ،یفرهنگ ريزی برنامه ،یراهبرد ريزی برنامه ،یراهبرد تيريمد :ها کلیدواژه

 نهاد مردم
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Abstract: 

Choosing strategic planning models with a traditional approach has 

reduced the effectiveness of organizations. In the traditional approach, 

one of the existing strategic models with a few changes becomes the 

basis of strategic planning of organizations. This is while today's 

modeling is formed with the continuous participation of the 

organization's people in different stages. In the design of the cultural 

strategic planning model of non  governmental organizations, three 

stages were passed with the continuous participation of individuals: 
1. Recognition and analysis of the institution and its planning model 

2. Thematic studies and requirements for intervention in it with the 

cultural context of Iranian society. 

3. Designing basic, primary, secondary and final models of cultural 

strategic planning. 
This model is designed under the interpretative paradigm with qualitative 

method and using document  field studies and thematic analysis 

techniques, Delphi and focus group in 11 stages and 42 components. In 

this model, environmental analysis, optimal life design in the matter of 

the institution and its policy making, and determining the institutional 

mapping of the institution have been prioritized over the formulation of 

the vision and mission statement. Also, using strategic thinking; Strategic 

interests, strategic map, strategic foundation and operational plan with 

the participation of stakeholders, designed and with favorable future 

foresight, the ground will be provided for intelligent intervention based 

on soft technology to achieve the goal of the institution. 

Keywords: strategic management, strategic planning, cultural planning, 

cultural strategic planning model, non-governmental organizations 
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 مقدمه . 1

هرا،   ظرافرت  ناير  لره کره از جم  طلبرد   میرا  یخاص یها در مقوله فرهنگ، ظرافت ريزی الگوی برنامهانتخاب 

بره     میراسرلا یو غ  میدر جامعره اسرلا   ريرزی  الگوی برنامره  است. اصولا یزير و اهداف برنامه یتوجه به مبان

در جامعره   یفرهنگر  مرات یتنظ یمتفاوت اسرت؛ چررا کره آنچره مبنرا      الگوو اهداف  یعلت تفاوت در مبان

و گسرترش   شيدایآن در جامعه و ساز و کار پ گاهيرکن جامعه، جا عنوان بهاز فرهنگ  فياست، تعر  میاسلا

اهرداف بلنرد و    دنبال به   میفرهنگ اسلا زیهدف ن لحاظ به نی. همچناست  میاسلا یشناس جامعه یآن بر مبنا

 یو اجتمراع  یفررد  اتیر ح یها و عرصه نشئو   میو استوار کردن تما یدیتوح نشیب تيهمچون تقو یمتعال

کره در   دشرو   مری همچون تقروا، علرم، جهراد و...     یاخلاق ليو فضا یمعنو های ارزش افتنيبر آن؛ اصالت 

زنند، تنهرا شرعار آن داده     می یحرف یهدف مطرح نبوده واگر گاه عنوان بهشده  اديموارد    میراسلاینگ غفره

مصرالح   تير در تعارضرند، رعا  گريکرد يبا  یو جمع یمصالح فرد یاله ریدر نظامات غ یکل طور به  . شود  می

حقرو  و   ینراف  کنرد   مری مصالح عامره مطررح    یمصالح جمع بوده و آنچه قوه حاکمه تحت لوا یناف یفرد

 ،یوجرود نردارد )خواجره سررور     یدو تنراف  نير ا نیاصولا بر    میدر نظام اسلا کنیاست. ل یفرد یها یآزاد

1331 :44  .) 

خاص خودش را دارد و از هر حوزه ترا حروزه    یایدن ران،يدر کشور ا یهر حوزه فرهنگ گر،يد یاز سو

شرود کره بحرث و      مری باعث  رانيا یفرهنگ یها ه وزح یدگیچیپ نيوجود دارد. ا یاریبس یها تتفاو گر،يد

هرا  میانو عل عمیرق و  قیر ، شناخت دقبنابراين  مشکل و حساس باشد و  اریبس یه آنها کارربا در گیری تصمیم  

 (.  42: 1333اض،یاست )ف یزير و برنامه گیری تصمیم  لازمه هر 

و  یرالهر یدر نظامرات غ  یراهبررد  یزير ر متعردد برنامره   یهرا  الگوکه با توجه به  نجاستيا یمساله اصل

 یپاسرخگو  تواننرد   مری  هرا  الگرو  نير ا اير آ ،انرد  شرده  یطراح یو اقتصاد  میکه عمدتا با اهداف نظا یرانيرایغ

 تیر کره فعال باشد سجا  یعاجتما یهمچون مؤسسه فرهنگ رانيدر ا نهاد مردم مؤسسات یراهبرد یزير برنامه

 هیر اول یهرا  ی؟ بررسر کند  می "رانيجامعه ا یجنس یگذار استسی" دهیچیپ اریخود را معطوف به موضوع بس

و  نهرراد مررردمدر مؤسسررات  ريررزی الگرروی برنامررهاسررت و  یمنفرر ،در مقالرره حاضررر، نشرران داد کرره پاسررخ

 نير برر اقتضراتات موضروع مرورد نظرر ا      دیر باشد که ضمن تأک    میو بو یفرهنگ یالگو بايد،  محور موضوع

 نير دشرمن در ا  یراهبررد  یهرا  و ترلاش  داتير بتوانرد تهد  ، میسلاا ینرايبوم فرهنگ ا ستيمؤسسات با ز

 کند.   یخنث زیرا ن "یانقلاب جنس"ها مثل  زمینه

گررا و   خودجوش و داوطلبانره، آرمران   ،یی جمعها یژگيبا و يی، ساختارهانهاد مردممنظور از مؤسسات 

 ست.  و ساختار کارمندی ا یلاتیمجوز تشک یدارا ،یو حرفه ا یمستقل، انتفاع
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بروده و در   نيمرسروم نقرش آفرر    یها الگو "انتخاب"افراد سازمان ومتخصص، حداکثر در  کرد،يرو نيدر ا

افراد سازمان با فهم و شرناخت از مسرأله    ،یامروز کرديندارند. اما در رو ینقش ريزی الگوی برنامه "یطراح"

ارکت مسرتمر داشرته و برا    مش ،یراهبرد ريزی الگوی برنامه "یطراح"، درنهاد مردممؤسسات  یو هدف اصل

 شوند.  میمؤسسات  نيدر ا الگو یاجرا یبازده شينحوه مواجهه با مسأله؛ موجب افزاشناخت از 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

مسأله برا افرراد مسرتقر در سرازمان بره بحرث و        فيبر سر تعر ديکه در آن با ینديفرا"خلاصه،  طور به

مرداوم برا افرراد اقردام کررد؛       یگفتگرو  نیدر ح الگو جاديو ا لیزمان نسبت به تحل هم تبادل نظر پرداخت و

 (.24:1331امز،یلي)و"است ريبه شکل ز تيريعلم مد نديدر فرا سازی الگو

بکاربستن 

در  "جواب"

 جهان واقعی

مستقر موقعیت 

 در جهان واقعی

مدل ايجاد شده بر 

 اساس موقعیت واقعی

تغییر و 

 دستکاری مدل

به دست  "جواب"

 آمده در مدل

 (61: 4311امز،یلی)و یمدل ساز یکاربرد سنت: 4شکل 

موقعیت 

مستقر در 

 جهان واقعی

 سازی/ مدل

 تحلیل

بحث با افراد 

داخل 

 سازمان

بحث با افراد 

داخل 

 سازمان

بحث با افراد 

داخل 

 سازمان

 سازی/ مدل

 تحلیل

 سازی/ مدل

 تحلیل

 سازی/ مدل

 تحلیل

 (62: 4311امز،یلی)و یساز دلاز م تر یامروز یریتصو: 6شکل 
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 (.62:4311امز،یلی)و"تیریعلم مد ندیدر فرا یساز الگو: 3شکل 

 

 یدرونر  یتوانرد انسرجام و همراهنگ   کره ب  سرازی  الگرو انتخراب نروع    ،یبا توجه به گستره امور فرهنگر 

برر اسراس    هرا  سرازمان " راير ضررورت دارد. ز  ،کند تيرا تقو نهاد مردممؤسسات  یعال رانيکارشناسان و مد

و  رهرا هسرتند. رفتا  یخاصر  یفرهنگ سرازمان  یدارا زیاند و خود ن شده یو مهندس یطراح ،خاص یفرهنگ

 ،یاردکران   می)نراظ  "سازگار برا همران فرهنرگ اسرت    کنند،   می دیو بازتول دیکه تول یمحصولات و مصنوعات

را  یرفتارهرا و محصرولات غربر    ،یغربر  یراهبررد  تيريو مرد  ريرزی  الگوی برنامهنوع  بنابراين  ( . 1: 1331

 .داشت اهدمختص خود را خو جينتا ، میبر فرهنگ اسلا یو مبت  میبو الگوآورد و نوع   میدنبال  به

الزامرات مداخلره در    تير با توجه به رعا بايد نهاد مردممؤسسات   ینگفره یراهبرد ريزی الگوی برنامه 

و در مقالره   دهشر  تيرعا الگو نيشود که در ا یطراح ايرانی  میاسلافرهنگ  زمینهبر  یمبتن یموضوع فرهنگ

 ری؛ مسر اسرت  ارتبرا  برا فرهنرگ برو     یبر  ،یراهبررد  ريرزی  الگوی برنامره چنانچه  1.اراته شده است یگريد

 یهرا  هرا و پررو ه   برنامره  هیر انداز و راهبردهرا و کل  و چشم تيمامور هیانی، اعم از بمؤسسات نيا یزير برنامه

 نير ا یهرا  برنامره  یهمگرا نشده و موجب کراهش اثربخشر   رانيتحقق اهداف؛ با جامعه ا یشده برا یطراح

 د.شو  میمؤسسات 

 

   ینظر یمبان. 2
وعرادات، آداب و رسروم،    نیرهرا، قروان  هرا، هنجا  و باورهرا و ارزش  دير ازعقا ای مجموعره  فرهنگ،

 یجامعه که افکار، احساسات و رفترار اعضرا   کيارزشمند و معقول  یو امور ماد یارتباط یالگوها

                                                           
 75زنان و خانواده، شماره  یتیترب یفصلنامه فرهنگ -"خانواده یهاد در سلامت جنسن مردم یها الزامات مداخله سازمان"مقاله . 1



 

 

021 

لم
 ع
امه
صلن
ف

 ی
هش
ژو
پ

 ی
مد
ت 
لعا
طا
م

يري
 ت

رد
اهب
ر

 ی
 مل
اع
دف

ی
ره 
ما
 ش
،

 
33

ار 
 به
،

14
54

 

(. فرهنرگ  33: 1332،یده آبراد  یقرار دهرد )حراج   ریتحت تاث یبه نوع ايآن اجتماع را شکل داده 

، هرا  سرازمان  یانسان هيو رشد سرما نقش در حفظ نيتر یاصل ،یانسان ستيز طیسازنده مح عنوان به

   .(12: 1335 ،یاردکان  می)ناظ جهان دارد تيجوامع و در نها

 نردها يفرا حرواد  و  ریدر مسر  یانسان دهیسنج را مداخلات هدفمند، آگاهانه و یزير برنامه اگر

در  ریر یتغ قير کوشد از طر  میکه  یعبارت خواهد بود ازمجموعه اقدامات یفرهنگ یزير برنامه ،میبدان

 (. 115: 1332)اشرا  و احمدوند،  ابديدست  زير ، به اهداف مورد نظر برنامهها ه ديپد یبرخ

 یو طراحر  هرا  سرازمان هرا،   تيريترر مرد   قیدق یریتواند امکان به کار گ  می یفرهنگ ريزی برنامه

تروان    مری  یکلر  طور به  را فراهم آورد.  ها تيمتناسب با اهداف و اولو یفرهنگ یها فعالیتو  ها ماقدا

 کیر کشروند از هرم تف    مری فرهنگ شناخته  یبرا ريزی برنامه عنوان بهرا که معمولا  تیچند نوع فعال

 کرد:

 یمنرابع بررا   صیاست و به تخصر  یاقتصاد ريزی برنامهاست که از نوع  یفرهنگ ريزی برنامه.1

از  یا موعره بلاعروض، وام و...( براسراس مج   یبودجره، کمرک هرا    ارانره، ي) یفرهنگر  یها فعالیت

 پردازد.  می ها تياولو

است و عنصر مکان  یشهر یطراح یوحت ريزی برنامهاز  يیدر واقع جز ،یفرهنگ ريزی برنامه.2

جلرب   یبررا  ريرزی  برنامره را  آن یو برخ ردیگ  میدر بر  زین شهررا یفرهنگ یفضاها یو طراح یابي

 دانند.  می ینوعمرا يیمشارکت شهروندان در اداره امور شهرها از بعد اجرا

 نير اسرت. ا  یراهبرد فرهنگ یشود، طراح  میخوانده  یفرهنگ ريزی برنامهکه  یگريد تی.فعال3

توان   مینگرش را  نياست. ا  میکلان عمو یگذار استیتا س یکالبد یزيطرح ر رندهیدر برگ دگاهيد

 نیری تع ینگر فره ريرزی  برنامره  هير زاو نير از ا راير ز ؛شرمرد  کسانيکلان  یفرهنگ یگذار استیبا س

 تيشده، هو یوحدت و انسجام مل تياست که باعث تقو  میعمو یها تاسیس یو طراح ها تياولو

 (.2551،  1وانزيکند )ا  می تیوتثب تيشهروندان را تقو یو فرهنگ یمل

 طیسازمان را با مح یاست که استعدادها وستهیهماهنگ، جامع و پ یا برنامه ،یراهبرد تيريمد

اسرت   تيريمرد  حیصرح  یدر چارچوب اجرا مؤسسه یور از آن تحقق هدف هاارتبا  داده و منظ

محسروب   یراهبررد  تيرياز مرد  یبخشر  یراهبررد  ريرزی  برنامره اگرچره   .(21: 1331 ،ی)نگاهدار

انرد. در   دو وا ه مترادف و هم معنا گرفته شرده  ني، ااست الگو یصحبت از طراح یاما وقت ،شود  می

در  یشروند ولر    می دهيبا هم د یابيو اجرا وارز ريزی برنامهمرحله  ، سهها الگو یواقع در مقام طراح

                                                           
1. Evans 
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معنرا   یراهبررد  ريرزی  برنامره فراترر از   یراهبررد  تيري، قطعا مدالگواز  یبردار مقام استفاده و بهره

 یادیبن یو اقدامات اتتصمیم  انجام  یمنظم برا یتلاش ،یکل یدر معنا یراهبرد ريزی برنامه .شود  می

  .(122: 1334 ،یدی)سع سازد  میبلندمدت را ممکن  یبه هدف ها ندیاست که رس

شرکل   یو صرنعت  یتجرار  یهرا  بنگاه زمینهکه عمدتا در  یراهبرد ريزی برنامهموجود  یها الگو

، تیر ناقص بوده و با واقع یو آموزش یوپژوهش یفرهنگ یها زمینهاند، در  گرفته و توسعه داده شده

 یهرا  فلسرفه بنگراه   راير ز؛ رنرد یگ  مری در تضاد و تعارض قرار   میلو ع یو فلسفه کار فرهنگ تیماه

در حرال   طیو محر  یدیر کل یرهرا یپاسخ بره متغ  یبرا ها الگو نيا ن،ياست. بنابرا یسودآور ،یتجار

 نير کره از ا  یا جره ی. نتسرتند ین یکاف ،یو فناور  میعل ،یآموزش ،یفرهنگ نينو یکردهايو رو رییتغ

 ازمنرد ین یاز طرفر  راهبرردی  ريرزی  برنامهت که انتخاب روش انجام اس نيگرفت ا توان  می تیواقع

از  کير نراقص برودن هرر     لیر دل رو، به نياست از ا راهبردی تيريحوزه مد اتیتامل و تدبر در ادب

 یزير ر مرسروم برنامره    یهرا  الگرو  يیبرا شناسرا   تروان   می ،یراهبرد ريزی برنامهموجود در  یها الگو

 یراهبررد  ريرزی  الگوی برنامهآنها  نهیبه یاجزاانتخاب  و میمفاه سهيمقا ،یقیتطب یبررس ،یراهبرد

 ريزی الگوی برنامه 25 یها یژگيو قیتحق نيکرد. در ا یرا با مشارکت افراد سازمان، طراح یرهنگف

 الگرو 1ونقا  قوت وضعف  ها یژگيو لياختصار، در ذ دلیل بهقرار گرفته که  یمورد بررس یراهبرد

 ريرزی  برنامه یها الگواراته شده است. دراغلب  یو فرهنگ یراهبرد ريزی رنامهبمرسوم  یها الگواز 

 ،باشرند  یفرهنگر  اير و  یاجتماع ،یتیامن ،یاسیس ،یاقتصاد ،یفارغ از آنکه تجار ها سازمان یراهبرد

کنرد و   ینر يآفر نقرش  الگو یها مؤلفه یو حت مراحلسازمان نتوانسته است در  یها مسألهموضوع و 

 .است ها سازمان یدرون یاز محتوا یعار ،یصورت قالببه  ها الگو

 راهبردی و فرهنگی ریزی برنامهی ها الگو: تحلیل تعدادی از  4جدول

 نقاط ضعف نقاط قوت الگوویژگی  نظریه پرداز

 (1991برایسون)

مرحله با توجه  11در

همزمان به 

محیط،موضوع و آینده 

 سازمان

دارای فرایند جامع، پیوسته و 

 یرتکرارپذ

الگوی خطی وفقدان 

شاخص ارزیابی برای 

 الگوموفقیت 

فرد 

 (1991دیوید)

فرایندی شامل  یالگو

 اجرا وارزیابی تدوین،

هماهنگی بین ماموریت و 

 محیط و شفافیت مذل

عدم وجود خلاقیت عدم 

 نگری پذیری و آینده انعطاف

قیلاردی 

(4112) 

 ریزی برنامهویژه 

 فرهنگی درشهر

س منابع و براسا ریزی برنامه

 توجه به توسعه

عدم مطابقت با تعریف 

 ویژه شهرها ؛الگو
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 نقاط ضعف نقاط قوت الگوویژگی  نظریه پرداز

مؤسسه امام 

نی  میخ

(4111) 

تأکید بر هدف های 

ی ها برنامهراهبردی و

 عملیاتی

تعامل دو سویه بین 

 و اهداف اساسی انداز چشم

بی توجهی به منابع انسانی 

و خلاقیت در سیستم 

 آموزشی

بختیاری، 

و   میحات

سیاوشی 

(4112) 

مؤلفه همراه با 1از 

توجه به موضوع جنگ 

ی ها سازماننرم در 

  میمرد

توجه به موضوع جنگ نرم 

 ریزی الگوی برنامهدر 

واکنشی بودن و تقدم 

بیانیه بر شناخت مسئله 

 اصلی جنگ نرم

اشراق و 

 احمدوند

(4112) 

فرهنگی  الگو

 عمار

 ریزی برنامهالگوی 

راهبردی فرهنگی، 

دارای چهار فاز 

 اساسی

دارای توالی و تسلسل 

منطقی بین فازها، مراحل و 

 گامها

عدم شفافیت در ارتباط  

فازها و بی توجهی به 

 مسائل اصلی فرهنگی

 

  یراهبررد  ريرزی  برنامره  "الگو انتخاب"صرفا در ها سازماناز  یاریبس یاز آنجا که موضوع اصل

تا بتوانرد بره   ، نداشته است الگو لیتشک "یها مؤلفه و مراحلانتخاب "بر  یریبوده و تاث نيآفر نقش

 نيشود. در ا  می دهيد یراهبرد یخطا ،فهم و شناخت از مسأله و نحوه مواجهه با آن اثر داشته باشد

 یسرازمان  اير  مؤسسره اسرتفاده از آنهرا در هرر     تیشوند که قابل  می ليتبد یبه ابزار ها الگو کرد،يرو

 ند.شو  می زيتجو

 

  قیتحق نهیشیپ. 3
و   میمفهرو  یفضرا  قیعلاوه بر تدق یفرهنگ یراهبرد ريزی برنامهو  تيريمد رامونیپ یتجرب مباحث

مروارد   نير از ا یپرژوهش برخر   نيدهد. در ا  میمتنوع، اراته  یها الگواز  یاطلاعات مناسب ،یفرهنگ

 قرار گرفته است. یمورد واکاو

 یراهبررد  تيريمرد  یالگرو  یواکراو "تحت عنوان  ای له( در مقا1334) یو مرکب یاردکان  میناظ

 "یفرهنگ یراهبرد تيريمد"و  "فرهنگ" ینظر یمبان یبا بررس "رانيا   میاسلا یجمهور یفرهنگ

آنهرا، بره    نیو ارتبا  بر  یفرهنگ یراهبرد تيريمؤثر در مد یها شاخصو  ها مؤلفهضمن استخراج 

ش در حروزه  پرژوه  نير . اافتنرد يدست  "رانيا  میاسلا یجمهور یفرهنگ یراهبرد تيريمد یالگو"

اسرت. برر اسراس     "یکراربرد " سرازی  الگوو  ها شاخص، و در حوزه "یا توسعه"، ها مؤلفهو  یمبان
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 یجمهرور  یفرهنگر  یراهبرد تيريمد یالگو" یواکاو یراهبرد برا کيو ستیب ق،یتحق نيا جينتا

 است.   دهش شنهادیپ "رانيا  میاسلا

 یراهبررد  یزير ر برنامره  یالگرو  یحر طرا" :برا عنروان   ای لره ( در مقا1332) اشرا  و احمدونرد 

 یراهبررد  یزير ر برنامره  بررای  یفرهنگر  یراهبررد  یزير ر برنامره  یاند تا الگو تلاش کرده "یفرهنگ

و  یکراربرد  قرات یپژوهش از نظر هدف در زمره تحق نيشود. ا یکشور طراح یفرهنگ یها سازمان

 یاست و جامعره آمرار   یلیتحل یفیتوص ق،یو از نظر تحق یساختار یریتفس قیتحق ميارادااز نظر پ

کره   اسرت  یفرهنگر  یراهبرد یزير برنامه ،یان در حوزه امور فرهنگنظر صاحبخبرگان و  هیآن کل

 نير ا جيهسرتند. نترا   یراهبررد  یزير ر مرتبط و برخوردار از تجربه برنامره  تکمیلی لاتیتحص یدارا

 13و  یاز اساسر فر  4الگرو برا    کير کشور بر  یفرهنگ تيريتوافق خبرگان حوزه مد انگرنش قیتحق

 یالگرو از برازنردگ   نير کره ا  است مشارکتی و زا درون ،مند نظام نگر، کل یالگو کي عنوان بهمرحله 

فازهرا،   نیبر  یو تسلسرل منطقر   یتروال  کير الگو از  نيکه ا يیجا برخوردار است. از آن یقابل قبول

 یراهبررد  یزير ر امره بره مقولره برن   منرد  نظرام نگراه   کي یدارا ،ها و... برخوردار است مراحل و گام

 .است یفرهنگ

 یاراتره الگرو  " :تحرت عنروان   ای له( در مقا1332) یبیو ط یثان زادهیعمران، عل یصالح ،یفراز

 یفر یک لیر برا اسرتفاده از روش تحل   رانير ا یدانشرگاه  زمینره بر  یمبتن یراهبرد ريزی برنامه  میمفهو

کره کشرف    یاصرلاحات  زامات وال ملاحظات و تيبا رعا د،يجد یبر ضرورت اراته الگو ،"یاسناد

 یالگرو  ق،یر تحق اتیر و مررور ادب  یقر یکنند. سپس برا اسرتفاده از مطالعرات تطب     می دیکرده اند، تأک

نشرانگر   قیر تحق جيکننرد. نترا    مری  نيرا تردو  یدانشگاه زمینهبر  یمبتن یراهبرد ريزی برنامه  میمفهو

 امنظر  هير پا بر یراهبرد نگاری آيندهبر  یو مبتن یوکل نگر، سامانمند، مشارکت  مند نظامجامع،  يیالگو

 کند.  می تيدانشگاه حکا کپارچهي یاطلاعات یها مستیس اطلاعات و و جامع آمار

 در فرهنگری  ريزی برنامه الگوطراحی "( در مقاله خود با نام 1332) یاوشیو س  میحات ،یاریبخت

 و هرا  مولفه ،دلفی روش از استفاده اب "نرم جنگ با مقابله بر تاکید با پايه مردم فرهنگی یها سازمان

آمراری   عهمورد ارزشیابی متخصصان قرار داده است. جام را فرهنگی ريزی برنامه الگو یها شاخص

 در نررم  جنرگ  و فرهنگری  ريرزی  ان و خبرگران در حروزه فرهنرگ، برنامره    نظر صاحباين مطالعه، 

 روش از اسرتفاده  برا  کره  بودند علمی مراکز و ها دانشگاه و پرورش و آموزش فرهنگی، یها سازمان

و  یدند و مورد سوال قرار گرفتند. نتايج توصریف ش انتخاب نفر 125 ای، خوشه هدفمند گیری نمونه

 اهرداف  تردوين  شرامل  فرهنگری  ريرزی  برنامره  الگرو هرای   ين مولفهتر مهمتحلیلی تحقیق نشان داد 
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 و پرايش  و عملیراتی  ایهر  برنامره  تردوين  فرهنگری،  راهبردهرای  تردوين  محیطی، تحلیل فرهنگی،

ها ارتبا  معنرادار و   ی نشان داد اين مولفهتحلیل های آزمون از استفاده اين، بر علاوه. است ارزشیابی

 تبیرین  را فرهنگری  ريرزی  برنامره درصرد تغییررات متغیرر     155تاثیر و تاثر متقابل با يکديگر دارد و 

 .کند می

 یزير ر برنامره  یالگرو  یطراحر " :عنروان  تحرت  ای له( در مقا1335)  مییو عظ یکاوس ،یمظاهر

 یمبتنر  یفرهنگ یراهبرد یزير مناسب برنامه یالگو کيبه اراته  "ینيد کرديبا رو یفرهنگ راهبردی

کرلان،   یهرا  اسرت یهرا، س  هرا و ارزش  آنها شامل آرمان یشنهادیپ یپرداختند. الگو ینيد کرديبر رو

در  نی. همچنر است ینيد کرديبا رو یفرهنگ راهبردی یزير انداز و برنامه چشم ، تيو مامور رسالت

قسط و عدل، علم و  ت،يو معنو مانيا :شامل یفرهنگ یراهبرد یزير برنامه یارهایمع ،پژوهش نيا

اسرلام،   یو اجتمراع  یبره شرعاتر فررد    یبنرد يپا شرفت،یمعرفت، اقتدار و عزت، کار و حرکت و پ

شده احصاء و اراته  یو امانتدار یعقل نيبه مواز یبندياز خرافات، پا یبه مردم، دور یرسان خدمت

 .  است

 یکردهرا يورو میمفراه  ف،يتعار" :تحت عنوان ای له( در مقا1335) یاردهات یدیو توح یکاوس

اند و با توجره بره    اشاره کرده "یراهبرد ريزی برنامه یايبه اهداف، موانع ومزا راهبردی ريزی برنامه

 و وجرامع و بلندمردت   یاتیر و عمل یراهبررد  ريرزی  رنامهب نیبه تفاوت ب ريزی برنامهانواع  فيتعار

تواند نه تنها درک اعضراء از    می راهبردی ريزی برنامه کياند که  گرفته جهیاند و نت و...پرداخته ریفراگ

 ،درک مشرترک از رسرالت سرازمان    یگررا را برمبنرا   نرده يتواند تفکر آ  میکند، بلکه  شتریاهداف را ب

 کند. جاديا و کيتحر

در  یفرهنگر  راهبرردی  ريرزی  برنامره نقرش  " :تحت عنوان یا ( در مقاله1333) يیو دعا   یمیعظ

و تطرابق   یفرهنگ در سه بخش انسجام درونر  یاساس اتیضمن پرداختن به فرض "ها سازمان یبقا

 ینر یع یها تیآن واقع یخارج و یداخل طیمح کنند که سازمان و  میاشاره  میانی اتیو فرض یرونیب

در بستر فرهنگ ها انجام  نديفرا ني. ااست یلیو تحل يیعقلا نديفرا راهبردی گیری صمیمت  هستند و 

بره عمرق فرهنرگ     راهبردی ريزی برنامهکه هر چه در  نستيا قیتحق نيقابل توجه ا جهیشود. نت  می

ت شرناخ  ابر  زانمیتوجه شود به همان  ها سازمانو ها ه افراد، گرو تیفعال یبنا ريعامل ز کي عنوان به

تروان بره     مری بهترر   د،ير آ  میبه وجود  ها سازماننقا  قوت وضعف  دها،ي، تهدها تکه از فرص یکاف

استفاده کرد و به  نهیبه شکل به یامکانات سازمان از منابع و و دیرس یرونیو انطبا  ب یانسجام درون

 د.کررا محقق  یو اهداف سازمان ها تيادامه داد و مأمور اتیح
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 یالگرو  یجهت طراحر  یفرهنگ مؤسساتو  ها سازمانکه  دهد  مینشان  یمطالعات خارج مرور

 یهرا  سرازمان  ژهير کره و  یراهبررد  ريرزی  برنامره  یهرا  ه ویو ش یراهبرد یها الگوعمدتا از  یراهبرد

 :دشو  میاشاره  ی. در ادامه به مواردشود  می استفاده اند، شده یطراح  1 میو بخش عمو یرانتفاعیغ

بره   ،" میدر بخرش عمرو   یراهبررد  ريزی برنامه ندهيآ" :با عنوان ای مطالعه(، در 2515)  2زريپو

 دهد  مینشان  قیتحق یها يافتهو عملکرد پرداخته است.  راهبردی تيريارتبا  مد تمیو اه یبررس

و  سرازی  ادهیمنو  به پ  میو بخش عمو یردولتیغ یها  در سازمان راهبردی ريزی برنامه تیکه موفق

 اگر جوامع و ها سازماننوع  نيا راني. رهبران و مداستدن راهبردها در عملکرد ش یتمرکز بر جار

در  دير انجرام دهنرد، با   یزمیآ تیرا به صورت موفق ای و حرفه یاخلاق ،یتعهدات قانون خواهند  می

بخواهنرد ارزش   جوامرع  و هرا  سرازمان  نيفکر و عمل کنند. اگر ا راهبردیبه صورت  ندهيحال و آ

 آنهرا  یاجبرار بررا   کي راهبردی ريزی برنامهاراته دهند،   میکنند و خدمات عمو جاديا یواقع  میعمو

 تیر در موفق انردکی  سرهم  ،هرا  برنامهراهبردها و  نيتدو دهد،  مینشان  قیتحق های افتهي. بود خواهد

 است. راهبردی برنامه یابمیکا کننده نمیتض سازی پیادهبرنامه دارد و اجرا و 

در  یراهبررد  یزرير  شدن برنامه ریبا اشاره به فراگ یقی(، در تحق2515) 3نسويو برا انکي ،یبر

 نير ا دير جد هرای  یرگی جهت انیبه ب ر،یسال اخ 22 یدر ط  میو بخش عمو یرانتفاعیغ یها سازمان

 یزرير  برنامره  یبررا  یرگیر  جهرت  چهرار  مرذکور  محققران . اند پرداخته ريزی برنامه یها فعالیتنوع 

 تیر برر ذات و ماه  شتربی توجه( الف: اند داده شنهادیپ یرانتفاعیو غ یردولتیغ یها سازمان یراهبرد

 نرد ياز فرا یبخشر  عنروان  بره دانرش   تيريو مرد  یریادگيتمرکز بر ب( . راهبردی تيرياقدامات مد

 کرار  هبر و  ابرد ي  مری توسعه  یچگونه دانش راهبرد مؤسسهدر  نکهيتمرکز بر ا( . جراهبردی تيريمد

 تيريمرد  ینردها يدر فرا توانرد   مری اطلاعرات و ارتباطرات    یچگونره فنراور   کهنيفهم ا( . درود  می

 شوند. کپارچهي راهبردی

 یدر بافتارهرا  راهبرردی  تيريتوسرعه مرد  " :تحرت عنروان   ای (، در مطالعره 2512) 4کان کيار

 تيريمرد  میمفراه  ،یانردک  منرد  نظرام که مطالعات  دارد  می انیب "داوطلبانه یها فعالیتو  یرانتفاعیغ

متروازن و...( را   یازامتی کارت محور، محور، نگاه دانش ، نگاه منبع2سوات لیو تحل هي)تجز هبردیرا

کره   کند  میبحث  قیتحق نياند. ا پرداخته یرانتفاعیغ یها سازماندر  راهبردی تيريبا لنز توسعه مد

                                                           
1. Public sector 

2. Poister 

3. Bryson, Berry & Yang. 

4. Kong, Eric 

5. SWOT 
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 یهرا  نسرازما  یبررا  یراهبررد  یهرا  الگرو و توسعه  یطراح ،یهسته محور عنوان به 1یمعنو هيسرما

 2عراملان  و انير و مجر یمحققران دانشرگاه   هرای  یآگراه  شيباشد. افزا ديبا یرانتفاعیداوطلبانه و غ

 نیری تب قیر تحق یاصل های افتهياز  یکي عنوان به ،یمعنو هيدر خصوص سرما یرانتفاعیغ یها سازمان

ازمان سر  یمرال  هرای  هيدر مقابرل سررما   یمعنرو  هيکه سرما دهد  می حیدر ادامه توض یشده است. و

 اتیر ب: دانرش، مهرارت و تجر  3یانسان هي: الف( سرماگردد  می ريز یها بخششامل  و شود  میمطرح 

حرق ثبرت و    مثرل برنرد و   رمشهودیغ یها یيدارا و ندهايشامل فرا: 4یساختار هيکارکنان. ب( سرما

 کسب و کار. الگو. ج( ها ینوآور

 

 قیتحق یشناس روش. 4

 یبررا  یفرهنگر  یراهبررد  یهرا  ريرزی  برنامره از  یلگرو اپررداختن بره    لحاظ بهپژوهش  نيا

 یفرهنگر  یهرا  یآن کمک بره حرل نابسرامان    یکه مسأله اصل سجامانند  نهاد مردم مؤسسات

 یهرا  یاسرت یس یهرا و بر   سو و برطرف کردن ضعف کياز  یانقلاب جنس داتياز تهد یناش

 شرمار  بره  یکراربرد  قیر تحق کياست،  گريد یاز سو رانيدر جامعه ا یحوزه سلامت جنس

 .دآي  می

 یا هسر يروش مقا نیو همچنر  یدانمیر  یمطالعرات اسرناد   ینوشتار، از روش هرا  نيا در

قردم، اسرتفاده از    نیمنظور اول نيا یاستفاده شده است. برا قیدر مراحل مختلف تحق یقیتطب

 یراهبررد  یها الگواز  ای مجموعه آوری جمعروش با  نيدر ااست.  یروش مطالعات اسناد

  د.شانتخاب  نهاد مردممتناسب با مؤسسات  یها الگواز  یفیط ،یو فرهنگ

گرروه   لیاستفاده از روش فوکوس گروه، نسبت به تشرک  یبرا ،یاز مطالعات اسناد پس

 یراهبررد  ريرزی  الگروی برنامره   یهرا  مؤلفره و مراحل  نییبه هدف تع یابیدست یبرا یکانون

کررده و   لیر و سرپس تحل  کمیرل تشرده را   یآور اطلاعرات جمرع   هیر اقدام شدتا کل یفرهنگ

 نهراد  مردم مؤسسات یفرهنگ یراهبرد ريزی الگوی برنامه یطراح یبرا یمناسب گیری تصمیم  

 اتخاذ کرد.مانند سجا 

                                                           
1 . Intellectual Capital: IC. 

2. Practitioners 

3. Human Capital 

4. Structural Capital 
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   ها ه داد لیو تحل هیو تجز ها افتهی. 5

 د؛ير آ  مری دسرت   بره  هرا  الگوانواع  یراهبرد ريزی برنامهاز مجموع آنچه در خصوص مراحل 

 یرا عمومرا دارا  یراهبررد  ريرزی  برنامره مراحرل   ،نظرران  گرفت کره صراحب   جهیتوان نت  می

 دانند:  می ريز یها یژگيو

 تیمؤلفه همگرا و متناسب را شامل شود از شفاف یبعد که بتواند تعداد ايهر مرحله  .1

 برخوردار است. یشتریب

 نياز تردو  یراهبرد ريزی برنامه ریتمام مس ديذکرشده با یها و مؤلفهمراحل مجموع  .2

 را شامل شود. یابيو ارز واپايشو اجرا تا 

آنهرا   یگرذار  امرا نرام   ؛دارنرد  يیمحتوا یها مختلف مشابهت یها الگو درمراحل  نيا .3

 صاحب نظران متفاوت است. دگاهيباتوجه به د

 ،یاجتمراع  ، مینظرا  ،یمثلا )تجار ريزی برنامهحوزه مورد  اتیبه ادبمراحل  تیجامع .4

 اسب دارد.و تن یو ....( بستگ یفرهنگ

مرحلره باشرد و   ترر آن   قیر دق نیری تب یمؤلفره بررا   یتواند شامل تعرداد   می مرحلههر  .2

 داشته باشند. یمشخص فيتعار ديها با مؤلفه

ترر و   کامرل  ريرزی  برنامره  نرد يشرده اسرت، فرا   شرتر یها ب و مؤلفهمراحل هرچه تعداد  .1

 است. دهشتر  شفاف

برودن   چنرد وجهری  و  یريرپذیفسر ت دلیرل  به یفرهنگ یراهبرد ريزی برنامه یها الگو .4

 اند.   تر اراته شده تر و شفاف کامل "فرهنگ"

 ، مینظرا  یهرا  ه کره در حروز   یراهبررد  ريزی برنامه یها الگو شتریب یبا بررس یکل طور به  

 است يیها مؤلفهشامل  کيکه هر  ريو... اراته شده است؛ مراحل ز یفرهنگ ،یشهر ،یتجار

و با اسرتفاده   یاجتماع یمشابه و متناسب با مؤسسات فرهنگ یاه الگوکه برگرفته از اسناد و 

 یدر سره فراز اصرل    ؛شرد  قیاصلاح و تدق یگروه کانون و در نيتدو یاز روش طوفان فکر

 :  دندشمراحل بهبود احصا  سازی پیادهوضع مطلوب و  نيوضع موجود، تدو نییتب
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 توافرق  حصرول  – 2 یراهبررد  ريرزی  برنامره  شنهادهیپ نيتدو-1)  یسازمان یآمادگ .1

 و جلب مشارکت کارکنان( ريزی برنامه یبرا یفرهنگ یساز زمینه  -3 رانمدي

 -3 یقر یانجرام مطالعرات تطب   -2 یانجرام مطالعرات نظرر    -1)  یمطالعات موضوع .2

 (یو فرادست یاسناد بالادست یبررس

 تير مأمور هیر انیب نيتردو  -2مؤسسه  انداز چشم میترس -1)  یسازمان یها تیمطلوب .3

 ارزش( هیانیب نيتدو -3

 ان،ي)مشرتر  یاتیر عمل طیمحر  لیر تحل -2مؤسسره   یدرون لیتحل -1) یطیمح لیتحل .4

 دور(  طیمح لیتحل -3و جبهه معارض(  بانیرق

 هرا  تاسیس نییتع -3 یاصل یراهبردها نییتع -2 یراهبرد ليمسا نییتع -1) گیری تصمیم   .2

 (ها یو خط مش

 یورهبرر  تيريمد -3 یگ سازمانفرهن -2 یساختار سازمان یطراح -1) یبسترساز .1

 (  ها هنام نظام -2 یو تکنولو  یفناور -4

 یاجررا  -3 یاتیر برنامه عمل نيتدو -2 ینقشه راهبرد یطراح -1) راهبردها یاجرا .4

 (  یاتیبرنامه عمل

 یسرنجش اثربخشر   -3راهبردهرا   یابير ارز -2 انداز چشم یابيارز -1) یابیو ارز واپایش .3

 (ها برنامه

 تيبا عنا زیدارد و ن گريکه هر مرحله نسبت به مراحل د یو منطق یمانز ریتوجه به س با

وجرود دارد   هرا  الگرو  ريدارند مشابه آنچه در سا گريمراحل نسبت به همد نيکه ا یریبه تأث

بره   رير بره شرکل ز   یگروه کانون یابيو ارز یو پس از بررس شنهادیپ رهایمتغ نيا نینسبت ب

 .دیرس بيتصو
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 ه ریزی راهبردی فرهنگیمراحل برنام: 1شکل 

 

   یفرهنگ یراهبرد ریزی برنامه یینها یالگو نیتدو. 5-1

، الگرو  یابير و کارشناسان مؤسسره و اعتبار  رانيو جلسه با مد یبر اساس نظرات گروه کانون

مرحلره و تعرداد   11انجام گرفت. تعداد مراحرل بره    الگو یها مؤلفهدر مراحل و  یاصلاحات

و  یمراحل، مرحله مطالعرات موضروع   نيکه از مجموع ا افتي شيامؤلفه افز 42به  ها مؤلفه

در  قرات یتحق نير . منظور از ستاره دارشدن آنست که اگر اديآن ستاره دار گرد ؤلفههشت م

 بنرابراين   د. شرو با مشارکت مؤسسه کامرل   یمتول یتوسط نهاد ها بايدجامعه موجود نباشد؛ 

مؤسسره   یبا موضوع تخصصر  نهاد مردمسات مؤس یفرهنگ یراهبرد ريزی برنامه يینها الگو

و  یطراحر  لير بره شررح ذ   ینمونه مرورد  کي عنوان به( انیرانيا یامر جنس ی)سامانده سجا

 :دش نيتدو
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 مؤسسات مردم نهاد یفرهنگ یراهبرد یزیبرنامه ر یینها یالگو: 5شکل 

 

 یراهبررد  زیرير  الگوی برنامه يیاجرا شنهادهیپ نيتدو .1)  نهاد مردممؤسسه  یآمادگ .1

جلرب مشرارکت کارمنردان و      .3مؤسسه  یعال رانيمد همکاری و توافق حصول .2

 (یو پژوهش ريزی برنامه یها میو استقرار ت لیتشک .4مؤسسه  یدیکل نفعانيذ

و   یجهران  یهرا  سرازمان مداخله نهادها و  لیتحل -1) یرونیب طیمح لیشناخت وتحل .2

   مری مرد یهرا  تیو ظرف ها ه مداخله رسان لیتحل -2 یپسا انقلاب در امر جنس یرانيا

اهرداف   دها،ير ، تهدهرا  تکشرف فرصر   -3 یپسا انقلاب در امر جنس رانيجهان و  ا

 (  رانيدر جهان و ا یامر جنس نیعامل یها تاسیکلان، راهبردها و س

و اسرناد مررتبط،    یسرند تحرول راهبررد    لیتحل -1) یدرون طیمح لیشناخت وتحل .3

و اسرناد   یسند تحرول راهبررد   لیتحل -2مؤسسه  یندهايرا، گزارش ها و فها برنامه

کسرب و کرار  و    الگرو  یابيارز -3مؤسسه  یندهاي، گزارش ها و فراها برنامهمرتبط، 

 موضوع     

 موضوعی          
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، ضرعف هرا، مسراتل    هرا  تکشف قرو  -4مؤسسه   میو عمو یفن ،یمال ،یکيزیمنابع ف

 مؤسسه(   یرقابت تيو مز یراهبرد

در جهران   یتیو جنس یانقلاب جنس دهيپد یمطالعه و بررس .1)  یمطالعات موضوع .4

و اسرناد    میدر منابع اسرلا  یجنس تیو ترب یسلامت جنس یمفهوم شناس. 2 رانيو  ا

در جهران   یتحولات امر جنسر  یخيو مطالعه تار یمفهوم شناس .3 یالملل نیو ب یمل

در  یو نخبگران امرر جنسر    نیمتخصصر  یها ه دگايها و د کرديکشف رو .4 رانيو  ا

 یو نخبگان امرر جنسر   نیمتخصص یها ه دگايها و د کرديکشف رو .2 رانياجهان و 

 -4 رانيرردر جامعرره ا یمناسرربات امررر جنسرر یپژوهرر نرردهيآ .1 رانيرردر جهرران و ا

 یامرر جنسر   یگرذار  سیاسرت  -3 رانير در جامعره ا  یمناسبات امر جنس یپژوه ندهيآ

 (یمطلوب امر جنس ستيز یبر الگو یمبتن رانيجامعه ا

در  یرقابت تيمؤسسه براساس مز  ینگاشت نهاد نییتع .1)  یراهبرد یها تیمطلوب .2

و  تير مأمور هیر انیو اصرلاح ب  ینیبرازب  .2 یمطلوب امرر جنسر   ستيز یتحقق الگو

 اسناد مؤسسه(   ريو سا انداز چشمو اصلاح  ینیبازب .3مؤسسه  یاساس یارزش ها

 تیر خلاق. 2مؤسسه  یها تیدر تحقق مطلوب  مند نظامتفکر  یراهبر .1) یتفکر راهبرد .1

تسلط بر زمان و  .3 یمطلوب امر جنس ستيبر ز یمؤسسه مبتن نفعان یو مشارکت ذ

 ( یمطلوب امر جنس ستيز نگاری آيندههوشمندانه با  یفرصت طلب

 نیری تع .2اهداف کرلان مؤسسره    نییو تع یمساتل راهبرد ینیبازب .1) ینقشه راهبرد .4

 مؤسسه( ینقشه راهبرد نيو تدو یطراح .3مؤسسه  یها یراهبردها و خط مش

و  یطراحر  .2مؤسسه  یفرهنگ عينرم و صنا یفناور یطراح .1) یراهبرد یبسترساز .3

 یکسرب و کرار فرهنگر    الگرو  یو اجررا  یطراحر  .3مؤسسه  یسازمان جهاد یاجرا

 متخصص و متعهد(   یانسان یها هيسرما تيريو مد تیجذب، ترب .4مؤسسه 

 یطراح .2 آن  یها شاخصمدت و  میان یاتیه عملبرنام یطراح  .1) یاتیبرنامه عمل .3

 کوتاه مدت( يیبرنامه اجرا نيتدو .3و دستورالعمل ها  ها ه نظام نام ندها،يفرا
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و نهراد    میدر حوزه عمو یمطلوب امر جنس ستيز یساز نهينهاد .1اجرا و مداخله ) .15

 .3 متخصرص و متعهرد   یانسران  یها سرمايهنقش  تيو تقو یتوانمندساز .2خانواده 

افزا برا نهادهرا و    مشارکت و تعامل هم. 4  میمرد یها تیو ظرف ها هنقش رسان تيتقو

 یبانیمنرابع و پشرت   ترامین توسعه،  ،ريزی برنامه ،یراهبر .2مرتبط و مؤثر  یها سازمان

 مداخلات ( 

و  ینیبرازب  .2 یاتیر برنامره عمل  یها شاخص یابيسنجش و ارز .1) یابيو ارز واپايش .11

 (یو راهبرد یاتیعمل ،يیاجرا یاه برنامهاصلاح 

 

 شنهادیو پ یریگ جهینت. 6

صرورت خودجروش و    ههسرتند کره بر    يیها سازمانسجا از جمله  مانند نهاد مردم مؤسسات

از  یبخشر  یبرا سراختار کارمنردی، مترول     یو حرفره ا  یآرمانگرا و مستقل، انتفاع داوطلبانه،

 هستند.  یضوع تخصصمو کيدر  رانيجامعه ا یو اجتماع یفرهنگ یها برنامه

از  یسرو برا انبروه    کيآنست که از  محور موضوع نهاد مردممؤسسه  کيدر  یمسأله اصل 

داند؛   میمساتل  میانرسالت خود را پرداختن به تما ران،يجامعه ا یو اجتماع یمساتل فرهنگ

از  یکر يهنروز بره    اير انرد   نبررده  یبه ضرورت آن پ ايو متخصصان  انیمتول ريسا کهیدر حال

نسرخه کامرل و قابرل     اير آن سرند   ینشده است کره بررا   ليتبد تمیحاک یاصل یها هدغدغ

مسراتل،   نيکشف نقش خود و مداخله در حل ا یبرا گريد یاز سو ؛باشند دهیچیپ یاستناد

 ند.شو  میدارند و متأسفانه از آن محروم  حاکمیت یو ماد یمعنو یها تيبه حما ازین

نرات و منرابع   که امکا ردیگ  میشده انجام  رفتهيفرض پذ نيبراساس ا ريزی برنامهاگرچه  

بره   یريناپرذ  از منابع محدود، صدمات جبران یتوأم با روزمرگ یریگ ما محدود است و بهره

 یکردهرا يبرا رو  یانقلابو  ینيد فیفرض مسلم در کنار تکال نيا یبار خواهد آورد، اما وقت

مثرل   زمینره  نير موفرق در ا  اتینه تجرببه خداوند قادر متعال و نمو وکلت هیو روح یجهاد

ممکرن   ریر غ یرا سرخت و گراه   یبنرد  جمع ،ردیگ  میعرصه هشت ساله دفاع مقدس  قرار 

 سازد.    می
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در  یمرورد  یهرا  تیر برا کسرب موفق  محور  نهاد و موضوع ات مردممؤسس انیمتولبرخی 

، هرا  برنامره  یبرخر  یانرداز  توان برا شرروع و راه    میباورند که  نيبدون پشتوانه، بر ا یاقدامات

 یالگرو چرالش برا قررار دادن     نيد. حل اکررا فراهم  شرفتیامکانات متناسب با توسعه و پ

 الگرو  نير در ا یمدت ترا حردود  دبلن یها برنامهانتخاب اهداف و  لتریف عنوان بهکسب وکار 

شرده   یطراح یو فرهنگ یراهبرد ريزی برنامه، متناسب با مراحل الگو نيانجام شده است. ا

 .  است

 :  یراهبرد ریزی برنامهتناسب با . 4

 زیر و ن یضرعف داخلر   بره نقرا  قروت و    هرا  الگرو همه  بايتقر ،یظاهر یها وجود تفاوت با

وضروح   راحرل بره  در سطح م زین الگو نياند که در ا توجه داشته یرونیب داتيها وتهد فرصت

مانردن   یبررا "رد که وجود دا یاساس امیپ نيا راهبرد نيتدو یها الگوشود. در همه   می دهيد

موجرود را شرناخت وهرم     تیهم وضرع  ديبا شتر،یاز سهم ب یاررقابت و برخورد دانمیدر 

 راهبررد کره   افرت يو در دیرقبرا سرنج   تیبا توان، سهم و وضرع  سهيخود را در مقا تیموقع

 یکه در نمونه مرورد  بیرق یروهایبا ن سهيدر مقا گاهيوجا تیموقع نییجز تع ستین یزیچ

در  یمطالعرات تخصصر   زمینره  نيو در ا است یجنس ستيز یها سبک ريسامؤسسه سجا، 

 شود که در سطح کشور موجود نباشد.    میانجام  یصورت

 ،یدیر سرازمان تول  چیطورکامل مورد استفاده هر  هتا کنون ب ريزی الگوی برنامه نيا اگرچه

اما به نقرل  ، ستا دهیآن به اثبات نرس ینبوده است و کارآمد یانتفاعریو غ یانتفاع ،یخدمات

آن، تا کنون توانسته اسرت بره    یمقدمات یمؤسسه سجا با اجرا یعال رانياز کارشناسان و مد

 لیر و تحل هير تجز ن،یری کشرف، تب  یمؤسسه در چگونگ زانير ران و برنامهيمد یانسجام فکر

و رسرالت   یداخلر  طیمحر  لیر ها با توجه به تحل راهبرد نییتع زیو ن یو داخل یطیعوامل مح

 یمؤسسه سرجا برا مجموعره اقردامات     ن،ياز ا شیکه پ ستا یدر حال ني. ادکنکمک  سازمان

 بهم متصل شوند. یداشتند که روز دمیو ا دهمینا یمواجه بوده که آنها را خطو  مواز

مانند سرجا   نهاد مردممؤسسات  یها و دوربرد به برنامه ، مند نظامگرا،  کل ی، نگاهالگو نيا

کوشرد    مری  ،یدر مطالعات موضوع یپژوه ندهيو آ یسامانده یاصل نیمخاطب نییدارد و با تع

باشرد و برا    يری اجرا ترر عیوس یها طهیدورتر و ح یزمان یها در افق رانيعمل مد یتا راهنما
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لازم  راتییر تواند تغ  میمدت، ضمن اجرا  بلند یزمان یها با در نظر داشتن افق مان،گذشت ز

وجود دارد مشخص  الگوکه در  یدار خطو  جهتکند و با  جاديا ديجد طيرا براساس شرا

 . ستین یقبل یها ینیب شیکند که صرفا تابع پ  می

   :یفرهنگ یراهبرد ریزی برنامهتناسب با . 6

هرا و   از رفتارهرا، کرنش   یا مجموعره  یعبارت است از طراحر  یفرهنگ یراهبرد ريزی برنامه

متصرور   اير محتمرل و   ندهيآ کي بر اساس یمساتل فرهنگ یبرا ریها، اقدامات و تداب واکنش

 یهرا  ه نرد يآ ینر یب شیو هرم از جهرت پر   ی مساتل فرهنگ نییهم از جهت تع الگو نيکه در ا

 هیر حاکم بر کل یو تفکر راهبرد نهاد مردم مؤسساتموضوعی  اتمحتمل و متصور در مطالع

 شده است.   يیجانما الگومراحل 

و  هرا  سرازمان ، هرا  تيريتر مد قیدق یریکارگ امکان به یفرهنگ ريزی الگوی برنامه نيا در

، نهاد مردممؤسسات  یها تيمتناسب با اهداف و اولو یفرهنگ یها فعالیتو  ها ماقدا یطراح

 یهمزمران دارا  ،ینظامات فرهنگ ريمانند سا رانيدر جامعه ا یفراهم شده است. نظام فرهنگ

. در اسرت  «یم اجتماعتداو»و  «یاجتماع یو نوآور رییتغ» یمتناقض نما یدو کارکرد محور

و  کسوياز  رانيجامعه ا یفرهنگ یپژوه ندهيآ ژهيو هب یبا توجه به مطالعات موضوع الگو نيا

 نمری ه گر،يد یاست از سو یو سار یجار یفرهنگ ريزی برنامهکه در طول  یتفکر راهبرد

فکرر  ت» شرده اسرت.   دهيو تداوم د رییکارکرد تغ یعني یهنگفر زمیآ کارکرد دوگانه و متناقض

در يک فرآيند منطقی با يکديگر مررتبط هسرتند و هرر دو     راهبردی ريزی برنامهو  راهبردی

 (.3:  1455کردناتیج، «)لازمند راهبردیبرای مديريت 

 :یو فرهنگ یراهبرد یها الگو ریبا سا سهیمقا. 3

ضررورت دارد   ،کرده اسرت  ريرا تصو یراهبرد یالگو کي ق،یتحق نيا یها يافتهآنجا که  از

 یرا داشته باشد. در هر برنامه راهبرد یراهبرد ريزی الگوی برنامه کي یاصل یها یژگيکه و

 یرحلره کلر  م 2داده اسرت،   قیر آنررا تطب  یراهبرد الگو 35به نقل از احمد ورزشکار که در 

 "یابيارز"و  "اجرا"، "راهبردها نيتدو"، "یطیمح لیتحل"، " میکنکاش مفهو"وجود دارد. 

 طیکامرل و متناسرب برا محر     طرور  بره    الگرو  نير ست و در اها الگو نيمه اه نفکيکه جزء لا

 بررای _  هرا  مؤلفره در سطح  شتریب اتی، هم در سطح مراحل و هم با جزتنهاد مردممؤسسات 
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 ريمشترک و مهم سرا  یها یژگيونه تنها از  نيشده است. بنابرا یطراح -سجا ینمونه مورد

صرورت کراملا    هبر  هرا  مؤلفره است؛ بلکه در سرطح   برخوردار یراهبرد ريزی برنامه یها الگو

 .نیست یيالگو چیبا ه سهيقابل مقا ،یموضوع

و  "ینقشه راهبرد"از  "یراهبرد یها تیمطلوب" گاهيکامل جا کیدر سطح مراحل، تفک 

به صراحت اشاره نشرده اسرت.    یيالگو چیدر ه "یراهبرد یبسترساز"و  "یتفکر راهبرد"

و  قیر دق ریهرر مرحلره منظرور شرده و تفسر      یکه برا یمتناسب یها فهمؤلبا توجه به  بنابراين  

 ،وجود دارد یو بعد یکه با مراحل قبل یمنطق ارتبا آمده است و  کيهر  یکه برا یاتیعمل

است که تا کنون  یفرهنگ یراهبرد یها الگو ريتر از سا کامل الگو نيد که اکرتوان اذعان   می

 شده است. یطراح

را  یفرهنگر  یراهبررد  ريزی برنامه یها الگومشترک  یها یژگيو ديبا گوال نيآنجا که ا از

 یالگرو و  "عمرار  یفرهنگر  یراهبررد  ريرزی  برنامره " یالگرو را برا دو   آن ،هم داشرته باشرد  

کره   "بر مقابله با جنگ نرم دیبا تأک هيمردم پا یفرهنگ یها سازماندر  یفرهنگ ريزی برنامه"

. همانطور که ملاحظه میکن  می سهيؤسسه سجا دارد، مقام یمورد مونهتناسب را با ن نيشتریب

 یحصول توافق و کسرب آمرادگ  " یعنيعمار  یالگو یژگيو4شود، در سطح مراحل، هر   می

، "یفرهنگر  یراهبررد  ريرزی  برنامه"، "یسطح سازمان نيدر بالاتر یراهبرد ريزی برنامه یبرا

وجرود دارد.   زیر ن الگرو  نير در ا "یفرهنگر  یراهبررد  واپرايش "و  "راهبردها یساز یجار"

، "( سرازمان تيرسالت )مأمور" یعني ،جنگ نرم ویالگهفت مرحله  ،سطح نيدر ا نیهمچن

، "یفرهنگر  یراهبردهرا  نيتردو "، "یطر یمح لیر تحل"، "یسرازمان  یاهداف فرهنگ نيتدو"

 دهير د زیر ن الگرو  نيدر ا "یاصلاح و بازنگر"و  "یابیو ارزش شيپا"، "یاتیعمل یها برنامه"

در سرطح   یراهبررد  یهرا  تیر عنروان مطلوب  تفاوت که رسالت سازمان تحت نيبا ا ؛دشو  می

موضوع مؤسسرات   یشود چنانچه برا دیجا لازم است تاک همینذکر شده است. در  ها مؤلفه

 ،وجرود نردارد   یاسرناد بالادسرت   ،اسرتفاده کننرد   یراهبرد یها الگوکه قرار است از  یفرهنگ

احتمرال   نير ا راير ز ؛تصور کررد  یرا قطع یفرهنگ هؤسسم کيو رسالت  تيتوان مأمور  مین

 یملر  یفرهنگ یهاکرديتضاد با رو ايهمواره وجود دارد که رسالت آن مؤسسه، در تعارض 
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 ازیر شده باشد کره ن  نییتع ها ه دستگا ريبا سا یمواز ايد و شومشخص  ديکه در سند با باشد

 به اصلاح دارد.

انعطراف و   تیر هرر دسرتگاه قابل   طيضوع و شررا که البته به تناسب مو ها مؤلفهسطح  در

 یابير ارز اریکرده و لازم است مع دایپ یشترینمود ب ها توجود دارد، تفاو یاختصاص فيتعر

د. همرانطور کره   شوکمتر  ،باشد تا امکان خطا نهاد مردممؤسسه  ايتطابق با آن موضوع  میزان

برنامره   کير کند برر   دین تأکسازما کياز آنکه بر  شیخود ب یرحله اصلم 4عمار در  یالگو

تناسرب برا برنامره     نير ا زیمؤلفه آن ن14دارد، در فهرست کامل  دیتأک یدر سطح مل یفرهنگ

 21برا   یرحله اصرل م 4 نیتناسب ب زیجنگ نرم ن یالگوشود؛ در   میجامع ملاحظه  یفرهنگ

 دهير نررم )در سرمت چرد( د    نرگ )درسمت راست( و موضروع ج  نهاد مردممؤلفه سازمان 

 ترر قیر طور دق هب ق،یتحق نيا یالگومؤلفه در  42با  یمرحله اصل11 نیتناسب ب نيود. اش  می

 برقرار است.   محور موضوع نهاد مردممؤسسه  کي یها یژگيتر با و و کامل

دهرد    مینشان  گريد یالگورا از دو  الگو نيا یاست و برتر اهمیتبا  اریکه بس یا نکته 

 اير و  دهشر منظرور ن  یا مؤلفره  نرا یو ب ای لره مرح نرا یاطات بارتب اي، الگوکه در آن دو  نستيا

 دلیرل  بره  قیر تحق نير ا یالگودر  کهیشده است؛ در حال میترس یبعد کيصورت ناقص و  هب

مراحل مختلرف برا هرم در     نیب ی، امکان تعاملات چند بعدها مؤلفهسطح مراحل با  کیتفک

اسرت کره بتروان در سرطح      موجرب شرده   تير مز نيا شود و  میملاحظه    مند نظامنگاه  کي

، الگرو  نير درآورد. در ا شيبه نمرا  یراهبرد ريزی الگوی برنامه کياز  یمراحل، نمود مناسب

شرود؛    مری  دهيطور کامل د هو ب کیآنها به تفک 1یاتیعمل ریو تفس ها مؤلفهمراحل و سه سطح 

خطرا   نيبا کمترسطوح سه گانه،  نيبر ا هیتوانند با تک  می الگو نيتحقق ا انيمجر کهيطور هب

 .  ندکن کيآنرا به منصه ظهور نزد یاحتمال رییو تغ

 شنهادهایپ

 یاتیر و عمل یسراختار  ،یرا به سه گروه پژوهشر  قیتحق یشنهادهایتوان پ  می ق،یتحق نيدر ا

 دهشر مقاله حرذف   نيخاص مؤسسه سجا در ا یشنهادهایست که پاذکر بهد. لازم کر میتقس

 است.  
                                                           

 ذکر نشده است. نجاياختصار ا لیدر رساله دکترا آمده است، به دل لیسطح که به تفص نيا 1
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 یپژوهش یشنهادهایپ

شرود    مری  شرنهاد ی، پنهراد  مردممؤسسات  لیپژوهش در بخش تحل یها يافتهتوجه به با  .1

نسربت بره    رانير موجود در جامعه ا قاتیمطالعات و تحق رياز سا لیفراتحل قیتحق کي

 مؤسسات انجام شود. نيمرتبط با ا یموضوع تخصص

در تحقرق  در انجام اقدامات کنشرگرانه   الگو نيا یکه طراح یراهبرد رییبا توجه به تغ .2

نسربت بره    یواکنشر  کررد يدر مقابل رو یدر موضوع تخصص یمطلوب فرهنگ ستيز

مطالعررات و  هیررشررود کل  مرری شررنهادیپ ،کرررده اسررت جرراديدشررمنان ا یتهرراجم فرهنگرر

و  یطراحر  یعنر يکشور  شپژوه نيتر مهممؤسسات، به سمت تحقق  نيا یها پژوهش

 یها تيدهد و اولوجهت  رییتغ ،یدر موضوع تخصص یمطلوب فرهنگ ستيز نيتدو

 .ردیقرار گ ینیگذشته مورد بازب

 یفرهنگر  عينرم و صرنا  یداشتن فناور یمؤسسه فرهنگ کي یازهاین نيتر مهماز  یکي .3

 نير ا یفرهنگر  یراهبررد  ريزی الگوی برنامه یها مؤلفهاز  یکي عنوان بهمرتبط است که 

 ،یاربردکر  قیر تحق کير انجرام   یشرود طر    می شنهادیشده است؛ پ نییتع زیمؤسسات ن

 یهرا  زمینهو مؤسسات کشور در تمام  ها ه ادستگ رينرم موفق سا یها یاز فناور یلیتحل

 د.شو نيکشورها تدو ريموفق سا عيو صنا ها یفناور هیو رصد کل یفرهنگ

 یساختار یشنهادهایپ

 تير ماننرد سرجا بره حما    یو اجتماع یفرهنگ نهاد مردممؤسسات  یبا توجه به وابستگ .1

کسب  یالگو"شود مؤلفه   می شنهادیمنابع، پ نيا یداريو احتمال ناپا یحاکمیت ینهادها

برر اسراس    ترعيگذشته، هر چه سر یها یشناس بیبه آس تيمؤسسات با عنا نيا "وکار

مرورد نظرر، قبرل از قطرع      یهرا  ترسراخ يد ترا ز شو نيوتدو یطراح ،یمحور مخاطب

 د. شوها فراهم  تيحما
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متخصرص   یروهایبه ن محور موضوع نهاد مردم مؤسسات تیموفق یبا توجه به وابستگ .2

 زمینره شرود    مری  شرنهاد یشرده اسرت، پ   نییمذکور تع یالگومؤلفه در  کي عنوان بهکه 

مؤسسرات، در   نير پژوهان مررتبط برا موضروع ا    دانش ريدکترا و سا انيجذب دانشجو

 فراهم شود. یتيو حما یمختلف خدمت یها قالب

 نهراد  مرردم  مؤسسرات شرود    مری  شنهادیپ ،تخصصیدر حوزه    میعل تيبه جهت مرکز .3

و مرکز  یآموزشگاه تخصص اياعم از آموزشکده  یمراکز اقمار ريسا یقانون یمجوزها

 .دنکنو ...را دنبال  یو انتشارات تخصص یمشاوره تخصص

 یاتیعمل یشنهادهایپ

 تیر موفق میرزان در  یدیر و کارشناسران کل  نیو معراون  رعامليمرد  یدینقش کل دلیل به .1

 يیآشرنا  یدوره آموزش کي ، میشود قبل از شروع هر اقدا  می شنهادی، پالگو نيا یاجرا

 شوداجرا  نفعان یذ هیکل یو برا یطراح یفرهنگ ريزی برنامهو  یراهبرد ريزی برنامهبا 

کمبود منابع و کثررت اهرداف    طيدر شرا یراهبرد گیری تصمیم   یو چگونگ اهمیتتا 

 د.شو نییاز گذشته تب شیب

در خصروص   ژهير و هبر  ها گیری تصمیم   هی، کلالگو نيا یاجرا یشود از ابتدا  می شنهادیپ .2

 زمینره د ترا  شرو اتخراذ   یراهبررد  ريرزی  برنامره  میبا مشرورت تر   اب،میصرف منابع ک

 . دکنرا فراهم  ها بخش   میکامل تما یهماهنگ
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 فهرست منابع

 یراهبررد  یزير ر هبرنامر  یالگرو  ی(. طراحر 1332محمرد )  یاحمدوند، عل درضا؛میاشرا ، ح -

 سال نهم، شماره اول. ، میانتظا تیپژوهش نامه نظم و امن ،یفرهنگ

 یها سازماندر  یفرهنگ ريزی الگوی برنامه ی(. طراح1332و همکاران )   میحات ،یاریبخت -

 یفرهنگ یپژوهش- میدو فصلنامه علبر مقابله با جنگ نرم،  دیبا تاک هيمردم پا یفرهنگ

 .یو قدرت نرم دانشگاه افسر ینسانعلوم ا  میانقلاب اسلا

 قم، مرکز نشر هاجر. ،یفرهنگ تیریمد(. 1332) یمحمدعل ،یده آباد یحاج -

، تهران: معاونت ها ه در دانشگا یفرهنگ ریزی برنامه(. 1331غلامرضا ) ،یخواجه سرور -

 .یو فناور قاتیوزارت علوم، تحق یو اجتماع یفرهنگ

 یدر بقا یفرهنگ راهبردی ريزی برنامه(. نقش 1333) الله بیحب ،يیدعا ؛ییحي دیس ، مییعظ -

 سال چهارم، شماره نهم. ،یفرهنگ تیریمجله مد، ها سازمان

، تهران ، فوکوس گروه به مثابه پژوهش کیفی( . 1334ديويد ) مورگان، وفتی ، نصرت  -

 نشر نی .

 زمینهبر  یمبتن یراهبرد ريزی برنامه  میمفهو ی(. اراته الگو1332عباس و همکاران ) ،یفراز -

 سال هشتم، شماره سوم. ،رانیا یآموزش عال یو پژوهش  میفصلنامه عل ران،يا یدانشگاه

 جلد اول، تهران: زمان نو. ، میعمو یفرهنگ یمهندس(. 1333) میابراه اض،یف -

 تيريمد یها تبر ضرور ی(. درآمد1335فاطمه ) ،یاردهات یدیتوح ل؛یاسماع ،یکاوس -

 ی پژوهشکده ،یفرهنگ راهبردی تیریمجموعه مقالات مد ن،يدر عصر نو راهبردی

 مصلحت نظام. صیمجمع تشخ یراهبرد قاتیتحق

تهران: انتشارات  ،تئوری و عمل ؛راهبردیتفکر و مدیریت (. 1455کردناتیج، اسداله  ) -

 دانشگاه تربیت مدرس، چاپ چهارم ، ويرايش سوم.

شهرها و  راهبردی ريزی برنامه چهکپاري الگو(. 1331مزده و همکاران، ) یمهدو ،یمالک -

انجمن  یپژوهش   میفصلنامه علتهران(،  یبر شهر و شهردار دی)با تاک رانيا یها یشهردار

 .21سال هشتم، شماره  ،رانیا یایجغراف
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 یالگو یطراح(. 1335) رمیا ،یدولت آباد  مییعظ ل؛یاسماع ،یکاوس ؛یمحمدمهد ،یمظاهر -

 .ینید کردیروبا  یفرهنگ راهبردی یزیر برنامه

، تهران: کشور یفرهنگ یراهبرد تیریهدف در مد(. 1335) یمهد ،یاردکان  میناظ -

 نور. یانتشارات آوا

 .ی. تهران: نشر ساقنیسازمان تحول آفر(. 1331) یمهد ،یاردکان  میناظ -

 تيريمد یالگو ی(. واکاو1334صاد  ) دمحمدیس ،یو مرکب یمهد ،یاردکان  میناظ -

مطالعات  یپژوهش  میفصلنامه عل ،. تهرانرانيا  میاسلا یهورجم یفرهنگ یراهبرد

 . 1سال دوم، شماره  ،یدفاع مل یراهبرد

 یراهبرد ریزی برنامهبر  یدرآمد(. 1331) یموس ،یداوود، عنبر ،ضیبابک؛ ف ،ینگاهدار -

 تهران: خانه کتاب. ،یتوسعه فرهنگ
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