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Abstract 
The objective of this study is to establish a methodology for prioritizing the impact of 
intellectual capital factors within the Ministry of Defense and Armed Forces Logistics. The 
research is quantitative in nature, applied in purpose, and descriptive in terms of data 
collection. The data were collected using a DEMATEL-based questionnaire, and the criteria 
were prioritized employing the DANP technique. All stages of analysis were conducted 

using Excel software. The content validity of the questionnaire was confirmed by experts, 
and reliability was assessed through the inconsistency rate. Given that the inconsistency rate 
of the F-matrix was below 0.1, the matrix derived from expert opinions is considered reliable, 
allowing the research process to proceed. The study population comprised experts and 
researchers versed in intellectual capital and the governing strategies of the Ministry of 
Defense and Armed Forces Logistics. Through a rigorous selection process, 12 individuals 
were ultimately selected to serve on the expert panel. The study employed the DANP 
technique to assign weights to three primary criteria and thirteen secondary criteria. The 

findings indicate that human capital is the most significant factor in enhancing defense 
capability, followed by social capital and structural capital. In the context of the Ministry of 
Defense's intellectual capital framework, a comprehensive evaluation was conducted to 
ascertain the relative significance of various sub-criteria. The analysis revealed that the 
idealistic, authoritative, and relational elements emerged as the most substantial within this 
framework. 
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 چکیده
بندی تأثیر عوامل سرمایه فکری وزارت دفاع انجام شده است. روش مورد استفاده در این پژوهش با هدف اولویت

از نوع تحقیقات  هادادهاز نظر هدف، کاربردی و از حیث گردآوری  ها کمی،نظر ماهیت داده این پژوهش از

بندی معیارها و برای اولویت DEMATEL  نامهپرسشاز ابزار  هادادهتوصیفی است. در این پژوهش برای گردآوری 

انجام شده است. روایی  EXCELافزار گیری شده است. تمامی مراحل با استفاده از نرمبهره DANPاز تکنیک 

 کهییزآنجاااز نرخ ناسازگاری استفاده شده است.  نامهپرسشخبرگان رسید. برای سنجش پایایی  تاییدبه  نامهپرسش

 تاسنظرات خبرگان  و منبعث از آرا مورد نظر که یسماتر یجهدر نت استکمتر  1/0از  Fی ماتریس نرخ ناسازگار

بودند که با سرمایه فکری  پژوهشگرانیخبرگان و  جامعه آماری پژوهش،. را پیمود توان ادامه مسیرو می دارد یاییپا

عنوان اعضای نفر به 11آشنا بودند و در نهایت تعداد  مسلح یروهاین یبانیپشت و دفاع وزارت و راهبردهای حاکم در

هی شدند. در نهایت دِوزن DANPستفاده از تکنیک زیرمعیار با ا 13معیار و  3گروه خبرگی انتخاب شدند. تعداد 

نتایج پژوهش حاکی از اهمیت بالای معیار سرمایه انسانی در ارتقای اقتدار توان دفاعی است و سرمایه اجتماعی و 

یشترین ترتیب بای بهگرا، اقتدارگرا، عنصر رابطههای بعدی هستند. زیرمعیارهای آرمانسرمایه ساختاری در اولویت

 میت را در الگوی سرمایه فکری وزارت دفاع دارند.اه

 DEMATEL ،DANP سرمایه فکری، توان دفاعی، ها:دواژهیکل

 

 

 و بیانگر دیدگاه دانشگاه عالی دفاع ملی نیست.  صحت مطالب بر عهده نویسنده مقاله است
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 مقدمه
 سرمایه. تگرفمی قرار مورد توجه فیزیکی یا مالی وضعیت اساس بر صرفاً سرمایه گذشته در

ت مالکی تحت را هاآن هاسازمان و هاشرکت که شدمی بیان تجهیزات و هاساختمان صورتبه

 نیز هاو شرکت هاسازمانهای ترازنامه در معمولاً  سرمایه نوع این و داشتند خود و اختیار

 ناملموس و نامشهود و فکری هایدارایی سمت به سرمایه بر تأکید تازگیبه. شدمی دیده

کار و اهمیت بازده سرمایه فکری به جایگاهکنونی،  محوردانشدر جوامع  .است کرده تغییر

ش از بی هاشرکتو  هاسازمانقابلیت سودآوری پایدار و مستمر موفقیت و گرفته شده در 

. امروزه سرمایه فکری (14: 13۳1)رستمی و سراجی،  کار گرفته شده استبازده سرمایه مالی به

شود که توجه بسیاری از مدیران و ها شناخته میعنوان ابزاری ارزشمند برای شرکتبه

به این منبع موجب رسیدن به سطوح  دستیابیمحققین را به خود جلب کرده است؛ زیرا 

 کریف سرمایه رونیهماز. (134: 1001، 1)بونتیس و همکاران شودیمرقابتی پایدار در بلندمدت 

 کشور رد. گیرد قرار توجه مورد بیشتر نیز ما کشور ازجمله توسعه حال در کشورهای در باید

 شتیبانیپ مسئولیت سویک از دارد، ملی سطح در که ایدوگانه نقش به توجه با وزارت دفاع ما

 در ظامین سریع هایپیشرفت با متناسب) را کشور مسلح نیروهای انتظارات و نیازها تأمین و

 و مشکلات در کشور یاری همانند ملی متعدد وظایف دیگر سویی از و دارد عهده بر( دنیا

 استفاده نیازمند خود مأموریت درست انجام برای روازاین دارد؛ عهده بر را موجود هایبحران

 در محدود منابع در وریبهره ایجاد همچنین و بیرونی و درونی هایظرفیت از حداکثری

 که است معنادار بسیار ودجا برای بنابراین. است هاآن اثربخش افزایش برای خود اختیار

 آن اندبتو تا کند یریگاندازه دقیق ایشیوه به را هاآن و شناسایی را خود نامشهود هایدارایی

 نوبهبه عمل این که کند هدایت صحیحی شکل به دفاعی توان اقتدار ارتقای راستای در را

 کند.می فراهم را بنیاندانش دفاعی تولیدات و سازمانی تعالی و رشد زمینه خود

یدری و )حوسط نگارندگان این مقاله ت قبلاً گوی سرمایه فکری وزارت دفاع ال کهییازآنجا

اما پیرامون شناسایی اهمیت و  ؛طراحی شده است (،1)شکل  به شرح (1101، همکاران

                                       
1. Bontis 
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ها و عوامل سرمایه فکری و نقش آن در تحقق اهداف و راهبردهای تأثیرگذاری شاخص

های مهمی که در صنعت وزارت دفاع اقدام مشخصی صورت نگرفته است. یکی از ارزش

های ارزش پایدار است؛ یعنی کند، زنجیرهقدرت دفاعی ایجاد می دفاعی برای نیروهای مسلح

های توانند کار کنند و هزینهها با الگوهای حکمرانی مختلف که با هم میترکیبی از ظرفیت

ساز چه در حوزه محصول و چه های زنجیره ارزشحداقل است. قابلیت هاآنمبادله درون 

های سازمانی گیرند. این ظرفناگونی شکل میهای سازمانی گودر حوزه خدمات، در ظرف

آفرینی نیز به یک اندازه موفق نیستند؛ کنند و در ارزشهای پنهان و آشکاری را ایجاد میهزینه

های کارمندی ایجاد شده به اندازه کافی گذاری فراوان و هزینهیعنی ظرفیتی که با سرمایه

ی یل نیروی انسانی و نوسازی با منابع دولتنیست )سرمایه فکری( و باید با تعد نیآفرارزش

یز ی مأموریت باشیم. ظرفیت دیگری نگوپاسخ)سرمایه ساختاری( دوباره آن را ایجاد کنیم تا 

خارج از محیط وزارت دفاع وجود دارد که توسط مشارکت راهبردی با شبکه همکاران دفاعی 

های نامشهود باعث وزه سرمایهامر شود.وزارت مرتفع می یهایازمندین)سرمایه اجتماعی( 

شوند بر این اساس آگاهی از اولویت و اهمیت این پذیری سازمانی میایجاد ارزش و رقابت

 ها بهها و تقدم و تأخر فعالیتها، اولویتتواند در تدوین راهبرد و سیاستها میسرمایه

ها جهت مؤلفه نیااز  کیهر  تیاهم نییو تع یبندتیاولومدیران عالی سازمان کمک کند. 

قابل  طوربه یفکر هیدر ودجا مطرح است. سرما یدیعنوان چالش جدبه یگذارارزش

نفعان کلیدی سازمان به بهبود برای ذی افزودهارزشسطح  شیافزا قیاز طر یاملاحظه

شود و همین موضوع باعث ایجاد محصول یا خدمات جدید وضعیت رقابتی سازمان منجر می

دنبال دارد. بنابراین ما در این پژوهش و در راستای شود که در این صورت نوآوری را بهمی

عیین کری و تبندی عوامل سرمایه فدنبال آن هستیم که با اولویتتکمیل اقدام گذشته به

اهمیت و شدت تأثیرگذاری و تأثیرپذیری هر یک از این عوامل به مدیران عالی وزارت دفاع 

کلان خود از آن بهره  یهایگذاراستیسکمک کنیم تا در تدوین راهبرد برای وزارت دفاع و 

شند. اگذاری بر روی هر یک از این عوامل داشته بتری برای سرمایهریزی دقیقببرند تا برنامه
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

این اساس، الگوی سرمایه فکری وزارت دفاع و پشتیبانی نیروهای مسلح به قرار زیر  بر

 .شودیمترسیم 

 
 : الگوی سرمایه فکری وزارت دفاع و پشتیبانی نیروهای مسلح1شکل 

 

 . مبانی نظری1

طور عمده به افزایش آگاهی در و به شدآغاز  1440سرمایه فکری در سال  پیرامونتحقیقات 

سازمان و گسترش شرکت و در  و نامشهود ناملموس یهاییدارامورد وجود و ارزش 

تاکنون تعاریف . (111: 1003، 1)مار، گلای و نیلی شدیمسرمایه فکری مربوط  یبندطبقه یالگوها

                                       
1. Marr, Glay & Neely 
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زیادی از  یهاگروهاخیر افراد و  یهاسالاز سرمایه فکری ارائه شده است. در  گوناگونی

بول قاستاندارد از سرمایه فکری که مورد  واحد و تا تعریفی اندکرده تلاش مختلف یهارشته

بار  نیاول. مفهوم سرمایه فکری (146: 1004، 1هرمانس و )نظرید ارائه دهن ،باشد گانتوافق همو 

 یرکف هیسرما با توسط شخصی به نام جان کنث گالباریث مطرح شد. در رابطه 1464در سال 

 :شد خواهد اشاره هاآن از یبرخ به ادامه در هک است شده ارائه گوناگونی فیتعار

 سرمایه فکری شامل تجارب عملی، فناوری  ،(1444)1از دیدگاه اوینسون و مالون

ه که برای دستیابی بنگاه ب شودیم یاحرفههای سازمانی، روابط با مشتری و مهارت

، از دانش یامجموعهعبارت دیگر سرمایه فکری، مزیت رقابتی مورد نیاز است؛ به

ای تواند براطلاعات، اموال فکری، تجربه، رقابت و یادگیری سازمانی است که می

 گرفته شود. کاربهایجاد ثروت 

 راه از ینیآفرثروت هب مربوط ،یسازمان منابع لحاظ از را یرکف هیسرما ،3استوارت 

 .کندیم فیتعر تجربه و یمعنو ییدارا اطلاعات، دانش، در یگذارهیسرما

 1تارامان یس دید از یرکف هیسرما
 نهیهز و تکشر یک یبازار ارزش نیب تفاوت 

 است. آن یهاییدارا هیلک ینیگزیجا

 انسانی، مالکیت یهاییدارابازار،  یهاییداراسرمایه فکری را ترکیبی از  1بروکینگ 

 .داندیمزیرساختی  یهاییدارافردی و 

 (1341)زاهدی و همکاران، : تعاریفی دیگر از سرمایه فکری 1جدول 

 هال
مثل دانش فنی پرسنل( ) هامهارتمثل مارک تجاری( یا ) ییداراعنوان تواند بهمی

 شود. یبندطبقه

ادوینسون و 
 سالیوان

 تبدیل شود.تواند به ارزش دانشی که می

                                       
1. Nazari & Herremans 

2. Edvinsson & Malone 

3. Estowart 

4. Seetharaman 

5. Brooking 
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 بروکینگ
فکری،  یهاییدارا، محورانسان یهاییدارابازار،  یهاییدارا :چهار بخششامل 

 زیرساختی یهاییدارا

 حسنوی و رمضان
و پیگیری استفاده مؤثر از دانش )کالای ساخته شده( در  وجوجستسرمایه فکری، 

 مقایسه با اطلاعات )مواد خام( است.

 روس و همکاران
یه مثل سرما) یفکر ریغمثل سرمایه انسانی( و یک بخش ) یفکرشامل یک بخش 

 ساختاری( است

 استوارت
تر بیش افزوده ارزشاقلام فکری که حاصل و رسمی شده و جهت تولید یک دارایی با 

 کار گرفته شود.به

بونتیس و 

 همکاران
 .کندیم یبندطبقهرا  هاآنمفهومی که تمامی منابع ناملموس و ارتباطات داخلی 

 بونتیس
مزیت رقابتی پایدار  منجر بهکه  داندیمسرمایه فکری را دانش انفرادی و سازمانی 

 .شودیم

 

 فکری هیسرما. ابعاد 1-1

ر کارگیری دانش د، بیانگر رویکردهای مختلف استفاده و بهیرکه فیابعاد مختلف سرما

عد ه بُاست. این س شدهمشخص  یرکه فیسرماعد برای ق سه بُیات تحقیسازمان است. در ادب

 .یاجتماع هیسرماو  یساختار هیسرما، یه انسانیعبارتند از: سرما

 

 انسانی هیسرما. 1-2

 و سبک رهبری مسئلهو توانایی حل  هاتخصص، هامهارتسرمایه انسانی یک سازمان، شامل 

فکری  هیسرماانسانی، اساس و عنصر مهم و اصلی کارکرد  هیسرما. (1446، 1)بروکینگاست 

است. سرمایه انسانی به عواملی مانند: دانش، مهارت، توانایی، منش و رفتار کارکنان در ارتباط 

با بهبود عملکردهای مورد انتظار مشتریان و سودآوری برای سازمان اشاره دارد؛ دانش و 

 هیسرما گرید عبارتبه؛ (1001، سی)بونتود دارد ذهن و فکر کارکنان وجدر  هایی کهمهارت

سازمان  یآشکار کارکنان سازمان است که برا ییپنهان و دانا ییاز دانا یامجموعه ،یانسان

 .(13۳۳ ،یو عباس یرانی)ش است حساببهمهم و با ارزش 

                                       
1. Brooking 
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 . سرمایه ساختاری1-3

های داخلی هر سازمان در فراینداز دانایی ضمنی و پنهان در  عبارت استساختاری  هیسرما

 .(13۳۳)شیرانی و عباسی، توزیع، ارتباطات و مدیریت و کاربست دانش علمی و فنی  نهیزم

 کندیمو ساختار سازمان بوده و به کارکنان کمک  سازوکارهاساختاری در ارتباط با  هیسرما

ملکرد و بهبود ع یوربهرهکه عملکرد فکری بهتری داشته باشند و در نتیجه باعث ارتقای 

توان عنوان کرد . با توجه به تعاریف گفته شده می(1001، 1)چن و همکارانشود کلی سازمان می

 سازمان روند درمی منزل به نانکارک یوقت که یزیچساختاری عبارت است از هر  هیسرماکه 

 ماند.یم یباق

 

 اجتماعی هیسرما. 1-4

قابل ه روابط متکن افراد و شبیه در تعاملات بکاست  یرنده دانشی، دربرگیه اجتماعیسرما

 به اعتقاد کردستانی (166: 144۳، 1گوشال و )ناهاپیترد یگیقرار دارد و مورد استفاده قرار م هاآن

مفهوم سرمایه اجتماعی به پیوندها و وجود روابط خوب میان اعضای یک شبکه  (13۳4)

 اعضا یهاهدف)سازمان( اشاره دارد که با ایجاد هنجارها و اعتماد متقابل، موجب تحقق 

 در موجودبالقوه و  بالفعل منابع حاصل جمع را یه اجتماعیسرما ،یسازمان دگاهید ز . اشودیم

 یاجتماع واحد یک ای فرد یک روابط هکشب از شده یو ناش طریقدسترس از  قابل درون،

هر  ارزشمند یهایدارای و هاقابلیت از یکی یاجتماع هی، سرماهاآن دگاهید از نند.کیم فیتعر

شایانی کند و از طریق  کمک دانش میو تسه ایجاد ها درسازمان تواند بهمی هک است سازمان

گر ید با سهیمقا دارتری دریپا یت سازمانیها، باعث شود که سازمان مزتراکنش نهیهزکاهش 

 .(144۳گوشال،  و )ناهاپیت دست آوردبه هاسازمان

با عنوان طراحی مدل سنجش سرمایه  (1341)در پژوهشی که توسط زاهدی و همکاران 

سرمایه  مؤلفه 3های فناوری محور صورت گرفته است، سرمایه فکری از فکری در سازمان

انسانی )شایستگی کارکنان، نگرش کارکنان، چابکی فکری کارکنان(، سرمایه ساختاری 

                                       
1. Chen et al. 

2. Nahapiet   & Ghoshal 
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 عدعد ساختاری، بُای و نوسازی( و سرمایه اجتماعی )بُ)سرمایه سازمانی، سرمایه توسعه

عد شناختی( تشکیل شده است. در تحقیق دیگری که با عنوان طراحی مدل سنجش ارتباطی، بُ

صورت گرفته  1100ری در صنایع تولید قطعات خودرویی توسط زاهدی در سال سرمایه فک

سرمایه انسانی  مؤلفه 3و در کتاب راهبری سرمایه فکری به چاپ رسیده، سرمایه فکری از 

)قابلیت و شایستگی، نگرش، دانش(، سرمایه ساختاری )ساختار سازمانی، فرهنگ، سیستم، 

( یناختعنصر شای، ( و سرمایه اجتماعی )عنصر ساختاری، عنصر رابطهفرایندمالکیت معنوی، 

 .تشکیل شده است

 (144۳، 1)آیفکسرمایه فکری  یبندطبقه: 3جدول 

 سرمایه انسانی سرمایه اجتماعی

نام و نشان 

 تجاری

 ؛مشتریان

رضایت 

 ؛مشتریان

نگهداشت 

 .مشتریان

ارتباط با 

 ؛کنندگاننیتأم

وفاداری 

 ؛مشتریان

 ؛شرکت یهانام

امتیازات و 

 .مجوزها

 ؛سفارشات انباشته

 ؛توزیع یهاکانال
 ؛فروش یهاکانال

 ؛همکاری تجاری

قراردادهای 

 .مطلوب

 کاردانی

رموز انجام 

 ؛کار
 ؛تحصیلات

صلاحیت 

 ؛شغلی

ارزیابی 

 .یاحرفه

هوش 

 و احساسی
 ؛انگیزش

 ؛خلاقیت

 ؛هاتیقابل

 .هامهارت

روحیه 

 ؛کارآفرینی

ظرفیت حل 

 ؛مسئله

 ؛کیفیت رهبری

 ؛وفق پذیری

 .ترک خدمت

 سرمایه ساختاری

 زیرساختی یهاییدارا مالکیت معنوی

اختراعات 

 ؛ثبت شده
حق 

 ؛امتیازها

حقوق 

 .طراحی

 ؛رموز تجاری

 ؛تجاری یهاآرم

 .داده یهاگاهیپا

 ؛فلسفه مدیریت

 ؛فرهنگ سازمانی

 .مهندسی مجدد

 ؛های مدیریتیفرایند

 ؛اطلاعاتی یهاستمیس

 .تحقیق و توسعه

 ؛سیستم شبکه

 .ارتباطات مالی

 

                                       
1. IFAC 
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ی بنددر پژوهشی که توسط زاهدی و همکاران او پیرامون بررسی، شناسایی و اولویت

محور صورت گرفت، سرمایه انسانی های فناوریسرمایه فکری در سازمان هایمؤلفهابعاد و 

در اولویت اول و پس از آن سرمایه اجتماعی در اولویت دوم و سرمایه ساختاری در اولویت 

 سوم قرار گرفت.

بندی در پژوهشی دیگر که توسط میثم عزیزی و اردلان فیلی تحت عنوان شناسایی و رتبه

صورت گرفت  DANPیه فکری سبز در بیمه کوثر با استفاده از تکنیک بر سرما مؤثرعوامل 

ایه ترین اهمیت هم به سرمسرمایه انسانی بیشترین اهمیت را به خود اختصاص داد و پایین

 ساختاری تعلق گرفت.

 

 تحقیق شناسی. روش2

از نوع ها ها در زمره تحقیقات کمی، از نظر گردآوری دادهاین تحقیق از نظر ماهیت داده

ابعاد، ل )عوامبندی ق اولویتیه تحقیو هدف اول یتحقیقات توصیفی است. چون قصد اصل

ق یتحق نیبنابرامسلح است،  یروهاین یبانیدر وزارت دفاع و پشت یفکر( سرمایه هامؤلفه

 ق با هدفین تحقیا کهییازآنجا. البته رودیمشمار به یاربردک یهاحاضر در زمره پژوهش

و عوامل  یرکه فینسبت به سرما یدینش و شناخت جدیب ،یفکر هیعوامل سرما یبندتیاولو

 کمک یرکف هین بهتر سرماییو تب کبه در ین دانش علمییو با تبند کیجاد میمرتبط با آن ا

 آوریعجم جهت حاضر، تحقیق است. در هیشب یادیبن قاتیتحق به تیماه لحاظ از ،کندیم

 جستجو و یاکتابخانه مطالعات از تحقیق، موضوع پیشینه تحقیق، اتیادب به مربوط اطلاعات

 زین و اکد ایران الزیویر، امرالد، همچون علمی معتبر مقالات با مرتبط اینترنتی هایسایت در

 حقیقت این در که گریید ابزار. شده است استفاده دفاع بخش در موجود یعلم سوابق و اسناد

 .است، روش نظرسنجی از اعضای خبرگان است شده استفاده آن از اطلاعات آوریجمع برای

 نیرتمهم از یکی نیبنابرا رفت،یپذ انجام وزارت دفاع طیمح در قیتحق نیا کهییازآنجا

 را افراد از اطلاعات میمستق یآورجمع فرصت محقق به هک اطلاعات یگردآور یهاروش

خبرگان وزارت  یاظهارنظرها آوردن دستبه نظرسنجی، از هدف. است نظرسنجی دهد،یم
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 دفاع وزارت در یرکف هیسرما به مربوط بندی عواملدفاع در رابطه با اهمیت تأثیر و اولویت

ها از است. برای گردآوری داده نامهپرسشصورت روش گردآوری اطلاعات به. است

 صورتنیبدشده است؛  برای مقایسه زوجی بین زیر معیارها استفاده DEMATEL نامهپرسش

از خبرگان خواسته شد تا معیارهای تحقیق از حیث تأثیرگذاری و تأثیرپذیری بر یکدیگر  که

ه دست آمده، نقشبر اساس عبارات کلامی دو به دو مقایسه شوند. با استفاده از اطلاعات به

روابط میان معیارها )علت و معلول بودن معیارها( ترسیم و وزن هر یک تعیین شد. پس از 

ان ، نظر خبرگنامهپرسشظاهری و محتوایی  و در راستای تعیین روایی نامهپرسشی طراح

از نرخ  نامهپرسشخبرگان رسید. برای سنجش پایایی  تاییدبه  نامهپرسشاخذ شد و روایی 

حقیق های تدست آمده که فرمول آن در قسمت یافتهناسازگاری استفاده شده است. اگر عدد به

 پس .(13۳4ای، )دری و حمزهسازگار است  نامهپرسشباشد،  ترکوچک 1/0آورده شده از عدد 

 افراد میان در نامهپرسش این پژوهش، خبره گروه توسط پژوهش نامهپرسش روایی تایید از

 اهمیت میزان درباره را خود نظر تا شدهخواسته دهندگانپاسخ از هریک از و توزیع خبره

کنند. با توجه به دشواری  ( ابراز1تا  0) لیکرت طیف قالب در ابعاد و هامؤلفه از هریک

از متغیر کلامی استفاده  DANPبرآورد نظر خبرگان با مقادیر عددی دقیق، در اجرای تکنیک 

 شد.

 : اعداد متناظر با عبارات کلامی1جدول 

 اعداد متناظر عبارات کلامی

 0 بدون تأثیر

 1 کم یلیخ ریتأث

 2 تأثیر کم

 3 ادیز ریتأث

 4 تأثیر خیلی زیاد

 

خبرگان و محققانی بودند که با سرمایه فکری و راهبردهای حاکم  جامعه آماری تحقیق،

انتخاب  یاست که برا حیلازم به توضآشنا بودند.  مسلح یروهاین یبانیپشت و دفاع وزارت در



 1110 بهار ♦ 33پیاپی  ♦ 1شماره  ♦ 4سال                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        143  

 

 تیریدم ت،یریکه به حوزه مد یافراد یاز اسام ی، ابتدا فهرست)نمونه آماری( افراد خبره جهت

 40که در حدود  شد هیته، دداشتن ییآشنا راهبردهای وزارت دفاعو  یفکر هیدانش، سرما

صورت  یگرغربال هاآن یکار یهاو حوزه خدمتینفر بودند. سپس با توجه به سابقه 

 ندفرایکه در افراد  یینها فهرستاز خبرگان،  یبا برخ ییو پس از مشورت نها رفتیپذ

توزیع  هاآنبین  نامهپرسشو  دشنفر آماده  11به تعداد بندی عوامل مشارکت کردند اولویت

 .شد

 های نمونه: ویژگی1جدول 

 تعداد های کاریحوزه

 8 مدیران ارشد

 4 (یعلمئتیه) نیمحقق

 مشخصات مدیران و محققین از حیث درجه و رتبه خدمتی

 11 18 11 رتبه درجه/

 2 6 4 تعداد

 مشخصات مدیران و محققین از حیث میزان تحصیلات

 دکتری کارشناسی ارشد کارشناسی میزان تحصیلات

 8 4 5 تعداد

 از حیث میزان سنوات خدمتی یعلمئتیهمشخصات مدیران و 

 سال 20بالای  سال 20تا  11 سال 10زیر  سنوات خدمتی

 1 3 5 تعداد

 از حیث میزان سوابق مدیریتی یعلمئتیهمشخصات مدیران و 

 سال 20بالای  سال 20تا  11 سال 10زیر  سوابق مدیریتی

 2 4 6 تعداد
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 تحقیق یهاافتهی. 3

 : کدگذاری الگوی سرمایه فکری وزارت دفاع و پشتیبانی نیروهای مسلح6جدول 

د مربوط به ک

 یار فرعیمع
 اریر معیز

د مربوط به ک

 یار اصلیمع

ار یمع

 یاصل

a1 گراآرمان 

A 
سرمایه 

 انسانی
a2 بخشالهام 

a3 اقتدارگرا 

b1 عنصر شناختی 

B 
سرمایه 

 اجتماعی
b2 عنصر رابطه 

b3 یعنصر ساختار 

c1 
در سطح ملی و  ینیآفرنقش

 المللنیب

C 
سرمایه 

 ساختاری

c2 یادگیری سازمانی 

c3 فناوری دفاعی بومستیز 

d4 دفاع هوشمند 

c5 ها و مستنداتفرایند 

c6 مالکیت معنوی 

c7 
سبک حکمرانی مناسب با 

 ودجای آینده

 

 (F) میتصمگام اول: تشکیل ماتریس درخت 

F a1
 

a2
 

a3
 

b
1

 

b
2

 

b
3

 

c1
 

c2
 

c3
 

c4
 

c5
 

c6
 

c7
 

a1
 

0
 

2
 

2
 

3
 

3
 3

.2
 

2
 

2
 

2
 

2
 

2
 

2
 

2
 

a2
 

2
 

0
 

2
 

0
 

2
 

3
 

2
 

2
 

2
 

2
 

2
 

2
 

2
 

a3
 

3
 

3
 

0
 

3
 

0
 

3
 

3
 

3
 

3
 

3
 

3
 

3
 

3
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 (F) میتصمگام اول: تشکیل ماتریس درخت 
b
1
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2
 

2
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3
 

0
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0
 

3
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3
 

3
 

3
 

3
 

3
 

3
 

b
3
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2
 3
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0
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1
 0
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2
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 2

.7
 

0
.5

 

0
 0
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 0
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0
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0
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 مورد نظر که یسماتر یجهدر نت استکمتر  1/0از  Fی ماتریس نرخ ناسازگار کهییازآنجا

 .را پیمود توان ادامه مسیرو می دارد یاییپا هستنظرات خبرگان  و منبعث از آرا
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 (M) میتصمماتریس درخت  یسازنرمالگام دوم: 
M
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 (M) میتصمماتریس درخت  یسازنرمالگام دوم: 
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 (I-M)گام سوم: تشکیل ماتریس 
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 (I-M)گام سوم: تشکیل ماتریس 
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 ((I-M) -1) سیماترگام چهارم: تشکیل ماتریس معکوس از 
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و در ادامه  گرددمیتشکیل  Mاز ضرب ماتریس معکوس در ماتریس  Tدر گام بعدی ماتریس 

 بر مبنای ماتریس (D-R)وابستگی هر زیرمعیار  عدمو میزان  (D+R) میزان وابستگی هر زیرمعیار

T گردد.محاسبه می 
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 

را  TDو  T هایکنیم و سپس ترانهاده ماتریسنرمال می را TDو  T ، ماتریسفراینددر ادامه 

را در  T ، ماتریس ترانهادهwدار آوردن سوپر ماتریس وزندست کنیم. برای بهمحاسبه می

قدر به توان دست آمده را آندار بهسوپر ماتریس وزن کنیم.ضرب می TD ماتریس ترانهاده

 شود.همگرا می 1رسانیم که ماتریس همگرا شود. در این پژوهش ماتریس با توان می

 

 عبندی زیرمعیارهای سرمایه فکری وزارت دفااولویت

 رتبه وزن زیر معیارها کد زیرمعیار

 a1 0.1230 1 گراآرمان

 a2 0.1143 4 بخشالهام

 a3 0.1227 2 اقتدارگرا

 b1 0.0989 6 عنصر شناختی

 b2 0.1200 3 عنصر رابطه

 b3 0.1023 5 یعنصر ساختار

 c1 0.0396 13 المللآفرینی در سطح ملی و بیننقش

 c2 0.0397 12 یادگیری سازمانی

 c3 0.0526 9 فناوری دفاعی بومستیز

 c4 0.0397 10 دفاع هوشمند

 c5 0.0397 11 ها و مستنداتفرایند

 c6 0.0547 7 مالکیت معنوی

 c7 0.0527 8 سبک حکمرانی مناسب با ودجای آینده

 تأثیرگذاری و تأثیرپذیری معیارهای اصلی TDماتریس 

TD A B C  D 

A 0.18 0.2 0.2  0.54 

B 0.19 0.2 0.2  0.54 

C 0.14 0.1 0.1  0.35 

      

R 0.51 0.5 0.5   

      
D+R 1.05 1 0.8   
D-R 0.03 0.1 -0   
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 رسیدن 4همگرا کردن ماتریس با به توان 
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 

 

 بندی معیارهای سرمایه فکری وزارت دفاعاولویت

 رتبه وزن معیارها کد معیار

 A 0.360 1 انسانیسرمایه 

 B 0.321 2 سرمایه اجتماعی

 C 0.319 3 سرمایه ساختاری

 

 هاافتهی لیوتحلهیتجز. 4

ارزش حقیقی هر فعالیت پژوهشی را باید در نتایج آن و کمکی که به مشخص کردن یک 

وامل بندی عکند جستجو کرد. این تحقیق با هدف اولویتوضعیت نامعلوم یا نامشخص می

مؤثر بر سرمایه فکری وزارت دفاع و پشتیبانی نیروهای مسلح صورت پذیرفت. نمونه آماری 

وزارت دفاع بودند. نتایج حاصل از محاسبات  یعلمئتیهعضای نفر از مدیران، ا 11تعداد 

دهد که از میان ابعاد سرمایه فکری، بعد سرمایه انسانی از همه ، نشان میDANPبالا با روش 

سرمایه  و بعد از آن سرمایه اجتماعی در رده دوم قرار دارد و در رده سوم استتر ابعاد مهم

صورت گرفته در بالا و بیان این موضوع که یکی  یبندرتبهبه  با توجهساختاری قرار دارد. 

کارگیری سرمایه انسانی از مسائل کلیدی امروز و آینده وزارت دفاع و نیروهای مسلح، به

و مدیران  های پیشرفته استها و قابلیتکلیدی و برجسته کشور برای خلق یا توسعه فناوری

ای داشته و آن را در موضوع اهتمام ویژهعالی در سطح وزارت دفاع باید نسبت به این 

راهبردی خود قرار دهند و از طرفی دیگر سرمایه  یهایزیرطرحسرلوحه تمامی اقدامات و 
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انسانی و فیزیکی و راهی برای  هیسرماوری اجتماعی که در رده دوم قرار دارد بسترساز بهره

تماعی اج هیسرمادر سازمان، نیل به موفقیت تلقی شده است. مدیران و کسانی که بتوانند 

سازند. از طرفی دیگر سرمایه ایجاد کنند، راه کامیابی شغلی و سازمانی خود را هموار می

که اهمیت بودن آن نیست؛ بلبندی است و این رتبه دلیل بر بیساختاری در رده سوم رتبه

ن دهد. در تبییهای دیگر سازمانی نشان میجایگاه این سرمایه را در قیاس با سایر سرمایه

های های انسانی از سرمایهاهمیت سرمایه ساختاری باید به این نکته توجه داشت که سرمایه

ی گیرند تا عملکرد بهینه فکرکار میرا به مهارتشانساختاری موجود استفاده کرده و دانش و 

، عوامل فکریهای سرمایه وکار داشته باشند. از میان مؤلفهو از سویی عملکرد بهینه در کسب

بیشترین تأثیرگذاری را بر سرمایه فکری  1130/0عد سرمایه انسانی با وزن گرا از بُآرمان

رده 1114/0عد سرمایه انسانی با وزن نسبت به سایر عوامل دارد. پس از آن عامل اقتدارگرا از بُ

عد سرمایه اجتماعی با ای از بُدوم میزان تأثیرگذاری را دارا است و معیارهای عنصر رابطه

در  1113/0عد سرمایه انسانی با وزن بخش از بُ. عامل الهامقرار دارددر رتبه سوم  11/0وزن 

 . ترتیب اولویت سایر عوامل نیز طبق جدول بالا است.قرار داردرتبه چهارم 
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وان تهای سرمایه فکری، میبا مشخص شدن اهمیت و ضریب تأثیرگذاری هر یک از مؤلفه

برای  یترپررنگراهبرد برای وزارت دفاع پرداخت و جایگاه ویژه و  نیتدوتر به بینانهواقع

د که عامل سرمایه فکری قائل ش نیرگذارتریتأثو  نیترتیبااهمعنوان عامل سرمایه انسانی به

توان یم گریدعبارتبهوزارت دفاع است؛  نتیجه آن ایجاد اعتبار و خلق مزیت رقابتی برای

بنیان و نوآور دارد، هایی مانند وزارت دفاع که ماهیتی دانشگیری کرد که در محیطنتیجه

یه فکری است؛ زیرا انجام های سرماترین عامل از میان سایر مؤلفهمؤلفه سرمایه انسانی مهم

اعی دف یهاتیاولوهای نوین با های بنیادین، بدیع و نوظهور در حوزه علوم و فناوریپژوهش

های اصلی وزارت دفاع است، جز صنعت دفاعی که از مأموریتساز و توسعه علمی و آینده

حقق انسانی، ت هیسرماآفرینی شک بدون نقشبه مدد سرمایه انسانی محقق نخواهد شد. بی
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کلیدی امروز و آینده نیروهای مسلح کشور،  مسائلیکی از  روازاینشود. این امر میسر نمی

ا و هکارگیری سرمایه انسانی متخصص و متعهد برای خلق یا توسعه فناوریبه تنهانه

های پیشرفته است بلکه نیروهای مسلح و خصوصاً وزارت دفاع نیازمند طراحی الگویی قابلیت

های انسانی و استعدادهای خاص در راستای دستیابی به کارگیری سرمایهکارآمد برای به

شکن است که این موضوع اهمیت پرداختن به سرمایه فکری های شالودهها و پیشرفتنوآوری

 دهد.بندی عوامل آن را نشان میو نیز اولویت

رت دفاع بر اساس مقایسه های سرمایه فکری در وزابندی مؤلفهدر این پژوهش، اولویت

اساس اهمیت و میزان ها بر بندی مؤلفهه است و اولویتزوجی خبرگان صورت گرفت

گرا، های آرمانشود با توجه به اهمیت مؤلفهپیشنهاد می روازاینتأثیرگذاری مشخص شد. 

در  اای که به ترتیب اولویت و میزان تأثیرگذاری بیشترین تأثیر راقتدارگرا و عنصر رابطه

های آتی چگونگی تقویت این عوامل و سرمایه فکری وزارت دفاع داشتند در پژوهش

کاربست آن در راستای ارتقای اقتدار توان دفاعی مورد بررسی قرار گیرد و از طرفی برای 

بوم شود که پژوهشی برای تعریف زیستتر بررسی کردن موضوع، پیشنهاد میتخصصی

 ود.الخصوص نخبگان تعریف شکارگیری از سرمایه انسانی علیفرد برای بهخاص و منحصربه
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