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 چکيده 
 دروازهعنوان برره بنررادر. شررودیم یرراد کشررور هررر خارجی تجارت و اقتصاد تپنده قلب عنوانبه بنادر از

درصد تجارت جهررانی از یریررل حمرر  ن رر    ۸۵حدود  .  دگردیم  محسوب  کشورها  یبرا  یجهان  تجارت

 کالا، تبادل امر در سرعت اهمیت و شدنیجهان گسترش و پیشرفت به باتوجه. ردی پذیمدریایی صورت 

 ر پررید پژوهش است. این گردیده تبدی  حاضر عصر در ری پذاجتناب امری عنوانبه بنادر هوشمندسازی

شرروند.  بنرردیواولویت یراحی بندر هوشمند بومی شناسایی رد رگذاریتأث یهامولفهعوام  و  که است آن

 عوامرر  نی ترررمهم معتبر منابع به با مراجعه و ای، تطبی ی )بنادر نمونه جهان(کتابخانه در ابتدا با مطالعات

 و  بنرردری، دریررایی  یهرراحوزهی بررا نخبنرران  امصاحبهیراحی بندر هوشمند بومی احصاء و یی    مؤثر در

 ی، فنرراوراتیرر عملی، بری سررا تیرر امندرقالب شش عام   ترین عوام سایبری با استفاده از مدل پست  مهم

مولفرره شناسررایی، احصرراء و  3۵ی وطرر یمحی، بنرردر جامعرره، (یتی ری )مررد یتیحرراکمایلاعات و ارتبایات، 

اختیار خبرگان و کارشناسان مربویه قرار گرفررت.  در و یراحی یاپرسشنامهگردیدند. در ادامه  یبندیب ه

ی تجریرره و تحلیرر  و مررارآ یهرراروشافرررار برره کمرر  با استفاده از نررر   هاپرسشنامهنتایج مستخرجه از  

بنرردی گردیررد. سنجی و اولویررتدر یراحی بندر هوشمند بومی صحت  مؤثرهای  عوام  و مولفه  نی ترمهم

کمی( است. نوع تح یل بررر مبنررای نتررایج و دسررتاورد آن یرر  تح یررل و)کیفی رویکرد این تح یل آمیخته

 توصیفی است. - کاربردی و روش تح یل بر مبنای ماهیت و اهداف اکتشافی - ایتوسعه
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 مقدمه و بيان مسئله 
ارکان، شِئون  که تما     رسدیدر روند گسترش خود به زمانی م  سایبریامروزه فضای  

جنبه دربرم  ی هاو  را  به  ردیگیزندگی  جنبهو  با  نردی   ارتباط  زندگی    یها دلی   واقعی 

  یهوشمندساز . در فضای سایبر،  شودیدرک م  یراحتبرای همه بهن آن  عینیت واقعی بود

  را یگذشت؛ زی  سادگکه بتوان از کنار آن به   ستین  یایلاعات موضوع   یوکار و تحلکسب

دن در  آنچه  هر  تاروپود  تن  ا یدر  دارد  روزبه   دهیوجود  و  در  شده  آن  وسعت  بر  روز 

م  ایدن  ن اط یاقص چنشودیافروده  در  م به  ی طیشرا  نی.  راه  رسد ینظر  برا  یتنها    ی که 

باق  ازی  اریبس بهماندهیکشورها  هوشمندسازلا ان   شناختنتیرسم،    ی برا  یوآمادگ  یب 

  محسوب  کشورها  یبرا   یجهان  تجارت  دروازهعنوان  به  بنادر  از آن است.  نهیبهی  برداربهره

. ردی پذ یمدرصد تجارت جهانی از یریل حم  ن   دریایی صورت      ۸۵حدود  .  شودیم

  ، 1404  سال   تا  جهان  و  منط ه  در  رانی ا  بنادر  ن ش   نهیزم  در  کشور   اندازچشم  براساس

 مسافران،  دکنندگان،یتول  بازرگانان،  شام   انیمشتر  انتظارات   کام کردن  برآورده 

  د ی با  نیهمچن.  دگیر  قرار   کار  دستور  درباید    ی دولت  یهاسازمان  و   یرانیکشت   یها شرکت

  خدمات   نهیزم  سال،  در  یرنفت ی غ  یکالا  تن  ونیل یم  2۵0  حداق    یریبارگ  و  هی تخل  یبرا

  ن یا.  ستیناجرا  قاب   بنادر  ی هوشمندساز  به  توجه  بدون  که   یمسائل  ؛گردد  فراهم  یبندر

  سهم   اساس  نیهم  بر  و  مودهیپ  ما  از  شی پ  جهان   شرفتهیپ  بنادر   که  است  ی ریمس

  سمت  به   حرکت  ضرورت  در   ن یبنابرا؛   اندداده  اختصاص  خود  به  را   بازار   از  یتوجهقاب 

هوشمندسازی  حرکت    .کرد  دیترد  توانینم  بنادر  ی هوشمندساز سمت  نیازمند  به  بندر 

شروع هر پروژه    می باشد.روش و معیارهایی مطابل با استاندارد  رویه،  رویکردها،  داشتن  

پروژهعلی  بینالخصوص  تبعات  دارای  که  ملی  ابعاد  در  به  های  منوط  هست  نیر  المللی 

از وکافی  وآگاهی جامع  شناخت  و  داشتن  برموضوع میمولفه  ابعاد  تاثیرگذار  باشد. های 

-ناپذیر بویژه در پروژهچه بسا عد  شناسایی و نداشتن بینش لاز  باعث خسارات جبران

عم  آمده از بنادر جهان که در زمینه هوشمندسازی  های به بررسی  بنابرگردد. های ملی می

پیاده جهت  گا   اولین  نمودند  مولفهفعالیت  و  عوام   شناسایی  آن،  تاثیرگذار  سازی  های 
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اولویتشناخت عوام  موثر  بوده است.   آنها  و  بسیار حائر  بندی  بنادر  در هوشمندسازی 

می  عوام   این  از  آگاهی  با  زیرا  است  هوشمندسازی  اهمیت  جهت  در  بلندی  گا   توان 

برداشت.   کشور  و بنادر  عوام   شناسایی  نیازمند  بومی  هوشمند  بندر  یراحی  نتیجه،  در 

برای    مؤثرمولفه های   و دستناهگذاراناستیساین حوزه  است.  ، مجریان  های حاکمیتی 

می باشد.   یبندر هوشمند بوم  یعوام  مؤثر در یراح  بندیتیو اولوهدف م اله شناسایی  

 این به پاسخ دنبال به میدانی  های پژوهش و ایکتابخانه منابع  به استناد با پژوهش این

هوشمن ن یترمهمکه   است  سؤال  بندر  یراحی  در  موثر  کدامند؟  عوام   با  د  رابطه  در 

هوشمندسازی بنادر و شناسایی عوام  آن تح ی ات محدودی صورت گرفته است؛ لذا با  

توجه به اهمیت فراوان بنادر و عد  انجا  تح ی ات ساختاریافته در این زمینه، این تح یل  

-ها و اولویت. اهمیت شناسایی عوام  و مولفهباشددر این زمینه کاربردی و نوآورانه می

-جلوگیری از هدر رفت منابع، امکان برنامه  اجرا،  نهیکاهش زمان و هربندی آنها، سبب  

رویهریری،   وحدت  پراکنده،  ایجاد  از  و جلوگیری  سلی   کاری  و  هاعمال    شخصی 

ی عملیاتی در بنادر در راستای هوشمندسازی،  هاپروژهتصمیمات غیرکارشناسی درانجا   

اولویی سازمانی و م ها تی قابلارت اء   با رعایت  بهینه منابع در دسترس  دی  ر بنترردیریت 

ای و غیر کارشناسی و  اعمال نظرهای سلی همانع    ؛گردد. ضرورت پرداختن به موضوعمی

بیراه رفتن در یول زمان    گیران در زمینه هوشمندسازی،سردرگمی مدیران و تصمیم  تاًینها

 ریری و مدیریت منابع خواهد شد. سازی، هدر دادن منابع، عد  قابلیت برنامهعملیاتی

 

  . مبانی نظری1

 تعریف مفاهيم -الف

 بر:  یسا ی فضا

محیط  به   در  جهانی  قلمروی  ی   میمعنوان  شناخته  خصوصیت  طالعاتی  که  شود 

فرد آن بر اساس استفاده از الکترونی  و ییف الکترومغناییسی برای  برجسته و منحصر به

های وابسته و به عات با استفاده از شبکهلا برداری از ایتبادل و بهره  ،حلااص  ،ذخیره  خلل،
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پیوسته فناوریهم  از  که  ایای  میاارتبای   و  تیلاعا های  می  ،کنندتی  فضای    .گیردشک  

جهان الکترونیکی  »سایبر در سند راهبرد امنیت سایبری کانادا نیر چنین تعریف شده است  

. در اننلستان  «وارتبایات ایجاد شده استعاتکه با شبکه های به هم پیوسته فناوری ایلا

از شبکه های دیجیتالی ساخته شده و   تعاملی که  مثابه ی  قلمروی  به  نیر فضای سایبر 

ذخیره ارتباط اصلا  ،برای  و  و  ایلا  ح  اینترنت  شام   فضا  این  است.  شده  استفاده  عات 

ایلاهمین سیستمهای  دینر  خدمات  یور  و  زیرساختها  کار  و  کسب  از  که  است  عاتی 

 .1( 2013:1۸3)لهتو،   دکن پشتیبانی می

گونه تعریف شده  های نظامی وزارت دفاع آمریکا فضای سایبری ایندر فرهنگ واژه 

-های رایانهشده از یریل شبکه   سازیدیجیتال لاعات  محیطی مفهومی که در آن ای»  است

 . 2( 2016، راتری و همکاران« )شوندمی  ای منت  

 وشمند: بندر ه

سال    یرسم  فیتعر  نیاول در  بندر  کنوانس  1923از  شد  ونیدر  ارائه  آن   .ژنو  مطابل 

کناردر  ی شهر  ،بندر امکانات خدمات   ای  ا یاست در    ما یپانوسی اق  یهایبه کشت  ی آبراهه که 

ون   اروپا  حم   دی کتاب سف  نیدر سوم   2011. در سال  کندیارائه م  یتجارت جهان  یبرا

  ژهیو  ی شهرها  نیموجود در ا  یجامع ارتبای  ی هاشبکه  شام تا    افتی  میتعم  فی تعر  نیا

 (. 1:139۸ناصری، ) گردد

تعریف پایه برای ی  بندر هوشمند، استفاده از ایلاعات موجود و تحلی  آنها برای  

بندر   راهبران  بندری  چنین  در  است.  بندری  عملیات  انجا   در  دقت  و  سرعت  افرایش 

بهمی ثبت شده  ایلاعات  با کم   برنامهتوانند  را  پهلوگیری شناورها  ریری  صورت دقیل 

و  و    اختیار  در  کنند  انبار  در  کانتینر  و  بار  قرارگیری  مح   از  یا  و  دهند  قرار  اپراتورها 

با دریافت ایلاعات لحظه  وداده  ها قرار  راننده  اختیار  در  محویه مطلع شوند و از  یا  ای 

 
1 Lehto 
2 Rattray, et.al 
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بندر وضعیت  بندری،  رصد  و  عملیات  را  می  و  ترمینال  ی   همچنین  وضعیت  توانند 

 (.124:139۷، همکاران)ذبیحی و  ای ردگیری کنندبارنامه یا کانتینر را از هر ن طه

 : یت سایبریمنا

و همکاران،   یدستجردکامران  )  کنندیم  یمعرف  گونهنی ا  یبریسا  یاصطلاحاً در فضا  

ناامن  (:1۵3:  1392 امنیت شام   ندیگویم  یبریسا  تی امن  یبریسا  یفضا   در،  یبه ف دان   .

 ست:   ا  یاهیسه عنصر پا

داده  :محرماننی • اگر  که  معنا  این  انت ال    ییهابه  حال  در  سایبری  فضای  در  که 

 .هستند، توسط مهاجمین خوانده شوند و محرمانه بودن آن ن ض شود

داده  :یکپارچنی • انت ال  سایبریاگردرحین  فضای  در  ی   عنوان)به  ها  در  مثال 

آن چیری اضافه    و تغییر داده شوند )به  ی کارایلاعات توسط مهاجمین دست  شبکه(

  (.یا از آن کم شود

خارج  :بودندردسترس • باهدف  نوع حملات  از سرویس  این  ایلاعاتی  منبع  کردن 

تبادل    یاگونهبه نتواند  و  نبوده  دینران  به  سرویس  ارائه  به  قادر  منبع  آن  دینر  که 

 . شودیانجا  م  ،ایلاعات درستی با کاربرانش داشته باشد

فضا   تی امن  یبرقرار  ماه  ،یبریسا   یدر  علت  بس  یبر یسا  یفضا   ت یبه    اریکار 

  ی جنگ متعارف، برا  یهمانند ابرارها  توانیم  دیتردیب  یبریسا  یاست، از فناور  یدشوار

تشک به  و  و  وحم   یانرژ  یها رساختیز  ،یمال  ینهادها  ،یدولت  لات یحمله  مراکر    ن   

ناامن  یات یح لذا  کرد،  فضا  ی استفاده  ناامن  ،یبریسا  یدر  شام   س  یصرفاً    ی هاستمیدر 

ایلاعات    یبا فناور  ینحو که به  شودیم  ییهارساختیبلکه شام  تما  ز  ست،ین   یایلاعات 

 . در ارتباط هستند

 پيشينه تحقيق  -ب

پ رساله  نهی شیدرخصوص  پژوهش،    ی مختلف  ی ات یتح    های پروژه  و  هاموضوع 

 .گرددیم  حیاختصار تشرآنها انتخاب و به نتریموردمطالعه قرار گرفته است که مهم
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در سال    «بنادر جهان  یساله هوشمندساز به برنامه پنج  ی نناه»با عنوان    یم اله پژوهش

علم  1402 ماهنامه  یرح  ایدر  ا یپ  یاقتصاد  -  یدر  و  است  شده  برنامهمنتشر  و    ی هاها 

  انهی خاورم  ن،یلات   یکایآمر  ا، یآس  یژاپن، هندوستان، جنوب شرق  ن،یاروپا، چ  کا،یبنادر آمر

آفر ق    ایو  دوره    رارکه  در  استانداردها  202۸تا    2023ساله  6است    یهوشمندساز  یبه 

 (.1۵6:1402  ،ی)قهرمان شده است یبررس  ابندی کام  دست 

  یربندر جاسر  بره     یبر تبد  رگذاریتأث  یهامولفه  یبررس  »با عنوان    یم اله پژوهش

 یبرر هوشمندسراز  رگرذاریتأث  یهاآن است که مولفه  یدر پ  1401در سال    «بندر هوشمند

پرژوهش   نیرشرود. در ا  یکشرور بررسر  یاز بنرادر راهبررد  یکریعنوان  بندر جاس  بره

ارتبراط دارنرد،  نیشرتریبنادر در چهرار دسرته کره ب  یبر هوشمندساز  رگذاریتأث  یهامولفه

ها مؤلفره نیرا یبرا یگذارموجود در هر گروه نا  یها. بر حسب مولفهدیگرد  یبندمیت س

که عبارتنداز:   دیگرد  ینذارهر گروه آن گروه نام  یگرفته است که برحسب محتواصورت

 ییشرنهادهایپ ریرن انیهوشمند. در پا  یهاسامانه  یژگیو و  یفناور  ،ینهاد  ،یتیریعوام  مد

و   یو امور مربوط به منابع انسران  یتیریمد  یهابندر جاس  در حوزه  یهوشمندساز  یبرا

 (.۸:1402است )سرور و همکاران،   دهیارائه گرد  یابرار

.  انجا  شد  2023در سال    «بندر هوشمند  اتیمند بر ادبنظا   یمرور  »با عنوان    یپژوهش

ادامه    ی بندر هوشمند در حال ظهور برا  میو مفاه   اتیمند در ادبنظا   یمطالعه مرور  نیا

مفاه جامع  درک  باهدف  تجار    می کار،  حوزه  ا  یبرا  یدر  ادب  نیرفع  در    اتیشکاف 

  یبندگروه  یحوزه تجار  ۷که در    کندیم  شنهاد یپ   یژگیو  11بندر هوشمند    ی. برا باشدیم

 (.  4:2023و همکاران،  ی )ب  موکار اندشده

  2019در سال    «بنادر هوشمند و شاخص آن  جادیا  یبرا  یچارچوب  »با عنوان    یام اله

عمل عام   امن  یمنیا  ط،یمح  ،یانرژ   ات،یچهار  به  تیو  فعالرا  دامنه    یاصل  یها تی عنوان 

  ینموده است )مولو  نییبنادر تع  یهاآن بر اساس نمونه  یها مجموعه  ریبندر هوشمند و ز

 (. 10:2019و همکاران، 
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  یفضا   یمفهو  و عناصر اصل  یشناسگونه  »با عنوان    یپژوهش  م اله  یهاافتهیبر اساس  

  رات،ی شام  تجه  بریسا  یفضا  یچهار عنصر اصل  «یبر یسا  تیامن  یدر اسناد راهبرد  بریسا

سند عبارتند    40باشد و پنج گونه مفهو  استخراج شده از  یم  ات ی ها و عملها، ن شداده

ز  بر یسا  یفضا   -1از:   عنوان  ارتبای  ی ایلاعات   رساختیبه    یفضا  -2(  راتی )تجه  یو 

  یفضا   -3موجود در آن    یها و داده  یارتبای  ،یایلاعات   رساختی ز   یبه عنوان    یبر یسا

مجموعه  یبر یسا عنوان  تجه  یا به  افراد  داده  رات،ی از  و  عنوان    یبریاس  یفضا  -4ها  به 

  ی به عنوان مجموعه جامع  یر بیسا  یفضا   -۵  اتیها و عملداده  رات،یاز تجه   یا مجموعه

 (.1401و همکاران،  یقهرود یمی)کر اتیها، افراد و عملداده رات،ی از تجه

 شناسایي عوامل و مولفه های موثر در طراحي بندر هوشمند  -پ

از  منظور استخراج و شناسایی عوام  و مولفهبه بندر هوشمند  های موثر در یراحی 

کتابخانه مطالعات  دادهیریل  و  بررسی  زیرمورد  مراجع  و  منابع  میدانی  و  قرار  ای  کاوی 

 ترتیب عبارتند از : گرفت که به

 : مرتبط با بندر هوشمند بومي   يبالادستاسناد  -1-پ

انداز  چشم  ،برنامه ششم توسعه  یکل  یهااستی س  بر اساس یراحی بندر هوشمند بومی  

  «رعام ی پدافند غ»   نظا  در امور  ی کل  یها استیس،  1404ران در افل  ی ا  ی اسلام  یجمهور

ت  شبکایجاد،  توسعه  و  آن،  کمی   امنیت  تأمین  و  ایلاعات  ملی  ضریافراه  نفوذ  یش  ب 

  یگذار هیسهم سرما  شی افرا،  ییایران از تجارت دریگسترش سهم ا،  شرفتهیپ  یهایفناور

فناور  ی رساختیز حوزه  رس  و  ایلاعات  یدر  تا  کشورها   دنی ارتبایات  سطح  برتر    یبه 

تأس  یبندیب هی،  بریسا  تیامن،  منط ه و  اماکن  اهم  ساتیمراکر،  ح  ت یحائر    ،یات یبه 

حفظ    شرفته،یاز دانش پ  یبرخوردار،  کردن آن در صورت لرو   حساس و مهم و روزآمد

ی یراحی مدل بومی  ها مولفه، عوام ،  هابرنامهمشترکات    نی ترمهماز    هاو حراست از داده

 به  . باتوجهذکر گردیده است  موردمطالعهبر امنیت سایبری در اسناد    دی تأکبندر هوشمند با  

و   عوام   بالادستی،  اسناد  در  پذیرفته  لحاظ    ییها مولفهبررسی صورت  مدل  در  باید  که 

 ی سازیبوم   -2و  عوام  حکمرانی  -1 :از  گردد عبارتند
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 پژوهش ها و الگوهای داخلي -2-پ

 بندر هوشمند:   کیبندر جاسک به  لی بر تبد يرگذارتأث ی هامولفه  يبررس

به  یپژوهش پژوهشنر  سه  بررستوسط  هوشمندساز   رگذاریتأث   یهامولفه  یمنظور    یبر 

مربوط     اتیتح   یو گردآور  یبا بررسکشور    یاز بنادر راهبرد  یکیعنوان  بندر جاس  به

  نیا ج ی. بر اساس نتاانجا  شد یا بنادر مختلف در جهان و منابع کتابخانه ی به هوشمندساز

را  ارتباط    ن یشتریبنادر در چهار بعد که ب  ی بر هوشمندساز  رگذاریتأث  یها پژوهش، مولفه

ت س ا  یبندمیدارند،  است.  شام     نیشده  جمعاً  بعد  م  2۷چهار  ابعاد  باشدیمؤلفه  و . 

 ( نشان داده شده است.1ها در جدول ) مولفه

 بندر هوشمند   یبندر جاس  به   ی بر تبد رگذاریتاث  یهامولفه (1جدول شماره 

 عامل حوزه  

 توسعه  قاب  سخت افراری یهاقالب وجود عوام  فناوری 
 توسعه  قاب  افرارینر  یهاقالب وجود

 تامین  زنجیره در هوشمند یهاسامانه دینر با بندر هوشمند سامانه هماهننی
 گیرنده و فرستنده یها آنتن وجود
 اشیاء اینترنت قابلیت

 بندر  مصنوعی هوش یهاتیقابل 
 ایلاعات  فناوری و مختلف واحدهای بین تعام  عوام  نهادی 

 انعطاف پذیر  زمانی یها برنامه وجود
 توسعه پذیر و منعطف فنی زیرساخت وجود
 وکار  کسب هوشمندی ارزیابی یها ناهیپا یریل  از هاداده بررسی
 هوشمندسازی  برای کافی منابع وجود
 هوشمندسازی برای کافی انسانی منابع وجود

 هوشمندسازی  زمینه در آموزش
 بندر هوشمندسازی لرو  از ارشد مسئولان آگاهی م دار عوام  مدیریتی 

 ارشد  مدیران در هوشمندسازی رویکرد و حمایت
 نوین یها یفناور روی بر سرمایه گذاری در ارشد مدیران پذیریریس 
 بندر  رقابتی یهاتیمر حفظ قابلیت
 هوشمندسازی  راستای در کارکنان عملکرد و مهارت بر صحیح نظارت

 هوشمند  سامانه ایلاعاتی دقتی  هاسامانهی هایژگیو
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 جامع  بررسی قابلیت هوشمند 
 ها داده ناپیدای روابط کشف قابلیت
 هوشمند  سامانه امنیت

 سامانه  العم عکس سرعت
 سامانه  کارایی از پشتیبانی در قابلیت
 بندر  در گیریتصمیم از حمایت در هوشمند سامانه توانایی

 هوشمند  سامانه از استفاده سهولت

و    ی تیریمد  ی هابندر جاس  در حوزه  یهوشمندساز   ی برا   یی شنهادهایپ  ری ن  انی در پا

 .است دهی ارائه گرد  یو ابرار یامور مربوط به منابع انسان

 سازمان های بين المللي  -3-پ

دو رویکرد    توانیم  باًیت رالمللی  های بینبنادر هوشمند از دیدگاه سازمان  با  رابطه  در

 فناورانه   -2دستورالعم ( )قانون  -1 را شناسایی نمود:

اساس   بر  اول  اتحادیه  هااستیسرویکرد  و  آیمو  نهادهایی همچون  تحت حمایت  ی 

 ی اجرایی. هادستورالعم و دینری  دی نمایم  نییتبی فنی هاهیتوصاروپا قرار دارد که یکی 

دو    انکتاد    استفاده  موردرویکرد  و  اهداف  باشمیبنادر  اساس  بر  آنها  دوی  که هر  د 

از یریل   و  استوار هستند  انجا     ها یفناور ی  سازادهیپاقتصادی  را    دهندیماقدامات لاز  

 .1( 201۸)ریژن، 

 2بندر هوشمند انکتاد  -1-3-پ

ی متداول بندر هوشمند توسط کنفرانس تجارت و توسعه سازمان مل   ها مدل از یکی

ت سیم   توسعه  نس   پنج  به  بنادر  مدل  این  در  است.  شده  ارائه  .  گردندیم)آنکتاد( 

هوشمند تکیه دارد و تح ل اهداف اقتصادی بندر    بندرآنکتاد بر ابعاد فناورانه    ییورکلبه

از یریل   را  میسر    یها یفناور  یساز ادهیپهوشمند    یهامدل در    که یدرحال  ندیبیمپایدار 

دارند بیشتری  اولویت  م رراتی  و  قانونی  ابعاد  اروپا،  اتحادیه  توسط  شده  داده    ترویج 

 (.139۸)ناصری، 

 
1 Regione Liguria 
2 United Nations Conference on Trade and Development(UNCTAD) 
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 بندر هوشمند آیمو  -2-3-پ

متحد   1آیمو  مل   نهادهای سازمان  از  دینر  یکی  از    2که  تعریف رسمی  است، هیچ 

بندر   برای  بالفع   مدل  ی   است  تلاش  در  آیمو  کنوانسیون  اما  ندارد،  هوشمند  بندر 

ی گوناگون آنها سازگار باشد و به آنها اجازه دهد  ها نامهتوافلهوشمند تعریف کند که با  

مند تحت عنوان ناوبری الکترونیکی، ارسال و پذیرش  شناورها را در ی  چهارچوب نظا 

نمایند. بنادری که از استانداردها پیروی نکنند، از مدارهای اصلی ترافی  بندری دریایی  

مارپ ،  ها ونی کنوانس.  شوندیمحذف   از:  عبارتند  بنادر  با  مرتبط  اصلی  ، ISPS  ،ISMی 

PSC  ،(. 201۸)ریژن 

 بندر هوشمند اتحادیه اروپا -4-پ

اروپا در سال   بیان    2014اتحادیه  را  از شهر هوشمند و جامعه هوشمند  منظور خود 

تعریف در   بنادر شهرهای هوشمند    بخش نمود. هر دو  به  بنادر    ارائه مربوط  شده است. 

، انرژی و فناوری  ون  حم هوشمند اروپایی باید بر اساس م ررات مربویه در خصوص  

 یراحی شوند.  3ایلاعات و ارتبایات 

 ی در بنادر منطقه مدیترانه هوشمندسازمدل    -5-پ

بندر    پروژه  اسناد  در  توانمی  را  زمینه  این  در  شده  تهیه  مدیریتی  راهنمای  ترینجامع

  مدیترانه   دریای  اروپایی  بنادر  در  ۵( دریایی مدیترانه منسجم  هایپروژه  شمار  در)  4هوشمند 

  است   بنادر  یبخش تحول   برای  اروپا  اتحادیه   هایپروژه  شمار  در  پروژه  این.  ملاحظه نمود

  تع یب  اسلوونی  و  فرانسه  ایتالیا،   اسپانیا،  بنادر  در  فناوریمؤسسه    چندین  مشارکت   با  و

-به  که  شودمی  ایلاق  بندری  به  «هوشمند  بندر»  پروژه  این  شده  ارائه   مدل  در.  شودمی

  حوزه   سه  در  بندر  راهبردی  م اصد  توامان  و  حداکثری  تح ل  تع یب  در  هوشمندانه  ینحو

  با  م ابله  هایزمینه  در)ی  ط ی محستیز  مدیریت  و  انرژی  مدیریت  عملیات،  وریبهره

 
1 International Maritime Organization (IMO)  
2 United Nations(UN) 
3 ICT 
4 Smart Port 
5 MED Maritime 
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  شاخص  6۸  و  معیار   23عوام  و مولفه ها شام   .  باشد  (یبیعی  منابع   مدیریت  و  آلودگی

  توصیه  «بندر   هوشمندی  ارت اء»  برای  شده  یاد  کارکردی  حوزه   3  در  را  عملکرد  کلیدی

 (.1۵:139۷رستناری،  )( ارایه شده است 2کند که در جدول )می
 ترانه یمنط ه مدهوشمند  بنادر  حوزه کارکردی در (2جدول شماره

 حوزه کارکردی  

 ستیز طيمح ی مصرف انرژ ات يعمل

 
 
 

 معيار

 ست یز طیمح  تیریمد  ستمیس ی مصرف ک  انرژ  اسکله  یور بهره
 پسماند  تیریمد نرها یکانت  لهیبوس  یمصرف انرژ رساخت یز یور بهره
  هایکشتی پذیرش  ظرفیت

 بررگ 
 آب  تیریمد ی ناوگان داخل یمصرف انرژ

 هوا  کننده آلوده ذرات ی ادار یهاساختمان یمصرف انرژ ی سطح فناور 
 صوتی  آلودگی یی روشنا ستمیس  یمصرف انرژ ون یدرجه اتوماس 

  توسط اپراتورها یانرژ مصرف ی ایلاعات به روز و واقع
 ی....( ریو بارگ  هی تخل راتی )تجه

  و نفتی مواد با  آب آلودگی
 کننده آلوده مواد سایر

  ریپذ دیتجد یها یاستفاده از انرژ ی چند وجه  اتیسطح عمل
  ی انرژ تیریمد نرها یتردد لا

   ت یو امن  یمنیا  ت،ی فیک

 ی در بنادر اسپانيا هوشمندسازمدل    -8-پ

با    بندر بندری    2000بارسلونا  م امات  و  دارد  زیادی  تجاری  اهمیت  قدمت،  سال 

اداره   را  آن  بندر  کنندیمبارسلونا  این  فرانسه    همراهبه.  مارسی  و  ایتالیا  جنووای  بندر 

های بندر هوشمند در بندر  عوام  و مولفه  پروژه  این  در  .هستند  یاترانهیمدبنادر    نیترمهم

و   کارکردی  بعد حوزه  )  باشدیممعیار     4۵بارسلونا شام  شش  در جدول  درج 3که   )

 شده است. 
   ایبندر هوشمند بنادر اسپان  یحوزه کارکرد (3جدول شماره 

 حوزه کارکردی  

 متحرک بودن  زیست طيمح ی اقتصاد  مردم  حکمراني کيلجست
 
 
 

شهر   ت ی شفاف یاب یقاب  رد
 ی بندر

اثرات 
 ی اقتصاد

 متص    هین ل   یوسا ی گردش اقتصاد

خودکار 
 بودن 

  تیریمد
 ی ک یالکترون

رقابت   مسافر 
 ی ریپذ

 دار یحم  ون   پا اتلاف  تیریمد
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  رساختیز معيار
 کپارچهی

و   یفناور 
 یکیریف

  استخدا  و ی بنادر سنت ت ی امن 
 ی ر یبکارگ

 حم  ون   خودکار  ی کاهش آلودگ

موثر و قاب   
 ینی ب   شیپ

 تی امن 
 ی بریسا

و   هاراه تنوع 
 ارتبایات 

 ی چندوجه ستناهیا ی راندمان انرژ 

حم  ون    
 کپارچهی

 کالا 

مدل  
  کسب و
 کار

 یوستنیپ
 ی اجتماع

نوآور  
 بودن 

   یتراف  تیریمد ی انرژ دی تول
 هوشمند 

  یننهدار
 هوشمند 

سکوی 
 ی تالیجید

 رهیزنج
 یی ایدر

کاهش 
 نه یهر

اجسا    تیریمد آب  تیریمد
 متحرک 

  ریغ یبازرس
 سرزده

   ی تکن
 ی تواناساز

آموزش و  
 دانش 

  هیسرما
 ی گذار

 ینینریجا
 سوخت 

  رساختیاتصال ز
  یراه و ر

  یاستراتژ  
 ت ی ریو مد

و   اهانیگ ستیز  
 جانداران 

 شرفته یپ  نگ یپارک

 کنگ در بنادر هنگ یمدل  هوشمندساز -9-پ

مهم  ی کیکنگ  هنگ بررگ  نیتراز  دلتا  یبندرها   نیترو  شرق  در  رودخانه    ی جهان 

ا  دی مروار دل  نیاست.  به  فوق  تیموقع   یبندر  و  موردتوجه    یاالعادهخاص  دارد  که 

سرما  یاریبس و  گردشنران  بهنگ  بندر  .باشدیم   گذارانهی از  با    نال یترم  10از    شیکنگ 

مختلف    ی هادر حجم  یکشت  600  ی بوده و دارا  ا یبنادر دن  ن یتراز پرازدحا   ی کی  یباربر

بندر هنگ در  آنکتاد    بر اساس گرارش  .باشدمیجهان    ینر یبندر کانت  نیکنگ سوماست. 

کشتی    1690و  تن    ون یلیم  ۸9  حدود  حم  بار  ت یبا ظرف  یبا ناوگان   کنگهنگ  2020سال  

رتبه   گرفتهپنجم  در  مذ  2شک   .  است  قرار  بندر  در  هوشمندسازی  نشان  هسته  را  کور 

  .1( 2019:4)لین، دهدیم

 

 

 

 
1 Lin, Chun-Tse, Assistant Administrator 
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 ی هوشمندسازهسته  (2شک  

 

    عوامل و مولفه های پيشنهادی -ت

 ی شنهاد یپ ینحوه استخراج عوام  و مولفه ها    -1-ت

بررس  ج ینتا و  مطالعات  از  تجربعم به   یهایحاصله  از  موضوع    اتیادب  و  اتیآمده 

برا   یهایژگیها و ومدل   ارها،یها، معشاخص  کردها،یها، روشام  نس  بندر    یذکر شده 

  نی. روش کار به ادیگرد  یقرار گرفت و جمع بند    یو تحل  هیمورد تجر  ،یهوشمند بوم

کل  ل ییر که  ومولفه  ه یبوده  از    یها عوام   بالادست» استخراج شده  بندر    یاسناد  با  مرتبط 

بندر هوشمند    ،یالمللنیب  یها کشور، سازمان  یداخل  یها و النوهاپژوهش  ،یهوشمند بوم 

هوشمندساز  هیاتحاد مدل  مد  یاروپا،  منط ه  بنادر  هنگ  ا،یاسپان  ترانه،یدر    کنگ بنادر 

بررس  9-4تا    1-4  ی هابند از  تحل  ه یو تجر  ی پس  دستهآنه   یو  . عوام  و دیگرد  ی بندا 

و    نیعناو  یدارا   یهامولفه مشابه  فناور  کسانیمشترک،  وارتبایات،    یمانند  ایلاعات 

با    ماندهیموارد باق  ری سا  .دیو لحاظ گرد   ی نذاریجا  رهی(، قانون و غستیز  طی)مح  یطی مح

 محدوده منط ه آزاد 

 فناوری سبر 

تجهیرات   به روزآوری

 عملیاتی 

  عملیاتی توسعه سیستم
 ترمینال 

 پلات فر  پنجره واحد 
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  ی بندپست ، قالب   ی سپس با کم  تکن  .شد  ی نذاریجا  ای   یزسامعادل   یگاستفاده ازخبر

)  و جدول  ارا4در  مولفه  هی(  و  عوام   در  است.  بر   ،یشنهاد یپ  یها شده  علاوه  مح ل 

تجرب از  بالادست  ،یجهان  اتی استفاده  ندغدغه  ،یاسناد  کشور  اقتضائات  و  قالب    ری ها  در 

 شده است.   فیتعر  اریمع  3۵و   یحوزه کارکرد  6. در مدل مذکور  نموداضافه  یساز یبوم
بومی در قالب تکنی  پست  بندر هوشمند  عوام  و مولفه های موثر در یراحی   (4جدول   

 )قانون(

L 
  طيمح)
  E(ستیز

  ي(اجتماع) T )فناوری(
S 

)اقتصادی( 
E  

 Pسياسي()

امنیت 
 سایبری 

ایلاعات و   فناوری ی طی مح
 ارتبایات 

جامعه  
 بندری 

 مدیریتی( )  حاکمیتی ات یعمل

ت یررررامن-
رساخت یز
و 

رات یررتجه
بنررررررردر 

 هوشمند

ت یررررامن-
و  خدمات 

 یهاسامانه
در  موجود 
بنررررررردر 

 هوشمند

ت یررررامن-
کراربران و 

نفعررران یذ
در بنررردر 

 هوشمند

ت یررررامن-
هرررا و داده

ایلاعررات 
بنررررررردر 

 هوشمند

توجرره برره -
ت یریمررررد

ط یمحرررررر 
سرررت در یز
بنررادر یا جاد 

 هوشمند

اسررتفاده از -
 یهررایانرژ
 ریدپذیتجد

هرروش  یهرراتیقابل-
در ارائررره  یمصرررنوع

 خدمات بندر

ت یظرف  یریکارگهب  -
ر یرر ن نظینررو یفنرراور

ا، ینترنرررررت اشررررر یا
ره یررر زنج ،هررراربات 
 ...  و  یبلوک

ت یرر اسررتفاده از ظرف-
دادهیتحل کررلان  هررا   

 در بندر هوشمند

وجررود مراکررر داده -
کپارچرره و یاستاندارد  

ع شرررده بررره یررر توز
 در بنادر یصورت ابر

 یریبکررررررررررارگ-
خبرررره  یهاسرررامانه

 هوشمند در بنادر

ز  - رسرراخت یداشتن 
کپارچرره در بخررش ی

ایلاعررات و  یفنرراور
ارتبایررررات بنرررردر 

 هوشمند
ت یرررر وجررررود قابل-

توسررررررررررررعه در 
شبکه   یهارساختیز
 یراتررررررر یو تجه یا

 بندر هوشمند یبریسا

ت یرررر وجررررود قابل-
توسررررعه در نررررر  

وجرررررررود -
جامعه   یسکو

 یبنرررررررردر
سررت بررو  ی)ز

بندر هوشررمند 
 نفعان(یذ یبرا

توجررره بررره -
 یهاجنبرررررره

، یفرهننرررررر 
در  یسرراختار

 بندر هوشمند

توجررره بررره -
 یاده سررازیرر پ

دولرررررررررت 
به   یکیالکترون

عنررررررررروان 
رسرررراخت یز

 بندر هوشمند

توجررره بررره -
ت یرررررررر فیک

ارا ه یرر خدمات 
  یرر شررده در 

 بندر هوشمند

ت یرررررررر رعا
 یمنرر یالرمات ا

در بنررررررردر 
 هوشمند

دارا بررررودن -
 یهرررراتیقابل

حفرررررررررظ 
 یهررررراتیمر

در  یرقرررررابت
 بندر هوشمند

داشرررررررتن -
هارسرراختیز
 یلاز  برررا ی

بررودن یمکان ره 
ات در یرررر عمل
 بندر

دارا بررررودن -
حمرر  ون رر  

کپارچرررره و ی
هوشرررمند در 

 بندر

راهبردها- در   یداشتن  کلان 
 بندر هوشمند 

انسان منابع  متخصص    یوجود 
 بنادر یهوشمندساز یبرا یکاف

نه یلاز  در زم  یهارائه آموزشا-
 بنادر یهوشمند ساز

ح بررر مهررارت و ینظررارت صررح-
 یعملکرررد کارکنرران در راسررتا

 بنادر یهوشمندساز

قوان- آئیوجود  نامهین،  و ن  ها 
راستا در    ی م ررات 

 بنادر یهوشمندساز

انعطاف    یزمان  یهاوجود برنامه-
راستایپذ در   یهوشمندساز  یر 

 بنادر

پدافند  - الرامات  به  توجه 
 رعام  در حوزه بندر هوشمندیغ

وکار  یاتخاذ  - کسب  مدل    
 بندر هوشمند  یبرا

مد- در  راهبرد  ت  یریداشتن 
 در بخش بنادر هامیتحر

رویحما- و  کرد  یت 
مد  یهوشمندساز ارشد یدر  ران 

 بنادر

ریم- ران  یمد  یریپذس یران 
سرما در   یگذارهیارشد 

 بندر هوشمند یهایفناور

تردد - ملاحظات  به  توجه 
ب در    ی رانی کشت  یالملنیخطوط 

 بندر هوشمند 
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 یبریسرررا یافرارهرررا
بنرررردر هوشررررمند 

 (ینر  افرار ی)سکو

کاف- منابع   یبرا  یاختصاص 
 بنادر یهوشمند ساز

 
 تحقيق  . روش2

ابرار    نی. ادارد  ازین   راهبردیابرار  به  وکار  کسب  یخارج  ا ی  ی عوام  داخل    یوتحلهیتجر

کار   ،در قالب مدل   طیمح  یبررس  هننا .  دهدیم   طیشناخت از مح  شی افرا  یبرا  یچارچوب

قاب ساده و  مفهمتر  تحلشودیتر  باهدف     ی .  هم  کسب  طیمح    یتحلپست   وکار  کلان 

تحل  ی یراح است.  بر کسب  ی طیپست  عوام  مح    یشده  در  مؤثر  را   حوزه   ششوکارها 

.  کندیم  یبررسی  قانون ،  (یطی محستی)ز  یطیمح ی،  تکنولوژی،  اجتماع ی،  اقتصاد،  یاس یس

سطح ملی کاربرد عینی داشته و برای متولیان، مجریان، در    رایاست؛ زاین تح یل کاربردی  

تواند آنها را  می  کهییوربههای سیاستی در بردارد  توصیه  ربطیذهای  برداران و دستناهبهره

یراحی بندر  ی مناسب در جهت  راهکارها گیری کم  کند تا با  سازی و تصمیمدر تصمیم

گا  برداشته و شرایط را بهبود ببخشد. از یرفی چون به توسعه دانش در این   هوشمند بومی

  کیفی(  و  )کمی  تح یل نیر آمیخته   این  رویکرد  باشد.می  نیر  ای توسعه   نمایدمی  کم    زمینه

ماه مبنای  بر  تح یل  روش  و  اکتشافیاست  اهداف  و  است-یت  یعنی    توصیفی  )اکتشافی 

و   احصاء  ها مؤلفهعوام   و  و    –گرددمی  کشف  مشخص  آنها  وضعیت  یعنی  توصیفی 

 (. شودتوصیف 

حجم  آماری،  به  گيری:نمونه روش و  نمونه جامعه  تح یل  این  آماری    دودسته  جامعه 

تح یل    ت سیم گردید، اول در مرحله نخست  اکتشافی( شام   انجا  مصاحبه) دسته    ۵های 

بندری، دریایی  نفر از خبرگان و صاحب در مرحله    .باشندی کشور میبر یوسانظران حوزه 

به یریل  اعتبارسنجمنظور  دو   از  آنها(  هامؤلفه)عوام ،    پرسشنامهی  بین  روابط  جامعه   و 

خبرگان، متخصصان، اساتید و صاحبنظران حوزه بندری و  مدیران، نفر از    6۵شام   آماری  

بهبر یو سادریایی   به تعداد  ها مصاحبهمنظور  ی هستند. جامعه خبرگی  به    ۵ی اکتشافی  نفر 

تما  شمار انتخاب شدند که در مرحله او  ل، حجم نمونه همان حجم جامعه کم  روش 

نفر در نظر گرفته    ۵۷است و در مرحله بعدی براساس جدول مورگان حجم نمونه برابر با  
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اعاده   پرسشنامه  4  .برای جامعه نمونه ارسال گردید  پرسشنامه  ۵۷شد. برهمین اساس تعداد  

 د.ش آوری و تحلی  جمع پرسشنامه  ۵3با تعداد  ها دادهننردید و 

داده گردآوری  آنها: ابزار  پایایي  و  روایي  و  داده   ها  گردآوری  روش  برای  دو  از  ها 

  کارهب  پرسشنامه در روش میدانی، ابرارهای مصاحبه و    .گردید  استفاده ای و میدانی  کتابخانه

از دو جنبه روایی ظاهری و محتوایی به جهت    هاپرسشنامهگرفته شده است. روایی منط ی  

توسط خبرگان و   هاآنو همچنین کفایت کمیت و کیفیت    هاه یگو  روشن و بدون ابها  بودن

ها به کم  فن تحلی   ی دادهبند دستهگردید. پس از    دییتأو اساتید دانشناه    نظرانصاحب

روایی   میران  بار    پرسشنامه  سؤالاتعاملی،  چنانچه  فن  این  در  گرفت.  قرار  بررسی  مورد 

میران   از  کمتر  گویه  هر  آید  به  4/0عاملی  است.    دهندهنشاندست  گویه  پایین  روایی 

 .همچنین برای محاسبه پایایی، از روش آلفای کرونباخ استفاده گردید

 

 ها . تجزیه و تحليل یافته3

از ابتدا استفاده  و،  یاکتابخانه مطالعات با  بالادستی   معتبر منابع به مراجعه اسناد 

بر یهامؤلفه  و  عوام  نیترمهم استخراج  مؤثر  بومی  هوشمند  بندر  در یراحی    گردید. 

یی   اعتبارسنجی،  نخبنان  امصاحبهراستای  با  مورد  حوزه  ی  نتایج  سایبر  و  دریا  بندر، 

یراحی   با  ادامه  در  قرارگرفت.  ارسال    پرسشنامهارزیابی  خبرگان  آنها  و  حوزهبه    آین 

نتایج    نظراتن طه براساس  گردید.  بندر    مؤثرعوام     پرسشنامهدریافت  یراحی  در 

،  مؤلفه  4، امنیت سایبری با  مؤلفه   ۸با    ایلاعات و ارتبایات  یفناورهوشمند بومی شام   

و محیطی    مؤلفه  3، جامعه بندری با  مؤلفه  ۵، عملیات با  مؤلفه  13با    مدیریتی()  حاکمیتی

  پرسشنامه ه  مستخرجی شدند. نتایج  بندیب ه  مؤلفه   3۵شش عام  و    جمعاً  مؤلفه  2نیر با  

توسط  آزمایراست  منظوربه آماری  افرارهانر یی  و اکس     وspss ی  آزمون  مورد 

داده    یوتحلهیتجر توزیع  بررسی  جهت  گرفت.  آزمونقرار  از  متغیر  هر  به  مربوط   های 

سطح  (  K-S) اسمرینوف    -ف  کولموگرو چون  آزمون  خروجی  مطابل  گردید.  استفاده 

خطای   میران  از  کمتر  متغیرها  همه  برای  همه    .آمد  دستبه  /0۵معناداری  برای  بنابراین 
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های همه متغیرها غیرنرمال است. بدان معناست که توزیع داده  و  دییتأمورد    H1متغیرها  

ی احصاء شده مورد بررسی قرار  ها مولفهعوام  و    ر یتأثی،  ا دوجملهبا کم  آزمون توزیع  

آزمون تحلی  عاملی مورد  با استفاده از    با عوام  احصاء شده  ها مؤلفهمرتبط بودن    گرفت.

گرفت. قرار  استنبایی  ها  یتحل  بررسی  و  توصیفی  از    پرسشنامهی  هامولفهی  استفاده  با 

بودن   )مرتبط  مربع  کای  همچنین  هامولفهآزمون  عوام (  از  ی   هر  و بندتی اولوی  ی 

 ی فریدمن انجا  پذیرفت. بندرتبهاز یریل آزمون  هامؤلفهی عوام  و  بند رتبه

بر یراحی بندر هوشمند    مؤثرعوام     ن یترمهممباحث بالا و پس از تعیین    به   باتوجه

هدف کلی   ،هاداده   ی وتحلهی تجر، از یریل  هامؤلفهعوام  و  ر یتأثبومی و بررسی ارتباط و  

تح یل   اولو  ییشناسا»این  یراح   یبندتیو  در  مؤثر  بوم  یعوام   هوشمند  به    «یبندر 

 ترتیب اولویت عبارتند از: 

عام     نیترمهم  عنوان به  ی بریساامنیت  عام     -الف   بندر یراحی    در  مؤثرواولین 

ها و ایلاعات  ت دادهیامن»  مؤلفهدر برگیرنده چهار    ترتیب اولویتکه به   کشور  هوشمند 

  ی ها ت خدمات و سامانهیامن،  رات بندر هوشمندی رساخت و تجهیت زیامن،  بندر هوشمند

هوشمند بندر  در  ذی امن،  موجود  و  کاربران  هوشمند  نفعانیت  بندر  در .  باشدمی  «در 

 های مربوط به عام  امنیت سایبری اشاره شده است. ( مولفه۵جدول )
 ی عام  امنیت سایبری هامولفه (۵جدول

 به ترتيب اولویت(مؤلفه ) عوامل 

 ی بریسا تی امن 

 د ها و ایلاعات بندر هوشمن ت داده ی من ا 
 رات بندر هوشمند ی رساخت و تجه ی ت ز ی من ا 

 موجود در بندر هوشمند   ی ها ت خدمات و سامانه ی من ا 
 در بندر هوشمند   نفعان ی ت کاربران و ذ ی من ا 

  

که    کشور  بومی  هوشمند  بندریراحی    در  مؤثردومین عام     عنوانبهعام  عملیات    -ب

ره بودن  یمکان  ی لاز  برا  یها رساختی داشتن ز»  مؤلفهترتیب اولویت دربرگیرنده پنج  به

ت خدمات ارائه  یفیتوجه به ک،  در بندر هوشمند  یمنیت الرامات ای رعا،  ات در بندریعمل

بودن   دارا ،  کپارچه و هوشمند در بندریون    بودن حم   دارا ،    بندر هوشمندیشده در  
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مر  ت یقابل هوشمند  یرقابت   یها تیحفظ  بندر  )می  «در  جدول  در  مولفه6باشد.  های  ( 

 ده است.آم مربوط به عام  عملیات 
 ی  عام  عملیات  هامولفه (6جدول

 به ترتيب اولویت(مؤلفه ) عوامل 

 عملیات 

 ات در بندر یره بودن عملی مکان یلاز  برا  یها رساختیداشتن ز
 در بندر هوشمند  یمنیت الرامات ایرعا
   بندر هوشمند یت خدمات ارائه شده در ی فیتوجه به ک 

 کپارچه و هوشمند در بندر یون   دارابودن حم 
 در بندر هوشمند  یرقابت یهاتیحفظ مر  یهاتیدارابودن قابل 

یراحی    در  مؤثر عام سومین    عنوانبهعام  فناوری ایلاعات و فناوری ایلاعات    -پ

هشت  بهکه    کشوربومی    هوشمند  بندر دربرگیرنده  اولویت  داشتن  »  مؤلفه ترتیب 

فناوریرساخت  یز بندر هوشمند  یکپارچه در بخش    ی ری کارگبه،  ایلاعات و ارتبایات 

فناوری ظرف ای )نظ  نینو  یت  اشیر  رباتینترنت  زنجا،  و    ی ر یکارگبه ،  (  ...  و  یبلوکرهیها 

بنادر  یهاسامانه در  هوشمند  ظرف،  خبره  از  تحلی استفاده  کلانیت  بندر  داده   در  ها 

قابل،  هوشمند زیوجود  در  توسعه  سایتجه   و  شبکه  یهارساختیت  بندر    یبر یرات 

قابل،  هوشمند نر یوجود  در  توسعه  هوشمند  ی بر یسا  یافرارهات    ی )سکو  بندر 

مصنوع  یهاتیقابل،  (یافرارنر  بندر  یهوش  خدمات  ارائه  داده ،  در  مراکر  وجود 

توزیاستاندارد   و  بهیکپارچه  شده  ابرع  بنادر  یصورت  )  باشد.می  «در  جدول  (  ۷در 

 های مربوط به عام  فناوری ایلاعات و ارتبایات اشاره شده است. مولفه
های فناوری ایلاعات و ارتبایات مولفه  (۷جدول  

 به ترتيب اولویت(مؤلفه ) عوامل 

ایلاعات  یفناور 
 و ارتبایات 

 ایلاعات و ارتبایات بندر هوشمند   ی کپارچه در بخش فناور ی رساخت  ی داشتن ز 
 ( ... و    ی بلوک ره ی ها و زنج ا، ربات ی نترنت اش ی ر ا ی ن )نظ ی نو   ی ت فناور ی ظرف   ی ر ی کارگ به 

 خبره هوشمند در بنادر   ی ها سامانه   ی ر ی کارگ به 
 ها در بندر هوشمند داده   کلان ی ت تحل ی استفاده از ظرف 

 بندر هوشمند   ی بر ی رات سا ی شبکه و تجه   ی ها رساخت ی ت توسعه در ز ی وجود قابل 
 ( ی افرار نر    ی بندر هوشمند )سکو   ی بر ی سا   ی افرارها ت توسعه در نر  ی وجود قابل 

 در ارائه خدمات بندر   ی هوش مصنوع   ی ها ت ی قابل 
 در بنادر   ی صورت ابر ع شده به ی کپارچه و توز ی وجود مراکر داده استاندارد  
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بومی    هوشمند  بندر یراحی    در   عام  مؤثرچهارمین    عنوانبه  (مدیریتی)عام  حاکمیتی    -ت

سیرده  بهکه    کشور برگیرنده  در  اولویت  راهبردها»  مؤلفهترتیب  بندر    ی داشتن  در  کلان 

کاف ،  هوشمند منابع  انسان،  بنادر  یهوشمندساز  یبرا  یاختصاص  منابع  متخصص    یوجود 

اتخاذ  ،  بنادر  ی نه هوشمندسازی لاز  در زم  ی هاارائه آموزش،  بنادر   یهوشمندساز   یبرا   ی کاف

کسبی مدل  برا   و     هوشمند  یکار  رویحما،  بندر  و  هوشمندساز یت  مد  یکرد  ران  ی در 

بنادر ب،  ارشد  خطوط  تردد  ملاحظات  به  هوشمند   ی در    یرانیکشت  یالمللنیتوجه  ،  بندر 

غ  توجه پدافند  الرامات  بندری به  حوزه  در  و  ی صح  نظارت،  هوشمند  رعام   مهارت  بر  ح 

راستا  در  کارکنان  آئی قوان  وجود،  بنادر  ی هوشمندساز  یعملکرد  در    ها نامهنین،  م ررات  و 

مد  داشتن،  بنادر  یهوشمندساز  یراستا  در  تحری ریراهبرد  بنادر  هامیت  بخش    رانیم،  در 

سرمایمد  ی ریپذ س یر در  ارشد  رو  ی گذارهیران  هوشمند  ی هایفناور   یبر    وجود،  بندر 

راستا   ریپذ انعطاف  یزمان  ی هابرنامه ).  باشدمی  «بنادر  ی هوشمندساز  یدر  جدول  (  ۸در 

 اشاره شده است. (مدیریتی)های مربوط به عام  حاکمیتی مولفه

 مدیریتی( )های حاکمیتی مولفه  (۸جدول
 به ترتيب اولویت(مؤلفه ) عوامل 

  حاکمیتی
 مدیریتی( )

 کلان در بندر هوشمند  یداشتن راهبردها
 بنادر یهوشمندساز  یبرا   یاختصاص منابع کاف

 بنادر  یهوشمندساز یبرا   یمتخصص کاف یوجود منابع انسان
 ی بنادرنه هوشمندسازیلاز  در زم  یهاارائه آموزش

 بندر هوشمند   یوکار برا  مدل کسبیاتخاذ 
 بنادر  ران ارشدی در مد یکرد هوشمندسازیت و رویحما

 بندر هوشمند   یدر  یرانیکشت یالملل نیتوجه به ملاحظات تردد خطوط ب
 هوشمند  ررعام  در حوزه بندیتوجه به الرامات پدافند غ 

   بنادر یهوشمندسازی  ح بر مهارت و عملکرد کارکنان در راستاینظارت صح 
 بنادر  یهوشمندساز یو م ررات در راستا هانامهنین، آئیوجود قوان

 بنادر  در بخش هامیت تحریریداشتن راهبرد در مد
 بندر هوشمند   یهایفناور یبر رو  یه گذار یران ارشد در سرمایمد یریس  پذیران ریم

 بنادر  یهوشمندسازی  ر در راستایانعطاف پذ یزمان یها وجود برنامه

  کشورملی    هوشمند  بندریراحی    دربه عنوان پنجمین عام  موثر  جامعه بندری  عام     -ث

بو  بندر  ستی)زی  جامعه بندر  یوجود سکو»  به ترتیب اولویت در برگیرنده سه مولفهکه  

توجه به  ،  در بندر هوشمند  ی، ساختار یفرهنن  ی هاتوجه به جنبه،  نفعان(یذ  ی هوشمند برا
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الکترون  یساز ادهیپ ز  یکیدولت  عنوان  هوشمندی به  بندر  ).  است  «رساخت  جدول  (  9در 

 های مربوط به عام  جامعه بندری اشاره شده است. مولفه

 های جامعه بندری مولفه  (9جدول
 به ترتيب اولویت(مؤلفه ) عوامل 

 جامعه بندری 
 نفعان( ی ذ یست بو  بندر هوشمند برای)زیجامعه بندر یوجود سکو 

 د در بندر هوشمن ی، ساختار یفرهنن یهاتوجه به جنبه
 رساخت بندر هوشمند یبه عنوان ز یکیدولت الکترون  یاده سازیتوجه به پ

به عنوان ششمین عام  موثر    -ج که    کشوربومی    هوشمند  بندریراحی    درعام  محیطی 

ت  یری توجه به مد،  ریدپذ ی تجد  یها یاستفاده ازانرژ »مولفه    ترتیب اولویت دربرگیرنده دوبه

های مربوط به عام   ( مولفه10در جدول ).  باشدمی«جاد بنادر هوشمندی ست در ایط زیمح

 ده است. آمجامعه بندری 

های محیطی : مولفه 10جدول   

 به ترتيب اولویت(مؤلفه ) عوامل 

 محیطی 
 ر یدپذیتجد یها یاستفاده از انرژ

 جاد بنادر هوشمند یست در ایط زیت محیریتوجه به مد

 

 پيشنهاد و گيری . نتيجه4

 با مست یم ارتباط  واسطهبه همواره خشکی و دریایی هایراه اتصال ن طه عنوان به بنادر

 معاصر  دوران اند. دربوده تاثیرگذار کشورها  اقتصادی  رونل در کشورها، در تجارت حجم

آنها   ح   که شدند مواجه هاییچالش با بنادر  جهانی، تجارت روزافرون رشد واسطه به و

برای  های نوین و هوشمندسازی میگیری از فناورینیازمند بهره بنادر کشور    ب ایباشد. 

است   لاز   جهانی  رقابت  گردونه  بنادر  در  در  هوشمندسازی  ملی  اقتضائات  مبنای  بر 

بندر هوشمند بومی های  نیازمند شناسایی عوام  و مولفه  ،دستور کار قرار گیرد. یراحی 

برای    مؤثر حوزه  دستناهگذاراناستی ساین  و  مجریان  این  ،  هدف  است.  حاکمیتی  های 

 این در باشد.می  یبندر هوشمند بوم  ی عوام  مؤثر در یراح  بندی تیو اولوم اله شناسایی  

 به مراجعه اسناد بالادستی و،  یاکتابخانه مطالعات با استفاده از شده است سعی تح یل

بر یها ومؤلفهعوام  نیترمهم معتبر منابع استخراج  مؤثر  بومی  هوشمند  بندر   یراحی 
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ی با نخبنان بندری، دریایی و سایبری نتایج  ا مصاحبهگردد. در راستای اعتبارسنجی، یی  

به خبرگان دریایی،  آنها  و ارسال    پرسشنامه گرفت. در ادامه با یراحی    مورد ارزیابی قرار 

سایبری   نتایج    نظراتن طهبندری،  براساس  گردید.  در    مؤثرعوام     پرسشنامهدریافت 

، امنیت سایبری  مؤلفه ۸با  ایلاعات و ارتبایات  یفناوریراحی بندر هوشمند بومی شام  

  مؤلفه   3، جامعه بندری با  مؤلفه  ۵، عملیات با  مؤلفه  13با  مدیریتی(  )، حاکمیتی  مؤلفه  4با  

با   نیر  محیطی  و    جمعاً  مؤلفه  2و  عام   شدند.  بندیب ه  مؤلفه  3۵شش  و    ییشناسای 

  ۵در جداول  ه  مستخرجو نتایج    یهوشمند بومبندر    یعوام  مؤثر در یراح  بندی  تیاولو

است.   10تا   شده  خروجی  ارایه  نتایج  به  بیپیشنهادها ،باتوجه  درزمینه  و  هی  کارگیری 

همچنین   و  مدیران  و  گذاران  سیاست  برای  بنادر  حوزه  در  تح یل  این  نتایج  از  استفاده 

 ارایه شده است.   به شرح زیر تح ی ات آینده

 ها پيشنهاد 

نتیجه به  بهنظر  پیشنهادهای  گیری  آمده  اولو  یی شناسادرخصوص  زیر  عم     بندی تیو 

 گردد: ی ارائه میبندر هوشمند بوم یعوام  موثر در یراح

بندی عوام  و مولفه  یراحی مدل بومی بندر هوشمند با توجه به شناسایی و اولویت •

 ها آن 

تدوین   • و  بالای  بریسا  تی امنجامع  یرح  تهیه  اولویت  به  توجه  با  هوشمند  بندر  ی 

 )اول( امنیت سایبری  

مولفه • و  عوام   اساس  بر  کشور  بنادر  میران هوشمندسازی  ارزیابی  و  و  ها  سنجش 

 ی احصاء شده   اولویت بند

ی  هارساختیزبنیان جهت تامین  ی دانشهاشرکتگیری از ظرفیت موسسات و  بهره •

 سازی آنها افراری موردنیاز بنادر هوشمند و بومیافراری و سختنر  

بخشی به نیروی انسانی اعم از مدیران و کارشناسان به عنوان محور و یتوجه و آگاه •

و   اصلی  نهسته  دولت  یروها یآموزش  بهو    یبخش  بخشی خصوصی  منظور  فعالان 

 .کسب مهارت موردنیاز
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