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Abstract 

This study aims to reinterpret the supply chain risk management framework 

within the context of the LARS elements. Using a meta-synthesis approach and 

the seven-step model of Sandelowski and Barroso, a systematic search, screening, 

and analysis of the literature were conducted, resulting in the selection of 78 

eligible studies. The extracted findings were first coded and organized into 17 

basic themes, which were subsequently integrated through conceptual aggregation 

and analytical synthesis into 7 organizing themes and ultimately 4 overarching 

themes. The results indicate that supply chain risks can be redefined and classified 

based on the theoretical logic of the lean, agile, resilient, and sustainable elements 

of LARS, with each risk category conceptually aligned with one of these 

functional dimensions. The resulting model provides an integrated framework for 

identifying, interpreting, and managing risks and can support the design of 

proactive strategies while enhancing the efficiency, responsiveness, and resilience 

of supply chains. 
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 29/09/1404 پذیزش: 82-35صص:  01/08/1404 دریافت:

 چكيده

ّی ٞـف ثب پوَٚٞ ایٗ ٛی ثبمتجییٗ آ  ثب ٚ  لاكى عٙبٓل صبكصٛة ؿك تأٔیٗ م٘زیلٜ ؽطل ٔـیلیت اٍِ

لٜ ٛی ٚ فلاتلویت كٍٚ ام ٌیلی ثٟ ًىی ای ٔلعّٝ ٞفت اٍِ ِٛـ لی ٚرٛ، رٌت ، ثبكًٚٛ ٚ ًٙ  ٚ غلثبٍِ

زبْ اؿثیبت ٔٙـ ٘ظبْ تغّیُ تؾبة ُلایط اٚرـ ٔطبِعٝ 78 ؿكٟ٘بیت ٚ ُـ ا٘  ام پي ٞب یبفتٝ. ُـ ا٘

تؾلاد ِٚیٝ، ٌقاكی ُٙبًٝ ٚ ٔعٙبیی اٚعـٞبی اً  ام ًپي ٚ یبفت ًبٔبٖ پبیٝ ُٙبًٝ 17 لبِت ؿك ا

یل ٔضٕٖٛ 4 ؿكٟ٘بیت ٚ ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ ٔضٕٖٛ 7 ثٝ تغّیّی، تزٕیع ٚ ٔفٟٛٔی اؿغبْ طلیك  اكتمب فلاٌ

 ٘بة، عٙبٓل ٘ظلی ٔٙطك ثلٔجٙبی تأٔیٗ، م٘زیلٜ ؽطلٞبی وٝ ؿٞـ ٔی ِ٘بٖ تغمیك ٘تبیذ. یبفت

اـك، ٚ آٚك تبة صبثه، یت پبی  عّٕىلؿی اثعبؿ ام یىی ثب ؽطل ؿًتٝ ٞل ٚ ؿاك٘ـ ثٙـی طجمٝ ٚ ثبمتعلیف لبثّ

ی ٞٓ لاكى ٛی. ؿاكؿ ٔفٟٛٔی ؽٛا٘  ٔـیلیت ٚ تجییٗ ُٙبًبیی، ثلای یىپبكصٝ صبكصٛثی عبُٓ، اٍِ

ٓ تأٔیٗ م٘زیلٜ ؽطلٞبی ـ ٔی ٚ وٙـ ٔی فلاٞ ا٘ٛ جلؿٞبی طلاعی ؿك ت  وبكایی، تمٛیت ٚ ؿًتب٘ٝ پیَ كاٞ

تفبؿٜ ٔٛكؿ تأٔیٗ م٘زیلٜ آٚكی تبة ٚ پقیلی ٚاوَٙ  .ٌیلؿ للاك اً

لٜ ها:کليدواصه لٜ اكتمبء ٚكی، ثٟ  .ٔغٛك ٔأٔٛكیت ًبمٔبٖ ٚكی، ثٟ
 

 

ی ،عطتتتباه، ؿًٚتتتتی :(APAاستتتتدادده ) یتتتلی ،ٔغٕتتتـعّی ،آثتتتبؿی فیتتتلٚم ؽتتتبتٕ  ،وتتتنامیٚ  ٔمٔتتتٛؿ ،أ
فضتتُ اِٛ تتٛی طلاعتتی(. 1404)اث یـلیت اٍِ تتل ثتتل ٔجتٙتتی تتتأٔیٗ م٘زیتتلٜ ؽطتتل ٔتت بٓٙ عتتٝ یتته: لاكى تتتأٔیٗ م٘زیتتلٜ ع  ٔطبِ
بٙٔٝ. فلاتلویت ّٔ لٍ ف یـلیت ٍ٘ جلؿی ٔ  .82-35،(4)3،كاٞ

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.30605865.1404.3.4.1.2 
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 مقدمه

بًتی عفتل عّٕىتلؿ ٚ       م٘زیلٜ تأٔیٗ ؿك ًبَ ؽطلٔـیلیت  ٞبی اؽیل ثٝ یىتی ام ٔغٛكٞتبی اً

ٖ ٔنیت كلبثتی  تت       ًتبمٔب ٞتبی تتأٔیٗ ؿك ٔغیطتی ّٕٔتٛ ام      میتلا م٘زیتلٜ  ٞتب تجتـیُ ُتـٜ اً

تٍی ُجىٝتیلطع ـْع اٚثٌ وٙٙتـ. ٔطبِعتبت    ای ٚ اؽتلالات ٔىتلك فعبِیتت ٔتی    ، ً٘ٛب٘بت تمبضب، 

بٖ ٔی اٚثتط ٔیتبٖ ُتلوب ٚ ك      ٝ ؿٞـ وٝ پیضیـٌی ُجى رـیـ ِ٘ اـؿٞبی  ٞبی رٟتب٘ی، تٙتٛر ك ؽت

ٔی وٛٚیـ غیلٔٙتظلٜ طٛك صٍِٕیلی افتنایَ   ٞب كا ثٝ پقیلی م٘زیلٜ ، آًیت19-ای ٕٞضٖٛ پب٘ـ

تت )  ٛ ؿاؿٜ اً ت ا٘ٛ (. ؿك صٙتیٗ ُتلایطی، ٘بوتتبٔی ؿك   2020، 2كٚم ٚ ٕٞىتتبكاٖ وتی  ٚ 2020، 1فای

ٝ    ل ٔیعطٔـیلیت  اٛ٘ـ پیبٔـٞبیی ٘ظیتل افتنایَ ٞنیٙت اٛؿ، وتبَٞ     ٞت  ت ب، اؽتتلاَ ؿك رلیتبٖ ٔت

تٝ ثبُـ ) ٌٛیی ٚ تضعیف تبة پبًؼ  .(2022، 3ُبكٔب ٚ ٕٞىبكاٖآٚكی ًبمٔبٖ كا ثٝ ؿ٘جبَ ؿاُ

اـك  آفلیٗ م٘زیتلٜ تتأٔیٗ ٕٞضتٖٛ ٘تبة، صبثته، تتبة       ؿك ایٗ ٔیبٖ، كٚیىلؿٞبی تغَٛ  آٚك ٚ پبیت

(LARS ،)    َ اٚوتٙ اٖٛ ثبمیتبثی    پتقیلی،   صبكصٛثی ٔفٟٛٔی ثتلای اكتمتبی وتبكایی،  اـكی ٚ تت پبیت

ًبمی ایٗ صٟتبك كٚیىتلؿ    ٞبی اؽیل تأویـ ؿاك٘ـ وٝ یىپبكصٝ وٙٙـ. پوَٚٞ م٘زیلٜ تأٔیٗ اكائٝ ٔی

اٛ٘ـ عّٕىلؿ م٘زیلٜ تأٔیٗ كا ؿك ٔغیط ٔی ٝ ٞتبی پ ت   ت جتٛؿ ثؾِتـ      لتلاطٓ ثت طتٛك صِتٍٕیلی ثٟ

تبٖ   ایتٗ، ثلكًتی   ٚرتٛؿ  (. ثتب  2021، 5اموتبٖ ٚ ٌتٛصل   ثیٛن ٚ 2022، 4ٓعملاٖ ٚ ِ) اؿثیتبت ِ٘

ْ    ٓٛكت ٔزنا ثلكًی ولؿٜ ؿٞـ وٝ اغّت ٔطبِعبت عٙبٓل لاكى كا ثٝ ٔی تـ ٚ اكتجتبن ٘ظتب ٔٙتـ   ا٘

اٛر  تت.    ؽطٔیبٖ ا٘ لٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ ٚ اثعبؿ عّٕىلؿی لاكى وٕتل ٔٛكؿ تٛرٝ لتلاك ٌلفتتٝ اً

لاكى ل ثتب كٚیىلؿٞتبی   ؽطثل ایٗ، تغمیمبت ٔلتجط ثٝ ٚرٛؿ ؽلأ ٘ظلی ؿك اؿغبْ ٔـیلیت  افنٖٚ

بكٜ ٔی  .(2021، 7صٛؿكی ٚ ٕٞىبكاٖ ٚ 2020، 6كٔىٛوٙٙـ ) اُ

لصتٝ    ٔٙـ پوَٚٞ ٔلٚك ٘ظبْ ت وتٝ اٌ لٞتبی م٘زیتلٜ تتأٔیٗ ؿك ٔطبِعتبت     ؽطٞب عبوی ام آٖ اً

ب ٞٙٛم  پیِیٗ ُٙبًبیی ُـٜ ، أ ـی ایٗ  ربٔعی ثلای طجمٝ ٍٛیاِا٘ـ تبى ٔٙطتك   ؽطثٙ لٞب ثل اً

یبك ت. ثٌ ـٜ اً ل یتب یته ًتطظ ام    ؽطت ٞب تٟٙب یه ٘ٛر  ی ام پوَٚٞ٘ظلی عٙبٓل لاكى اكائٝ ِ٘

یتت ؽطا٘ـ ٚ تٔٛیلی یىپبكصٝ ام اكتجبن ٔیبٖ  م٘زیلٜ تأٔیٗ كا تغّیُ ولؿٜ ٞتبی ٘تبة،    لٞب ٚ لبثّ

اـؿٜ صبثه، تبة اـك اكائٝ ٘ تٛف،   آٚك ٚ پبی ا٘ٛ ،    ٚ 2020ا٘ـ )ای (. ام ًتٛی  2021صتٛؿكی ٚ ٕٞىتبكاٖ

                                                                                                                                        
1. Ivanov 
2. Queiroz et al 
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تـ     ا٘ٛ تت وتٝ ثت ؿیٍل، ثب ٚرٛؿ تًٛعٝ ٔجبعج ٔلتجط ثب لاكى، اؿثیبت ٕٞضٙبٖ فبلـ صبكصٛثی اً

اٖٛ ٔجٙبیی ثلای ًبمٔبٖ ایٗ صٟبك كٚیىلؿ كا ثٝ اموتبٖ   وبك ٌیلؿ )ثیتٛن  لٞب ثٝؽطؿٞی ٚ تجییٗ  عٙ

ب2021ٖٚ ٌٛصل،  تـ كاثطتٝ     ٍٛیاِؿٞٙـٜ ٘یبمی رـی ثٝ  (. ایٗ ؽلأ ِ٘ ا٘ٛ تت وتٝ ثت ی یىپبكصٝ اً

ـ تجییٗ وٙ ٓٛكت كُٚٗ ٚ ٔجتٙی لٞب ٚ عٙبٓل صٟبكٌبٝ٘ لاكى كا ثٝؽطٖ ٔیب اٞٛ  ـ.ثل ُ

تت. ایتٗ ٔطبِعتٝ ثتلای           وٙٛ٘ی ٘ٛآٚكی پوَٚٞ  ؿلیمبً ؿك پبًتؼ ثتٝ ایتٗ ؽتلأ ُتىُ ٌلفتتٝ اً

ٝ      ؽطلٞت ثبك  ٘ؾٌتیٗ تـی   بی م٘زیتلٜ تتأٔیٗ كا ؿك صتبكصٛة عٙبٓتل لاكى ثتبمتعلیف ٚ طجمت ثٙ

لٜ ٔی ُٙبًتٝ   17ًطغی ُتبُٔ   ی ًٍٝٛیاِلاتلویت ٚ تزٕیع وٕی، ٌیلی ام كٍٚ ف وٙـ ٚ ثب ثٟ

یل اكائٝ ٔی 4ؿٞٙـٜ ٚ  ٔضٕٖٛ ًبمٔبٖ 7پبیٝ،  ل وتلؿٖ فبٓتّٝ   ضٕٗ پ  ٍٛاِؿٞـ. ایٗ  ٔضٕٖٛ فلاٌ

تـ   وٙتـ وتٝ ٔتی    ٘ظلی ٔیبٖ ٔـیلیت ؽطل ٚ كٚیىلؿٞبی لاكى، صبكصٛثی ٔفٟٛٔی اكائٝ ٔی ا٘ٛ ت

ب ثب ا ٘غٜٛ ًبمٔبٖ ثعبؿ عّٕىلؿی م٘زیلٜ تتأٔیٗ كا كُٚتٗ ًتبمؿ )كٔىتٛ،     یبثی ؽطلٞب ٚ اكتجبن آٟ٘

 .(2021صٛؿكی ٚ ٕٞىبكاٖ،  ٚ 2020

لٜثب ٞـف پ وٙٛ٘ی پوَٚٞ  وٙتـ تتب    ٌیلی ام كٍٚ فلاتلویت تلاٍ ٔتی  ل ولؿٖ ایٗ ُىبف، ثب ثٟ

تبٖ ؿٞتـ وتٝ         تٔٛیلی یىپبكصٝ ٚ ٔجتٙی ـ ام ؽطلٞبی م٘زیتلٜ تتأٔیٗ اكائتٝ ؿٞتـ ٚ ِ٘ اٞٛ ثل ُ

اٖٛ ایٗ  صٍٛٝ٘ ٔی اـك ثتبمتعلیف وتلؿ. ثتل     ؽطلٞب كا ؿك صبكصٛة اثعبؿ ٘بة، صبثه، تبةت آٚك ٚ پبی

بى، پوَٚٞ  َ  وٙٛ٘ی ایٗ اً تٛی     ٞبًتت: ٚیوٌتی   ثٝ ؿ٘جبَ پبًؼ ثٝ ایتٗ پلًت تّی اٍِ ٞتبی آ

ٔـیلیت ؽطل م٘زیلٜ تأٔیٗ ؿك صبكصٛة عٙبٓل لاكى صیٌتت  ًتبمٚوبكٞبی ٔتـیلیت ؽطتل     

اٛر ؽطتل ٚ اثعتبؿ عّٕىتلؿی       ُٛ٘ـ  ٚ صت  صٍٛٝ٘ ؿك ایٗ صبكصٛة تجییٗ ٔی ت اٚثطتی ٔیتبٖ ا٘ ٝ ك

 لاكى ٚرٛؿ ؿاكؿ  ٍٛیاِ

 ینظز  و مبان دهيطيپ

بٖ ٔی اؿثیبت ٔـیلیت م٘زیلٜ تأٔیٗ طی ًبَ ٝ      ٞبی اؽیل ِ٘ اٖٛ یته    ؿٞتـ وتٝ ؽطتل ٘تٝ ثت عٙت

ىٝ ثٝ اـؿ ٔٙفلؿ، ثّ اٖٛ پـیـٜ كؽ ُٛؿ وٝ ام تعبُٔ ثتبمیٍلاٖ   ای ٚ صٙـلایٝ ُٙبؽتٝ ٔی ای ُجىٝ عٙ

تِتبك ٔتی   م٘زیلٜ ٘بُی ُـٜ ٚ پیبٔـٞبی آٖ ثٝٔؾتّف  َ   ٓٛكت ًیٌتٕی ا٘ ٞتبی   یبثتـ. پتوٚٞ

ِٛیـ، ثلٖٚ ٛٞبی ت تتٍی ثتٝ م٘زیتلٜ      رـیـ تأویـ ؿاك٘ـ وٝ تغییل اٍِ اٚثٌ ٞتبی   ًتپبكی ٌٌتتلؿٜ، 

ٞبی ثیٗ اٚوِٙتی ثتٝ       رٟب٘ی ٚ افنایَ پیٛ٘ـ ًبمٔب٘ی، ٔبٞیت ٔـیلیت ؽطتل كا ام یته فعبِیتت 

جلؿی ٚ پیٛ ،  یه فلایٙـ كاٞ ت )صٛؿكی ٚ ٕٞىتبكاٖ  ـ(. ؿك ایتٗ  2021ًتٝ تجـیُ ولؿٜ اً ٌبٜ ؿیت

ِٛیتـ ٚ ٌٌتتلٍ ؽطتل ؿك        ثیٙی ته ربی پیَ رـیـ، تٕلون ثٝ ؽطلٞب، ثتل فٟتٓ ًتبمٚوبكٞبی ت

ٛف،  ُجىٝ ا٘ٛ ت )ای  .(2020ای پیضیـٜ للاك ٌلفتٝ اً
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بٖ ٔی ٝ       ٔطبِعبت ٔعبٓل ِ٘ ی ام ا ؿٞٙـ وٝ ؽطلٞتبی م٘زیتلٜ تتأٔیٗ ٔعٕتٛلاً ؿك لبِتت ٔزٕٛعت

اـك ظبٞل ٔی ـ ٘بُی ام ضعف ؿك ٕٞبٍٞٙی، آًتیت  ُٛ٘ـ وٝ ٔی ُلایط ٘بپبی اٛٙ٘ پتقیلی ًتبؽتبك    ت

ٛٞبی تمبضبی ً٘ٛب٘ی، ٔغـٚؿیت ٓ      ُجىٝ، اٍِ ، 1ٞبی ظلفیتت ٚ اؽتتلالات ٔغیطتی ثبُتٙـ )وتی

اٚكٜ (. ایٗ تغییل 2021 ٛ ٝ    اٍِ اٖٛ یته اثتناك     ٔٛرت ُـٜ پوٍِٚٞلاٖ ٔتـیلیت ؽطتل كا ٘تٝ ثت عٙت

ى اٖٛ ثؾِی ام ٔعٕبكی ولاٖ م٘زیلٜ تأٔیٗ تغّیُ وٙٙـ. ثٝ ٝ ثٝوٙتلِی، ثّ ٝ   عٙ ٞتب ثتل    ٚیتوٜ، یبفتت

ىبٖ ت وتٝ ًتبمٔبٖ    ایٗ ٘ىتٝ تأویـ ؿاك٘ـ وٝ ٔـیلیت ؽطل ٔؤحل مٔب٘ی أ ت پقیل اً ا٘ٛ ـ اكتجتبن  ثت

یت ٔیبٖ ؽطلٞب، عّمٝ ٓ  ٞبی ٔؾتّف ُجىٝ ٚ لبثّ ـ وٙت مٔتبٖ ثلكًتی    ٞبی عّٕیبتی م٘زیلٜ كا ٞت

 .(2021، 2)ٌٛكتٛ ٚ رب٘ی

اٛؿ ٚ تمٛیتت     ْ رلیتبٖ ٔت اٚـ ؿك ایٗ صبكصٛة، ٘مَ ٔـیلیت ؽطل ؿك ایزبؿ ُفبفیت اطلاعبتی، ت

ت. پوَٚٞ بٖ ٔی یىپبكصٍی ُجىٝ ؿك ُلایط اؽتلاَ ثلرٌتٝ ُـٜ اً ؿٞٙتـ وتٝ    ٞبی رـیـ ِ٘

ٕیت ٔی ٌلفتٗ ؽطلٞبی وٛصه یب وٓ ٘بؿیـٜ اٛ٘ـ ثٝ ثلٚم اؽتلالات ثنكي اٞ تل ٔٙزل ُٛؿ، میتلا   ت

تت )پٛك٘تبؿك       ؽط تب ٘بوبكآٔتـ اً ِٚتٝ آٟ٘ ٚ  3لٞب غبِجبً احلات تمٛیتی ٚ پیًٛتٝ ؿاك٘تـ ٚ ٔتـیلیت این

 ، بى، اؿثیبت ٔعبٓل ٔتـیلیت م٘زیتلٜ تتأٔیٗ ثتل ضتلٚكت ٔتـیلیت       2020ٕٞىبكاٖ (. ثل ایٗ اً

كٚیىلؿی وٝ ؿك آٖ ؽطلٞب ؿك صبكصٛة وتُ م٘زیتلٜ ٚ ؿك تعبٔتُ ثتب      ،تأویـ ؿاكؿ ؽطل یىپبكصٝ

یت لٚم٘واؿ ٚ ٕٞىبكاٖ ّٕیبتی اكمیبثی ٔیٞبی ع لبثّ  .(2023، 4ُٛ٘ـ )أ

بٖ ٔی ؿكٔزٕٛر، اؿثیبت ٔعبٓل ثٝ ٗ   كُٚٙی ِ٘ ؿیٍتل یته    ،ؿٞـ وٝ ٔـیلیت ؽطل م٘زیتلٜ تتأٔی

ْ    فعبِیت عبُیٝ تٝ ثتب عتـ جلؿ ولاٖ ًبمٔبٖ ثلای ٔمبثّ ىٝ ثؾِی ام كاٞ ٞتب ٚ   لطعیتت  ای ٘یٌت، ثّ

ت عفل ٔنیت كلبثتی یتت  ٞبیی ربٔع ٚ ٔجتٙی بم ثٝ صبكصٛة. ایٗ ؿیـٌبٜ رـیـ، ٘یاً ٞتبی   ثل لبثّ

تـ پیضیتـٌی ٔغیطتی،       ًبمؿ  صبكصٛة عّٕىلؿی م٘زیلٜ تأٔیٗ كا ثلرٌتٝ ٔی اٛٙ٘ ٞتبیی وتٝ ثت

تٍی ُجىٝ اٛر ؽطلٞب كا ثٝ اٚثٌ  ـ.ًبمی وٍٙٙٛاِمٔبٖ  طٛك ٞٓ ای ٚ تعبٔلات ٔیبٖ ا٘

ٝ٘ پوَٚٞ ؿك ًبَ ب تأویتـ ثتل پیبٔتـٞبی    ٞتبی ٔتـیلیت ؽطتل م٘زیتلٜ تتأٔیٗ ثت       ٞبی اؽیل، ثـ

    ٝ ُ   عّٕىلؿی ٚ ٘متَ ًتبمٚوبكٞبی یىپتبكصٍی ثت ٝ  طتٛك لبثت تت.     ٔلاعظت ای ٌٌتتلٍ یبفتتٝ اً

بٖ ٔی 2020پوٍِٚٞلاٖ ؿك تغمیك ؽٛؿ ؿك ًبَ  ِ٘    ٖ ًتبمٔب٘ی، ثتب    ؿٞٙتـ وتٝ یىپتبكصٍی ؿكٚ

ٝ   تأٔیٗ تط اًٚ ای ؿك كاثطتٝ   وٙٙـٌبٖ ٚ ثب ِٔتلیبٖ، ام طلیك تٌٟیُ رلیبٖ اطلاعبت، وتبكولؿی 

                                                                                                                                        
1. Kim, M. 
2. Gurtu & Johny 
3. Pournader et al. 
4. Emrouznejad et al. 
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جٛؿ پبًؼ ٖ ٔـیلیت ؽطل ٚ عّٕىلؿ عّٕیبتی ایفب ٔیٔیب ٌتٛیی ٚ وتبكایی م٘زیتلٜ كا ثتٝ      وٙـ ٚ ثٟ

 .(2020، 1ؿ٘جبَ ؿاكؿ )ٔٙیل ٚ ٕٞىبكاٖ

ٞبی ؽطتل، اثناكٞتبی اكمیتبثی ٚ     ٔٙـ اؽیل تٔٛیل ربٔعی ام ٌٛٝ٘ تل، ٔلٚكٞبی ٘ظبْ ؿك ًطظ ولاٖ

تـ ٚ ثتل ٌتقاك ام ؿیتـٌبٜ     ٔٛضٛعبت ٘ٛظٟٛك ؿك ٔـیلیت ؽطل م٘زیلٜ تتأٔیٗ اكائتٝ وتلؿٜ    ٞتبی   ا٘

،       ٞبی یىپبكصٝ ٚ ُجىٝ ای ثٝ صبكصٛة رنیلٜ  ٚ 2020ٔغتٛك تأویتـ ؿاك٘تـ )پٛك٘تبؿك ٚ ٕٞىتبكاٖ

 .(2021ٌٛكتٛ ٚ رب٘ی، 

ٞتب ٚ   ثب تغّیُ آحبك اپیـٔی ٚ ما ٚ ًیٌتٕی تٕلون ؿاكؿ ثؾَ ؿیٍلی ام اؿثیبت، ثل ؽطلٞبی ثلٖٚ

ٔی بٖ ٔی پب٘ـ ٓ  ٞبی ًلا ؿٞٙـ وٝ ُٛن ٞب، ِ٘ مٔتبٖ ثتل علضتٝ، تمبضتب ٚ      ٔت عٕٛٔی صٍٛ٘تٝ ٞت

وٙٙتـ )وبكؿًٚتٛ ٚ    آٚك كا ثلرٌتتٝ ٔتی   ٌقاك٘ـ ٚ ِنْٚ طلاعی ًبمٚوبكٞبی تبة ِزٌتیه احل ٔی

 .(2021، 2ٕٞىبكاٖ

اـكی، بٖ ٔی پوٍِٚٞلاٖ عٛمٜ م٘زیلٜ تأٔیٗ ؿك عٛمٜ پبی ٔغیطتی   ؿٞٙـ وٝ ؽطلٞبی میٌتت  ِ٘

ىٝ ٔتی  ٛتبٜتٟٙب تٟـیـوٙٙـٜ عّٕىلؿ و ٚ ارتٕبعی ٝ٘ ْ     ٔـت ٌٞتٙـ، ثّ اٚـ تـ ِٔتلٚعیت ٚ تت اٛٙ٘ ت

بثلایٗ ثبیتـ ؿك وٙتبك ؽطلٞتبی التٔتبؿی ٚ عّٕیتبتی       اـم٘ـ ٚ ثٙ ٙـٔـت ثٝ ؽطل ا٘ م٘زیلٜ كا ؿك ثّ

ٞتبی   ٕٞضٙیٗ، صتبكصٛة  .(2023 4ایٛثی ٚ كاؿٟٔل اَ ٚ 2021، 3ٔـیلیت ُٛ٘ـ )ؽبٖ ٚ ٕٞىبكاٖ

ٓ   رـیـ ٔـیلیت ؽطل ٚ تبة اٚوِٙتی ؿك      آٚكی، ثل طلاعتی ٞت مٔتبٖ ًتبمٚوبكٞبی پیِتٍیلاٝ٘ ٚ 

،  ًطظ ُجىٝ تأویـ ٔی ،    ٚ 2022وٙٙـ )عملاٖ ٚ ِٓ لٚم٘تواؿ ٚ ٕٞىتبكاٖ ؿك وٙتبك ایتٗ   . (2023أ

تبٖ ٔتی     تبؿی ِ٘ اٛكؿ، ٔطبِعبت اؽیل ؿك عٛمٜ ؽطل ًیبًتی ٚ ٟ٘ ی ٞتب  ؿٞٙتـ وتٝ ٘باطٕیٙتب٘ی    ٔ

ـ ًبؽتبك ٚ رلیبٖ ًیبًی، تٙظیٕی ٚ عبوٕیتی ٔی اٛٙ٘ ّّتی م٘زیتلٜ   ٞبی ثیٗ ت ٞتبی تتأٔیٗ كا    إِ

ِٛ)ُـت ؿٌلٌٖٛ وٙٙـ  ثٝ  (.2023، 6صیبٖ ٚ ویٛ ٚ 2021، 5ٚ ًبكویي لیو

بٖ ٔی رٕع ـی ایٗ اؿثیبت ِ٘ ؿٞـ وٝ ؽطلٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ ؿك طیفتی ام ؽطلٞتبی وتلاٖ     ثٙ

اـكی تٛمیع ُـٜٔغیطی ٚ ًیبًی تب ؽطلٞبی عّٕی ب٘ی ٚ پبی تـ ٚ ٞتل یته     بتی، ًبؽتبكی، اٌ٘ ا٘

ا٘ٛ اـكی م٘زیلٜ كا تضعیف وٙٙـ. ثتب   ٙـ اثعبؿی ام وبكایی، صبثىی، تبةٔی ت ایتٗ،  ٚرتٛؿ  آٚكی ٚ پبی

اٛر    ٓٛكت ضٕٙی ثٝ ایٗ اثعبؿ پلؿاؽتٝ اغّت ایٗ ٔطبِعبت ثٝ ت ا٘ـ ٚ ٞٙٛم صبكصٛثی ٌٔٙزٓ وتٝ ا٘

                                                                                                                                        
1. Munir et al. 
2. Cardoso et al. 
3. Khan et al. 
4. Al-Ayoubi et al. 
5. Collier & Sarkis 
6. Qian & Qiu 
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جت ثب ؽطل كا ثٝ تـی وٙتـ، اكائتٝ     ؿٞی ٚ طجمٝ عٙبٓل صٟبكٌبٝ٘ لاكى ًبمٔبٖ طٛك ٓلیظ ؿك ٌ٘ ثٙ

ت ـٜ اً تؿك پی پ وٙٛ٘ی ُىبفی وٝ پوَٚٞ  ،ِ٘  .ل ولؿٖ آٖ اً

زبْ ؽلآٝ تُ تأحیلٌتقاك ثتل آٖ         ای ام تغمیمبت ا٘ أٛ ُـٜ ؿك عتٛمٜ عّٕىتلؿ م٘زیتلٜ تتأٔیٗ ٚ ع

 ُٛؿ: یِٔبٞـٜ ٔ 1)ؽطلٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ ٚ كٚیىلؿٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ( ؿك رـَٚ 
 ضده انجام قاتياس تحق ای . خلاصه1جدول 

                                                                                                                                        
1. Garcia-Torres et al. 
2. Jia et al. 

یٌٛٙـٜ  ًبَ ٘بْ ٘

یٚىلؿٞبی م٘زیلٜ  ك

 تأٔیٗ
ی ؽطلٞب

م٘زیلٜ 

 تأٔیٗ

 ُٙبًی كٍٚ ٞـف تغمیك

ة
٘ب

ه 
صبث

 
ًجن

 
ة
تب

 
آٚك

 

پبیاـك
 

ً٘ٚ  *      2018 تل

یـلیت ؽطل م٘زیلٜ  ٔ

ٗ ؿك  ی ٞب ًبمٔبٖتأٔی

 ٔغٛك ؽـٔت

ٛی ٔعبؿلات  اٍِ

 ًبؽتبكی

 *      2018 صٗ

یـلیت ؽطل تأح یل ٔ

ّٕىلؿ  ٗ ثل ع م٘زیلٜ تأٔی

 التٔبؿی ُلوت

ٛی ٔعبؿلات  اٍِ

 ًبؽتبكی

 ٚ ُ ُبوی

 ٕٞىبكاَ٘
2018  *    * 

ًبمی فعبِیت  یىپبكصٝ

یـلیت  ًبمٔبٖ ٞب ثب ٔ

 ٚ ٗ ؽطل م٘زیلٜ تأٔی

ّٕىلؿ صبثىی جٛؿ ع  ثٟ

تغمیك 

 اوتِبفی

وِبٚكمیبٖ 

 ٚ ٕٞىبكاٖ
2019     * * 

اكائٝ یه ُٕبی وّی ام 

ی ٔٛرٛؿ ٚ ؽطلٞب

ب ؿك م٘زیلٜ  یـلیت آٟ٘ ٔ

بری ٗ ٓٙعت ٌ٘  تأٔی

ٛی  اٍِ

-ًبؽتبكی

 تفٌیلی

ISM 

یب  ٌلاً

تٛكى ٚ 

 1ٕٞىبكاٖ

2019     * * 

یـلیت  ی ؽطلٞبٔ

بری ٚ  ٌ٘ ٗ م٘زیلٜ تأٔی

اـكی تأحپُٛبن ٚ  یل پبی

ٗ ثل  م٘زیلٜ تأٔی

یـلیت   ؽطلٞبٔ

 ٔلٚك اؿثیبت

ریب ٚ 

 2ٕٞىبكاٖ
2020     * * 

 ،ٞب ٔغلن ُٙبًبیی

ع، ا٘ٛ  ٚ ٞب یُٜٛ ٔ

ٔلٚك 

ًیٌتٕبتیه 
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1. CB-SEM 
2. Warasthe et al. 
3. Content Analysis 
4. Contingency Analysis 
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ّٕىلؿ یٞب ُبؽْ  ع

اـك  وٙبك ٍٞٙبْ پبی

تٗ یـلیت ٌقاُ  ؽطل ٔ

 اؿثیبت

ٔٙیل ٚ 

َ  ٕٞىبكا٘
2020      * 

طٝ  اًٚ  َ ثلكًی ٘م

یـلیت ؽطل م٘زیلٜ  ٔ

ّٕىلؿ  ٗ ؿك ع تأٔی

 ٞب عّٕیبتی ًبمٔبٖ

ٛی ٔعبؿلات  اٍِ

ًبؽتبكی 

ثل  ٔجتٙی

اٛكیب٘ي  1و

 ٚ ٍ اٚكا

 2ٕٞىبكاٖ
2022  

 
 
 
 
 

  * * 

ٝ صبكصٛثی ثلای  اكائ

یـلیت ؽطل م٘زیلٜ  ٔ

ٗ پبیـاك ؿك ٓٙعت  تأٔی

ٚ پُٛبن بری  ٌ٘ 

 ٔلٚك اؿثیبت،

اٛتغّ ُ ٔغت  3ی

ٚ تغّیُ 

 4اعتٕبِی

 ٚ ٛ ٌٛكت

 5رب٘ی
2021      * 

ٔطبِعٝ ٔلٚكی ؿكثبكٜ 

یـلیت ؽطل م٘زیلٜ  ٔ

 تأٔیٗ

 ٔلٚك اؿثیبت

ثبم ٚ  آَ

ئُٚ  6ك
2021    *  * 

یـلیت  یُٜٛیل تأح ٞبی ٔ

ٗ ثل  ؽطل م٘زیلٜ تأٔی

آٚكی ٚ  تبة

عطبف پقیلی م٘زیلٜ  ا٘

ٚ٘ب ٖ ول ٗ ؿك ؿٚكا  تأٔی

ًٛبمی  اٍِ

ٔعبؿلات 

 ًبؽتبكی

وبٖ 

لاْ ٚ  7ًبٌ

 ٕٞىبكاٖ

2021      * 

َ ایل كتأح ٞجلؿٞبی وبٞ

یـلیت  ّٕىلؿ ٔ ؽطل ثل ع

ٗ ؿك  ؽطل م٘زیلٜ تأٔی

 ٖ ی ٞب ُلوتٔیب

 تِٛیـی ؿك تلویٝ

ٛ  یًبماٍِ

ٔعبؿلات 

 یًبؽتبك

 ٚ ً تغّیُ حب٘ٛیٝ ثلكًی ٚ تغّیُ  * *  *   2022ث
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تبٖ ؿاؿٜ    ٞبی اؽیل، پوَٚٞ ؿك ًبَ ٝ    ٞبی عٛمٜ ٔـیلیت م٘زیتلٜ تتأٔیٗ ِ٘ تـ وتٝ ثت وتبكٌیلی   ا٘

اٛرٟٝ ثب ُلایط پ ت  آٚك ٚ ًجن/ ٘بة، صبثه، تبةٔٙفلؿ كٚیىلؿٞبیی ٕٞضٖٛ  اـك ثلای ٔ لتلاطٓ ٚ پبی

پتقیلی   آٚكی ٚ كلبثتت  ٞب ثتلای عفتل وتبكایی، تتبة     ثبماك وبفی ٘یٌت ٚ ًبمٔبٖ ٘بپقیل ثیٙی پیَ

،   ٞبی تلویجی ٚ یىپبكصٝ ٘یبمٔٙـ صبكصٛة اموتبٖ ٚ   ثیتٛن  ٚ 2021ًبم ٌٞتٙـ )ؽبٖ ٚ ٕٞىتبكاٖ

اـ كٚیىلؿ 2021ٌٛصل،  تب، اثت 6لاكد(. ؿك ایٗ كاً
لٜ  ٓ   ثب ٞـف ثٟ مٔتبٖ ام ٔنایتبی ٘تبة،     ٌیتلی ٞت

بٖ ؿاؿ٘ـ وٝ ایٗ كٚیىلؿ ٔتی  صبثه، تبة ٓ   آٚك ٚ ًجن ٔطلط ُـ ٚ پوٍِٚٞلاٖ ِ٘ تـ ٞت ا٘ٛ افنایتی   ت

                                                                                                                                        
1. Bag et al. 
2. Pham 
3. Emrouznejad 
4. Sultana, S. 
5. Santos 
6. LARG 

ٖ ٞب ؿاؿٜ 1ٕٞىبكاٖ عٙٛاٖ  ثٝی ولا

یٚىلؿی ثلای تعبِی  ك

ّٕىلؿ  جٛؿ ع عّٕیبتی ٚ ثٟ

اـك ٗ پبی  م٘زیلٜ تأٔی

ٞب ٚ  ؿاؿٜ

 ٔطبِعٝ وٕی

ٚ  2فبْ

 ٕٞىبكاٖ
2023      * 

یـلیت  ٔلٚك ٘ظبْ  ـٔ ٙٔ

ٗ ؿك  ؽطل م٘زیلٜ تأٔی

 ًٚبم ًبؽت

 ٔٙـ ٔلٚك ٘ظبْ

لٚم٘وا ٚ  3أ

 ٕٞىبكاٖ
2023      * 

یــ  ثلكًی ٔٛضٛعبت ر

یـلیت ؽطل م٘زیلٜ  ؿك ٔ

 تأٔیٗ

اٛ ُ ٔغت  تغّی

 * * *    2024 4ًّطب٘ٝ

اٛر ؽطلٞب ٚ  ُٙبًبیی ا٘

 ٗ ٞبی ٞجلؿاكتعیی

آٚك ثلای م٘زیلٜ  تبة

ٗ ٓٙعتی  تأٔی

ٔٙـ  ٔلٚك ٘ظبْ

اؿثیبت ثب 

ٜ ام تفبؿ  اً

PRISMA 

ًب٘تٛى ٚ 

 5ٕٞىبكاٖ
2024  *  *  * 

ٚ اعتجبكًٙزی   ٗ یٚ تـ

اـْ» ثلای « طلط ال

یٛت تبة آٚكی م٘زیلٜ  تم

یٚـ ُ وٛ ٗ ؿك ٔمبث -تأٔی

19 

كٍٚ تلویجی 

)پیِٟٙبؿ طلط 

 +

 اعتجبكًٙزی(
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ٛ ٚ ٕٞىتب         لبثُ اِٟٚ ، 1كاٖتٛرٟی ؿك ًتطظ فلایٙتـٞبی عّٕیتبتی ٚ ِزٌتتیىی ایزتبؿ وٙتـ )وتبك

2014). 

ٕیت ٌٔبئُ میٌت ٔغیطی، ارتٕبعی ٚ التٔتبؿی، كٚیىتلؿ ًتجن     ثب پیِلفت اؿثیبت ٚ افنایَ اٞ

اـكیتل  ربی ؽٛؿ كا ثٝ ٔفْٟٛ ٌٌتلؿٜ ُ   پبی تؾٝ تىبٔت ٝ  ؿاؿ  ثٝ ٕٞیٗ ؿِیُ ٌ٘ ثتب  ای ام لاكد  یبفتت

اٖٛ  اٚوَٙ افنٖٚٔعلفی ُـ وٝ  لاكىعٙ اـك ٚ   ثل وبكایی ٚ  بت تًٛتعٝ پبیت نأ آٚكی  تتبة  پقیلی، اِ

،     ُجىٝ كا ٘ین پُٛتَ ٔتی   (. كٚیىتلؿ لاكى ؿاكای صٟتبك عٙٔتل    2021ؿٞتـ )ؽتبٖ ٚ ٕٞىتبكاٖ

 ت:وّیـی اً

 ٞب تٕلون ثل عقف اتلاف ٚ وبَٞ ٞنیٙٝ: ٘بة  

 اٚوَٙ ًلیع ثٝ تغییلات ٔغیطی: صبثه  

 بیی رقة ٚ ثبمیبثی ام اؽتلالات: آٚك تبة ا٘ٛ   ت

 اـك بت : پبی نأ ٙـٔـت ثب اِ طجبق ثّ  ی.ٔغیط ارتٕبعی ٚ میٌتا٘

بٖ ٔی ٝ  ٔطبِعبت اؽیل ِ٘ ٗ    ؿٞـ وٝ ٞل یه ام ایٗ عٙبٓل ثب ؿًتت  ،ای ام ؽطلٞتبی م٘زیتلٜ تتأٔی

، ؽطلٞبی ٘بُی ام ً٘ٛب٘بت تمبضب ٘ٝٛ تـ،   ثیِتل ثب صتبثىی ٔتلتجط   ،اكتجبن ٌٔتمیٓ ؿاكؿ  ثلای ٕ٘ ا٘

آٚكی، ؽطلٞتبی ٞنیٙتٝ ٚ ٘بوبكآٔتـی ثتب ٘تبة ٚ       ٞبی عّٕیبتی ثتب تتبة   ؽطلٞبی اؽتلاَ ٚ ٚلفٝ

اـكی )    ؽطلٞبی ارتٕبعی ٚ میٌتت  ِٛیل ٚ ًتبكویي  ٔغیطتی ثتب پبیت   عمتلاٖ ٚ ِتٓ،   2021، وت

تت وتٝ صتبكصٛة لاكى ثتٝ اثتناكی ٔٙبًتت ثتلای        2022 ٘ـٛ ٔفٟٛٔی ٔٛرت ُـٜ اً (. ایٗ پی

 .ٞبی رـیـ تجـیُ ُٛؿ ؿٞی ؽطلٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ ؿك پوَٚٞ متعلیف ٚ ًبمٔبٖثب

 َ ٝ، ٞل یه ام عٙبٓل م٘زیلٜ تأٔیٗ لاكى ؿك لبِت رتـٚ ٔعلفتی ٚ تٛضتیظ ؿاؿٜ ُتـٜ     2 ؿك اؿأ

ت  .اً
 . مؼزف  ػداصز سنجيزه تأمين لارط2جدول 

ٗ لاكى  ٔٙجع تعلیف عٙٔل م٘زیلٜ تأٔی

 م٘زیلٜ تأٔیٗ ٘بة

جلؿ هیتأٔیٗ ٘بة  لٜیم٘ز َ ٞن   كاٞ تبى وتبٞ ٝ یثل اً ٚ  ٙت

عطبف َیافنا ـ ،یلیپق ا٘ جٛؿ فلایٙ لون ثل ثٟ  كیام طل ٞب،ثب تٕ

 َ تبٔ  عبتیعقف ضب بیوبٞ ت ٚ ُبُٔ تٕ  ـ یاً ت ام  ٞبفلایٙ

َ تتب   یصلؽٝ عٕل ٔغَٔٛ، ثب ُلٚر ام طلاع كیطل ٔغٔٛ

ت. یُتب تغٛ یفلٍٚ آٖ ٚ ام ًفبكٍ ِٔتل  آٖ اً

 ٚ  ٛ اِٟٚ وتتتتتتتتتبك

 (2014ٕٞىبكاٖ )

 م٘زیلٜ تأٔیٗ صبثه
ٗ  لٜیت م٘ز یصبثى تب  یىت ی ،تتأٔی ا٘ٛ  ٞتبی  یتت ٚ ٔن ٞتب  ییام ت

ٝ ٔت   لٜیم٘ز ٞجلؿیاك ت وت ٖ  یتأٔیٗ اً اٛ ٝ ًٚت   تت ٖ  ّٝیثت آ

بی ٖ ٚ  1اٍ٘ ٕٞىبكا

(2011) 

                                                                                                                                        
1. Carvalho et al. 
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ٗ لاكى  ٔٙجع تعلیف عٙٔل م٘زیلٜ تأٔی

ٚ    وٌت یثبماكٞب ٞبی یٙبٖاطٕ عـْ  ٜ ٚ اؽتتلالات ثتبِمٛ ٚوبك 

 .ؿول یُتجـ یكلبثت یٞب ثبِفعُ كا ثٝ فلٓت

 آٚك تبةم٘زیلٜ تأٔیٗ 
یت تغُٕ، رقة، ثبمیبثی ٚ ًبمٌبكی ؿك ثلاثل اؽتلالات  لبثّ

اٖٛ ثبمٌِت عتی لٛی ،ٞب ٚ ُٛن  تل ام ٚضعیت لجُ ت

ِٛیل ٚ   ًتبكویي و

(2021) 

اـك  م٘زیلٜ تأٔیٗ پبی

اٚلتع ثتٝ م٘ز   اـكیت تتأٔیٗ پب  لٜیم٘ز ٝ   یتتأٔیٙ  لٜیت ؿك ٌفتت

بت م ُٛؿ یٔ نأ ٚ  ُٛؿ یٔ تیؿك آٖ كعب یطیٔغ ٌتیوٝ اِ

ٝ م٘ز ـیٔغٔٛلات پي ام عٕل ٔف لٜیؿك آٖ م٘ز  لٜیت ؽٛؿ ث

 ـ یتأٔیٗ ثبم ٔ تّ  ٌلؿ٘ت َ   ،ىتلؿ یكٚ ٗیت ا ی. ٞتـف آ وتبٞ

ؿٌ  .ثبُـ یٔ یطیٔغ ٌتیم ٞبی یآِٛ

ٖ  ٚ  2ؽبٖ ٕٞىتبكا

(2021) 

ت وٝ كٚیىلؿٞتبی ٔؾتّتف    ؿك ًبَ بٖ ؿاؿٜ اً ٞبی اؽیل، اؿثیبت ٔـیلیت ؽطل م٘زیلٜ تأٔیٗ ِ٘

یت تًٛعٝ اطلاعبت، یىپبكصٍی ٝامرّٕ ٌٛیی ثٝ ؽطل پبًؼ َ  ٞتبی  لبثّ  طلاعتی  ٚ پتقیلی  اٚوتٙ

ٗ  ٞتبی  ُجىٝ عّٕىلؿ ؿك ٟٕٔی ٘مَ آٚكی تبة ًبمٚوبكٞبی  ـ تتأٔی َ . ؿاك٘ت تبٖ   ٞتبیی  پتوٚٞ ِ٘

تمبَ اطلاعبت كا تٌتٟیُ وتلؿٜ ٚ ًتبمٚوبكٞبی     ا٘ـ وٝ یىپبكصٍی ؿكٚ٘ی ٚ ثیلٚ٘ی ٔی ؿاؿٜ اٛ٘ـ ا٘ ت

، ٚ ٔٙیتتل) وٙتتـٔتتـیلیت ؽطتتل كا ؿك ًتتطظ عّٕیتتبتی تمٛیتتت   (. ٕٞضٙتتیٗ 2020 ٕٞىتتبكاٖ

بٖ ٔی ثلكًی اـكی ِ٘ ٔغیطتی ٚ ارتٕتبعی    ؿٞـ وتٝ ؽطلٞتبی میٌتت    ٞبی رـیـ ؿك عٛمٜ پبی

اٖٛ ٔغلن ثٝ اـكی ؿك ٔتـیلیت ؽطتل كا     عٙ ٙـٔـت ٔطلط ُـٜ ٚ ٘مَ پبیت ٞبی ٟٔٓ اؽتلالات ثّ

،  تل ولؿٜ لكً٘پ  ٕیتت تلویتت     ؿیٍتل (. ام ًٛی ؿیٍل، ٔطبِعبتی 2021ا٘ـ )ؽبٖ ٚ ٕٞىبكاٖ ثتل اٞ

یت تبٖ         ٞبی صبثىی، تبة لبثّ اـكی ثتلای وتبَٞ احتلات اؽتتلالات تأویتـ ؿاك٘تـ ٚ ِ٘ آٚكی ٚ پبی

ـ عّٕىتلؿ م٘زیتلٜ كا ؿك ٔغتیط    ا٘ـ وٝ كٚیىلؿٞبی یىپبكصٝ ٔی ؿاؿٜ اٛٙ٘ جتٛؿ  ٞتبی پ ت   ت لتلاطٓ ثٟ

ِٛیل ٚ   2021 ،اموبٖ ٚ ٌٛصل )ثیٛن ثؾِٙـ َ 2021ًتبكویي  ٚ وت تبٖ     (. پتوٚٞ ٞتبی اؽیتل ِ٘

عتـی فبٓتّٝ ٌلفتتٝ    ث  ٞبی ته تـكیذ ام تغّیُ ؿٞـ وٝ اؿثیبت ٔـیلیت ؽطل م٘زیلٜ تأٔیٗ ثٝ ٔی

تٚ ثٝ ًٕت كٚیىلؿٞبی صٙـث  یتت  ،عـی علوت ولؿٜ اً ٞتبی ٘تبة،    كٚیىلؿٞبیی وٝ ؿك آٖ لبثّ

اـك ثٝ صبثه، تبة تـ ٚ صتبكصٛة   مٔبٖ ؿك وبكولؿ ُتجىٝ ؿؽیتُ ُتـٜ    ٓٛكت ٞٓ آٚك ٚ پبی ٞتبی   ا٘

. ثب  تلی یبفتٝ لكًٕ٘ٞضٖٛ لاكى ربیٍبٜ پ ًبمی  یىپبكصٝ ٔٙتـ ٔطبِعتبت    ایٗ، ٔلٚك ٘ظبْٚرٛؿ ا٘ـ

بٖ ٔی طتٛك ٔزتنا ثلكًتی     ٞٙٛم ایٗ اثعبؿ كا ثٝ ،ٞبی پیِیٗ ای ام پوَٚٞ ؿٞـ وٝ ثؾَ عٕـٜ ِ٘

اٛر ؽطلٞب ثب عٙبٓل صٟبكٌبٝ٘ لاكى اكائٝ ٘ىلؿٜ تـ.   ولؿٜ ٚ صبكصٛثی ٌٔٙزٓ ثلای پیٛ٘ـ ؿاؿٖ ا٘ ا٘

                                                                                                                                        
1. Ngai 
2. Khan et al. 
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اٛ٘ـ ؽطلٞبی ُٙبًبییٍٛاِبى، ضلٚكت تـٚیٗ ثل ایٗ اً ُـٜ كا ؿك لبِتت عٙبٓتل    ی ربٔع وٝ ثت

ب كا ثٝ لاكى ًبمٔبٖ تت      ؿٞی ٚ اكتجبن آٟ٘  ،ٓٛكت ًبؽتبكٔٙـ تجیتیٗ وٙتـ، وتبٔلاً ٔغٌتٛى اً

توٙٛ٘ی ٞـفی وٝ پوَٚٞ   .ؿك پی تغمك آٖ اً

 تحقيق  روش

تفبؿٜ ام وٙٛ٘ی كٍٚ تغمیك  ت وٝ ثب اً ت  ام ٘ٛر ویفی اً زبْ ُتـٜ اً  ،فلاتلویتت  ت.فلاتلویت ا٘

  ٝ ت وٝ ؿك آٖ اطلاعتبت ٚ یبفتت تتؾلاد   ٘ٛعی ٔطبِعٝ ویفی اً ُتـٜ ام ٔطبِعتبت ویفتی     ٞتبی اً

ٌیتلؿ. ؿك   پوَٚٞ، ٔٛكؿ ثلكًی ٚ تغّیتُ لتلاك ٔتی    ًَپلٔؾتّف ثب ٔٛضٛر ِٔبثٝ ٚ ٔلتجط ثب 

تب   بى اكتجتبن آٟ٘ ٛٝ٘ ٔٛكؿ٘ظل ام ٔطبِعبت ویفی ٔٙتؾت، ثلاً پتوَٚٞ   ًَت پلثتب   ایٗ كٍٚ، ٕ٘

تّی ام ٔطبِعتبت     تلویتت تفٌتیلٞبی ؿاؿٜ   ،عجبكت ؿیٍتل، فلاتلویتت   ُٛؿ. ثٝ تِىیُ ٔی ٞتبی آ

ىبٖ كا ٔی ت ٚ ثٝ پوٍِٚٞل ایٗ أ  ـؿٞـ وتٝ ثتب    ٔؾتّف اً ، رٕتع  ؿیت تـی ٚ   ٌبٜ تفٌتیلٌلایبٝ٘ ثٙ

جت ثٝ پـیـٜ ٞبی رـیـ ٚ ربٔع ٍ٘لٍ  ـ تلی ٌ٘ اـ وٙت فلاتلویتت ثتٝ رتبی     .ٞبی ٔٛكؿ ٔطبِعٝ پی

ٝ      ای ام یبفتٝ ایٙىٝ ٓلفبً ثٝ اكائٝ ؽلآٝ ٞتب ٚ   ٞب ثپلؿامؿ، ثٝ ایزتبؿ یته تلویتت تفٌتیلی ام یبفتت

ٞبی ٔتٛكؿ ٔطبِعتٝ كا اكتمتب     تفٌیلٞبی ٔؾتّف پلؿاؽتٝ ٚ ثب ایٗ وبك، ؿاَ٘ ٚ ؿكن وّی ام پـیـٜ

.ـ ایٗ كٍٚ ثیِتل ثل ٔطبِعبت ویفتی تٕلوتن ؿاكؿ وتٝ ِنٚٔتبً ٔجتب٘ی ٘ظتلی ٌٌتتلؿٜ        ٔی ای  ؿٞ

اـك٘ـ ٚ ؿك عٕٛ، تلویت ٚ تفٌیلٞبی ٔؾتّفی ام ؿاؿٜ ٘  ٝ آٚكؿ. پوِٚٞتٍلاٖ ثتب    ؿًتت ٔتی   ٞب كا ثت

تفبؿٜ ام فلاتلویت ٔی ٝ    اً ـ ام طلیك ثلكًی ٚ تغّیتُ ؿلیتك یبفتت اٛٙ٘ ٞتبی تغمیمتبتی ٔٛرتٛؿ،     ت

ٍ     اٚهٜ تؾلاد ولؿٜ ٚ ثٝ یته ؿیتـٌبٜ رتبٔع ٚ ٌٌتتل یبفتتٝ ؿك ٔتٛكؿ    ٞب ٚ ٔفبٞیٓ رـیـی كا اً

ٝ     ٌٔئّٝ یب تتفبؿٜ ام ایتٗ كٍٚ ثت اٚلتع، اً ـ. ؿك ُ   پـیـٜ ؽبّ ؿًت یبثٙ تتٛرٟی ثبعتج    طتٛك لبثت

ٝ    .ُتٛؿ  افنایَ ؿلت، عٕك ٚ اعتجبك ؿاَ٘ ٔٛرٛؿ ٔی تتفبؿٜ ام فلاتلویتت ٘ت تٟٙتب ثتٝ تلویتت     اً

بى یه  ٞبی ٔؾتّف ٔی یبفتٝ ىٝ ثل اً تتل ام ٔزٕتٛر    ای ثتنكي  ٔٙـ، ٘تیزٝ ٌبٜ ٘ظبْؿیـپلؿامؿ، ثّ

ٝ    ٞبی پوَٚٞ وٙـ. ثٝ ایٗ ٔعٙب وٝ تفٌیل یبفتٝ یٞب كا ایزبؿ ٔ ثؾَ طتٛك   ٞبی ویفتی ٔؾتّتف، ثت

 ـ  تزٕعی ٚ تغّیّی، ٔی تلی ام ٔٛضٛر تغمیك وٕته وٙت اٛ٘ـ ثٝ وِف ٚ ؿكن ثٟ ٖ  ت ، 1)پتلًتٛ

2001.) 

زبْ ٚ ٘ظبْ ثٝ ٛی ٞفت ٔٙظٛك تضٕیٗ اٌ٘ ٝ  ٔٙـی فلایٙـ فلاتلویت، ام اٍِ ِـًٛتىی ٚ   ٔلعّت ای ًٙ

تفبؿٜ ُـ.  ٛثبكًٚٛ اً تت    ٞبی تلویت پوَٚٞ یىی ام ٔعتجلتلیٗ صبكصٛة ،ایٗ اٍِ ٞبی ویفتی اً

ىبٖ ٔی ٞبی ٔتعـؿ ٚ پلاوٙـٜ ٔطبِعبت ٔؾتّتف ؿك لبِتت یته ًتبؽتبك تفٌتیلی       ؿٞـ یبفتٝ ٚ أ

                                                                                                                                        
1. Paterson 
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. ؿك ایٗ پوَٚٞ یىپبكصٝ ًبمٔبٖ َ تٕتبٔی ٔلاعتُ ُتبُٔ تعیتیٗ      ،ؿٞی ُٛ٘ـ پتوَٚٞ،   پلًت

لی ٔطبِعبت، اً رٛی ٘ظبْٚ رٌت ٌقاكی، تزٕیتع ٔفٟتٛٔی ٚ    ُٙبًٝٞب،  تؾلاد یبفتٝٔٙـ، غلثبٍِ

بیی ثٝ تبی وّتی ایتٗ فلایٙتـ ؿك        ثٝ ٓٛكت ٔلعّٝ تلویت ٟ٘ تت. ٕ٘ ُ ٔلعّٝ ارلا ُتـٜ اً  1 ُتى

بیَ ؿاؿٜ ُـٜ اً  ت.ٕ٘

 
 ای مزحله های فزاتزکيب بزاساط روش هفت گام .1ضكل 

ّی ایٗ تغمیك، ثلكًی ؽطلٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ ٚ ُٙبًبیی كاٜ اؿغتبْ ایتٗ ؽطلٞتب    ٞبی  ٞـف آ

تفبؿٜ ام كٍٚ فلاتلویت، ایتٗ تغمیتك ثتٝ ؿ٘جتبَ      ت. ثب اً ؿك لبِت عٙبٓل م٘زیلٜ تأٔیٗ لاكى اً

ب ثتب كٚیىلؿٞتبی    عُ وِف كاٜ ٞبی ٘ٛیٗ ٚ ٔؤحل ؿك ٔـیلیت ؽطلٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ ٚ اكتجبن آٟ٘

ت   ٔؾتّف م٘زیلٜ تأٔیٗ لاكى )امرّٕٝ كٚیىلؿٞبی ٘تبة، صبثته، تتبة    اـك( اً ت. ثتـیٗ  آٚكٚ پبیت

تبى     ٔٙظٛك، پي ام ثلكًی ٚ تغّیُ ٔطبِعبت ٔٛرٛؿ، ؽطلٞبی ٔؾتّف ُٙبًبیی ُتـٜ ٚ ثتل اً

ـی ٔی ٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ لاكى ؿًتٝ عٙبٓل ٚ ٚیوٌی تتل  كوب ُٛ٘ـ تب كاٜ ثٙ ٞبیی ثلای ٔـیلیت ثٟ

جٛؿ عّٕىلؿ ًبمٔبٖ  .ٞب اكائٝ ُٛؿ ؽطلٞب ٚ ثٟ

اـ  ٝ ثلای ُٙبًبیی ٔٙبثع ٔلتجط ثب ٔٛضٛر ؿك اثت ای ام ٔعیبكٞتبی ٚكٚؿ ٚ ؽتلٚد    پوَٚٞ، ٔزٕٛعت

بى ٞـف ٔطبِعٝ، ثبمٜ مٔب٘ی، ٘ٛر ًٙـ ٚ اكتجبن ٔٛضٛعی تعلیف ُـ. ایٗ ٔعیبكٞب ثب ٞتـف   ثل اً

ٝ  رٛ ٚ تٕلون ثل ٔطبِعبتی تـٚیٗ ُـٜٚ افنایَ ؿلت رٌت طتٛك ٌٔتتمیٓ ثتب ٔتـیلیت      ا٘ـ وٝ ثت

تـ. رتـَٚ    ؽطل م٘زیلٜ تأٔیٗ ٚ عٙبٓتل لاكى ٔتلتجط   تبیَ     ٔ ،3ا٘ زٕٛعتٝ ایتٗ ٔعیبكٞتب كا ٕ٘

 .ؿٞـ ٔی
 مدابغ وجوی جست اوليه . مؼيارهای3 جدول

 پقیلٍ ٔعیبك عـْ ٔعیبك پقیلٍ ٞب ُبؽْ

 ٔٛضٛر ٔٛكؿ ٔطبِعٝ
یـلیت ؽطل م٘زیلٜ تأٔیٗ ٚ عٙبٓتل   ثلكًی ٔ

 م٘زیلٜ تأٔیٗ لاكى

اٛكؿی غیتتل ام    تیلیٔتتـٔتت

ل  لٜیز٘ؽطل م تأٔیٗ ٚ عٙبٓ

 تأٔیٗ لاكى لٜیم٘ز

َ  تغمیمبتمٔبٖ   تبوٖٙٛ 2000ٔطبِعبت ٔٙتِلُـٜ ام ًب
 َ ُ ام ًتتتب تغمیمتتتبت لجتتت

2000 

 ربٔعٝ ٔٛكؿ ٔطبِعٝ
    ٜ یـلیت ؽطتل م٘زیتل وِٛكٞبیی وٝ تزلثٝ ٔت

تٝتأٔیٗ كا   .ا٘ـ ؿاُ

تتتبٔی وِتتتٛكٞب  ُ تٕ ُتتتبٔ

 ُٛؿ. یٕ٘
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 پقیلٍ ٔعیبك عـْ ٔعیبك پقیلٍ ٞب ُبؽْ

ر ًٙـ  ٔطبِت غیلٔعتجل ی ٔٙتِلُـٜٞب ٌناكٍٔمبلات ٚ  ٛ٘

ْ رتٛی  ٚ ، پوٍِٚٞل ثٝ رٌتت ؿك ایٗ ٔلعّٝ ٚ ٔتٙظٓ ٔمتبلات ٚ ٔٙتبثع عّٕتی ٔعتجتل      ٔٙتـ   ٘ظتب

تت.     ٔی ٙبؿ ٔعتجل، ٔٛحك ٚ ٔلتجط ثب ٔٛضتٛر تغمیتك اً پلؿامؿ. ٞـف ام ایٗ ٔلعّٝ، ُٙبًبیی اً

ٞتبی اطلاعتبتی ٔؾتّتف ؿاؽّتی ٚ ؽتبكری       ٔٙظٛك یبفتٗ ٔٙتبثع ٔٙبًتت، ام پبیٍتبٜ    پوٍِٚٞل ثٝ

تفبؿٜ ٔی تِتبكات ٔعتجتل ٚ ٕٞضٙتیٗ     ٞتب ُتبُٔ ٔٙتبثع ٚ ٔمتبلا     وٙـ. ایٗ پبیٍبٜ اً ت عّٕتی ام ا٘

 ثبُـ. ٔی ُـٜ ؿك عٛمٜ ٔـیلیت ٚ م٘زیلٜ تأٔیٗ ٞبی عّٕی ُٙبؽتٝ پبیٍبٜ

ت  ىبِل ٞبی ثلكًی یٍبٜپبٌفتٙی اً اٚیّی1ُـٜ ُبُٔ ٌٌُٛ اً تِبكات  ، پبیٍتبٜ ؿاؿٜ ًتبیٙي   2، ا٘

ىٛپٛى 3ؿایلوت ٞتبی ٔتً    ٌتبٜ  مثبٖ ٚة ٞبی اطلاعبتی فبكًی یٍبٜپبثٛؿ. ٕٞضٙیٗ ؿك ثیٗ  4ٚ اً

اـیی ٚرٛی ثلكًی ُـ. رٌت 6ٚ ٘ٛكٍٔن 5ایلاٖ  .ٔٙزل ُـ ٔمبِٝ 254 آٚكی رٕع ثٝ اثت

ِٚیٝ ٔطبِعبت لی ثٝٚ عقف ٔطبِعبت تىلاكی،  پي ام ُٙبًبیی ا ْ   فلایٙـ غلثبٍِ ٔٙتـ   ٓتٛكت ٘ظتب

اٚیتی تغّیتُ فلاتلویتت، فلایٙتـ        ای ارلا ُـ. ثٝ ٚ صٙـٔلعّٝ تزبْ ٚ ك ٔٙظٛك تضٕیٗ ؿلتت، اٌ٘

اـكؿٞبی   تتب٘ لی ٔطبِعبت ٔطبثك ثتب اً ٍ  PRISMA غلثبٍِ تَٛ كٚ ِـًٛتىی ٚ    ٚ آ ُتٙبؽتی ًٙ

تؾلاد اـ تٕبٔی كوٛكؿٞبی اً زبْ ُـ. اثت ِٚیتٝ      ُـٜ ام پبیٍبٜ ثبكًٚٛ ا٘ لی ا اٚكؿ ٔلعّتٝ غلثتبٍِ ٞتب 

ُ      ،ُـ٘ـ تّی ُتبٔ تبى ًتٝ ٔعیتبك آ اٖٛ ٚ صىیـٜ ثل اً اكتجتبن ٌٔتتمیٓ ثتب     ؿك ایٗ ٔلعّٝ عٙ

اـلُ یىی ام عٙبٓتل ٘تبة،   ٔـیلیت ؽطل  م٘زیلٜ تأٔیٗ، ثلؽٛكؿاكی ام پیٛ٘ـ ٘ظلی یب تزلثی ثب ع

اـك )لاكى( صبثه، تبة اكائٝ كٍٚ پوِٚٞی ٔعتجل ٚ ٌٔٙزٓ اكمیبثی ُـ. ٔمتبلاتی وتٝ   ٚ  آٚك یب پبی

اٚعتـٞبی ٔعٙتبیی         تتؾلاد  ىتبٖ اً فبلـ اكتجبن ٔٛضٛعی كُٚٗ، صبكصٛة تغّیّتی ٔعتجتل یتب أ

تٝ ، وٙبك ٌقاُ  ـ.ُـ٘ ثٛؿ٘ـ

ِٚیٝ اٚرـ ُلایط ا لی حب٘ٛیٝ، ٔتٗ وبُٔ تٕبٔی ٔطبِعبت  ْ ثتٝ ٓتٛكت    ،ؿك ٔلعّٝ غلثبٍِ ٔٙتـ   ٘ظتب

لُٜـثلكًی  زتبْ ُتـ وتٝ    ٚ ًتیبٞٝ   اكمیتبثی ویفتی  ٘بٔٝ  ُیٌٜٛیلی ام یه  . ایٗ ثلكًی ثب ثٟ ا٘

یتت اعتٕتبؿ كٍٚ ٌتلؿآٚكی ؿاؿٜ،      ًَت پلٞبیی ٕٞضتٖٛ: ٚضتٛط    ُبُٔ ُبؽْ پتوَٚٞ، لبثّ

ٝ     ُفبفیت كٍٚ ت تتـلاَ ٘ظتلی، وفبیتت ٌتناكٍ یبفتت تتؾلاد     غّیُ، لـكت اً یتت اً ٞتب ٚ لبثّ

ْ          ؿاؿٜ تبى ایتٗ ُتبؽ  ،ٞتب  ٞبی ٔفٟٛٔی ٔٙبًت ثتلای تغّیتُ فلاتلویتت ثتٛؿ. ٔمتبلات ثتل اً

                                                                                                                                        
1. Scholar.google.com 

2. Wiley.com 

3. Sciencedirect.com 

4. Scopus.com 

5. https://www.magiran.com/ 

6. noormags.ir 
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اٛیی كا ؿاكا        اـلُ ًتطظ لامْ ام ویفیتت كُٚتی ٚ ٔغتت تیبمؿٞی ُـ٘ـ ٚ تٟٙب ٔطبِعبتی وتٝ عت أ

بیی ُـ٘ اٚكؿ ٔلعّٝ ٟ٘  ،  ـ.ثٛؿ٘ـ

ٙبؿ ثبلیٔلاعُ  اـؿ اً لی ٚ تع ت 2ٔب٘ـٜ ؿك ٞل ٔلعّٝ ؿك ُىُ  غلثبٍِ  .اكائٝ ُـٜ اً

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 . الگوی باسبيد  فزایدد فزاتزکيب بز اساط رویكزد باروسو و سددروسك 2ضكل 

تؾلاد ؿاؿٜ ٝ  ٞبی ٞل ٔطبِعتٝ ؽتط   ٞب، ٔتٗ ثؾَ یبفتٝ ؿك ٔلعّٝ اً اٚعتـٞبی     ثت ؽتط تغّیتُ ٚ 

اٚعـٞب ثٝ  ِٚیتٝ تجتـیُ     ُٙبًٝٔعٙبیی ُٙبًبیی ُـ. ایٗ  . ثتلای افتنایَ ؿلتت ٚ    ُت ٞتبی ا ـ٘ـ

تتفبؿٜ ام       ُٙبًٝپبیبیی، فلایٙـ  اٛفتك ثتب اً زبْ ُتـ ٚ ٔیتناٖ ت ٌقاكی تًٛط ؿٚ اكمیبة ٌٔتمُ ا٘

ٝ ٞب ام طلیك ارٕبر عُ ُـ. پتي ام آٖ،   ٞٗ ٔغبًجٝ ُـ. اؽتلافضلیت وبپبی وٛ ٞتبی   ُٙبًت

ِٚیٝ ثب تٛرٝ ثٝ ُجبٞت ٔعٙبیی، پیبٔـ ِٔتتلن ٚ عتٛمٜ احلٌتقاكی، ؿك لبِتت      ٝ  17ا پبیتٝ   ُٙبًت

 ـ.ؿٞی ُـ٘ ًبمٔبٖ

تزبْ ٔعٙتبیی، ام كٚیىتلؿ تزٕیتع وٕتی       تجی   ثتلای  ؿك ٌبْ ثعـ، ثلای اكتمبی اٌ٘ تعیتیٗ ٚمٖ ٌ٘

لصٝ ٞیش ُٙبًٝ تفبؿٜ ُـ. اٌ ،  ُٙبًٝیه ام  ٞب ؿك اؿثیبت اً ـ٘ـ لتىتلاك  ٞتبی پ   ُٙبًٝٞب عقف ِ٘

اٛیی ٚ تٙبًتت ٘ظتلی     ٘مَ ٔغٛكی بى ُجبٞت ٔغتت تلی ؿك اؿغبْ ٔفٟٛٔی یبفتٙـ. ًپي ثل اً

ٞبٚرٛی اِٚیٝ ؿك پبیٍبٜ: رٌت1ٌبْ   

: عقف ٔمبلات تىلاكی2ٌبْ   

(ٔمبِٝ 254ٔب٘ـٜ: )ثبلی  

ٔمبِٝ( 31ُـٜ )تعـاؿ ٔمبلات عقف  

:ؿِیُ  تىلاك 

: غلثبَ اِٚیٝ، ثلكًی عٙٛاٖ ٚ صىیـ3ٌٜبْ   

(ٔمبِٝ 233ٔب٘ـٜ: )ثبلی  
ٔمبِٝ( 103تعـاؿ )ُـٜ ٔمبلات عقف  

ٕٞؾٛا٘ی عٙٛاٖ ٚ صىیـٜؿِیُ: عـْ  

وبُٔ ٔمبلات: ثلكًی ٔتٗ 4ٌبْ   

(ٔمبِٝ 120ٔب٘ـٜ: )ثبلی  

ٔمبِٝ( 42تعـاؿ )ُـٜ ٔمبلات عقف  

 ؿلایُ:

ٔمبِٝ 19عـْ اكتجبن ٔٛضٛعی:   

ٔمبِٝ 11ُٙبًی: ضعف كٍٚ  

ٔمبِٝ 12ؿًتلًی ثٝ ٔتٗ وبُٔ: عـْ  

: ٔمبلات ا٘تؾبة ُـٜ ٟ٘بیی ثلای 5ٌبْ  

ٔمبِٝ( 78)پوَٚٞ   
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بیتت،     ٔضٕٖٛ ًبمٔبٖ 7ٞبی پبیٝ ؿك لبِت  ُٙبًٝثب صبكصٛة لاكى،  . ؿكٟ٘ ؿٞٙـٜ تزٕیتع ُتـ٘ـ

تنار ٔعٙبیی ؿك لبِتت  ایٗ ٔضبٔیٗ ؿك ًطظ  یتل ًتبٔبٖ یبفتٙتـ وتٝ       4ثبلاتلی ام ا٘ ٔضتٕٖٛ فلاٌ

بیی   ـ.ؿٞٙ پوَٚٞ كا ُىُ ٔی ٍٛیاًِبؽتبك ٟ٘

 های تحقيق یافته

تؾلاد ؿك ایٗ ثؾَ، یبفتٝ ٞبیی وتٝ ام طلیتك    یبفتٝ .ُٛؿ ُـٜ ام فلایٙـ فلاتلویت اكائٝ ٔی ٞبی اً

ِٚیٝ ُٙبًٝٔٙـ ٔطبِعبت ٔٙتؾت،  ٔلٚك ٘ظبْ ٞبی پبیتٝ، تزٕیتع وٕتی ٚ     ُٙبًٝ، تِىیُ ٌقاكی ا

  ٖ تؾلاد ٔضتبٔیٗ ًتبمٔب یتل ٔٙتٟتی      اؿغبْ ٔفٟٛٔی ُىُ ٌلفتٝ ٚ ثٝ اً ؿٞٙتـٜ ٚ ٔضتبٔیٗ فلاٌ

. ایٗ ثؾَ ثٝ ُـٜ بٖ ٔی ثٝ ٓٛكت ٔلعّٝ ا٘ـ ؿٞـ وٝ صٍٛٝ٘ ٔفتبٞیٓ پلاوٙتـٜ ٔٛرتٛؿ     ٔلعّٝ ِ٘

اٛیی، ثتٝ ًت    ای ٚ ٞٓ ؿك اؿثیبت، ام طلیك تغّیُ ٔمبیٌٝ  ٍتٛی اِبؽتبكی ٌٔٙتزٓ ٚ  پُٛب٘ی ٔغتت

بیی پوَٚٞ تجـیُ ُـٜ  .ا٘ـ ٟ٘

لی اِٚیٝ ٔٙبثع ٚ ا٘تؾبة  ٞبی ٔلتجط ثب ؽطلٞبی  ٔطبِعٝ ٟ٘بیی، تٕبٔی یبفتٝ 78پي ام غلثبٍِ

اٚعـٞبی ٔعٙبیی ثٝ ٓٛكت ؽطٝ م٘زیلٜ تأٔیٗ ث ُبُٔ رٕلات،  ؽط ٔلٚك ُـ. ؿك ایٗ ٔلعّٝ، 

ـٞب یب  ٌناكٜ ـ. ُپوَٚٞ ثٛؿ٘ـ، اًتؾلاد  ًَپلٞبیی وٝ عبُٔ ٔعٙبی ِٔؾْ ٔلتجط ثب ثٙ

 ـ.تجـیُ ُـ٘ ٞبی اِٚیٝ ُٙبًًٝپي ایٗ ٚاعـٞبی ٔعٙبیی ثٝ 

 ،ُـٜ ام ٔمبلات ٔؾتّف ٞبی اًتؾلاد ُٙبًٝٞبی ویفی، اكمیبثی ٔیناٖ تٛافك ثیٗ  ؿك پوَٚٞ

ُٛؿ، اكمیبثی تٛافك  ت ا٘زبْ ٔیٚیوٜ ؿك تغمیمبتی وٝ ثل ٔجٙبی فلاتلوی إٞیت میبؿی ؿاكؿ. ثٝ

اٛ٘ـ اعتجبك یبفتٝ ٞب ٔی ُٙبًٝثیٗ  ٔفٟٛٔی ثٝ ٘بْ  ،ؿك ٔجبعج آٔبك اًتٙجبطی ٞب كا افنایَ ؿٞـ. ت

ـامٜ پلؿامؿ. تفبٚت  ٌیلی تٛافك ٚرٛؿ ؿاكؿ وٝ ثٝ ثلكًی ٚ اكمیبثی اكتجبن ثیٗ ؿٚ وٕیت ٔی ا٘

ـامٜ، ًٙزَ رـا1ٌآٔبكی ایٗ ٔفْٟٛ ثب ًبیل ٔفبٞیٓ اكتجبن ٞبی ایٗ ؿٚ وٕیت تًٛط ؿٚ  بٝ٘ ا٘

ـامٜ تٛافك تًٛط ضلیجی ثٝ ٘بْ ضلیت وبپبی  فلؿ، پـیـٜ یب ؿٚ ٔٙجع تٕٔیٓ ت. ا٘ ٌیلی اً

٘ظل  ؿٞـوٝ اتفبق ُٛؿ. وبپب، ثل عٌت یه ٔمـاك عـؿی، ِ٘بٖ ٔی ًٙزیـٜ ٔی 2وٛٞٗ

امٜ ثیِتل ام اتفبق ٘ظلی اًت وٝ ٓل ُٙبًٝآٔـٜ ٔیبٖ  ؿًت ثٝ فبً ثل عٌت ُب٘ي ٞب تب صٝ ا٘ـ

تظبك ٔ ٚ آٖ كا ثٝ ٓٛكت ٌ٘جت عـاوخل افنایِی وٝ ٕٔىٗ اًت ٌ٘جت ثٝ اتفبق ٘ظل  كٚؿ یا٘

 ثب ٔعبؿِٝ میل تعلیف ولؿ: تٛاٖ . ُبؽْ آٔبكی وبپب كا ٔیوٙـ یػ ؿٞـ، ثیبٖ ٔٓلفبً تٔبؿفی ك 

                                                                                                                                        
1. Correlation 

2. Cohen’s kappa coefficient 
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اٛفتك وبپتبی      ُٙبًٝثلای اطٕیٙبٖ ام پبیبیی فلایٙـ ؿك ایٗ پوَٚٞ ٘ین  ِٚیتٝ، ام ضتلیت ت ٌقاكی ا

تفبؿٜ ُـ. ؿك ٔلعّٝ  ٝ     ُٙبًٝوٛٞٗ اً اٚعتـٞبی     ٌتقاكی، ؿٚ اكمیتبة ٌٔتتمُ ثت ب٘تٝ  اٌـ طتٛك ر

تؾلاد ْ    ٔعٙبیی اً اٚعتـ     ُـٜ ام ٔطبِعبت كا ثلكًی ولؿ٘ـ ٚ ؿكثبكٜ پتقیلٍ یتب عتـ پتقیلٍ ٞتل 

. ثٝولٔعٙبیی لضبٚت  اٛفك ایتٗ ؿٚ اكمیتبة، ٔتبت    ؿ٘ـ اٛفتك عبٓتُ   ٔٙظٛك ًٙزَ ٔیناٖ ت لیي ت

تبٖ         اٛفتك كا ِ٘ اـك ضتلیت ت بى ٔغبًجٝ ضلیت وبپب للاك ٌلفتت. رتـَٚ میتل ٔمت تؾلاد ٚ اً اً

 .ؿٞـ ٔی
 . ضزیب توافق کاپا4جدول 

اـك ُلط  تملیت آٔبكٜ تی ؽطبی ا٘غلاف ٔم
ًطظ 

 ٔعٙبؿاكی

 04/0 416/2 271/0 782/0 وبپب ٔمیبى تٛافك

اـك ضلیت وبپبی وٛٞٗ ثل ٔجٙبی ٔبتلیي تتفبؿٜ    لضبٚت ؿٚث عـی تٟیٝ ُـٜ ام ٔم اكمیبثبٖ ٚ ثتب اً

ٝ   ُٙبًٝٔغبًجٝ ُـ. ؿك ایٗ فلایٙـ، لضبٚت ؿٚ اكمیبة ؿكثبكٜ اى  اى پی اىافناك  ام ٘لْ ِٚیت  ٞتبی ا

تؾلاد اٚكؿ ُتـ ٚ     عـْ ُـٜ )پقیلٍ/ اً اٛفتك  ثتب  اى  اى پتی  اى پقیلٍ( ؿك لبِت یته رتـَٚ ت

اٚلعی ٚ ٔ اٛفك  تظتبك ٘بُتی ام ُتب٘ي كا ثتلآٚكؿ       تغّیُ ایٗ ٔبتلیي، ٔیناٖ ت اٛفتك ٔٛكؿا٘ یتناٖ ت

 .ولؿ

اـك وبپب، ٘لْ افنٖٚ اـكؿ، آٔبكٜ ثل ٔم تب٘ وٙتـ   ؿاكی كا ٘ین ٔغبًجٝ ٔتی بٚ ًطظ ٔعٙ تی افناك ؽطبی اً

اٛفك ثٝ تت یتب ؽیتل. ًتطظ          ؿًتت  تب ِٔؾْ ُٛؿ آیب ٔیناٖ ت آٔتـٜ ام ٘ظتل آٔتبكی ٔعٙتبؿاك اً

بٖ  ؿاكی ٌناكٍبٔعٙ اٛفك اكمیبثبٖ ثٝ ٔیُـٜ ؿك ایٗ پوَٚٞ ِ٘ طٛك ٔعٙتبؿاكی ثتیَ ام    ؿٞـ وٝ ت

اٛفتتك لتتٛی لتتلاك ٔتتی  اٛفتتك تٔتتبؿفی ثتتٛؿٜ ٚ ؿك ٔغتتـٚؿٜ ت تتبثلایٗ، پبیتتبیی فلایٙتتـ  .ٌیتتلؿ ت ثٙ

ِٚیٝ تأییـ ٔی ُٙبًٝ تزبْ تفٌتیلی ٔیتبٖ اكمیبثتبٖ        ُٛؿ ٚ ٔی ٌقاكی ا تت اٌ٘ اٖٛ اطٕیٙتبٖ ؿاُ ت

زبْ ُـٜ  تا٘  .اً

زبْ ًبؽتبكی ٔیتبٖ  ؿك ٔلعّٝ تغّیُ ٔضبٔیٗ، ثلای اكتمب ٝ ی ؿلت ٚ اطٕیٙبٖ ام اٌ٘ ٞتبی   ُٙبًت

بى صبكصٛة 1پبیٝ، ام كٚیىلؿ تزٕیع وٕی ِـًٛتىی ٚ ثبكًٚت   ثل اً تتفبؿٜ ُتـ. ؿك ایتٗ     ًٛٙ اً

بٔـ تىتلاك ؿك ٔطبِعتبت ٔؾتّتف     پبیٝ ٝ٘ ُٙبًٝكٚیىلؿ، ٞل  ىٝ ام ٔٙظل ثٌ اٛیی، ثّ تٟٙب ام ٘ظل ٔغت

                                                                                                                                        
1. Quantitative Aggregation 
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ی ظٟٛك ٞل ُـ٘ین اكمیبثی  ا٘ٚ اـ فلا تتؾلاد ُتـ.      78پبیٝ ؿك ٔیبٖ  ُٙبًٝ. اثت ٔطبِعتٝ ٔٙتؾتت اً

ی تىلاك  ا٘ٚ اْـ  ٞب وٕه ٔی ُٙبًٝفلا ٞب ام ٔٙظتل اؿثیتبت پتوَٚٞ،     ُٙبًٝوٙـ تب ِٔؾْ ُٛؿ و

اٛٝ٘ تزلثی لٛی اْـ پِت اـؿ ٔغـٚؿی ام ٔطبِعبت ظتبٞل ُتـٜ   تلی ٌٞتٙـ ٚ و  ـ یه تٟٙب ؿك تع ت  .ا٘

ی تىلاك ٞل  ا٘ٚ تؾ ُٙبًٝفلا تی،   ٚصٛؿ لاد ُـ  ثب پبیٝ ؿك ٔطبِعبت اً ا٘ٚ ایٗ ، ٞـف ام ٔغبًتجٝ فلا

تجی ٞتل    ٞبی وٓ ُٙبًٝعقف  ىٝ تعییٗ ٚمٖ ٌ٘ ٝ تىلاك ٘جٛؿ، ثّ تبثلایٗ     ُٙبًت ؿك اؿثیتبت ثتٛؿ. ثٙ

ب  ُٙبًٝ 17تٕبٔی  ، أ اـؿ ثیِتتلی ام ٔطبِعتبت ظتبٞل       ُٙبًٝپبیٝ عفل ُـ٘ـ ٞبیی وتٝ ؿك تعت

، ؿك فلایٙـ اؿغبْ، ٘مَ تعییٗ تٙـتلی ؿ وٙٙـٜ ُـٜ ثٛؿ٘ـ  .اُ

تبى ُتجبٞت ٔفٟتٛٔی     ُٙبًٝپي ام تعییٗ  اٛیی ثل اً ٞبی ٔعتجل، ٔلعّٝ ؿْٚ ُبُٔ اؿغبْ ٔغت

ٞبیی وٝ ام ٘ظل ٔعٙب، پیبٔتـ یتب عتٛمٜ احلٌتقاكی، ٔبٞیتت یىٌتبٖ یتب         ُٙبًٝثٛؿ. ؿك ایٗ ٔلعّٝ 

  ٖ تٙـ، ؿك لبِت یه ٔضٕٖٛ پبیٝ یتب ًتبمٔب یبك ٘نؿیه ثٝ ٞٓ ؿاُ . ثت     ثٌ لای ؿٞٙتـٜ اؿغتبْ ُتـ٘ـ

٘ٝٛ ٕ٘: 

 ًُٝٙب  ٝ ِٚیٝ ٚ تٛكْ ٍٕٞی ثٝ ُىُ ٌٔتمیٓ ثل ٞنیٙت اٛؿ ا ٞتبی   ٞبی ٘لػ اكم، افنایَ لیٕت ٔ

بثلایٗ ؿك لبِتت ٔضتٕٖٛ پبیتٝ ؽطلٞتبی      عّٕیبتی ٚ تٕٔیٕبت ؽلیـ ًبمٔبٖ احل ٔی تٙـ  ثٙ ٌقاُ

 .التٔبؿی اؿغبْ ُـ٘ـ

 ًٝٞبی رًٙ، آُٛة ًیبًی ؿاؽّی، تغلیٓ ُٙب   ٗ ّّتی ٚ آُتٛة   ٞتبی ثتی ًیبًتی   یٞتب  إِ

ٝ ولؿ٘تـ  ایتٗ    حجبتی ؿك ًطظ ولاٖ ایزبؿ ٔتی  ٍٕٞی ٘ٛعی ثی یا ؽبكری ٚ ٔٙطمٝ ٞتب ؿك   ُٙبًت

 ـ.ٔضٕٖٛ ؽطلٞبی ًیبًی للاك ٌلفتٙ

 ًٝآتَ ُٙب ، اٛیی ًٛمی، تغییلات آة ٞبی ًیُ، مِنِٝ ٝ  تغییتلات ؿٔتب  ٚ  ٚٞ ؿِیتُ ٔبٞیتت    ثت

 .٘ـمیٌتی تزٕیع ُـ ، ؿك ٔضٕٖٛ اؽتلالات ٔغیط٘بپقیل طجیعی ٚ وٙتلَ

تمبَ ام  ٔٙظٛك تجییٗ ؿلیك ثٝ تغّیتُ،   لٞبی پبیٝ ثٝ ًتطٛط ثتبلات   ُٙبًٝتل ٔٙطك اؿغبْ ٚ ٌٔیل ا٘

٘ٝٛ ُٛٝ٘ٛؿ. ایٗ  ای ام فلایٙـ تزٕیع ٔفٟٛٔی اكائٝ ٔی ٕ٘ بٖ ٔتی  ثٝ ٕ٘ ؿٞتـ وتٝ    ٓٛكت ُفبف ِ٘

اٛیی ٚ پیٛ٘تـٞبی ٘ظتلی، ؿك لبِتت ٔضتبٔیٗ      ٞبی ٞٓ ُٙبًٝصٍٛٝ٘  بى ُجبٞت ٔغت ًٙؼ، ثل اً

ـی ُـٜ ؿٞٙـٜ ؿًتٝ پبیٝ ٚ ًپي ؿك ًطظ ًبمٔبٖ  :ا٘ـ ثٙ

 ًٝ ، ٘ٝٛ تلٜ ثتب٘ىی   ُٙبًٝثلای ٕ٘ ِٚیٝ ٚ ٘لػ ثٟ اٛؿ ا ٍٕٞتی   ،پبیٝ ً٘ٛبٖ ٘لػ اكم، افنایَ لیٕت ٔ

اٛكؿ ثٝ تٙـ: ایٗ ٔ تتٝ ٚ     طٛك ٌٔتمیٓ ثل ٞنیٙٝ ٔضٕٖٛ ِٔتلوی ؿاُ ٞبی م٘زیلٜ تتأٔیٗ احتل ٌقاُ

ِٛیـ ٚ تأٔیٗ كا تغت تبى، ایتٗ      تأحیل للاك ٔی تٕٔیٕبت ؽلیـ، ت ٝ ؿٞٙـ. ثتل ایتٗ اً ٞتب ؿك   ُٙبًت

 ـ ًتپي ایتٗ ٔضتٕٖٛ ؿك وٙتبك ٔضتبٔیٙی       .لبِت ٔضٕٖٛ ثبلاتل ؽطلٞبی التٔبؿی اؿغبْ ُتـ٘
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ـ ؽطل ًیبًی، ؽطل ؽط ٚ٘تی ٚ         ٔبٙ٘ ِٔی ٚ ؽطتل ارتٕتبعی، ثتٝ ؿِیتُ ٔبٞیتت ِٔتتلن ثیل

 .للاك ٌلفت« ؽطلٞبی ولاٖ»ؿٞٙـٜ  ٔغیطی، ؿك لبِت ٔضٕٖٛ ًبمٔبٖ

تمبَ ام ، 5ـَٚ ر اٚلع ٌٔیل ا٘ تب ؿك          ُٙبًٝؿك ِٚیتٝ ثتٝ ٔضتبٔیٗ پبیتٝ ٚ ًتپي اؿغتبْ آٟ٘ ٞتبی ا

َ    .وٙـ ٓٛكت ٌٔٙزٓ ٚ ًبؽتبكیبفتٝ تجییٗ ٔی ؿٞٙـٜ كا ثٝ ٔضبٔیٗ ًبمٔبٖ اٚلتع ایتٗ رتـٚ  ؿك

بٖ ٔی ِٚیٝٞبی  ُٙبًٝؿٞـ وٝ صٍٛٝ٘  ِ٘ تؾلاد ا اـ ؿك لبِتت     اً  17ُـٜ ام ٔطبِعبت ٔؾتّتف، اثتت

تی ٚ تٙبًتت ٘ظتلی ثتب       پبیٝ ًبمٔبٖ ُٙبًٝ ا٘ٚ بى ُجبٞت ٔعٙتبیی، فلا ؿٞی ُـٜ ٚ ًپي ثل اً

ٝ    ؿٞٙـٜ اؿغبْ ُـٜ ٔضٕٖٛ ًبمٔبٖ 7لاكى ؿك لبِت  ٍٛیاِ . ایٗ رتـَٚ ًتبؽتبك ًت ًتطغی   ا٘ـ

بیَ یىپبكصٝ طٛك ثٝ كاتزٕیع  بٖ ٚ ٕ٘  ـ ٔتی  ِ٘ ٝ  ؿٞت ٝ  ٞتل  وت ٝ پب ُٙبًت صتٝ ٔٙتبثعی ؿاكؿ ٚ    ،یت

اْـ ٔضٕٖٛ ًبم بیت ؿك و  ت.ؿٞٙـٜ للاك ٌلفتٝ اً ٔبٖؿكٟ٘
 های مدیزیت خطز سنجيزه تأمين بز اساط سنجيزه تأمين لارط . ضداسه5جدول 

ٔضبٔیٗ 

ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ  
ٗ پبیٝ ٝ ) ٔضبٔی ِی ٝ اٚ (ٞب ُبؽُْٙبً  ٔٙجع 

 ؽطلٞبی ولاٖ

 ؽطلٞبی ًیبًی

ٚ آُٛة  یٞب رًٙ، ا٘ملاة 

 ًیبًی ؿاؽّی

ٚ هئ2021ٛ)1لایٓ  ٗ  2(، ِی

(2011 ٚ ْ ٚ آلاٞب  )

(2024) 3ٕٞىبكاٖ  

بیلات ًیبًی  وبك ثل  ثلایتٕ

ٜ )ٔغَٔٛ(  كٚی یه پلٚه

ٚ ویٛ  ٖ ٚ ِیٗ 2023) 4ویب  )

( ٛ (2011ٚ هئ  

ّّی ثیٗ یٞب یٓتغل ٕ اِ  

ٟبْ ٚ هئٛ 2014) 5ثٙ  ٗ (، ِی

ٚ ِٛوبى ٚ 2011)  )

(2024) 6ٕٞىبكاٖ  

ًیبًی ؽبكری ٚ  یٞب آُٛة

یا ٔٙطمٝ  

ٗ ٚ 2018) 7صبكپیٗ (، ِی

( ٛ ف ( 2011ٚهئ اٛٛ٘  ای

(2022)  

ؽطلٞبی 

ِٔی  ؽط
تًٛط ؿِٚت ٞب ٕتیوٙتلَ ل  

ٚ صٗ  (،2011) 8هیب 

 1ٚ ٔه وٛكٔه تٛكوٕٗ

                                                                                                                                        
1. Kliem 
2. lin & Zhou 
3. Allahham et al. 
4. Qian & Qiu 
5. Banham 
6. Lucas et al. 
7. Charpin 
8. Xia & Chen 
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ٔضبٔیٗ 

ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ  
ٗ پبیٝ ٝ ) ٔضبٔی ِی ٝ اٚ (ٞب ُبؽُْٙبً  ٔٙجع 

ٌقاكی( )ًیبًت  ـٚ 2009)  ّٕٞ  ٚ )

(2022) 2ٕٞىبكاٖ  

ُ أٙیتی ٚ  فٙبٚكاٌ٘ٝٔبئ  

ٛپبَ ٕٞىبكاٖ ٚ  3كاربٌ

ٚ ٕٞىبكا2017ٖ)  ٝ می  4(، آٛ٘

(2024)یی آٌٛ٘ ( 2024ٚ)  

ٞب ٘لػ ٔبِیبت/ تعلفٝ  

 ٚ  َ ٛپب ٕٞىبكاٖ كاربٌ

ٚ ٔه 2017)  ٗ (، تٛكوٕ

كٔٗ ( 2009ٚوٛكٔه ) ٘ٛ5 

(2023ٚ ٕٞىبك )  

ٌٕلوی ٚ  یٞب تیٔغـٚؿ

اٚكؿات( ٕ )ٓبؿكات/  اٛك  ع

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

بت(2017) ِ٘ ٚ ٙل  اٌٚ  ،6 

(2010)  

اٛ٘یٗ، ٔملكات ٚ ث كٚولاًی ٛل

 )كٌٛلاتلی(

 ٚ  َ ٛپب ٕٞىبكاٖ كاربٌ

(2017) ٚ ٛ ، ُٙی

میٝ 2016)7ٕٞىبكاٖ ٚ آٛ٘  )

 ٚ( ٖ (2024ٕٞىبكا  

ٚ پبیـاكی  ٔملكات ٔغیطی 

َ ًٟٓ ثبماك ثٝ ؿِیُ  )وبٞ

ٔطبثمت( عـْ  

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

(2017)  ٚ ٛ ٕٞىبكاٖ ٚ ُٙی

(2016)  

لهی )ًٛؽت،  یٞب ٘لػ ثبلای ا٘

ٚ عُٕ ٚ ثلق ٚ٘مُ آة(   

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

 8ٚ ٕٞىبكاٖ ـیًب ،(2017)

ل ٚ 2016) ٟ٘ٛ ُ ٚ  )

(2008) 9ٕٞىبكاٖ  

                                                                                                                                        
1. Trkman & McCormack 
2. Helmold et al. 
3. Rajagopal 
4. Anozie et al. 
5. Norrman 
6. Wagner & Neshat 
7. Shenoi et al. 
8. Sayed et al. 
9. Schoenherr et al. 
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ٔضبٔیٗ 

ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ  
ٗ پبیٝ ٝ ) ٔضبٔی ِی ٝ اٚ (ٞب ُبؽُْٙبً  ٔٙجع 

ؽطلٞبی 

 التٔبؿی

 تٛكْ

ٕٞىبكاٖ ٚ  1عجـَ ثبًط

ٚ ٔه 2019)  ٗ (، تٛكوٕ

ٛ ٚ ( ٚ 2009وٛكٔه ) ُ

(2023) 2ٖٕٞىبكا  

 ٘لػ اكم

ٚ رب٘ی  ٛ (، 2021) 3ٌلت

(، 2010) 4ٚ ٕٞىبكاٖ وٛٔبك

ل2010) ٟ٘ٛ ُ ٚ  5(، تٛٔبلا 

ٛك٘ی ِئٛ ( 2011ٚ)  6ٚ ٘بٌ

(2011)  

ٜ )ًٛؿ ثب٘ىی( ل  ٘لػ ثٟ

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

ٚ  ٞىٕٗ ٚ (2017)

(2015) 7ٕٞىبكاٖ  

ُ ٔنؿ ٚ  ٖ وبك )عـال لب٘ٛ

اٚثط وبك  ؿًتٕنؿ ٘یلٚی وبك، ك

 ٚ.)..  

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

ٚ ٕٞىبكاٖ  (2017)  ـ ّٕٞ  ٚ

(2022)  

ِیٝ،  اٛؿ اٚ افنایَ لیٕت ٔ

ٚ لطعبت یـوی  تزٟینات 

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

(2017)  ٚ ٖ ٚ ثبلّیب

(2013) 8ٕٞىبكاٖ  

ٞب )ُلایط  ضعف میلًبؽت

ىّٝ ربؿٜ ٚ اً  ُ ٚ  ٞب ٞب، كی

 فٙبٚكی اطلاعبت(

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

ٕٞىبكاٖ ٚ  ـیًبٚ  (2017)

(2016)  

ؽطلٞبی 

 ارتٕبعی

تلٚكیٌٓ، ؽلاثىبكی ٚ ؿمؿی 

 ؿكیبیی

(، 2010) ٕٞىبكاٖٚ  9فُٛٞ

(2010 ،) ٚ َ ٛپب كاربٌ

( ٖ كٚم  ویٚ  (2017ٕٞىبكا

                                                                                                                                        
1. Abdel-Basset 
2. Xu et al 
3. Gurtu & Johny 
4. Kumar et al. 
5. Tummala & Schoenherr 
6. Liu & Nagurney 
7. Heckmann et al. 
8. Baghalian et al. 
9. Pfohl 
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ٔضبٔیٗ 

ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ  
ٗ پبیٝ ٝ ) ٔضبٔی ِی ٝ اٚ (ٞب ُبؽُْٙبً  ٔٙجع 

(2022) ٚ ٕٞىبكاٖ  

ٛی فىلی ، تغییل ؿك اٍِ

ً ٚٞب اكمٍ  ، ثبٚكٞب، فلٞٙ

ٌی  ًجه م٘ـ

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

ٚ  ب٘بويیرٚ  (2017)

(2016) 1ٕٞىبكاٖ  

میٌت  اعتلاضبت فعبلاٖ ٔغیط

 ٚNGO ٞب   

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

، ریب٘بوي ٚ (2017)

( ٖ لا ٚ 2016ٕٞىبكا ٍ٘ٛٔ ٚ  )

(2015) 2ٕٞىبكاٖ  

 

بی ارتٕبعی:  ؽطلٞبی فضبٞ

یا كًبٝ٘فضبی ٔزبمی/   

ٛ ٚ ٕٞىبكاٖ (، 2017)3ئٚ

 ، ریب٘بوي ٚ ٕٞىبكاٖ

ٚ ٕٞىبكا2016ٖ یـن  ٚ ایّ  )4 

(2024) 4ٕٞىبكاٖ  

 ؽطلٞبی طجیعی

اؽتلالات عٛمٜ 

 ًلأتی
یل یٞب یٕبكیث ٌٔلی ٚ فلاٌ  

ً٘ٚ ( 2015ٕٞىبكاٖ )ٚ  5آ

(2015 ٚ ) ٚ ٛ وبكؿًٚ

(2021) 6ٕٞىبكاٖ  

اؽتلالات 

میٌتی ٔغیط  

ثلایبی طجیعی )مِنِٝ، ًیلاة، 

ٚ ...( آتَ ًٛمی   

 ٚ  ُ (، 2010ٕٞىبكاٖ )فٛٞ

ٛ٘یٛٔٛكحی ٕٞىبكاٖ ٚ  7پ

ٚ ًیٙـك2013)  )8  ٚ

( ٖ (2016ٕٞىبكا  

ؿٌی  تغییلات آة ٚٞٛا )آِٛ

ٚ ؽِىی اٛ، آة  بؿفی ٞ  ٚ تٔ

 تغییلات ؿٔب(

( ٚ 2023ٕٞىبك )ٚ  9یٖٛ

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

(2017)  

ؽطلٞبی 

ّٕىلؿی  ع

ؽطلٞبی 

 عّٕیبتی

 IT یٞب ٌتٓی٘مْ ؿك ً

 ٚ افناك، ٞىلٞب ، ٘لْافناك )ًؾت

ٚ ٕٞىبكاٖ )  ُ  ٚ (2010فٛٞ

٘ٛ ٚ ٕٞىبكاٖ  یٛٔٛكحیپ

                                                                                                                                        
1. Giannakis et al. 
2. Mangla et al. 
3. Wu et al. 
4. Yildiz et al. 
5. ONG 
6. Cardoso 
7. Punniya Moorthy 
8. Synder 
9. Yun 
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ٔضبٔیٗ 

ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ  
ٗ پبیٝ ٝ ) ٔضبٔی ِی ٝ اٚ (ٞب ُبؽُْٙبً  ٔٙجع 

(ٞب لٚىیٚ  (2013)  

ِٚیٝ  اٛؿ ا وٕجٛؿ یب ٔغـٚؿیت ٔ

 ٚ لطعبت یـوی

ٖ )ٚ  1صٗ ( ٚ 2013ٕٞىبكا

 ٚ  ٖ ٕٞىبكاٖ ٚ ثبلّیب

(2013)  

ن ثٝ  یٞب ٙٝیٞن افنایِی ٔلثٛ

ْ ٚ ؿفع مثبِٝ اـ ٞب اٟ٘  

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

(2017)  ٚ لا  ٍ٘ٛ ٕٞىبكاٖ ٚ ٔ

(2015)  

ؽطلٞبی 

ـی  فلایٙ

لٜ ب٘ی ثٟ ٗ ٘یلٚی اٌ٘ ٚكی پبیی  

ً٘ٚ  ،(2015ٚ ٕٞىبكاٖ ) 2آ

(2015)،  ٚ َ ٛپب كاربٌ

( ٖ ٛ ٚ  ٚ (2017ٕٞىبكا هائ

(2020) ٕٞىبكاٖ  

ٔتغیل ثٛؿٖ ویفیت ٔغٔٛلات 

ـ ثبمكًی ) ٔغٔٛلات(فلایٙ  

 (،2022ٕٞىبكاٖ )ٚ  3هائٛ

ٚ ٕٞىبكاٖ )  ُ  ٚ (2010فٛٞ

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

(2017)  

ٖ ٔبُیٗ آلات  ام وبكافتبؿ

اٛؿث ٞب ی)ؽلاث ٚ ع ، ا٘فزبك 

ٙعتی(  ٓ

 ٚ  ُ ( ٚ 2010ٕٞىبكاٖ )فٛٞ

ً ٚ ٕٞىبكاٖ ) ٘ٚ (2015آ  

فلًٛؿٌی تزٟینات 

طجبق ثب  )عـْ بیی ا٘  فٙبٚكیتٛا٘

یــ(  ر

تپّجلن ٕٞىبكاٖ ٚ  4اً

(2024 ٚ ) ٚ َ ٛپب كاربٌ

( ٖ (2017ٕٞىبكا  

ن ثٝ ـ ِٔىلات ٔلثٛ  فلایٙ

یـلیت ٔٛرٛؿی ٔ 

ٚ ٕٞىبكاٖ )  ُ  (،2010فٛٞ

 ٚ ٛ٘یٛٔٛكحی  ٕٞىبكاٖ پ

ٚ ٕٞىبكاٖ  5(، ص2013ٗ)

(2013ًٙ  6( ٚ كاؿوی ٚ تٌ

(2012) 6تًٌٙ  

                                                                                                                                        
1. Chen 
2. ONG 
3. Zhou 
4. Stapelbroek 
5. Chen 
6. Radke & Tseng 
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ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ  
ٗ پبیٝ ٝ ) ٔضبٔی ِی ٝ اٚ (ٞب ُبؽُْٙبً  ٔٙجع 

ـٞب ٚ  تغییلات یب اكتمبی فلایٙ

آلات ٔبُیٗ  

( 2013) 1تبملاك ٚ ٘یزـكى

ك ىٌب٘ـ ٚ ٕٞىبكاٖ  2ٚ اِ

(2014)  

ب٘ی  ؽطلٞبی اٌ٘

ؽطلٞبی فلًٞٙ 

ًبمٔب٘ی ٚ 

 وبكوٙبٖ

فٌبؿ )كًٛایی، ولاٞجلؿاكی ٚ 

ٓ ثیٗ  ٚ ؿمؿی اٚثط ٘بًبِ ك

) یـلاٖ ٔ 

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

كٚم ٚ  ویٚ  (2017)

(2022) ٕٞىبكاٖ  

ربیی ثبلای ٘یلٚی  ربثٝ

یـلیت اكُـ ٔ ٚ  ْ  ٔتؾٔ

 ٚ  َ ٛپب ٕٞىبكاٖ كاربٌ

ـٚ  (2017) ٕٞىبكاٖ ٚ ٞبكِٙ

(2003)  

ٞبی ٘یلٚی وبك ٚ  ٔغـٚؿیت

ٝ آٖ  ؿًتلًی ث

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

ٚ آِپبٖ (2017)  ُ  3ٚ تٌٛ٘

(2010)  

ٚ م٘ـٌی،  عـْ تعبؿَ وبك 

 ًبعبت وبكی غیل ارتٕبعی

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

ٚ آِپبٖ  (2017)  ُ ٚ تٌٛ٘

(2010)  

، ٟٔبكت ٚ عـْ  ٚرٛؿ تزلثٝ

َ وبفی  ؿا٘

( 2010ٕٞىبكاٖ )ٚ  4فُٛٞ

ٛ٘یبٔٛكحی ٚ 2010) ٚ پ  )

( ٖ (2013ٕٞىبكا  

ع تٕٔیٓ ا٘ٛ ٌیلی ٓغیظ  ٔ

ٚ ِٔٛكت، وٌت  )ِٔبكوت 

...( اطلاعبت ٚ  

( ٖ ی ٚ ٕٞىبكا ( ٚ 2021ینؿا٘

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

(2017)  

 ٔمبٚٔت ؿك ثلاثل تغییلات

( ٖ ٚ ٕٞىبكا  ـ ( ٚ 2024عبٔ

ٕٞىبكاٖ ٚ  5ؿٚٞبؿٚی

(2018)  

 ـٚ  ؽطلٞبی تعٟ

 ٌٔئِٛیت

ن ثٝ  بت ٔلثٛ نأ ٚ اِ ٔملكات 

تفبؿٜ اٛؿ ؽطل٘بن ٔٛكؿ اً ٔ 

ٛپبَ ٚ ٕٞىبكاٖ  1كاربٌ

ٕٞىبك ٚ  2، كایبى(2017)

                                                                                                                                        
1. Tazelaar & Snijders 
2. Alexander 
3. Tuncel & Alpan 
4. Pfohl 
5. DuHadway 
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ٔضبٔیٗ 

ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ  
ٗ پبیٝ ٝ ) ٔضبٔی ِی ٝ اٚ (ٞب ُبؽُْٙبً  ٔٙجع 

(2020) 3( ٚ ؿاؿس2017)  

اـْ تؾ ٗ اً ی بت لٛا٘ نأ  اِ

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

ٕٞىبك ٚ  4ٚ ًیـك (2017)

(2018)  

ؿٌی ٚ  ؿعبٚی ٘بُی ام آِٛ

ضبیعبتؿفع  ٞبی كٚیٝ  

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

ٚ ًیٍِٛیٙی ٚ  (2017)

( ٖ (2010ٕٞىبكا  

غقایی یٞب تیٌٕٔٛٔ  

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

ثٛی ٚ (2017) ٕٞىبك ، ای

ئ2023ٚٛ)  ٚ ٚ ٕٞىبك  5( 

(2021)  

ؽطلٞبی 

 ًبؽتبكی

ؽطلٞبی اعتجبك 

 ٔبِی

پلؿاؽت ثـٞی تأؽیل یب عـْ  

٘ٛ ٚ ٕٞىبكاٖ  یبٔٛكحیپ

تٚىٝ(2013) ٕٞىبكاٖ ٚ  6، ٚ

ف ( 2013ٚ) اٛٛ٘ (2022) ای  

بیی ٔبِی ؿًتلًی ثٝ  عـْ ا٘ٛ ت

ٗ ٔبِی ؿاؽّی ٚ  ًلٔبیٝ )تأٔی

 ؽبكری(

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

(2017)  ٚ ٗ ٚ ٞىٕ

( ٖ (2015ٕٞىبكا  

ٍی  وٕجٛؿ ٘مـیٙ

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

ٚ  یبٔٛكحیپٛ٘، (2017)

( ٖ فٚ  (2014ٕٞىبكا اٛٛ٘  ای

(2022)  

ؽطلٞبی 

جلؿی  كاٞ

ٚ اوتٌبة  ْ  اؿغب

ٚٛٞ7 ( ٖ ( ٚ 2023ٚ ٕٞىبكا

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

(2017)  

بؿی ٚ ٔملكات ٟ٘  ٗ اٛ٘ی ٚ ٕٞىبكاٖ  ل  َ ٛپب كاربٌ

                                                                                                                                        
1. Rajagopal 
2. Rayas 
3. Dadeech 
4. Snyder 
5. Wu 
6. Wuttke 
7. Hu 
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ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ  
ٗ پبیٝ ٝ ) ٔضبٔی ِی ٝ اٚ (ٞب ُبؽُْٙبً  ٔٙجع 

ٕٞىبك ٚ  1ٚ وِٛیل (2017)

(2021)  

ؽطلٞبی ٔلتجط 

 ثب ثبماك

ؽطلٞبی ثبماك 

بؿٜ اٛؿ  ٞب ٟ٘ ٔ(

ِٚیٝ(  ا

ٝ ٘یلٚی  عـْ ٖ ؿك علض اطٕیٙب

ؿًتلًی ٚ  وبك )عـْ

تؾْٔ( عـْ  

ٚ ٕٞىبكاٖ )  ُ ( ٚ 2010فٛٞ

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

(2017)  

ًب٘بت تمبضب  ٘ٛ

(ٞب وٙٙـٜ )ٔٔلف  

ٖٛٔ ٚ (، 2025) 2ِی 

ٚ ٕٞىبكاٖ   َ ٛپب كاربٌ

(2017)،  

ضعف طلف تأٔیٗ )وٕیٛؿ 

 ٚ ظلفیت، لیٕت، تأؽیل

 ِزٌتیه(

اٚكًبؿ ٕٞىبكاٖ ٚ  3ثب

ٕٞىبكاٖ ٚ  فُٛٞ (،2014)

ٚ  بٖیثبلّ ٚ (2010)

( ٖ (2013ٕٞىبكا  

 ٚ ٚوبك ؽلٚد ام وٌت

ٚكُىٌتٍی یب تٔفیٝ 

ّی تأٔیٗ ٜ آ وٙٙـ  

ٛ ٚ ٞبً٘ یٚن 2014) 4و ٚ ك  )

یٚن تٛكى (2013) 5ك  

َ ٚ  ثلٖٚ َ وٙتل ًپبكی )وبٞ

ٔعٙٛی( یٞب ییؽطل ؿاكا  

یـب٘ی كی2018) 6ٞٙ  7(، تبِٛ

كی ٙل ٚ 2006) 7تبِٛ (، ٚاٌ

بت ) ٚ ًبٔٛؿی2010ِ٘  )8 

ٚ ٕٞىبكاٖ  8ًبٔٛؿی

(2013)  

اٛؿ ضعف ؿك  اكؿٞبی ٔ اًتب٘ـ

اٛؿ  ٔ ٚ  ٗ ِٚیٝ )ویفیت پبیی ا

 تمّجی(

ٚ ٕٞىبكاٖ  9ٔب٘ضیٙی

ٝ ٚ تٗ (2018)  10ٚ تٌ

(2011)  

                                                                                                                                        
1. Collier 
2. Lee & Moon 
3. Bavarsad 
4. Ku & Hung 
5. Ruiz-Torres 
6. Handayani 
7. Talluri 
8. Samvedi 
9. Mancini 
10. Tse & Tan 
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ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ  
ٗ پبیٝ ٝ ) ٔضبٔی ِی ٝ اٚ (ٞب ُبؽُْٙبً  ٔٙجع 

ٗ )ٚاثٌتٍی ثٝ  غٔبك ؿك تأٔی ا٘

وٙٙـٜ( تأٔیٗ  

( ٚ 2010ٕٞىبكاٖ )ٚ  فُٛٞ

 ٚ ٖ ٖ )ثبلّیب (2013ٕٞىبكا  

ؽطلٞبی ثبماك 

 ٔغَٔٛ

 ٚرٛؿ ٔغٔٛلات ربِ٘یٗ

ٖ )ٚ  1ٌٛپتب ( 2021ٕٞىبكا

(2021 ٚ ٚ هٚ(   ٗ  2ِی

(2011)  

ًبٖ یب تغییلپقیلی ؿك  ٘ٛ

 تمبضبی ِٔتلی

٘ٛ ٚ ٕٞىبكاٖ  یبٔٛكحیپ

اًٛ٘(2014) ٕٞىبك ٚ  3، ٞ

ٖ ٚ و2014ٗٞٛ)  4(، ٞب

ٕٞىبكاٖ ( ٚ وٛٔبك ٚ 2012)

(2010)  

 پلؿاؽت ِٔتلیبٖ

ٚ رب٘ی  ٛ ( ٚ 2021) 5ٌلت

٘ٛ ٚ ٕٞىبكاٖ  یبٔٛكحیپ

(2014)  

 ؽطلٞبی كلبثتی

 یا ٔٙطمٝكلجبی ٔٛرٛؿ )كلجبی 

ٙطمٝ (یا ٚ فلأ  

ٖ ) 6اٚن  ،(2018ٚ ٕٞىبكا

، ًبٔٛؿ ( 2013ی ٚ ٕٞىبكاٖ

(2021) ٌٛپتب ٚ ٕٞىبكاٖ ٚ  

ٜ )تبمٜ تأً ُـٜ  يیكلجبی ثبِمٛ

ٖ ؿك عبَ ٗ ییب تأٔ وٙٙـٌب

ُ ثٝ كلیت( تجـی  

ٖ ) اٚن ٚ  (2018ٚ ٕٞىبكا

(2021) ٌٛپتب ٚ ٕٞىبكاٖ  

 ٔغٔٛلات تمّجی
ٖ )ٚ  7یی ( ٚ 2022ٕٞىبكا

ٖ ) اٚن (2018ٚ ٕٞىبكا  

تغییلات ؿك ٔنیت كلبثتی 

َ ٚ فٙبٚكی)ؽٛكان،  ، ؿا٘

ب٘ی (٘یلٚی اٌ٘  

ٖ ) اٚن  ،(2018ٚ ٕٞىبكا

(2011ٕٞىبك )ٚ  8شیتلیؿ  

                                                                                                                                        
1. Gupta 
2. Lin & Zhou 
3. Huang 
4. Hahn & Kuhn 
5. Gurtu & Johny 
6. Kwak 
7. Yi,Z. 
8. Dietrich,D. 
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ٔضبٔیٗ 

ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ  
ٗ پبیٝ ٝ ) ٔضبٔی ِی ٝ اٚ (ٞب ُبؽُْٙبً  ٔٙجع 

 ـٔٛكؿ اًتفبؿٜ  فٙبٚكی یـ ر

ٝ ٌٔٙٛػ ٝ ث  فٙبٚكی ُـٖ كلجب و

ُٛؿ یفعّی ٔٙزل ٔ  

ٖ ) اٚن  ٚ (2018ٚ ٕٞىبكا

(2011ٕٞىبك )ٚ  شیتلیؿ  

ؽطلٞبی 

٘فعبٖ فی  

ؽطلٞبی للاكؿاؿ 

٘فعبٖ فی  

ٖ ٚ  للاؿاؿ ثب تأٔیٗ وٙٙـٌب

 ٚ  ٖ ی ٞب ُلوتِٔتلیب

ٚ٘مُ عُٕ  

ٖ )ٚ  1ؿول ( ٚ 2013ٕٞىبكا

ً (2011ٕٞىبك )ٚ  2تٙ  

اٚثط  ؽطلٞبی ك

٘فعبٖ ثیٗ فی  

ٗ اعضبی  كاثطٝ ضعیف ثی

 م٘زیلٜ تأٔیٗ

ٖ ) اٚن ، (2018ٚ ٕٞىبكا

 ٚ  ً ( ٚ 2011ٕٞىبك )تٙ

ٕٞىبكاٖ ٚ  3صبؿٚكی

(2013)  

تلان عـْ ٝ اُ ُ ث بی ٌقاكی  تٕ

 اطلاعبت

ٖ ) اٚن ، (2018ٚ ٕٞىبكا

 ٚ  ً ( ٚ 2011ٕٞىبك )تٙ

(2022) كٚم ٚ ٕٞىبكاٖ وی  

ٓ اطلاعبتی ٘بٔٙبًت:  ًیٌت

اٛك  ٚ اطلاعبت ٘بٕٞ اكتجبطبت 

 )احل ُلالی(

٘ٛ ٚ ٕٞىبكاٖ  یبٔٛكحیپ

كائ ،(2014) ٕٞىبكاٖ ٚ  4یٛ٘

( ٖ ( 2015ٕٚٞىبكا ِـل  ت  5اً

ِـل ت (2014) 5اً  

ٝ ثٝ  پلؿاؽت ٔٙٔفب٘

وٙٙـٌبٖ تأٔیٗ  

ٖ ) اٚن ٚ  (2018ٚ ٕٞىبكا

وبٔی ٕٞىبكاٖ ٚ  6ِٛ

(2010)  

ٖ  ُٙبًٝكٚ٘ـ تجـیُ ، 4ُىُ  تبٖ ٔتی     ٞبی پبیٝ ثٝ ٔضبٔیٗ ًتبمٔب تبیَ ٚ ِ٘ ؿٞتـ   ؿٞٙتـٜ كا ٕ٘

اٛیی ٚ اكتجتبن ٔعٙتبیی     بى ُجبٞت ٔغتت صٍٛٝ٘ ٔفبٞیٓ پلاوٙـٜ ٚ ٔتٙٛر ٔطبِعبت ٔؾتّف، ثل اً

ّ . ایٗ تزٕیع، ٌبْ وّیـی ؿك ًبؽتبكؿٞی یبفتٝ ی تزٕیع ُـٜؿك لبِت ٞفت ؿًتٝ آ ٞبًتت   ا٘ـ

ٓ ٔی ٚ ٔجٙبی ُىُ یل پوَٚٞ كا فلاٞ  ـ.وٙ ٌیلی ٔضبٔیٗ فلاٌ

 

                                                                                                                                        
1. Dekker 
2. Tang 
3. Chaudhuri,A. 
4. Nooraie,S. 
5. Stadtler,H. 
6. Lockamy,A. 



63 

 

 

مه
لنا

ص
ف

 
ش

گر
ن

 
ت

ری
دی

م
 

ی
رد

هب
را

 
ال
س

 3 /
ما
ض

) 4 ره
12

 / 
)

ان
ست
سم

 
14
04

 

لله
طاا
ػ

 
 
ست
دو

 ، 
 
ػل
مد
مح

 
 
تم
خا

 
وس
يز
ف

 
ی
اد
آب

 ، 
ود
ص
مق

 
ی
يز
ام

 ، 
ل
ض
الف
بو
ا

 
ی
شاس
ک

  

ی
اع
طل

 
ی
ٍٛ
اِ

 
ت
لی
ـی
ٔ

 
طل
ؽ

 
لٜ
زی
م٘

 
ٗ
ٔی
تأ

 
ی
تٙ
ٔج

 ثل
ٓل
عٙب

 
لٜ
زی
م٘

 
ٗ
ٔی
تأ

 
ى
لاك

 :
ه
ی

 
عٝ
طبِ
ٔ

 
ت
وی
تل
فلا

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
 دهدده . تطكيل مضامين ساسمان4ضكل 

لاكى )٘تبة، صبثته،    ٍتٛی أِلعّٝ ًْٛ، ثلكًی ٚ اكمیبثی تٙبًت ٘ظتلی ٔضتبٔیٗ ثتب عٙبٓتل     

اـك( ثٛؿ. ایٗ ٔلعّٝ ثب ٞـف اطٕیٙبٖ ام تطبثك ٔضبٔیٗ ثب صتبكصٛة ٘ظتلی تغمیتك     تبة آٚك ٚ پبی

٘ٝٛ زبْ ُـ. ثلای ٕ٘  :ا٘

    اـك، ثتل اثعتبؿ وّیتـی      صبكصٛة لاكى ثب تأویـ ثل صٟبك كٚیىلؿ ٘تبة، صبثته، تتبة آٚك ٚ پبیت

ٝ  عّٕىلؿ م٘زیلٜ تأٔیٗ تٕلون ؿاكؿ وٝ ٞل یته ام ایتٗ اثعتب    ای ام ؽطلٞتب   ؿ تًٛتط ٔزٕٛعت

بثلایٗ، للاك ؿاؿٖ  تٟـیـ ٔی . ثٙ تؾلاد ٞبی ُبؽُْٛ٘ـ تٟٙب یته   ٝ٘ ،ُـٜ ؿك ایٗ صبكصٛة اً

ت وٝ ثب اؿثیبت ٔـیلیت م٘زیلٜ تتأٔیٗ ٌٕٞتٛ    ؿًتٝ ىٝ یه تّفیك ٘ظلی اً ـی تزلثی، ثّ ثٙ

 ـ.ثبُ ٔی

         ٖتـ ً٘ٛتب ویفیتت، ٘متْ   ام ٔٙظل ٘ظلی، ؽطلٞتبی ٔتلتجط ثتب فلایٙتـٞب ٚ عّٕیتبت )ٔبٙ٘

ُ ٘تبة ثتٛؿٖ وتٝ ثتل عتقف اتتلاف ٚ       طٛك  ثٝتزٟینات ٚ ِٔىلات ٔٛرٛؿی(  ٌٔتمیٓ ثب آ

وبكایی فلایٙـ تأویـ ؿاكؿ، ٔلتجط ٌٞتٙـ. ٞلٌٛ٘تٝ اؽتتلاَ عّٕیتبتی ٔٛرتت ایزتبؿ اتتلاف،       

اٛؿ ٚ افنایَ ٞنیٙٝ ٔی بثلایٗ ؿك تضبؿ ثب فٌّفٝ ٘بة للاك ٔی تٛلف رلیبٖ ٔ  ؿ.ٌیل ُٛؿ ٚ ثٙ

 تب٘ی، امرّٕتٝ وٕجتٛؿ ٟٔتبكت، ضتعف ًتبؽتبك        ثٝ ٕٞیٗ ت لتیت، ؽطلٞبی ًتبؽتبكی ٚ اٌ٘

اٚوتَٙ ًتلیع كا وتبَٞ ؿاؿٜ ٚ صتبثىی         ٌیلی یب ٔغتـٚؿیت  تٕٔیٓ ٞتبی ٔتبِی، ظلفیتت 

 ـمٔ٘یب وٙٙـ. صبثىی م٘زیلٜ كا تٟـیـ ٔی عطتبف  ٙت ٓ    ا٘ اٖٛ    پتقیلی، ًتلعت تٔتٕی ٌیتلی ٚ تت

ی
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ٙتـی   إٛ٘ ت ٚ ٞل ؽطلی وٝ ایتٗ ت ٞتب كا ٔؾتتُ وٙتـ، یته تٟـیتـ       ًبمٌبكی ثب تغییلات اً

 ـ.آی ٕبك ٔیُُ صبثىی ثٝ

 ٖتل، ؽطلٞبی طجیعی )ثلایبی ٔغیطی ٚ ًلأت( ٚ ؽطلٞبی ٔغتیط ثیلٚ٘تی    ؿك ًطظ ولا

آٚكی م٘زیتلٜ تتأحیل ؿاك٘تـ. ٘ظلیتٝ      ٌٔتمیٓ ثتل تتبة  طٛك  ثٝارتٕبعی(  ٚ )ًیبًی، التٔبؿی

اٖٛ ثبمٌِتت    تبة تٝ وتبكولؿ ؿك ُتلایط ثغتلاٖ كا       آٚكی ؿك م٘زیلٜ تتأٔیٗ، تت پتقیلی ٚ اؿأ

ٝ     ثلرٌتٝ ٔی ٝ    ای وٙـ ٚ ایٗ ٘ٛر ؽطلٞتب ؿلیمتبً ٕٞتبٖ ؿًتت تـ وتٝ ثت ٓتٛكت ًتبؽتبكی    ا٘

ـ تبة ٔی اٛٙ٘  .آٚكی كا تضعیف وٙٙـ ت

 اـكی م٘زیلٜ تأٔیٗ ؿك اؿثیبت ثؿك بیت، پبی ٙـٔتـت، ٔتـیلیت فی  ٟ٘ اٚثط ثّ ٘فعتبٖ ٚ   ٝ عفل ك

ت. امایٗ تٝ اً اٚثٌ اٚثتط فی   حجبت ثبماك  ْ    كٚ، ؽطلٞبی ٘بُتی ام ك تـ عتـ تتلان   ٘فعتبٖ )ٔبٙ٘ اُ

اٛؿ    ٚ اطلاعبت یب ضعف للاكؿاؿٞب( ٚ ؽطلٞبی ثبماك )ً٘ٛب٘بت تمبضب، كفتبك ِٔتلیبٖ ویفیتت ٔت

ِٚیٝ( اـكی ث ،ا  .ٚ٘ـك ٔی ُُٕبكٝ تٟـیـی رـی ثلای پبی

اٛیی، ؿك      ایٗ كٍٚ، ٔضبٔیٗ ًبمٔبٖ ثب تزبْ ٔغتت ؿٞٙـٜ پي ام ثلكًی اكتجبطتبت ٔفٟتٛٔی ٚ اٌ٘

تنار ٚ ٔفْٟٛ ٖ    4پلؿامی، ؿك لبِت  ًطظ ثبلاتلی ام ا٘ یتل اؿغتبْ ٚ ًتبمٔب ؿٞتی ُتـ.    ٔضٕٖٛ فلاٌ

بیی تغّیتُ ویفتی    ل ًبؽتبك ٔفٟٛٔی وّی پوَٚٞ ٌٞتٙـ ٚ صبكصٛة ٟ٘ بیبٍ٘ یل ٕ٘ ٔضبٔیٗ فلاٌ

بى،ؿٞٙـ كا ُىُ ٔی اٖٛ ٔضبٔ ُٙبًٝ 4 . ثل ایٗ اً ٖ ثتب   لیت فلاٌ ٗیثب عٙ اٛ ؽطلٞتبی  » ٞتبی  عٙت

ٗ    ،ثٛؿٖ م٘زیلٜ تأٔیٗ تٟـیـوٙٙـٜ ٘بة ؽطلٞتبی  ، ؽطلٞبی تٟـیـوٙٙـٜ صتبثىی م٘زیتلٜ تتأٔی

ٗ ، آٚكی م٘زیلٜ تأٔیٗ تٟـیـوٙٙـٜ تبة اـكی م٘زیلٜ تتأٔی  ییُٙبًتب  «ؽطلٞبی تٟـیـوٙٙـٜ پبی

ّی . ُـ٘ـ ُیٚ تِى یل، ٌٞتٝ آ تبٖ    پوَٚٞ كا تِىیُ ٔتی  ٍٛیاِایٗ ٔضبٔیٗ فلاٌ ؿٞٙتـ ٚ ِ٘

.   ؿٞٙـ وٝ ؽطلٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ صٍٛ٘تٝ ؿك صتبكصٛة عٙبٓتل لاكى ثتبمتعلیف ٔتی      ٔی ُتٛ٘ـ

بٖ ٔی ایٗ ؿًتٝ ،6رـَٚ  بیی كا ِ٘ ـی ٟ٘  ـ.ؿٞ ثٙ

 . تطكيل مضامين فزاگيز6جدول 

یل ٗ ًبمٔبٖ ٔضبٔیٗ فلاٌ  ؿٞٙـٜ ٔضبٔی

ؿٖ م٘ز وٙٙـٜ ٘بةـیتٟـ یؽطلٞب ّٕىلؿی تأٔیٗ لٜیثٛ  ؽطلٞبی ع

ٜ صبثىـیتٟـ یؽطلٞب  تأٔیٗ لٜیم٘ز یوٙٙـ
 ؽطلٞبی ًبؽتبكی

ب٘ی  ؽطلٞبی اٌ٘

 تأٔیٗ لٜیم٘ز یآٚك وٙٙـٜ تبةـیتٟـ یؽطلٞب
 ؽطلٞبی طجیعی

 ؽطلٞبی ولاٖ

 تأٔیٗ لٜیم٘ز یـاكیپب ـوٙٙـٜیتٟـ یؽطلٞب
 ٘فعبٖ ؽطلٞبی فی

 ثب ثبماك ؽطلٞبی ٔلتجط
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ی،) بكیتلویت ایٗ ًٝ ٔع ا٘ٚ بیتت   تٙبًتت  ٚ ٔفٟتٛٔی  ُجبٞت فلا ٝ  ٘ظتلی( ؿكٟ٘ ُ  ثت  ٌیتلی  ُتى

ٔٙزتل  لاكى  ٍتٛی اًِبؽتبك ٔفٟٛٔی یىپبكصٝ ٚ ٌٔٙزٓ ؽطلٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ ؿك صتبكصٛة  

تت وتٝ ام ٘ظتل      ُٙبًٝؿٞٙـٜ عبُٓ اؿغبْ ٔٙطمی صٙـیٗ  . ٞل ٔضٕٖٛ ًبمٔبُٖٛؿ ٔی پبیتٝ اً

ی ِٔتلن ؿاك٘  ـ.ٔعٙبیی، تزلثی ٚ ٘ظلی، پیٛ٘ـ

ؿٞٙتـٜ ؿك صتبكصٛة لاكى،    تل ٔٙطك للاكٌیلی ٞل یه ام ٔضبٔیٗ ًبمٔبٖ ٔٙظٛك تجییٗ ؿلیك ثٝ

بٖ ٔی َ  رـَٚ میل پیٛ٘ـ ٘ظلی ٔیبٖ ٔضبٔیٗ ٚ اثعبؿ لاكى كا ِ٘ ٘متَ ٟٕٔتی    ،ؿٞـ. ایٗ رتـٚ

ٛ٘تٝ ٞتل ؿًتتٝ ام ؽطلٞتب ثتل         ؿاكؿ ٚ ثیبٖ ٔی ٍٛاًِبمی ٔٙطك ٔفٟٛٔی  ؿك ُفبف وٙتـ وتٝ صٍ

بى ٞٓ ی ٔفٟٛٔی، وبكولؿی ٚ پیبٔـی ثب یىی ام اثعتبؿ ٘تبة، صبثته، تتبة     اً ا٘ٛ اـك    ؽ آٚك یتب پبیت

تب ُـٜ ٚ ًبؽتبك ٔفٟٛٔی  ٞٓ بیی پوَٚٞ كا تمٛیت ٔی ٍٛیاِكاً  ـ.وٙ ٟ٘
 دهدده و ػداصز لارط . مدطق نظزی ارتباط مضامين ساسمان7جدول 

 ضٕٖٛٔ

 ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ

اـق ٞبی ؽطل ؿك ایٗ  ٔٔ

 ؿًتٝ
 ٔٙطك ٘ظلی اكتجبن

عٙٔل لاكى 

 ٔتٙبظل

ؽطلٞبی 

ّٕىلؿی  ع

، تٛلف ؽطٛن، IT ٘مْ

بی  ِٚیٝ، ؽطبٞ وٕجٛؿ ٔٛاؿ ا

 ٚ ثبمكًی، ِٔىلات ٔٛرٛؿی

لٜ ب٘ی ثٟ ٗ ٘یلٚی اٌ٘  ٚكی پبیی

یٚىلؿ ٘بة ثل عقف اتلاف، حجبت  ك

اٛؽتی،  اٛؿ، یىٙ رلیبٖ ٔ

اكؿًبمی  تب٘ـ ٚ ویفیت پبیـاك تأویـ اً

ّٕیبتی )ؽلاثی  ؿاكؿ. ٞلٌٛٝ٘ اؽتلاَ ع

ًبٖ ویفیت، تٛلف  ٔبُیٗ آلات، ٛ٘

ثٝ ٓٛكت ٞب(  ٘مْ ًیٌتٓ ٚ تِٛیـ

ٌٔتمیٓ ثبعج اتلاف، افنایَ ٞنیٙٝ ٚ 

َ وبكایی ٔی بثلایٗ ایٗ  وبٞ ُٛؿ  ثٙ

یــی عّیٝ ٔبٞیت ٘بة  ،ؽطلٞب تٟ

 .ٌٞتٙـ

 ٘بة

ؽطلٞبی 

 ًبؽتبكی

ٍی،  ضعف وٕجٛؿ ٘مـیٙ

ٝ ٔٙبثع ٔبِی،  ؿًتلًی ث

 ٚ ٘بوبكآٔـی ًبؽتبك

 یٞجلؿاكؽطلٞبی 

پقیلی ًبمٔبٖ،  صبثىی ثٝ ا٘عطبف

ٕیٓ پقیلی ٚ  ٌیلی، ٚاوَٙ ًلعت تٔ

تٝ  اٚثٌ ـی ًبؽتبكی  اٖٛ ثبمپیىلثٙ ت

ـ وٕجٛؿ  ت. ؽطلٞبیی ٔبٙ٘ اً

یـٍٙی، ضعف ًبؽتبك تٕٔیٓ ٌیلی،  ٘م

ی ٚ ٌٔبئُ ًبؽتبكی، ٞجلؿاكؽطل 

اٖٛ ًبمٌبكی ًلیع َ  ت كا وبٞ

یــوٙٙـٜ صبثىی  ٔی بثلایٗ تٟ ؿٞٙـ  ثٙ

 ـ.ٌٞتٙ

 صبثه
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 ضٕٖٛٔ

 ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ

اـق ٞبی ؽطل ؿك ایٗ  ٔٔ

 ؿًتٝ
 ٔٙطك ٘ظلی اكتجبن

عٙٔل لاكى 

 ٔتٙبظل

ؽطلٞبی 

ب٘ی  اٌ٘

ٍ ثبلای  لؿ وٕجٛؿ ٟٔبكت،ٌ 

وبكوٙبٖ، ٔمبٚٔت ؿك ثلاثل 

ٕیٓ ٚ تغییل ٌیلی  تٔ

 ٘بؿكًت

إٛ٘ٙـ،  ب٘ی ت صبثىی ٘یبمٔٙـ ٘یلٚی اٌ٘

ت. ؽطلٞبیی  ؿاَ٘ ٔغٛك ٚ ٔٙعطف اً

صٖٛ وٕجٛؿ ٟٔبكت، ٔمبٚٔت ؿك ثلاثل 

فلًٞٙ ًبمٔب٘ی یب  تغییل، ضعف

ب٘ی،  بی اٌ٘ ٌٔتمیٓ ثٝ ٓٛكت ؽطبٞ

 َ ًلعت ٚاوَٙ ٚ ًبمٌبكی كا وبٞ

ٚ صبثىی كا تضعیف ٔی ٔی  ـ  .وٙٙـ ؿٞٙ

 صبثه

ؽطلٞبی 

 طجیعی

ٞبی  مِنِٝ، ًیُ، ثیٕبكی

یلؿاك  تغییلات الّیٕی ٚ اٌٚ

اٖٛ تغُٕ ُٛن تبة ٞب،  آٚكی ثٝ ت

ّٕىلؿ ؿك  ثبمٌِت ٝ ع پقیلی ٚ اؿأ

اٛرٟٝ ثب ثغلاٖ ت.  ٔ ٞب ٚاثٌتٝ اً

 ، ـ ًیُ، مِنِٝ ؽطلٞبی طجیعی ٔبٙ٘

یل یب تغییلات  ثیٕبكی ٞبی فلاٌ

ٛٝ٘ آة ٞبی ولاًیه  ٚٞٛایی، ٕ٘

یــ ٌٞتٙـ وٝ ٘یبمٔٙـ  اؽتلالات ُ

 .آٚكی ٌٞتٙـ ظلفیت تبة

 آٚك تبة

ؽطلٞبی 

 ولاٖ

ًب٘بت اكم،  تغلیٓ ٞب، ٛ٘

 ٚ ِٔىلات ٌٕلوی، تٛكْ

 حجبتی ًیبًی ثی

التٔبؿی، ارتٕبعی اؽتلالات ًیبًی، 

ـ وُ م٘زیلٜ كا  ٚ ٔملكاتی ٔی تٛاٙ٘

ٞبی  ؿصبك ُٛن وٙٙـ ٚ ٘یبمٔٙـ ثل٘بٔٝ

ْ وٌت ءاعیب اٚـ ٚوبك ٌٞتٙـ. ایٗ  ٚ ت

ؽطلٞب ٔعٕٛلاً ؽبكد ام وٙتلَ 

ای  ا٘ـ ٚ ؿلیمبً ٕٞبٖ ؿًتٝ ًبمٔبٖ

آٚكی  ٌٞتٙـ وٝ ؿك اؿثیبت تبة

اٖٛ ثٝ ُٙبؽتٝ  «shock events» عٙ

ٛ٘ـ ٔی ُ. 

 آٚك تبة

ؽطلٞبی 

 ٔلتجط ثب ثبماك

ًبٖ تمبضب، ضعف ویفیت  ٘ٛ

اٚثٌتٍی ثٝ  تأٔیٗ، 

 ؽلٚد ثبماكٚ  وٙٙـٜ تأٔیٗ

ـٔـت،  اـكی م٘زیلٜ ثل حجبت ثّٙ پبی

اٚثط  لبثّیت پیَ یـلیت ك ثیٙی ٚ ٔ

ًب٘بت ثبماك  ت. ٛ٘ التٔبؿی ٔتىی اً

بؿٜ لطعیت تمبضب ٚ كفتبك  ٞب، عـْ ٟ٘

اـكی التٔبؿی م٘زیلٜ كا  ِٔتلیبٖ، پبی

كینی  یف ولؿٜ ٚ ٔب٘ع ثل٘بٔٝتضع

اـك  پبی
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 ضٕٖٛٔ

 ؿٞٙـٜ ًبمٔبٖ

اـق ٞبی ؽطل ؿك ایٗ  ٔٔ

 ؿًتٝ
 ٔٙطك ٘ظلی اكتجبن

عٙٔل لاكى 

 ٔتٙبظل

ـٔـت ٔی ٛ٘ـ ثّٙ ُ. 

 

ؽطلٞبی 

 ٘فعبٖ فی
 

اـكی ارتٕبعی م٘زیلٜ تأٔیٗ ثٝ  پبی

٘فعبٖ، ُفبفیت  ٕٞىبكی ٔیبٖ فی

تٝ  اٚثٌ اٚثط پبیـاك  اطلاعبت، اعتٕبؿ ٚ ك

ت. ٞلٌٛ٘ٝ اؽتلاَ ؿك تعبٔلات  اً

وٙٙـٌبٖ، ِٔتلیبٖ، فعبلاٖ  ٔیبٖ تأٔیٗ

ٌزبْ ِزٌتیىی یب ُلوبی م٘زی لٜ، ا٘

یــ  ارتٕبعی ٚ پبیـاكی كاثطٝ ای كا تٟ

 .وٙـ ٔی

اـك  پبی

ٔٙظٛك تجییٗ ٔیناٖ تٕلون ٚ پلاوٙـٌی ٔطبِعبت ٔٙتؾت ؿك اكتجتبن ثتب ٞتل یته ام ٔضتبٔیٗ       ثٝ

تؾلاد ًبمٔبٖ تتفبؿٜ ؿك ٞتل ٔضتٕٛ٘ب٘زبْ ُتـ. ایتٗ       ؿٞٙـٜ اً ی ٔٙبثع ٔٛكؿ اً ا٘ٚ ُـٜ، تغّیُ فلا

بٖ ٔی اْـ  تغّیُ ِ٘ تت ٚ    ٔؤِفٝؿٞـ وٝ و ؿك اؿثیبت پوَٚٞ ام ثلرٌتٍی ثیِتلی ثلؽتٛكؿاك اً

اْـ مٔیٙٝ تبٖ   5ٞب، ؽلأٞبی پوِٚٞی ثیِتلی ٚرٛؿ ؿاكؿ. ٘تبیذ ایتٗ ثلكًتی ؿك ُتىُ     ؿك و ِ٘

ت تب تٔٛیلی كُٚٗ ام تٛمیع ٔٙبثع عّٕی ؿك  ٓ ُٛؿ. ی ُٙبًبییٞب ٔؤِفٝؿاؿٜ ُـٜ اً  ُـٜ فلاٞ

 
 دهدده ساسمان مؤلفه. فزاوان  مدابغ مورد استفاده در هز 5ضكل 

یل ٚ ًبمٔبٖ تؾلاد ٚ اعٔبی ٔضبٔیٗ فلاٌ بیی ٔـیلیت ؽطتل م٘زیتلٜ    پي ام اً ٛی ٟ٘ ؿٞٙـٜ، اٍِ

ٛ ِٔتُٕ ثل تأٔیٗ ٚ عٙبٓل م٘زیلٜ تأٔیٗ لاكى ثٝ ٝ  4 ؿًت آٔـ. ایٗ اٍِ میلٔزٕٛعتٝ   7ٚ  ٔؤِفت

 ثبُـ. ٔی
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 . الگوی نهای  پضوهص6 ضكل

 گيزی نتيجه و بحث

لٚمٜ ثب پیضیـٌی  ٞتبی تتأٔیٗ    یتلٜ م٘زُـٖ م٘زیلٜ تأٔیٗ رٟب٘ی، عّٕىتلؿ   ٚ طٛلا٘ی ٞب ُجىٝأ

جت ثٝ ؽطل ٚ اؽتلالات، آًیت تـ   یٔت ثبُتـ ٚ ایتٗ اؽتتلالات     پقیل ٔتی  ثیِتل ام لجُ ٌ٘ ا٘ٛ ٝ ت  ثت

بیی م٘زیلٜ تبثلایٗ، ٔتـیلیت ؽ    ٔٙزتل ٞتبی تتأٔیٗ    تأحیلات ٔٙفی ؿك عّٕىلؿ ٟ٘ طتل ؿك  ُتٛؿ. ثٙ

ت  م٘زیلٜ بًی اً ،   )ٞبی تأٔیٗ، ٔٛضٛعی ٟٔٓ ٚ اً (. آ٘ضتٝ ثبعتج   2014پب٘یتبٔٛكحی ٚ ٕٞىتبكاٖ

تت وتٝ ٔعٕتٛلاً        ُٛؿ وٝ ٔـیلیت ؽطل ثٝ ٔی اٛك ٔـ٘ظل لتلاك ٌیتلؿ، ایتٗ اً اٖٛ ٔٛضٛعی ؿُ عٙ

ت فعبِیت یًٛتٝپ ٞٓ ؽطلٞب ثٝ اٚوَٙ ا٘ـ ٚ ٕٔىٗ اً اٛرٟٝ ثتب یته ؽطتل ٚ     ٞب ٚ  ٞبیی وٝ ثلای ٔ

زبْ ٔیوبَٞ ا بیت ؽطل ؿیٍلی كا تِـیـ  حلات ٔٙفی آٖ ا٘ صتٛپلا ٚ ًتٛؿٞی،   وٙتـ ) ُٛؿ، ؿكٟ٘

2004  ٝ جلؿ ٔـیلیت ؽطل ٞل م٘زیلٜ تأٔیٗ ٘یبمٔٙـ كٚیىلؿی رتبٔع ٚ ٕٞت بثلایٗ، كاٞ رب٘جتٝ   (. ثٙ

اٛ٘ـ تعبٔلات ٚ احلٌقاكی ؽطلٞب ثل یىـیٍل كا ثٝ ت تب ثت ؽٛثی ٔـیلیت وٙتـ. ام طلفتی ٚرتٛؿ     اً

ی ٕٞضٖٛ  ٚوتبك پ تلتلاطٓ، تغییتلات تمبضتب ؿك ٔتـت مٔتبٖ تغٛیتُ،         ٞتبی وٌتت   ٔغیطٌٔبئّ

بٖ ُـٖ وٌت رٟب٘ی تظبك ِ٘ ؿٞٙتـٜ   ٚوبكٞب ٚ ثٝ ؿ٘جبَ آٖ افنایَ كلبثت ٚ افنایَ ویفیت ٔٛكؿا٘

،   ثبُتٙـ )  ِنْٚ تٛرٝ ثٝ ٔـیلیت ؽطل م٘زیلٜ تأٔیٗ ٔتی  تبثلایٗ  2014رعفل٘تواؿ ٚ ٕٞىتبكاٖ (. ثٙ

 ـ   یلیت م٘زیتلٜ تتأٔیٗ ٚ ثتٝ ؿ٘جتبَ آٖ ایزتبؿ ُتلایطی ثتب        ؿك٘ظلٌلفتٗ ٔتـیلیت ؽطتل ؿك ٔت
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اٚثط ٔتمبثُ ؿك ٔیبٖ اعضبی م٘زیتلٜ تتأٔیٗ،    عـْ لطعیت وٕتل ؿك طَٛ م٘زیلٜ تأٔیٗ ٚ عفل ك

لی ٟٔٓ ٚ ضلٚكی ٔی  ثبُـ. أ

ٗ    ثب ٔلتجط عّٕی تغمیمبت ؿك وٙٛ٘ی ٌبٔی ٟٔٓ ٔطبِعٝ ٝ  ٔـیلیت ؽطتل م٘زیتلٜ تتأٔی ٖ  ثت اٛ  عٙت

ٍ ٟٔٓ  پیبٔـٞبی ام یىی ٖ  یٞتب  تتلا ٗ  ؿك ٞتب  ًتبمٔب ٗ    مٔتی ثبُتـ.   ٔتی  ٔتـیلیت م٘زیتلٜ تتأٔی

اٛرٝ وٝ امآ٘زبیی اـت، ٔ ٗ  فلایٙـ ام تلیٗ ثؾَ ٟٔٓ ُـٖ ثب ؽطلات ٚ تٟـی  ٔـیلیت م٘زیلٜ تتأٔی

ثبُتـ،   ٔتی  ٘بپتقیل  عـٚؿی ارتٙتبة  تب ؽطل ام ؿیٍل ٔـیلیت ایٗ م٘زیلٜ ؽبِی ًٛی ام ٚ ثبُـ ٔی

بثلایٗ تمجبَ ثٙ ٝ  ثلای وبفی ٚ آٌبٞی آٔبؿٌی ام ثلؽٛكؿاكی ٚ ًبمٔب٘ی اٚلعیت ایٗ ام اً اٛرٟت  ثتب  ٔ

اٛ٘ـ یٔ ُلایطی صٙیٗ  ٔٙزل ُٛؿ. تٛرٟی لبثُ ٔنایبی ثٝ ت

كٚ ٔـیلاٖ ثبیـ ام اطلاعبت وبفی ثلای پبًؾٍٛیی ٚ ٔـیلیت ایٗ ؽطلٞتب ثلؽتٛكؿاك ثبُتٙـ.     امایٗ

طتٛك ٔىتلك ٚ ثتب تٛرتٝ ثتٝ       ثٝثبیٌت ؽطلٞبی ؽٛؿ كا  ثل آٖ ٔـیلاٖ م٘زیلٜ تأٔیٗ ٘ین، ٔی افنٖٚ

لاط لتلاك ؿاؿٜ ٚ میلًتبؽت   لی ٚ آ ٓ آٚك٘تـ تتب ؿك      ٘یبمٞب ٚ ُلایط ثبماك ٔٛكؿ ثبمٍ٘ ٞتبیی كا فتلاٞ

تـٜ ٚ ؿك ؿكرتٝ ؿْٚ ؽطلٞتب كا     َ اكائٝ ؽـٔبت ؿك م٘زیلٜ تأٔیٗ ؿصبك ؽُّ ٚ اؽتلاَ ِ٘ ؿكرٝ اٚ

، صلا وٝ ًتلعت پبًتؼ   ثب ًلعت ٔٙبًت ٚ ؿك وٕتلیٗ مٔبٖ ٕٔىٗ ُٙبًبیی ٚ پبًؼ ؿاؿٜ ُٛ٘ـ

 ثبُـ. ٞبی ٟٔٓ ؿك ٔـیلیت م٘زیلٜ تأٔیٗ ٔی ثٝ ؽطل ٘ین یىی ام ٔؤِفٝ

بیی پوَٚٞ ٚ  ٍٛیاِثلٔجٙبی  ٟ٘ ٗ یتل ُٙبًتبیی   ٔضتبٔی ٝ   فلاٌ ٝ  ُتـٜ، ٔزٕٛعت ٞتبی   ای ام تٛٓتی

جٛؿ ٔـیلیت ؽطل ؿك م٘زیلٜ ُتٛؿ وتٝ ٔبٞیتت یىپبكصتٝ ٚ      ٞبی تأٔیٗ اكائٝ ٔی وبكثلؿی ثلای ثٟ

بٖ ٔیعّٕیبتی ؿاك٘ـ  ـمٔ٘یبٞتب   ؿٞـ وٝ اكتمبی وبكایی عّٕیبتی ٚ عقف اتلاف . ٘ؾٌت، ٘تبیذ ِ٘  ٙت

لٜ تمٛیت ٘ظبْ اـكؿًبمی، ؿیزیتبِی ٞبی فلایٙـی ٚ ثٟ تب٘ ًبمی ٚ وٙتتلَ   ٌیلی ام ًبمٚوبكٞبی اً

ت بتی وٝ ٔی ،ویفیت اً أـ ـ ؽطلٞبی ٘بُتی ام ً٘ٛتبٖ عّٕىتلؿ، ؽطبٞتبی فلایٙتـی ٚ       ال اٛٙ٘ ت

ثل ایٗ، صبثىی م٘زیلٜ تتأٔیٗ ٘یبمٔٙتـ    افنٖٚطٛك ٔعٙبؿاكی وبَٞ ؿٞٙـ.  كا ثٝاؽتلالات عّٕیبتی 

یتت   ًلٔبیٝ تت      ٌقاكی ٞـفٕٙـ ثتل لبثّ تب٘ی ٚ ًتبؽتبكی ًتبمٔبٖ اً ٝ  ،ٞتبی اٌ٘ ٚیتوٜ تًٛتعٝ    ثت

عطبف ٟٔبكت ىتبٖ      ٌیلی ٚ تٙٛر پقیلی ًبؽتبك تٕٔیٓ ٞبی وبكوٙبٖ، ا٘ ثؾِی ٔٙتبثع ٔتبِی وتٝ أ

ٓ ٔی تل كا ؿك ُلایط عـْ تل ٚ ًبمٌبكاٝ٘ اٚوَٙ ًلیع  ـ.وٙ لطعیت فلاٞ

ٕیت ایزبؿ ظلفیت ام ًٛی ؿیٍل، یبفتٝ اٛرٟٝ ثب ؽطلٞتبی طجیعتی    ٞبی تبة ٞب ثل اٞ آٚكاٝ٘ ثلای ٔ

. طلاعی ثل٘بٔٝ ٝ     ٚ ولاٖ تأویـ ؿاك٘ـ اٚوتَٙ ًتلیع، ایزتبؿ ُتجى ٞتبی تتأٔیٗ رتبیٍنیٗ ٚ     ٞبی 

ٝ     وبكٌیلی اثناكٞبی پَُٛ ثٝ تـ ثیٕت تـ ُتـت احتل     تؾٔٔتی( ٔتی  ٞتبی   ؿٞٙتـٜ ؽطتل )ٔبٙ٘ ا٘ٛ ت

ٞبی ٔغیطی، ًیبًی یب التٔبؿی كا ثل م٘زیلٜ تأٔیٗ ثتٝ ٔیتناٖ ٔطّتٛثی وتبَٞ ؿٞتـ.       ثغلاٖ
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ٙـٔـت م٘زیلٜ  اـكی ثّ بیت، تغمك پبی تمٛیت ُتفبفیت اطلاعتبتی ٚ ٕٞىتبكی ٔتؤحل      ٙـمٔ٘یبؿكٟ٘

اٚثتط ٔجتٙتی     ٔیبٖ تٕبٔی فی ٗ     ٘فعتبٖ، تًٛتعٝ ك تلٜ وٙٙتـٌبٖ ٚ   ثتل اعتٕتبؿ ثتب تتأٔی ٌیتلی ام   ثٟ

ٓ     ٞبی ؿاؿٜ تغّیُ تت. اتؾتبف ٞت مٔتبٖ ایتٗ كٚیىلؿٞتب، ضتٕٗ وتبَٞ       ٔغٛك ثلای كٓـ ثتبماك اً

اـك     ًبم اكتمبی كلبثت پقیلی م٘زیلٜ تأٔیٗ، مٔیٙٝ آًیت پقیلی، حجبت عّٕىتلؿ ٚ ؽّتك اكمٍ پبیت

ـ ثٛ اٞٛ  ؿ.ؿك ًطظ ًبمٔبٖ ٚ ُجىٝ تأٔیٗ ؽ

بٖ ٔی یبفتٝ تٛرٟی ام اؿثیبت پیِیٗ، ؽطلٞتبی م٘زیتلٜ    ؿٞـ وٝ ثؾَ لبثُ ٞبی ایٗ پوَٚٞ ِ٘

تـ.   ٞبی ٓٙعتی یتب ٔٛضتٛعی ثلكًتی وتلؿٜ     ٓٛكت ٔغـٚؿ ٚ عٕـتبً ؿك لبِت تغّیُ تأٔیٗ كا ثٝ ا٘

تب ثتل      ، طجمٕٝٛٝ٘٘ثلای  بى ٔطبِعبتی ُىُ ٌلفتٝ وتٝ تٕلوتن آٟ٘ ِٚیٝ ؽطلٞب عٕـتبً ثل اً ـی ا ثٙ

ت )صٛپلا ٚ ًٛؿٞی،  ِٛیـی ثٛؿٜ اً ثل ایٗ، ثلؽتی تغمیمتبت ٓتلفبً یته      (. افن2004ٖٚٓٙبیع ت

َ    ٌلٜٚ ام ؽطلٞب كا ٔـ٘ظل لتلاك ؿاؿٜ  تـ  امرّٕتٝ پتوٚٞ ٞتبیی وتٝ تٟٙتب ثتٝ ؽطلٞتبی ٔتبِی        ا٘

،  پلؿاؽتٝ ـ ٚ ٕٞىبكاٖ (، ٔطبِعتبتی وتٝ ؽطلٞتبی ٘بُتی ام     2003ًبیـینیٗ،  ٚ 2003ا٘ـ )ٞبكِٙ

،  ًپبكی كا ثلكًی ولؿٜ ثلٖٚ وٝ ؽطلٞتبی ٔتلتجط ثتب    ( ٚ ٘ین تغمیمبتی 2012ا٘ـ )ِی ٚ ٕٞىبكاٖ

،   یبثی رٟب٘ی كا تغّیُ ولؿٜ ٔٙجع ،    ٚ 2009ا٘ـ )ؿیٗ ٚ ٕٞىتبكاٖ (. 2011ولیٌتتٛفل ٚ ٕٞىتبكاٖ

تزبْ ام     ت وٝ اؿثیبت ٔٛرٛؿ، تٔٛیلی پلاوٙتـٜ ٚ فبلتـ اٌ٘ ایٗ تٕلونٞبی ٔٙفلؿ ٔٛرت ُـٜ اً

 ـ.ؽطلٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ اكائٝ ؿٞ

تتفبؿٜ ام كٍٚ فلاتلویتت،      ٌبٔوٙٛ٘ی ؿك ٔمبیٌٝ ثب ایٗ ٔطبِعبت، پوَٚٞ  تبؿٜ ٚ ثتب اً ی فلاتتل ٟ٘

ىٝ ؿك صبكصٛة یه  ،ٓٛكت فٟلًتی ٔزنا ؽطلٞب كا ٝ٘ ثٝ ثتل عٙبٓتل    یىپبكصتٝ ٔجتٙتی   ٍتٛی اِثّ

اـك ثبمتعلیف ٔی ٘بة، صبثه، تبة ىبٖ ؿكن ٞٓ وٙـ. ایٗ طجمٝ آٚك ٚ پبی ـی ٔفٟٛٔی أ مٔتبٖ احتل    ثٙ

ٓ ٔیؽطلٞب ثل اثعبؿ ٔؾتّف عّٕىلؿ م٘زیلٜ تأٔیٗ كا  بٖ ٔیوٙ فلاٞ ؿٞـ وتٝ صٍٛ٘تٝ ٞتل     ـ ٚ ِ٘

یت ؿًتٝ ؽطل ٔی اٛ٘ـ یىی ام لبثّ  2020تأحیل لتلاك ؿٞتـ )كٔىتٛ،     ٞبی لاكى كا تضعیف یب تغت ت

ٚ  ، ٞبی پیِیٗ وٝ تٟٙب ثؾِتی ام   (. صٙیٗ كٚیىلؿی، ثلؽلاف پو2021َٞٚصٛؿكی ٚ ٕٞىبكاٖ

،  اٚلعیت كا ثلكًی ولؿٜ اٛ٘ـ  ٔیا٘ـ ٝ   كاثطٝ ٔیبٖ ؽطلٞتب ٚ  ت ٓتٛكت   اثعتبؿ عّٕىتلؿی لاكى كا ثت

 ـ.ًبؽتبكٔٙـ ٚ ٌٔٙزٓ تجییٗ وٙ

بثلایٗ،  تـ ؽتلأ ٔٛرتٛؿ ؿك اؿثیتبت كا پُٛتَ ؿاؿٜ ٚ       ُـٜ ؿك ایٗ پتوَٚٞ ٔتی   اكائٝ ٍٛیاِثٙ ا٘ٛ ت

جلؿٞتبیی وتٝ       ٓ آٚكؿ  كاٞ جلؿٞبی ٔـیلیت ؽطتل یىپبكصتٝ فتلاٞ ٔجٙبیی ٘ظلی ثلای طلاعی كاٞ

ا٘ٛ ٔی اـكی م٘زیلٜ تأٔیٗ كا ثٝآٚكی ٚ  ٙـ وبكایی، صبثىی، تبةت مٔبٖ تمٛیت وٙٙـ. ایتٗ   طٛك ٞٓ پبی

جت ثٝ ٔطبِعبت پیِیٗ ِٔؾْ ٔیوٙٛ٘ی تٕبین ربیٍبٜ پوَٚٞ  تبٖ ٔتی    كا ٌ٘ ؿٞتـ   ًتبمؿ ٚ ِ٘
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ىٝ یه صبكصٛة تغّیّتی صٙـث   عتـی اكائتٝ وتلؿٜ    وٝ ایٗ تغمیك ٝ٘ ٓلفبً فٟلًتی ام ؽطلٞب، ثّ

ت ٍٛ ُـٜ  پیِیٗ اؿثیبت ؿك وٝ صبكصٛثی -اً ت.فلأ  اً

بكٜ ولؿ: ٞبی ایٗ پوَٚٞ ٔی ام ٔغـٚؿیت اٛكؿ فیُ اُ اٖٛ ثٝ ٔ  ت

 ت وتٝ فلاتلویتت    یىی ام ٔغـٚؿیت ثتب كٚیىتلؿی صٙـٓتٙعتی    وٙتٛ٘ی  ٞبی پوَٚٞ آٖ اً

ىتٝ تٕلوتن ثتل       بى ٓٙبیع ٔؾتّتف ٘جتٛؿ، ثّ ت. ٞـف ٔطبِعٝ تفىیه ؽطلٞب ثل اً زبْ ُـٜ اً ا٘

ٛی ٔفٟٛٔی ِٔتلن ٚ فلاثؾِی ٔیبٖ  تؾلاد یه اٍِ اٛر م٘زیلٜاً ٞبی تأٔیٗ ثتٛؿ  كٚیىتلؿی    ا٘

 ٓ ٜ ؿك اؿثیبت پلاوٙـٜ، ٞت ی ؿاكؿ.   وٝ ثب ٔبٞیت فلاتلویت، یعٙی ُٙبًبیی ٔفبٞیٓ تىلاكُٛ٘ـ ا٘ٛ ؽت

ٓتٛكت   ُـٜ كا ؿك ٓٙبیع ِٔؾْ ثٝ اكائٝ ٍٛیاِٞبی آیٙـٜ  ُٛؿ پوَٚٞ ایٗ، تٛٓیٝ ٔیٚرٛؿ  ثب

ٝ  ای یب تؾٔٔی آمٖٔٛ ٚ اعتجبكًٙزی وٙٙـ تتب ؿلتت    ٔمبیٌٝ ٞتبی   ٚ وبكثلؿپتقیلی آٖ ؿك مٔیٙت

 ؿ.ٓٙعتی ٔؾتّف ثیِتل كُٚٗ ُٛ

 َٞٚزبْ تغّیُ ثبمٜ مٔب٘ی پو ـ. ٞبی ا٘ زبْ ِ٘  ُـٜ ؿك ایٗ عٛمٜ ٚ ًیل تطٛك تبكیؾی آٖ ا٘

 َٞٚزبْ تٕبٔی پو ٍ  ٞبی ا٘ ٞتبی   ُٙبًتی  ٞتب ٚ ٔعلفتت   ُٙبًتی  ُـٜ ثب ٚرٛؿ تفتبٚت ؿك كٚ

 ٔؾتّف ثب یه ُیٜٛ تغّیُ ُـ.

 ُٛؿ: ٞبی پوَٚٞ ثٝ پوٍِٚٞلاٖ تٛٓیٝ ٔی یتٔغـٚؿٚ ثبتٛرٝ ثٝ ٘تبیذ 

 ٕٝیت م٘زیلٜ تأٔیٗ ؿك آٖ ث اٖٛ یه ٔتغیل تأحیلٌقاك  تٛرٝ ثٝ ٘ٛر ٓٙعت ٚ ٔیناٖ اٞ  عٙ

  بى ٘ٛر ٓٙعت ٚ ؽـٔبت  تغّیُ ؽطلٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ ثل اً

 ٞبی م٘زیلٜ تأٔیٗ  ثلكًی ًبیل صبكصٛة 

 َٞٚزبْ ثلكًی فلاكٍٚ پو  ٔـیلیت ؽطل م٘زیلٜ تأٔیٗ.ُـٜ ؿك عٛمٜ  ٞبی ا٘

 تؼارض مدافغ

اـكؿ ٚرٛؿ ٔمبِٝایٗ  ؿكی ٔٙبفع تعبكٕ ٌٛٝ٘ شیٞ ٘. 

 فهزست مدابغ
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