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Abstract 
This research aimed to identify and prioritize key factors for the success of large public-

private partnership (PPP) projects. In comparison to previous studies, this investigation 

adopted a comprehensive and integrated approach to identifying key success factors beyond 

the scope of specific sectors, countries, or projects, and used a mixed-methods (qualitative 

and quantitative) approach. Initially, 37 key success factors were extracted through a 

systematic literature review and qualitative content analysis, and then categorized into five 

main groups: government capability, private sector capability, social environment, 

participation process, and cooperation environment/platform. Subsequently, using the 

multi-criteria fuzzy FUCOM decision-making method and input from 15 experts, the 

factors were prioritized. The results indicated that the most important factors in each 

category, in order, are: interaction with the private sector, expertise, social stability, 
effective project management, and stability in macroeconomics and sound economic 

policies. This study, by providing a general and applicable framework, assists policymakers 

and project managers in focusing on these factors to enhance the likelihood of success for 

PPP projects at a large scale. 
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بندی عوامل کلیدی موفقیت و اولویت ییشناسا

 خصوصی در سطح کلان-های مشارکت عمومیپروژه
 

 یآبادحسن یمان فروغیا

 سنده مسئول(ی)نو رانی، تهران، ایدفاع مل ی، دانشگاه عالیپژوهشگر گروه علوم و فناور

 اثوندیغ ین محمدخانیحس

 رانیاشتر، تهران، ا کمال یع، دانشگاه صنعتیصنا یت و مهندسیریده مدک، دانشیت فناوریریمد یترکد یدانشجو
 

 چکیده
 یخصوص-یهای مشارکت عمومبندی عوامل کلیدی موفقیت پروژهاین پژوهش باهدف شناسایی و اولویت

 یکپارچه در شناساییجامع و  یاین تحقیق در مقایسه با مطالعات پیشین، رویکرد شده است. کلان انجام

اده از گرفته و با استف کاربهای خاص را های بخشی، کشوری یا پروژهموفقیت فراتر از محدوده یدیلکعوامل 

مند ادبیات و تحلیل محتوای عامل کلیدی موفقیت را از طریق مرور نظام ۷۳روش ترکیبی )کیفی و کمّی(، ابتدا 

یط : قابلیت بخش دولتی، قابلیت بخش خصوصی، محکردندی بکیفی استخراج و در پنج دسته اصلی طبقه

ره فوکام گیری چندمعیاکارگیری روش تصمیمبستر همکاری. سپس با به-محیط و مشارکت فراینداجتماعی، 

ترین عوامل در هر دسته به ترتیب نتایج نشان داد که مهم .بندی شدندخبره، عوامل اولویت ۵۱فازی و نظرات 

صاد ثبات در اقت و عامل با بخش خصوصی، تخصص، ثبات اجتماعی، مدیریت پروژه کارآمداند از: تعبارت

گذاران و تعمیم، به سیاستارچوبی کلی و قابلههای اقتصادی صحیح. این پژوهش با ارائه چکلان و سیاست

وصی خص–یهای مشارکت عمومکند تا با تمرکز بر این عوامل، احتمال موفقیت پروژهمدیران پروژه کمک می

 .را در سطوح کلان افزایش دهند

خصوصی، عوامل کلیدی موفقیت، روش فوکام فازی، سطح کلان، مدیریت -مشارکت عمومی ها:کلیدواژه

 پروژه
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 مقدمه

وصاً ها خصها نظیر توسعه فناوری برای دولتیریت پروژه در برخی حوزهگذاری و مدسرمایه

منظور ها بهدولت اساسبرهمین ؛مشکل است توسعهدرحالِیافته و توسعه ترکمدر کشورهای 

گیری از فناوری، نوآوری و سرمایه بخش خصوصی در راستای تقویت خود برای ارائه بهره

 کنند. استفاده می ۵«خصوصی-عمومیمشارکت »خدمات به جامعه از روش 

منظور خصوصی توافقی است که طی آن بخش دولتی و خصوصی به -مشارکت عمومی

دولتی  در این توافق توجه اصلی بخش کنند.دستیابی به هدفی مشترک با یکدیگر همکاری می

ادی، اقتص عنوان کارفرما و ناظر معطوف به مزایا و دستاوردهای نهایی پروژه شامل؛ مزایایبه

سازی سود از ر مقابل بخش خصوصی بر روی حداکثرمحیطی است. داجتماعی و زیست

های مرتبط با اجرای پروژه متمرکز برداری و سایر فعالیتگذاری، ساخت، بهرهطریق سرمایه

 .8(81۵2اران، کو هم یج دو.است )

ن ایگزیعنوان یک روش تدارکات جخصوصی به -طی چند دهه گذشته مشارکت عمومی

برای ارائه خدمات عمومی در بسیاری از کشورها مورداستفاده قرارگرفته است و در حال 

دند ها معتقزیرا دولت ؛ها بسیار محبوب استحاضر نیز استفاده از این روش در میان دولت

ها های آنخصوصی یک روش کارآمد برای کاهش بار مالی و هزینه-که مشارکت عمومی

ها شارکت با بخش خصوصی به سه دلیل ذیل از اهمیت زیادی برای دولتطورکلی ماست. به

 .۷(8181اران،کمبو و همیاوداست )برخوردار 

 برای حمایت از بخش دولتی را  مورد نیازتواند سرمایه بخش خصوصی می

 فراهم نماید؛

  سازی و های مالکیت، پیادهاین مشارکت امکان کاهش یا انتقال ریسک

های بزرگ و زیربنایی را به بخش خصوصی فراهم پروژهبرداری در بهره

 نماید؛می

                                                        

1. Public Private Partnership (PPP) 

2. Du, J et al. 

3. Odhimbo, K,O et al. 
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   های بخش سازد تا از ابزار و فناوریها را قادر میاین مشارکت دولت

 جویی نمایند.خصوصی استفاده نموده و در زمان و هزینه صرفه

تواند مزایای متنوعی را نظیر خصوصی می -توان گفت؛ مشارکت عمومیطورکلی میبه

افزایش کارایی، تأمین مالی خصوصی برای دولت به دنبال داشته  تقال ریسک، منافع مالی،ان

اص های خها و افزایش کارایی عملیاتی در پروژهتوجهی به کاهش هزینهطور قابلباشد و به

که  ذکر استاما در این خصوص قابل ، مبتنی بر فناوری( کمک نماید؛پُرریسک)پرهزینه، 

ردد؛ گمیو هزینه  صرفه جویی در زمانخصوصی منجر به-از مشارکت عمومیاگرچه استفاده 

پیچیده است که برای موفقیت آن باید میان سطح کارایی  فرایندیاین مشارکت دارای  اما

-یمکارگیری مشارکت عمودیگر بهعبارتبخش دولتی و خصوصی تعادل برقرار گردد. به

 (81۵9همکاران )و  ۵«سگال»رت کافی دارد. ازنظر خصوصی ساده نبوده و نیاز به دانش و مها

میزان  خصوصی افزایش -کارگیری روش مشارکت عمومیبه در زمینۀیک چالش مهم 

رکز بررسی و تم بنابراینها است دانش و تجربه در اجرای آن براساسها موفقیت این پروژه

 یاتیهای حضروری است. عوامل کلیدی موفقیت، شاخص 8«عوامل کلیدی موفقیت»بر 

ند و اگر نمایگرفته شوند موفقیت یک سازمان یا پروژه را تضمین می کاربهه اگر کهستند 

در حال  ۷(81۵9محمد و جوهر،گردند )جدی گرفته نشوند ممکن است منجر به شکست 

در کشورهای مختلف از طریق شناسایی و فراهم آوری عوامل  یدولت گذاراناستیسحاضر 

صوصی خ -های مشارکت عمومیکنند تا احتمال موفقیت در پروژهلاش میمؤثر بر موفقیت ت

 4(81۵9،یو هرو یاحمدآباددهند )را افزایش 

خصوصی و  -های صورت گرفته پیرامون موضوع مشارکت عمومیپژوهش درخصوص

توان گفت طی دو دهه گذشته بررسی همچنین عوامل کلیدی موفقیت برای این مشارکت می

ه توجهی افزایش داشتخصوصی به میزان قابل-های مشارکت عمومیی پروژهو پژوهش بر رو

                                                        

1. Sehgal 

2. Critical Success Factors(CSF) 

3. Muhammad & Johar 

4. Ahmadabadi & heravi 



 
 ۱۵41 بهار ♦ 89پیاپی  ♦ ۵شماره  ♦ 9سال                ۷11

 

  آماد و فناوری دفاعی

طورکلی و این موضوع توجه بخش دانشگاهی و صنعتی را به خود جلب نموده است. به

بر پنج حوزه ذیل  خصوصی -مشارکت عمومیهای صورت گرفته پیرامون اغلب پژوهش

 ۵(8188اران،کلشه و همیچ) هستندمتمرکز 

 ؛ریسک 

 ؛اتارتباط 

 ؛عوامل کلیدی موفقیت 

 ؛خصوصی-های مشارکت عمومیچالش 

 گذاریتأمین مالی و سرمایه. 

دهد که خصوصی نشان می -های مشارکت عمومیادبیات غنی موجود پیرامون پروژه

. ستندهها کشور به کشور، بخش به بخش و حتی پروژه به پروژه متفاوت موفقیت این پروژه

 -های مشارکت عمومیرفته تاکنون بر موفقیت پروژههای صورت گبسیاری از پژوهش

ورت صخصوصی در یک کشور یا یک بخش خاص متمرکز بوده و نیاز به پژوهشی که به

خصوصی در  -های مشارکت عمومیجامع و یکپارچه به عوامل کلیدی موفقیت در پروژه

ور ررسی و مربه ب مقالۀ حاضر اساسبرهمینرسد. سطح کلان بپردازد، ضروری به نظر می

-های مشارکت عمومیوفقیت در پروژههای صورت گرفته پیرامون عوامل کلیدی مپژوهش

خصوصی در کشورهای مختلف پرداخته و با شناسایی فهرستی جامع از این عوامل به دنبال 

 های مشارکتوفقیت در پروژهبینش و دید جامعی از ابعاد مختلف تأثیرگذار بر م ارائه

 ت.اس خصوصی-عمومی

 

 مبانی نظری. 1

 -گذاری مشارکت عمومیخصوصی. در ادبیات مدیریت و سیاست -مشارکت عمومی

ی های بخش خصوصگیری بخش دولتی از قابلیتعنوان سازوکاری برای بهرهخصوصی به

ست اشده و هدف اصلی آن استفاده از سرمایه، فناوری و تخصص بخش خصوصی شناخته

                                                        

1. Chileshe et al. 
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(Othman, K,et.al,2022:1511) خصوصی توافقی است که طی آن منابع و  -مشارکت عمومی

منظور دستیابی به اهداف اجتماعی امکانات دولت با منابع و امکانات بخش خصوصی به

اصول کلیدی ذیل استوار  برپایهاین مشارکت  ۵(81۵4لو،یتیویو س یروسشود )ترکیب می

 ۷(81۵9اران،کو )ژانگ و هم 8(81۵1اران،کان و همی) است

 ؛برد -ری بردهمکا 

 ؛توزیع )تقسیم( ریسک 

 ؛پایداری 

 تقسیم درآمد. 

خصوصی  -شده مشارکت عمومی( ارائه81۵9)4«محمد و جوهر»در تعریفی که از سوی 

عنوان یک همکاری بلندمدت میان بخش دولتی و خصوصی برای کسب منافع متقابل که به

، توسعه محصول و خدمات ریسکنمایند که در مسیر طی آن طرفین همکاری متقابلاً توافق می

( نیز 818۵)  ۱«همکارانو  چوراسیا»شود. ازنظر را تقسیم نمایند، تعریف می هادرآمدهزینه و 

برداری، نگهداری و سپس تحویل خصوصی، مشارکتی برای ساخت، بهره -مشارکت عمومی

 یک پروژه به بخش دولتی توسط بخش خصوصی بوده و یک توافق میان دولت )سازمان

های ایجاد و توسعه وسایل و امکانات منظور همکاری در پروژهدولتی( و بخش خصوصی به

 است. فیزیکی برای جامعه

خصوصی مشخص است که تاکنون  -با بررسی ادبیات موجود در حوزه مشارکت عمومی

 در تعریف جامعی است؛ اماخصوصی صورت گرفته -مشارکت عمومی تعاریف مختلفی از

بارت عخصوصی  -شده، مشارکت عمومیران و اندیشمندان مختلفی ارائهکه توسط پژوهشگ

یک توافق منعقدشده )در قالب قرارداد( میان شرکای دولتی و خصوصی که طی آن  است از:

                                                        

1. Rossi & Civitillo 

2. Yaun et al. 

3. Zhang et al 

4. Muhammad & Johar 

5. Chourasia et al. 
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 های دولتی مشارکتبرداری پروژهبخش خصوصی در تأمین مالی، توسعه، مالکیت و بهره

 .(818۵اران،کا و همیچوراس) دینمامی

ذکر است که این مشارکت به خصوصی قابل -مشارکت عمومی درخصوصکلی طوربه

منظور ارائه پذیری بهارتباط میان بخش دولتی و خصوصی با سطوح متفاوتی از مسئولیت

هایی را که نیاز به سطح بالاتری از کارایی خدمات عمومی اشاره داشته و فرصت اجرای پروژه

دیگر مفروض اصلی در روش مشارکت عبارتماید بهنو اثربخشی دولت دارد را فراهم می

خصوصی این است که بخش خصوصی از توانایی بیشتری برای کاهش و مدیریت  –عمومی 

ها با باید این ریسک بنابراینهای زیربنایی و خاص را دارد های ناشی از انجام پروژهریسک

 آن به اشتراک گذاشته شود.

خصوصی. پیشرفت و موفقیت  -ی مشارکت عمومیهاعوامل کلیدی موفقیت در پروژه

خصوصی حاصل ارزیابی و پایش  -های مشارکت عمومیبرخی کشورها در اجرای پروژه

ای توان گفت بردیگر میعبارتها است بهمستمر عوامل کلیدی موفقیت برای این پروژه

ه و رفتقرارگ مورد توجهخصوصی باید عوامل خاصی  -های مشارکت عمومیموفقیت پروژه

 -در یک مشارکت عمومی ۵(81۵۳و چان، یاوسگردد )شرایط لازم در یک کشور فراهم 

اهداف  یافته وخصوصی عواملی که باید وجود داشته باشند تا نرخ موفقیت پروژه افزایش

ورلج مشوند )خوبی محقق گردد تحت عنوان عوامل کلیدی موفقیت شناخته میبه نفعانذی

 .8(۵992و اوون،

های بسیاری بر روی خصوصی پژوهش -های گذشته در حوزه مشارکت عمومیهطی ده

لاشی ت عوامل کلیدی موفقیت متمرکز بوده است. پژوهش بر روی عوامل کلیدی موفقیت

ند هستها ضروری است برای شناسایی و جداسازی نقاط کلیدی که برای موفقیت پروژه

عوامل کلیدی موفقیت اولین گام مهم در  دیگر شناساییعبارتبه .۷(81۵4اران،کو هم یتسا)

                                                        

1. Osei & Chan 

2. Morledge & Owen 

3. Tsai et al. 
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خصوصی کارآمد بوده و برای دستیابی به  -مشارکت عمومی چهارچوبجهت توسعه یک 

 (81۵9محمد و جوهر،است )موفقیت ضروری 

 پردازد که لازم است برایها میعوامل کلیدی موفقیت به بررسی مسائل اصلی در پروژه

عوامل کلیدی موفقیت را چند حوزه کلیدی ( ۵921)۵دستیابی به موفقیت حفظ گردند. راکرت

منظور دستیابی به اهداف ضروری است، تعریف فعالیت که نتایج آن کاملاً برای یک مدیر به

 نماید.می

ه ها کهای مهم پروژه و فعالیتعنوان جنبه( نیز عوامل کلیدی موفقیت را به81۵2)8لئو

عریف قرار گیرند، ت مورد توجهاجرای پروژه  ر زمانباید د منظور دستیابی به نتایج دلخواهبه

منظور تسهیل عنوان عواملی که بهبه خصوصی آن را -های مشارکت عمومیکرده و در پروژه

ها شناسایی و فراهم آوری آن کهطوریبههستند  مورد نیازها و تضمین اجرای موفق پروژه

 نماید.هد شد، تعریف میها خواقطعاً منجر به مدیریت کارآمد و مؤثر پروژه

مک منظور کهای بلندمدت بهتوان گفت عوامل کلیدی موفقیت در همکاریطورکلی میبه

 -های مشارکت عمومیبخش دولتی و خصوصی در کنترل ریسک پروژه نفعانذیبه 

( در 81۵۳چان ). اوسی کی و ۷(818۵اران،کدنگ و همشوند )خصوصی شناسایی می

 -های مشارکت عمومیعنوان عواملی که برای موفقیت پروژهذیل بهپژوهش خود، به موارد 

 نمایند؛خصوصی بسیار مهم هستند اشاره می

 ؛توزیع و تقسیم ریسک 

 ؛شرکای قدرتمند از بخش خصوصی 

 ؛های سیاسیحمایت 

 ؛حمایت دولت 

 خرید و تدارکات شفاف. 

                                                        

1. Rockart  

2. Liu 

3. Deng et al 
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 پژوهش  ۀپیشین. 2

های صورت گرفته پیرامون عوامل ز پژوهشا منظور انجام مروری جامعدر این پژوهش به

 هایخصوصی در سطح کلان از کلیدواژه -های مشارکت عمومیکلیدی موفقیت در پروژه

برای جستجوی مقالات منتشرشده  «خصوصی -مشارکت عمومی»و  «عوامل کلیدی موفقیت»

گوگل »پایگاه مقالات  در وجوجست کهطوریبهالمللی استفاده شد های بیندر ژورنال

، ۷، اشپرینگر8های اسکوپوسو با اولویت مقالات معتبر )موجود در پایگاه داده ۵«اسکولار

صورت گرفت. در جستجوی اولیه  818۷الی  81۵۷( در بازه زمانی ۱، امرالد4ساینس دایرکت

خصوصی  -های مشارکت عمومیعوامل کلیدی موفقیت در پروژه درخصوصمقاله  2۵

 بررسی و تحلیل این عوامل پرداخته بودند میطور مستقی که بهاستخراج شد سپس مقالات

 شده است.پرداخته هاآنمقاله انتخاب شد که در ادامه به  88تعداد  در نهایتو  ییشناسا

های میان به بررسی و مقایسه شباهت و تفاوت ی( در پژوهش81۵2جوهر )محمد و 

وساز دو صوصی حوزه ساختخ -های مشارکت عمومیعوامل کلیدی موفقیت در پروژه

ترین عوامل کلیدی موفقیت را در این دو کشور شناسایی کشور مالزی و نیجریه پرداخته و مهم

در پژوهش خود به بررسی عوامل کلیدی موفقیت در  (8181اران،کو هم 2نی. )نوکردند

 نرساخت در بافتار ویتنام پرداخته و در اییخصوصی حوزه ز -های مشارکت عمومیپروژه

 یرا معرف ترمهمعامل  ۱ردند و سپس کبندی عامل کلیدی را شناسایی و رتبه 88پژوهش 

عوامل کلیدی  گر ضمن ارزیابی اثرید ی( در پژوهش۳،81۵9یو هرو ی. )احمدآبادکردند

( هاراهبزرگ یمطالعه مورد) یخصوص -های مشارکت عمومیموفقیت بر میزان موفقیت پروژه

های وژهبرای موفقیت پر هاییمعیارعوامل کلیدی موفقیت را تعیین و  در بافتار ایران، ابتدا

امل و عو هامعیاراثر متقابل میان این  در نهایتف نموده و یتعر خصوصی -مشارکت عمومی

                                                        

 پذیری آسان و اطلاعات مناسب در خصوص ارجاعاتبالای جستجو، رابط کاربری مناسب، دسترسعلت انتخاب: سرعت .1

2. Scopus 
3. Springer 
4. Sciencedirect 
5. Emerald 

6. Nguyen 
7. Ahmadabadi & heravi 
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منظور ( به8181اران،کو هم ۵یهلممصر )شور کدر بافتار  یردند. در پژوهشکتحلیل  کلیدی را

های جرای موفق پروژهبرای تسهیل و تضمین ا رد نیازموشناسایی عوامل کلیدی موفقیت 

های سیاسی، عامل کلیدی را در دسته 8۵(، یحوزه آموزش) یخصوص-مشارکت عمومی

ل کلیدی ها عوامترین آنردند که مهمکقانونی، مالی و اقتصادی، مدیریتی و عملیاتی شناسایی 

پژوهش خود به  در .(8،81۵۳و چان کی ی)اوس ریتی و عملیاتی بودندموجود در دسته مدی

ت های مشارکهای میان عوامل کلیدی موفقیت در پروژهبررسی و مقایسه شباهت و تفاوت

( دو کشور غنا و یت معماریریوساز و مد، ساختیحوزه مهندس) یخصوص -عمومی

عامل کلیدی پایه این عوامل را در بافتار هر کشور  ۷8کنگ پرداخته و پس از شناسایی هنگ

شور کگر مربوط به ید ی( در پژوهش81۵۷)۷لی. اسماعکردندبندی اهمیت اولویت اسبراس

ا ها رترین آنو سپس مهم ییرا شناسا هاپروژهن یت ایدر موفق یدیلکعامل  ۵۳ابتدا  یمالز

ت و بررسی اهمیت نسبی عوامل یموفق یدیلک( عوامل 81۵۷اران،کو هم 4رد. )هوانگکن ییتع

ر شوک یخصوص-یت عمومکمشار یهاپروژهذابیت پروژه در مثبت و منفی مؤثر بر ج

عوامل  (81۵2اران،کو هم ۱پژوهش )لئوردند. در ک یاران بررسکمانیدگاه پیسنگاپور را از د

ا ین و استرالیچ یشورهاکدر  یخصوص-یت عمومکمشار یهاپروژهت در یموفق یدیلک

 و (2،81۵۷د. )تانگ و شنیدگر یبندتیاولوشور کهر  یبرا ترمهمعامل  ۵4سه شد و یمقا

را  یخصوص-یت عمومکمشار یهاپروژهت در یموفق یدیلکعوامل  2ز ین (۳،81۵۷)امانوئل

عوامل  .(2،81۵2و عبدو ی)السعاد کردند یبندتیاولوه یجریکنگ و نشور هنگکب در یبه ترت

 ر( کشورساختیحوزه زکشور ) یخصوص-یت عمومکهای مشارت در پروژهیموفق یدیلک

دند یرا برگز ترمهمعامل  ۱و سپس  ییرا شناسا یدیلکعامل  ۵۷نموده و  یرات را بررساما

                                                        
1. Helmy 
2. Osei-Kyei & Chan 
3. Ismail 
4. Hwang 
5. Liu 
6. Tang & Shen 

7. Emanuel 
8. Alsaadi & Abdou 
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حوزه  یهاپروژهت یموفق یدیلکعوامل  یپژوهش یط همچنین .(81۵2اران،کهم و ۵ینی)گود

عوامل  و (8،81۵۷گایسیتو و اینیقراردادند )آل مورد بررسی یتوانیشور لکرساخت را در یز

و  ییعامل شناسا ۷8شور اوگاندا در کوساز را در حوزه ساخت یاهپروژهت یموفق یدیلک

ت در یموفق یدیلک( عوامل 81۵۳اران،کو هم ۷ایآم) یگرید. در پژوهش کردندبندی رتبه

عامل  ۵۳و به  یشور غنا را بررسکرسانی( حوزه آب) یخصوص-یت عمومکمشار یهاپروژه

شه و یاوکب )ین ترتی. به همدکردنرا انتخاب  ترمهمعامل  ۱افتند و سپس یدست 

حوزه ) هیپات یموفق یدیلکعامل  ۵۳ا یشور تانزانک( در پژوهش خود مربوط به 4،81۵9لشهیچ

. کردندبندی ها را رتبهترینمورد از مهم 2سپس و  ییصرفه( را شناسابهن مقرونکمساخت مس

 شده است.ارهاش (،۵)ها در جدول ن پژوهشین ایدتریاز جد یبه تعداد زیدر ادامه ن

 خصوصی -های مشارکت عمومیمقالات پیرامون عوامل کلیدی موفقیت در پروژه یبرخ :۵جدول 

 ردیف
نویسندگان 

 )سال(
 روش / ابزار پژوهش هدف و خلاصه

0 
Chourasia et 

al (2021) 
 

این پژوهش به دنبال بررسی ارتباط میان 

های عوامل کلیدی موفقیت در پروژه

صی در بافتار هند خصو-مشارکت عمومی

 5عامل کلیدی را در  32بوده و طی آن 
 د.دهو تحلیل قرار می مورد بررسیدسته 

و مصاحبه  نامهپرسش استفاده

منظور شناسایی عوامل کلیدی به

 سازیکارگیری مدلموفقیت و به

معادلات ساختاری حداقل مربعات 
( برای بررسی PLS-SEMجزئی )

 روابط

9 
Deng et al 

(2021) 
 

این پژوهش به دنبال شناسایی، 

بندی و ارزیابی عوامل کلیدی دسته

های مشارکت موفقیت مؤثر بر پروژه

خصوصی در بافتار چین بوده و -عمومی

مورد دسته  2عامل را در  23طی آن 

عامل کلیدی و  9قرار داده و  بررسی

 نماید.بااهمیت را شناسایی می

برای  نامهپرسشاستفاده از 

کارگیری یک هده و بگردآوری دا

معیاره با گیری چندروش تصمیم

نام روش ارزیابی مصنوعی فازی 

(FSEبرای اولویت )بندی 

                                                        
1. Gudienė 
2. Alinaitwe & Ayesiga 

3. Ameyaw 
4. Kavishe & Chileshe 
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 ردیف
نویسندگان 

 )سال(
 روش / ابزار پژوهش هدف و خلاصه

6 
Chileshe et 

al (2022) 
 

این پژوهش به بررسی عوامل کلیدی 

های مشارکت عمومی موفقیت در پروژه

 پردازد. درخصوصی در بافتار کنیا می –

 عامل کلیدی شناسایی 01این پژوهش 

این  براساس بندی شده وو رتبه
 گردد.می عامل اصلی معرفی 5بندی رتبه

 مبتنی بر نامهپرسشاستفاده از 

برای گردآوری  طیف لیکرت

های کارگیری آزمونها و بهداده

 SPSSافزار آماری با استفاده از نرم
 ها.برای تجزیه تحلیل داده

91 
Debela 
(2022) 
 

کلیدی این پژوهش به بررسی عوامل 

های مشارکت عمومی موفقیت در پروژه

پردازد. در خصوصی کشور اتیوپی می –

عامل کلیدی پایه  32این پژوهش 

عامل  1بندی شناسایی و پس از رتبه

 گردد.می اصلی معرفی

استفاده از مرور ادبیات 

ی برا نامهپرسشسیستماتیک و 

و  مورد نیازهای گردآوری داده

های نکارگیری آزموهمچنین به

 SPSSافزار آماری با استفاده از نرم

 ها.برای تجزیه تحلیل داده

 Elif Durna et 
al(2024) 

این مطالعه به بررسی عوامل کلیدی 

-های مشارکت عمومیپروژه موفقیت

با  توسعهدرحال  خصوصی در کشورهای 

ن یپردازد. در اتمرکز بر ترکیه می

دسته  5در  یدیلکعامل  32پژوهش 

 گرددیم یعرفم یاصل

 

 یبرا نامهپرسشاستفاده از 

و  مورد نیازهای داده یگردآور

 یل عاملیاستفاده از تحل

ANOVA یبرا یفیو آمار توص 

 هال دادهیتحل

 
Ismail Çagrı 

Ozcan 

)2025) 

این مطالعه به بررسی عوامل حیاتی 

-یت عمومکمشار هایدر پروژه موفقیت

ونقل در کشورهای حمل یخصوص

رد مو ترکمپردازد که تاکنون می اسلامی

ق ین تحقیدر ا .اندقرارگرفته توجه

عامل  09ات موجود یادب براساس

عامل مهم  5شد و سپس  ییشناسا

 د.یگرد یبندرتبه

 35ونقل از متخصص حمل 22از 

کشور اسلامی )عضو سازمان 

همکاری اسلامی( خواسته شد تا 

 5اهمیت هر عامل را در مقیاس 

از  .رت ارزیابی کنندای لیکنقطه

بندی تحلیل عاملی برای دسته

 .عوامل استفاده شد
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را نسبت  ن پژوهشیه اک یزیه در بالا ارائه شد، آن چکق یتحق ۀنیشیپ یبا توجه به بررس

 ر است:یق( به شرح زیاف تحقکشکند )یمز یقبل متما یهاپژوهشبه 

روژه پ یکو در  یمطالعه مورد صورتت را بهیموفق یدیلکن غالباً عوامل یشیپژوهش پ

که پژوهش نموده، درحالی ی، فرودگاه، صنعت ساختمان و ...( بررسآهن)راه رینظخاص 

 یاپروژهصورت عام در هر که بهطوریبهکلان )ت را در سطح یموفق یدیلکحاضر عوامل 

 قرار داده است. مورد بررسیو  ییکارگیری باشد( شناساقابل به

قرار نداده،  مورد بررسیصورت جامع ت را بهیموفق یدیلکعوامل  یقبل یهاپژوهش

ا ی یخصوص های بخشبا تأکید بر ویژگی یبرخ دولت، یهایژگیوشتر بر یبا تأکید ب یبرخ

 یدریکاز رو یریگبهرهن پژوهش ضمن ی. ااندنمودهرا احصا  یدیلکت، عوامل کمشار فرایند

ت بخش کهمه ابعاد تأثیرگذار در مشار در یدیلکعوامل  یو احصا ییجامع در شناسا

بندی و سپس اولویت کیکتف ین عوامل را ابتدا در چند دسته اصلی، ایدولت-یخصوص

 .دینمایم

 

 پژوهششناسی روش. 3

 خصوصی -های مشارکت عمومیهدف از این مقاله، شناسایی عوامل کلیدی موفقیت پروژه

و  یابخانهکتاتشافی و مبتنی بر بررسی در سطح کلان بود. در این پژوهش با رویکردی اک

مرور ادبیات پژوهشی و همچنین استفاده از تحلیل محتوای کیفی، فهرستی اولیه از عوامل 

خصوصی در سطح کلان استخراج شد.  -های مشارکت عمومیکلیدی موفقیت در پروژه

 هارچوبچشده، در بندی و شناسایی عوامل نهایی، موارد استخراجدسته منظوربهسپس 

 مورد بررسینفر از خبرگان این حوزه  ۳جلسه( و با حضور  ۱جلسات منظم گروه کانونی )

ن توان ایکه در هر جلسه برخی از عوامل و همچنین دسته اصلی که میطوریقرار گرفت به

خروجی جلسه و رجوع  براساس، موردبحث قرارگرفته و کردبندی عوامل را ذیل آن طبقه

موجب ایجاد توافق خبرگان بر  در نهایتنین طرح مجدد در جلسه آتی به ادبیات و همچ

شده است. پس از نمایش داده (،۷)دسته گردید که در جدول  ۱شاخص ذیل  ۷۳روی 
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 یریارگکبهشناسایی و نهایی سازی عوامل کلیدی در ادامه این پژوهش با رویکردی کمّی و با 

شده )روش سازگاری کامل( عوامل شناسایی۵«مفوکا» نامبه چندمعیاره یریگمیتصمیک روش 

شده با استفاده از عوامل شناسایی کهطوریبهقرار گرفت  مورد بررسیازنظر اهمیت 

نفر از خبرگان این حوزه  ۵۱شده توسط ای مبتنی بر مقایسات زوجی و تکمیلپرسشنامه

ذکر بلگردید. قا یبندتیاولوبنیان(، های دانش)اساتید دانشگاه، پژوهشگران، مدیران شرکت

 ۀدر زمینباید اطلاعات، دانش و تجربه لازم را  مورد نظرخبرگان  کهایناست، با توجه به 

ه گیری در این مرحلدسترس بودند روش نمونهگذاری و حکمرانی نوآوری دارا و قابلسیاست

ت بهاماهش اامنظور کهدفمند و مبتنی بر فن گلوله برفی انجام گرفت و همچنین به صورتبه

یط وکام در محشده و روش فو افزایش دقت نتایج از اعداد فازی استفاده هانامهپرسشکلامی 

شده (، نشان داده۵)ل کق در قالب فلوچارت در شیساختار کلی مدل تحق کاررفته شد.فازی به

 است:

ان  ا  خ ر ان و    ی  
 رو   انونی

ب   ا  یری  و  فو ا  فا ی برای م ایس   وام  
  یدی

 راحی  ر   ام   و  م  آو ی ن ای 

  ا ایی  ان  ا  و ن ایی  ا ی  وام  
  یدی موف ی  د        ن و ان  ا  

د     ای ا  ی

فرا  ر ی    و    ای 
ان ا   د  د  این حو  

او وی  ب دی  وام    یدی موف ی   رو    ای م ا    
خ و ی د        ن- مومی

  سا   رو   انونی

ان  ا   او ی   وام    یدی موف ی  

      2

      1

 

 انجام پژوهش مراحل :۵ل کش

                                                        
1. FUCOM) Full Consistency Method( 
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 . روش فوکام3-1

بسیار مرسوم بوده و  یبندتیاولوبرای  چندمعیاره یریگمیتصم یهاروشفاده از است

، 8«پی.ان.یا»، ۵«پی.اچ.ای»مختلف این روش مانند  یهاکیتکنپژوهشگران بسیاری از 

. در این پژوهش، از یک اندنمودهاستفاده  یبندتیاولوو  دِهیوزنو ... برای  ۷«تاپسیس»

ام حداقل کفو شده است. نقطه قوتام استفادهکفو نامهب چندمعیارهروش حل مسئله 

ها گیرندگان باید انجام دهند، درنتیجه حجم کار ذهنی آنهای زوجی است که تصمیممقایسه

های در رابطه با روش امکفو مزایای اصلی .رسداستخراج قضاوت به حداقل می فراینددر 

 .4(81۵2اران،کار و همکموپااست )به شرح زیر  موجود چندمعیارهگیری تصمیم

 فقط مقایسه ترکمتوجهی تعداد قابل( های زوجیn-1؛) 

  ؛هامعیارمقایسه زوجی ثابت 

 کندبه قضاوت منطقی کمک می که هامعیاراعتماد ضرایب وزن محاسبه مقادیر قابل. 

 

 . روش فوکام فازی3-2

ن روش در ادامه است مراحل ای چندمعیارهگیری های نوین تصمیمروش فوکام از روش

 .۱(8188امپو،کااست )آورده شده 

اهمیتی که دارند. در این بخش ازنظر خبره  براساس هامعیاربندی گام اول: اولویت

. به بیان ریاضی این استچگونه  هامعیاربندی هرکدام از شوند که اولویتمشخص می

 شده است.بیان زیربندی در رابطه رتبه
Cj(1) > Cj(2) > ⋯ > Cj(k)       

 (،8)طیف جدول  براساسکه  cj+1ر نسبت به معیا cjر هر معیاگام دوم: مقایسه زوجی 

 گیرد.می صورت

                                                        
1. AHP 
2. ANP 
3. TOPSIS 

4. Pamucar et al. 
5. Ocampo 
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 (8188: عبارات کلامی و اعداد فازی جهت مقایسات زوجی )اکامپو، 8جدول 

 عدد فازی عبارات کلامی

 (0،0،0) اهمیت برابر

 (0.21،0،0.5) کمی مهم

 (0.5،3،3.5) نسبتاً مهم

 (3.5،2،2.5) خیلی مهم

 (2.5،0،0.5) کاملاً مهم

 ، بردارهای فازیϖCj(k) هامعیارهای فازی برای گام سوم: پس از به دست آوردن اهمیت

 آیند که در آن، به دست میΦ = (φ1/2, φ2/3, … φk/k+1) هامعیارای های مقایسهاهمیت

φk/(k+1)  فازی معیارای های مقایسهدهنده اهمیتشانن Cj(k) نسبت به معیار Cj(k+1)  است و

 شود:( محاسبه می۵با استفاده از معادله )

φk/(k+1) = (𝛗𝐤+𝟏
𝐥 , 𝛗𝐤+𝟏

𝐦 , 𝛗𝐤+𝟏
𝐮 )= 

𝛡𝐜𝐣(𝐤+𝟏)

𝛡𝐜𝐣(𝐤)

 = 
𝛡𝐜𝐣(𝐤+𝟏)

𝐥 ,𝛡𝐜𝐣(𝐤+𝟏)
𝐦 ,𝛡𝐜𝐣(𝐤+𝟏)

𝐮

𝛡𝐜𝐣(𝐤)
𝐥 ,𝛡𝐜𝐣(𝐤)

𝐦 ,𝛡𝐜𝐣(𝐤)
𝐮   (۵)  

ه ترتیب مقدار کران پایین، میانی و بالای یک رویداد فازی را نشان ب  l ،m ،uکه در آن، 

 .( را برآورده کند۷( و )8باید معادلات ) wk . در مرحله بعد، اهمیت ضرایب وزندهندیم
𝛚𝐤

𝛚𝐤+𝟏
 = φk/(k+1)       (8)

        

 
𝛚𝐤

𝛚𝐤+𝟐
 = φk/(k+1) ⊗ φk/(k+1)/ k/(k+2)      (۷)  

ای باید برابر بااهمیت مقایسه Cj(k+1) و Cj(k) دهد که نسبت ضرایب وزناولی نشان می

 دهد کهبین مقادیر ضرایب وزن را نشان می ۵«شرط گذارندگی»دومی  باشد.  (φk/(k+1))هاآن

φk/(k+1) ⊗ φk/(k+1)/ k/(k+2) است، به این معنی که =
𝛚𝐤

𝛚𝐤+𝟐
  

𝛚𝐤

𝛚𝐤+𝟏
 ⊗ 

𝛚𝐤+𝟏

𝛚𝐤+𝟐
، برای در نهایت. 

 صورت زیر تشکیل شود.تواند به( می4های نهایی، مدل )دستیابی به وزن
 

                                                        

 B و B تر ازمهم A صورت سازگار و منطقی باشد. مثلاً اگر بگوییم معیارکند که ترتیب اهمیت معیارها بهاین شرط تضمین می .1

شود و در نیز هست. این شرط گذرا بودن نامیده می C تر ازمهم A طور منطقی باید نتیجه بگیریم کهاست، پس به C تر ازمهم
 .شودگیری چند معیاره استفاده میهای تصمیمبسیاری از روش
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min χ 
st: 
|

(𝛚𝐣(𝐤),
𝐥  𝛚𝐣(𝐤)

𝐦 ,𝐮𝐣(𝐤)
𝐮 )

(𝛚𝐣(k+𝟏),
𝐥  𝛚𝐣(𝐤+𝟏)

𝐦 ,𝐮𝐣(𝐤+𝟏)
𝐮 )

− (𝛗𝐤/(𝐤+𝟏)
𝐥 , 𝛗𝐤/(𝐤+𝟏)

𝐦 , 𝛗𝐤/(𝐤+𝟏)
𝐮 )|≤ χ∀j   (4)  

|
(𝛚𝐣(𝐤),

𝐥  𝛚𝐣(𝐤)
𝐦 ,𝐮𝐣(𝐤)

𝐮 )

(𝛚𝐣(𝐤+𝟐),
𝐥  𝛚𝐣(𝐤+𝟐)

𝐦 ,𝐮𝐣(𝐤+𝟐)
𝐮 )

− (𝛗 𝐤

𝐤+𝟏

𝐥 , 𝛗 𝐤

𝐤+𝟏

𝐦 , 𝛗 𝐤

𝐤+𝟏

𝐮 ) ⊗ (𝛗𝐤+𝟏

𝐤+𝟐

𝐥 , φk+1

k+2

m , φk+1

k+2

u )| ≤ χ∀j 

 

∑ ρ(w̃j)
n
j=1 = 1        (۱)  

 

ωj
l ≤ ωj

m ≤ ωj(k)
u  ∀j, j= 1, 2, …, n     (2)  

 

ωj
l ≥ 0,  ∀j, j= 1, 2, …, n      (۳)  

 

ρ(w̃j) =
wj

l+4wj
m+wj

u

6
       (2)  

wj = (ωj که در آن
l, ωj

m, ωj(k)
u کند. این مدل به دنبال حداقل را تعریف می Cj های فازیوزن (

۵«انحراف از سازگاری کامل»کردن 
(DFC)  شده توسطمقایسه نشان دادهχ   است که هر چه

کند که جمع ( بیان می۱رابطه ) .شد، نتایج سازگارتر هستندتر بااین مقدار به صفر نزدیک

 تر مساویکند حد پایین عدد فازی باید کوچک( بیان می2رابطه )شود.  ۵ها باید برابر با وزن

کند که حد ( نیز بیان می۳رابطه )تر مساوی حد بالا باید باشد. حد میانی کوچک و حد میانی

( حاصل 2رابطه ) براساس ρ( مقدار ۱رابطه )باشد. در صفر  یتر مساوپایین باید بزرگ

 .است هامعیاردرواقع غیرفلزی شده وزن  ρ(w̃j)شود. در این رابطه می

 

 ی پژوهشهاوتحلیل یافتهتجزیه. 4

 . شناسایی عوامل4-1

 هایشده عوامل کلیدی موفقیت پروژهدر این پژوهش ابتدا با استفاده از مطالعات انجام

ر د یانامهپرسشخصوصی در سطح کلان شناسایی شدند سپس طی  -عمومی مشارکت
                                                        

1. Deviation from Full ConsistenCy 
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       اهمیت خیلی کم، =۵طیف یک تا پنج لیکرت ) براساساختیار خبرگان قرار داده شد تا 

= اهمیت خیلی زیاد( به هر یک از ۱اهمیت زیاد،  =4= اهمیت متوسط، ۷= اهمیت کم، 8

آورده  (،۷)امتیاز دهند. سپس میانگین امتیازات هر شاخص محاسبه که در جدول  هاشاخص

 شده است.

 خصوصی در سطح کلان -های مشارکت عمومی: عوامل کلیدی موفقیت پروژه۷جدول 

 ازیامت کد مضامین پایه مضامین سازمان دهنده

 قابلیت بخش دولتی

A1 35٫0 ارائه تضمین به بخش خصوصی  

A2 035٫0 مناسب نهادی د هیسازمان  

 A3 0 توانایی مدیریت قرارداد

A4 235٫2 گذاری اختیاراتبه اشتراک  

A5 5٫0 های مناسبانتخاب پروژه  

A6 235٫0 انتخاب شرکای مناسب  

A7 215٫0 نظارت و ممیزی مستمر  

A8 5٫2 دریافت تضمین حسن انجام کار از مجری  

A9 1٫0 تعامل با بخش خصوصی  

A10 8٫0 عهد و عزم جدیت  

 قابلیت بخش خصوصی

B1 215٫0 توانایی مالی  

B2 1٫0 پذیریتعهد و مسئولیت  

B3 5٫0 تجربه و سابقه  

B4 815٫0 تخصص  

B5 35٫0 انتظار کسب سود  

 محیط اجتماعی

C1 215٫2 افکار عمومی  

C2 815٫2 ثبات اجتماعی  

C3 235٫2 پذیرش عمومی  

C4 5٫2 رضایت عمومی  

 مشارکت فرایند

D1 28٫0 مشخص بودن جزئیات و خروجی پروژه  

D2 1٫0 مدیریت ریسک  

D3 5٫0 سنجیمطالعات امکان  

D4 2٫0 تدارکات و پشتیبانی مناسب  
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 ازیامت کد مضامین پایه مضامین سازمان دهنده

D5 815٫2 اهداف و خواسته شفاف مشتریان  

D6 15٫0 مدیریت پروژه کارآمد  

D7 3٫0 پروژه باصرفه اقتصادی  

D8 215٫0 رآمدتوزیع و تقسیم د  

D9 0٫0 نقش و مسئولیت شفاف برای طرفین  

D10 2٫0 مدیریت هزینه  

 بستر همکاری-محیط

های صحیح ثبات در اقتصاد کلان و سیاست

 اقتصادی
E1 15٫0  

E2 5٫0 ثبات سیاسی  

E3 2٫0 دسترسی به بازار مالی  

E4 215٫0 گری کارآمدحکمرانی و تنظیم چهارچوب  

 E5 0 گذاری و رقابتسرمایهبستر مناسب 

E6 035٫0 اعتماد بین بخش خصوصی و دولتی  

E7 9٫2 حمایت سیاسی  

E8 235٫2 شدههای ارائهسازوکار محافظت از پروپوزال  

 

در این بخش با استفاده از روش فوکام فازی به تعیین وزن و اهمیت مضامین پایه پژوهش 

 شود.پرداخته می
 

 یه بخش دولتین پایاممض یسه زوجی. مقا4-2

 اهمیت براساسگام اول: مرتب کردن مضامین پایه قابلیت بخش دولتی 

ه درج براساساولین گام در این روش این است که مضامین پایه قابلیت بخش دولتی 

آورده  (،4)در جدول  هامعیارها رتبه نظر جمعی خبره براساسبندی شوند. اهمیتشان رتبه

 شده است.
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 بندی اولیه مضامین پایه قابلیت بخش دولتیرتبه: 4جدول 

 رتبه میانگین امتیاز معیار کد معیار

A10 0 0٫8 تعهد و عزم جدی 

A9 3 0٫1 تعامل با بخش خصوصی 

A6 2 0٫235 انتخاب شرکای مناسب 

A5 0 0٫5 های مناسبانتخاب پروژه 

A7 5 0٫215 نظارت و ممیزی مستمر 

A1 2 0٫35 وصیارائه تضمین به بخش خص 

A2 1 0٫035 مناسب نهادی د هیسازمان 

A3 8 0 توانایی مدیریت قرارداد 

A4 9 2٫235 گذاری اختیاراتبه اشتراک 

A8 00 2٫5 دریافت تضمین حسن انجام کار از مجری 

 

 گام دوم: تشکیل ماتریس مقایسات زوجی

 که شودمقایسه می (،۵)طیف جدول  براساسدر این گام هر معیار نسبت به معیار بعد خود 

 آورده شده است. (،۱)نتایج در جدول 

 ترین معیاربا بااهمیت هامعیار: مقایسه ۱جدول 

 A10 A9 A6 A5 A7 A1 A2 A3 A4 A8 

𝛗̃𝐤 (𝐤+𝟏)⁄  

(
0،
0،
0

) 

(
0٫
21
،0
،0

٫5
) 

(
0٫
21
،0
،0

٫5
) 

(
0٫
5،
3،
3٫
5

) 

(
0٫
5،
3،
3٫
5

) 

(
0٫
5،
3،
3٫
5

) 

(
3٫
5،
2،
2٫
5

) 

(
3٫
5،
2،
2٫
5

) 

(
2٫
5،
0،
0٫
5

) 

(
2٫
5،
0،
0٫
5

) 

 

 هامعیارسازی و تعیین اوزان گام سوم: حل مدل بهینه

محاسبه  هامعیارشود و وزن سازی تشکیل می، مدل بهینه(۵)رابطه  براساسدر این گام 

وزن  (،8)رابطه  براساسآورده شده است. همچنین  (،2)گردد که نتیجه نهایی در جدول می

 شود.فازی، غیر فازی می
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 : وزن مضامین پایه قابلیت بخش دولتی2جدول 

کد 

 معیار
 رتبه وزن غیر فازی وزن فازی معیار

A1 
ارائه تضمین به بخش 

 خصوصی
(0٫0029،0٫0093،0٫0093) 0٫0982 0 

A2 9 0٫0100 (0٫0229،0٫0801،0٫0830) مناسب نهادی د هیسازمان 

A3 2 0٫0908 (0٫0053،0٫0985،0٫0052) توانایی مدیریت قرارداد 

A4 8 0٫0118 (0٫008،0٫0821،0٫0821) گذاری اختیاراتبه اشتراک 

A5 00 0٫0121 (0٫0300،0٫0822،0٫0822) های مناسبانتخاب پروژه 

A6 2 0٫0012 (0٫0528،0٫0391،0٫0391) انتخاب شرکای مناسب 

A7 1 0٫0180 (0٫031،0٫0800،0٫0009) نظارت و ممیزی مستمر 

A8 
ام دریافت تضمین حسن انج

 کار از مجری
(0٫0233،0٫0038،0٫0012) 0٫0928 5 

A9 0 0٫0501 (0٫0159،0٫0251،0٫0251) تعامل با بخش خصوصی 

A10 3 0٫0298 (0٫0112،0٫0532،0٫0532) تعهد و عزم جدی 

 

 : وزن عوامل مرتبط باقابلیت بخش دولتی8شکل 

0.0737
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انتخاب پروژه های مناسب
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نظارت و ممیزی مستمر

توانایی مدیریت قرارداد

دریافت تضمین حسن انجام کار از مجری

ارائه تضمین به بخش خصوصی

انتخاب شرکای مناسب

تعهد و عزم جدی

تعامل با بخش خصوصی
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تعامل با بخش »دهد که بندی عوامل قابلیت بخش دولتی نشان مینتایج اولویت

در رتبه دوم  1٫۵۷92با وزن « تعهد و عزم جدی»در رتبه اول و  1٫۵۱1۳با وزن « خصوصی

ارائه »در جایگاه سوم و  1٫۵۵۳2با وزن « انتخاب شرکای مناسب»ازآن، اند. پسقرارگرفته

در رتبه چهارم قرار دارد. این نتایج حاکی از آن  1٫192۷با وزن « تضمین به بخش خصوصی

که تعامل مؤثر و تعهد قوی دولت، همراه با انتخاب مناسب شرکای خصوصی، ازجمله  است

خصوصی در سطح کلان محسوب -های مشارکت عمومیموفقیت در پروژهعوامل کلیدی 

 شوند.می

 

 مضامین پایه قابلیت بخش خصوصی یسه زوجی. مقا4-3

شده ازی انجامات فوکام فبه طریق مشابه برای مضامین پایه قابلیت بخش خصوصی نیز محاسب

 آورده شده است. (،۳)است که اوزان نهایی در جدول 

 : وزن و رتبه مضامین پایه قابلیت بخش خصوصی۳جدول 

 رتبه وزن غیر فازی وزن فازی معیار کد معیار

B1 2 0٫0501 (0٫0125،0٫0220،0٫0220) توانایی مالی 

B2 3 0٫2002 (0٫0900،0٫2201،0٫2201) پذیریتعهد و مسئولیت 

B3 0 0٫0012 (0٫0050،0٫0202،0٫0228) تجربه و سابقه 

B4 0 0٫2300 (0٫0102،0٫2500،0٫2500) تخصص 

B5 5 0٫0910 (0٫0529،0٫0052،0٫0052) انتظار کسب سود 
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 : وزن مضامین پایه قابلیت بخش خصوصی۷شکل 

ا وزن ب« تخصص»دهد که بندی عوامل قابلیت بخش خصوصی نشان مینتایج اولویت

اند. در رتبه دوم قرارگرفته 1٫۷۵۵۷با وزن « پذیریتعهد و مسئولیت»در رتبه اول و  1٫۷8۵4

 1٫۵۵۳2با وزن « تجربه و سابقه»در جایگاه سوم و  1٫۵۱1۳با وزن « توانایی مالی»ازآن، پس

ر دارد. در رتبه پنجم قرا 1٫19۳1نیز با وزن « انتظار کسب سود»در رتبه چهارم ایستاده است. 

اه با بخش خصوصی همر« فنی و تخصصی»های دهد که قابلیتوضوح نشان میاین نتایج به

از  ها هستند ونیازهای موفقیت در این نوع مشارکتترین پیش، مهم«پایبندی به تعهدات»

 عوامل مالی و انگیزه سودآوری اهمیت بیشتری دارند.

 

 . مقایسه زوجی مضامین پایه محیط اجتماعی4-4

شده که به طریق مشابه برای مضامین پایه محیط اجتماعی نیز محاسبات فوکام فازی انجام

 آورده شده است. (،2)اوزان نهایی در جدول 

 

 

 

 

0.097

0.1176

0.1507

0.3113

0.3214
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تخصص
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 : وزن و رتبه مضامین پایه محیط اجتماعی2جدول 

 رتبه وزن غیر فازی وزن فازی معیار کد معیار

C1 0 0٫0398 (0٫021،0٫0002،0٫0095) افکار عمومی 

C2 0 0٫0825 (0٫2000،0٫5002،0٫5030) ثبات اجتماعی 

C3 3 0٫3313 (0٫0911،0٫3220،0٫3220) پذیرش عمومی 

C4 2 0٫0515 (0٫0003،0٫0288،0٫0288) رضایت عمومی 

 : وزن مضامین پایه محیط اجتماعی4شکل 

 زنبا و« ثبات اجتماعی»دهد که بندی عوامل محیط اجتماعی نشان مینتایج اولویت

ا ب« پذیرش عمومی»ازآن، طور قاطع در رتبه اول قرارگرفته است. پسبه 1٫42۷۱توجه قابل

اند. در رتبه سوم ایستاده 1٫۵۱۳۱با وزن « رضایت عمومی»در رتبه دوم و  1٫88۳8وزن 

 دهدوضوح نشان میدر رتبه چهارم قرار دارد. این نتایج به 1٫۵892نیز با وزن « افکار عمومی»

مراتب از سایر عوامل ترین عامل در این دسته است و بهمهم« ات و آرامش اجتماعیثب»که 

گیرد. این امر حاکی از آن است که بدون وجود مانند پذیرش یا رضایت عمومی پیشی می

بینی، سایر عوامل تأثیرگذاری کمتری خواهند داشت یک محیط اجتماعی باثبات و قابل پیش

 خصوصی درگرو ثبات کلی جامعه است. -ت عمومیهای مشارکو موفقیت پروژه

 

0.1298

0.1575

0.2272

0.4835

0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6

افکار عمومی

رضایت عمومی

پذیرش عمومی

ثبات اجتماعی
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 . مقایسه زوجی مضامین پایه فرایند مشارکت4-5

شده که به طریق مشابه برای مضامین پایه فرایند مشارکت نیز محاسبات فوکام فازی انجام

 آورده شده است. (،9)اوزان نهایی در جدول 

 : وزن و رتبه مضامین پایه فرایند مشارکت9جدول 

 رتبه وزن غیر فازی وزن فازی معیار یارکد مع

D1 0 0٫0950 (0٫0593،0٫0033،0٫0033) سنجیمطالعات امکان 

D2 5 0٫0903 (0٫0129،0٫0911،0٫0911) تدارکات و پشتیبانی مناسب 

D3 
نقش و مسئولیت شفاف 

 برای طرفین
(0٫0291،0٫0823،0٫0823) 0٫0120 9 

D4 
اهداف و خواسته شفاف 

 مشتریان
(0٫0230،0٫0838،0٫0838) 0٫0100 00 

D5 3 0٫0008 (0٫0101،0٫008،0٫0300) مدیریت ریسک 

D6 0 0٫3039 (0٫0092،0٫3092،0٫3092) مدیریت پروژه کارآمد 

D7 
مشخص بودن جزئیات و 

 خروجی پروژه
(0٫0229،0٫0033،0٫0033) 0٫0922 2 

D8 8 0٫0125 (0٫0028،0٫0839،0٫0820) توزیع و تقسیم درآمد 

D9 2 0٫0810 (0٫0520،0٫0921،0٫0921) پروژه باصرفه اقتصادی 

D10 1 0٫0805 (0٫0532،0٫0908،0٫0900) مدیریت هزینه 
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 : وزن مضامین پایه فرایند مشارکت۱شکل 

با  «مدیریت پروژه کارآمد»دهد که مشارکت نشان می فرایندبندی عوامل نتایج اولویت

اند. در رتبه دوم قرارگرفته 1٫۵۵12با وزن « یسکمدیریت ر»در رتبه اول و  1٫8189وزن 

در جایگاه سوم و  1٫192۷با وزن « مشخص بودن جزئیات و خروجی پروژه»ازآن، پس

تدارکات و پشتیبانی »در رتبه چهارم ایستاده است.  1٫19۱1با وزن « سنجیمطالعات امکان»

دهد که قدرت اجرایی یج نشان میدر رتبه پنجم قرار دارد. این نتا 1٫1948نیز با وزن « مناسب

یت ترین عناصر در موفقها، حیاتیو مدیریت قوی پروژه، همراه با شناسایی و کنترل ریسک

ریزی اولیه نیز از عوامل کلیدی به شمار مشارکت هستند. شفافیت در اهداف و برنامه فرایند

های هیاتی، فراتر از جنبهای مدیریتی و عملروند. این موضوع بر اهمیت تمرکز بر قابلیتمی

 کند.خصوصی تأکید می -های مشارکت عمومیمالی و قراردادی، در اجرای پروژه

 

 . مقایسه زوجی مضامین پایه محیط/بستر همکاری4-6

شده بستر همکاری نیز محاسبات فوکام فازی انجام-به طریق مشابه برای مضامین پایه محیط

 شده است. آورده (،۵1)که اوزان نهایی در جدول 
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پروژه با صرفه اقتصادی

تدارکات و پشتیبانی مناسب
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 : وزن و رتبه مضامین پایه محیط/بستر همکاری۵1جدول 

 رتبه وزن غیر فازی وزن فازی معیار کد معیار

E1 
ثبات در اقتصاد کلان و 

 های صحیح اقتصادیسیاست
(0٫0001،0٫3050،0٫3050) 0٫0980 0 

E2 
اعتماد بین بخش خصوصی و 

 دولتی
(0٫0052،0٫0010،0٫0010) 0٫0929 2 

E3 3 0٫0901 (0٫0029،0٫3002،0٫3002) سی به بازار مالیدستر 

E4 
حکمرانی و تنظیم  چهارچوب

 گری کارآمد
(0٫0003،0٫0350،0٫0383) 0٫0005 0 

E5 8 0٫0802 (0٫0022،0٫0939،0٫0939) حمایت سیاسی 

E6 2 0٫0303 (0٫0539،0٫0221،0٫0221) ثبات سیاسی 

E7 
گذاری و بستر مناسب سرمایه

 رقابت
(0٫0523،0٫0058،0٫0022) 0٫0055 5 

E8 
سازوکار محافظت از 

 شدههای ارائهپروپوزال
(0٫0531،0٫0923،0٫0923) 0٫0825 1 

 بستر همکاری-: وزن مضامین پایه محیط2شکل 

0.0846
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0.0969

0.1055
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چارچوب حکمرانی و تنظیم گری کارآمد
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ان ثبات در اقتصاد کل»دهد که بستر همکاری نشان می-بندی عوامل محیطنتایج اولویت

با « دسترسی به بازار مالی»در رتبه اول و  1٫۵92۵با وزن « های صحیح اقتصادیو سیاست

در جایگاه  1٫۵818با وزن « ثبات سیاسی»ازآن، اند. پسدر رتبه دوم قرارگرفته 1٫۵94۳وزن 

در رتبه چهارم ایستاده  1٫۵۵۵۱با وزن « گری کارآمدحکمرانی و تنظیم چهارچوب»سوم و 

در رتبه پنجم قرار دارد. این  1٫۵1۱۱زن نیز با و« گذاری و رقابتبستر مناسب سرمایه»است. 

دهد که ثبات کلان اقتصادی و دسترسی به منابع مالی، دو رکن اساسی وضوح نشان مینتایج به

ونی و قان چهارچوببرای ایجاد یک بستر همکاری موفق هستند. ثبات سیاسی و وجود یک 

ین امر حاکی از آن است که گیرند. اازآن قرار مینظارتی شفاف و کارآمد نیز بلافاصله پس

گذاری خصوصی و اجرای اعتماد، جذب سرمایهبدون یک محیط کلان باثبات و قابل

 ای مواجه خواهد شد.های عمدهخصوصی با چالش-های مشارکت عمومیپروژه

 

 و پیشنهاد گیرینتیجه. 5

ی و سعه فناورهای توهای بزرگ و زیربنایی خصوصاً پروژهانجام پروژه در زمینۀطورکلی به

ها نوآوری اشکال مختلفی از همکاری در کشورهای مختلف وجود دارد که یکی از آن

خصوصی است. در این مشارکت دولت و بخش خصوصی از طریق به  -مشارکت عمومی

های خود در راستای تحقق اهداف مشترک با یکدیگر گذاری توانمندی و ظرفیتاشتراک

 -های مشارکت عمومیه بیان شد برای موفقیت پروژهطور کنمایند. همانهمکاری می

قرار گیرد عواملی که در ادبیات مدیریت و  مورد توجهخصوصی باید عوامل خاصی 

افتار و توانند بسته به بشده و میگذاری تحت عنوان عوامل کلیدی موفقیت شناختهسیاست

ن پژوهش باهدف شناسایی و ای اساسبرهمینای که در آن قرار دارند، متفاوت باشند. زمینه

خصوصی در سطح کلان  -های مشارکت عمومیدی موفقیت پروژهعوامل کلی یبندتیاولو

انجام شد. نوآوری اصلی این تحقیق در مقایسه با مطالعات پیشین، رویکرد جامع و یکپارچه 

ای خاص های بخشی، کشوری یا پروژهآن در شناسایی عوامل موفقیت فراتر از محدوده

های گذشته بر یک حوزه خاص )مانند ریسک، مالی، یا که اکثر پژوهشت. درحالیاس
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یک پروژه  چهارچوباند یا عوامل موفقیت را در طرف قرارداد( متمرکز بودههای یکویژگی

اند، این مطالعه با پوشش پنج بُعد اصلی )قابلیت بخش دولتی، یا کشور مشخص بررسی کرده

بستر همکاری( و -محیط و مشارکت فراینداجتماعی، قابلیت بخش خصوصی، محیط 

در انواع  توانددهد که میتعمیم ارائه میکلی و قابل چهارچوبیعامل کلیدی،  ۷۳استخراج 

 .گرفته شود کاربهخصوصی در سطوح کلان  -یهای مشارکت عمومپروژه

تعامل  اند از:ترین عوامل در هر دسته به ترتیب عبارتهای تحقیق نشان داد که مهمیافته

کلان  ثبات در اقتصاد و با بخش خصوصی، تخصص، ثبات اجتماعی، مدیریت پروژه کارآمد

گذاران های راهبردی را برای سیاستتنها اولویتهای صحیح اقتصادی. این نتایج نهو سیاست

سازد، بلکه بر ضرورت تعامل سازنده بین دو بخش دولتی و و مدیران پروژه روشن می

ها روژههای موفقیت این پعنوان پایهمدیریتی کارآمد به هایفرایندثبات محیطی و  خصوصی،

 .کندتأکید می

هایی ق، این مطالعه با محدودیتیدق تلاش برای طراحی و اجرای پژوهشی رغمعلی

تواند ها توجه شود و همچنین میبود که لازم است در تعمیم دهی و تفسیر نتایج به آن روروبه

گیری محدودیت در نمونه .۵ :قرار گیرد مورد توجهای برای مطالعات آتی وان زمینهعنبه

عدم آزمون  .4 ؛پویایی عوامل در طول زمان .۷ ؛های ذهنیوابستگی به قضاوت .8 ؛خبرگان

 .چهارچوبعملیاتی 

 

 . پیشنهادهای پژوهش5-1

اً، انجام مطالعات توان به موارد زیر اشاره کرد: اولدر بخش پیشنهادهای این پژوهش، می

شارکت های مهای عوامل کلیدی موفقیت در پروژهالمللی برای بررسی تفاوتتطبیقی بین

شود. متفاوت پیشنهاد می توسعۀ اقتصادیخصوصی در کشورهای مختلف با سطوح  -عمومی

، ند. ثانیاًها کمک کتواند به درک بهتر تأثیر بافتارهای ملی بر موفقیت این پروژهاین امر می

عملیاتی برای ارزیابی مستمر عوامل کلیدی موفقیت در طول چرخه حیات  چهارچوبیتوسعه 

ا انجام موقع رگردد تا مدیران بتوانند با پایش مداوم، اقدامات اصلاحی بهها پیشنهاد میپروژه
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-های موفق و ناموفق مشارکت عمومیای جامع از پروژه، ایجاد پایگاه دادهدر نهایتدهند. 

عنوان مرجعی ارزشمند برای تواند بهها میتحلیل عوامل تأثیرگذار بر آن همراهبهصی خصو

 استفاده قرار گیرد. گذاران موردپژوهشگران و سیاست
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