
 علمی مطالعات دفاع مقدس فصلنامه

 83ـ  107 ص ،1404 زمستان(، 44) پیاپی شماره ،4 ، شماره11 دوره

 مقاله پژوهشی                                               

 

 در دوران دفاع مقدس احمرهلالتحلیل نهادی نقش و عملکرد جمعیت 

 1مینو سلیمی

 29/12/1404اریخ پذیرش: ت                                       11/08/1404تاریخ دریافت: 

  :چکیده

 یسلامت و یفرهنگ ،یامداد عهتوس در مهم و رگذاریتأث یروهاین جزواحمر هلال گراننجات و امدادگران     

ر از عنوان یک نهاد بسیار قدیمی، نمادین و متأثاحمر ایران بههلال نقش و عملکرد تحلیل. هستند کشور در

 درش است. هدف این پژوه ،بر اساس نظریه نهادی ،دوران دفاع مقدس دری و اجتماع ساختارهای سیاسی

احمر در مرکز این تحولات قرار طور کامل دگرگون شد و هلالایران به «میدان نهادی»، دوران دفاع مقدس

دنبال پاسخگویی  به افتهیتارساخ مهین و قیعم یهامصاحبه و مطالعات اسنادی اساس بر پژوهش نیا گرفت.

سازمانی  عنوانبهاحمر هایی است که با توجه به پیروزی انقلاب و آغاز جنگ، عملکرد نیروهای هلالبه پرسش

ان دفاع احمر در دورگونه نهادها چگونه بود؟ عملکرد هلالنسبت به استانداردهای جهانی این بشردوستانه

 نیا یهاهافتی باشد؟ مؤثرت بخشی جهانی و ملی برای این نهاد مقدس تا چه اندازه توانست در مشروعی

ا ، خود را نه بنهادی خود جنگ، برای بقا و موفقیت احمر در دورانچگونه هلالکه  دهدیم نشان پژوهش

طور هاین راه ب شکل کرد و دراستانداردهای جهانی بلکه با الزامات یک میدان نهادی کاملاً ملی و انقلابی هم

 یبانیپشت تواندب که بود یعطف نقطه احمرهلال یبرا دم بود. این دورانزمان هم ابزار دولت و هم نماد ایثار مرهم

 .رساند انجام به شکل نیبهتر با را خود بشردوستانه تیمأمور وخته اندا راه به یاگسترده یعموم

 ..تیمشروع ،ینهاد  هیو ادغام، نظر یاحمر، همبستگهلال ،یلیجنگ تحم :واژگان اصلی
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 مقدمه 

 نهضتت از عضوی و ایرانی غیرانتفاعی سازمان یک ایران اسلامی جمهوری احمرهلال جمعیت     

 دیگتر در متوارد برختی در و ایتران کشتور داخل در و است احمرهلال و سرخ صلیب یالمللنیب

 یالمللتنیب وظایف طبق احمرهلال .دارد فعالیت بشردوستانه و امدادی هاییتفعال به جهان مناطق

 غیره و جنگ، زلزله سیل، نظیر هاییبحران بروز مواقع در باید( سرخ صلیب یالمللنیب کمیته)د خو

کنتد.  کمتک حتواد  ایتن قربانیتان و مصتدومان خروج و امدادرسانی به مرزها خارج و داخل در

 ایگستترده طیف که تاس متعددی رشاخهیز یهاسازمان دارای ایران اسلامی جمهوری احمرهلال

 (.25: 1397)دهقان،  رندیگیبرم در را امدادی و آموزشی، بهداشتی، پزشکی خدمات از

عیتت با پیروزی انقلاب اسلامی جمعیت شیر خورشید سترخ ایتران پتز از ترییتر نتام بته جم     

رانته احمر جمهوری اسلامی ایران تحت مدیریت کادر انقلابی جدید خود با رویکردی جهادگهلال

ی انتظتار ابشردوستتانه مؤسساتو وظایفی گشت که در حوزه سازمانی چنین  هاتیمأموردار عهده

  رود و در شرح خدمتشان نیز مندرج است.انجام آن می

ای ایفتای دوستی دینی برهای اسلامی و نوعاین جمعیت ضمن کسب هویتی نو، ناشی از آموزه     

هتاد نانان پتا اش کانونی جوشان بود برای تجمع خیل کثیری از جواقدامات ایثارگرانه و امدادگرانه

 رائتهازه بترای که با اعتقادات دینی و عرق انقلابی و میهنی خویش، سرشار از انرژی و انگی پرشورو 

 درواقتعدنتد. های داخلتی بوها و درگیریدیدگان ناشی از بلایای طبیعی یا ناآرامیخدمات به آسیب

نمودی عبتادی  و رنگ و ختیدرآمهای آیینی و انقلابی با آموزه که آنگاهجمعیت ی این هاتیمأمور

دینتی  وای معنتوی و ادای تکلیتف میهنتی و اعتقادی به خود گرفت. هر کز را به دلیل کسب بهره

و  هتاتیمأمورنمتود. بتا شتروع جنتگ تحمیلتی ی همکاری با خود تحریک و تحریض متیسوبه

ی امتداد ستوبهاست  نظر اسلامی و انسانی ممدوح و مقدس شمرده شدهاحمر که از موظایف هلال

-و جهتت دیده از جنگ ستوقآسیب طنانموهها و همچنین ی به رزمندگان و جبههرسانخدماتو 

رستنل و اعضتا  ی که کادر، پاگونهبهگیری پیدا کرد و ارزش معنوی و مقدس آن صدچندان گشت. 

بتق طیر همته ظرفیتت و تتوان فتردی و ستازمانی ختود را در ناپذهای خستگیوابسته آن با تلاش

 وختدمات  ارائتهترین تنگناها و مضامین با قبتول همته گونته خطتری بته اخلاص نهاده در سخت

 .(17: 1401)پورساداتی و همکاران،  پرداختنداقدامات مقتضی می

مهمی که در طتی هشتت احمر ایران در راستای جایگاه های جمعیت هلالها و فعالیتاز تلاش     
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شتود. ایتن یتاد متی نیآفترنقشو  متؤثرحضتوری  عنوانبهسال جنگ و پز از آن بر عهده داشت 

شناخت مطالعه مواردی که باعث افزایش عملکترد و مشتروعیت بخشتی بته ایتن  باهدفپژوهش 

 هایی است که با توجته بته پیتروزینیروها در زمان جنگ شده است به دنبال پاسخگویی به پرسش

ستازمانی بشردوستتانه نستبت بته  عنوانبتهاحمتر انقلاب و آغاز جنتگ، عملکترد نیروهتای هلال

گونه نهادها چگونه بود؟ و آیا این نهاد حمایت دولت و متردم در راستتای استانداردهای جهانی این

احمر در دوران دفاع مقدس تا چه اندازه توانستت ی خود را داشت؟ عملکرد هلالهایرسانخدمات

 احمترهلال جمعیت شناخت عملکرد باشد؟ مؤثرر مشروعیت بخشی جهانی و ملی برای این نهاد د

وظیفته ختود در دوران  متتولی و مستئول آغتاز همان که از اشاصلی و نهادی مسئولیت به توجه با

-خود در تمامی بحتران تیمسئولتواند این نهاد را برای می گردید بسیار مهم و حساس دفاع مقدس

 تر نماید. نسانی و طبیعی آمادههای ا

 

 پیشینه پژوهش

احمر جمهتوری استلامی ایتران جایگاه و نقش جمعیت هلال»اش با عنوان اسدی کرد در مقاله     

ن عملکترد (، به تبیین جایگاه قانونی و بررسی نقتش هتدایتگری بیتا1399« )در جنگ عراق با ایران

تتا 1359ی زمانی با ایران در بازه جنگ عراق انیردر جاحمر جمهوری اسلامی ایران جمعیت هلال

ملتی بته ی از دانتش نظتری و عمنتدبهرهاست تا بتا  بر آنه.ش است. پژوهشگر در اثر خود 1367

 .بپردازد جایگاه، عملکرد و تجارب ارزنده و استثنایی این سازمان امدادی در دوران دفاع مقدس

بتته نقتتش و عملکتترد جمعیتتت « حماستته ستترخ»(، در کتتتاب 1401پورستتاداتی و همکتتاران )     

احمر در دوران دفاع مقدس و شناسنامه شهدای امتدادگر هتلال پرداختته استت. ستید حمیتد هلال

احمتر در بهتداری رزمتی در جنتگ به نقتش هلال« ی خونینهاروپوش»(، در کتاب 1402رهنما )

نتقال در هشت ستال دفتاع امداد و ا»(، در کتاب 1395حمیدرضا غلامی و همکاران )پرداخته است. 

در کته بتود. در ایتن کتتاب  انتدآنان پرداختته نیروهای امدادی و پرستاریبه « مقدس و تجارب آن

بتا استتفاده از استت. های بهداری رزمی در دفاع مقدس پرداخته شتده هشت فصل به شرح فعالیت

میتترا کمتالی . تشتده استآمده، الگویی برای امداد و انتقال در شرایط بحران ارائته دستتجارب به

بته نقتش و عملکترد « ی مهربانی، خاطرات زنان امدادگر در دفاع مقتدسهاهیآ»(، در کتاب 1400)

(، در مقاله بتا 1398زنان امدادگر در دوران دفاع مقدس پرداخته است. صفایی هوادرق و همکاران )
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ی و تجربتی بهتداری بته دستتاوردهای علمت« بررسی عملکرد بهداری رزمی در دفاع مقدس»عنوان 

 رزمی در طول هشت سال دفاع مقدس پرداخته است.

هتایی احمر در دوران دفاع مقدس از آن جمله پتژوهشمطالعات مربوط به نقش نیروهای هلال     

هتا بته نقتش . ایتن پتژوهشپتردازدیماحمر در دوران دفتاع مقتدس های هلالاست که به فعالیت

انتد اند اما نشان ندادهمختلف پرداخته هایینیروهای آن در بخش احمر در دوران دفاع مقدس وهلال

ران در ی کته از ایتن دواگونتهبهمطلوب و مشروع باشتد.  احمر چگونه توانسته استعملکرد هلال

وران بترای بهبتود هتای ایتن ددورانی درخشان یاد شتود و فعالیتت عنوانبهی این نهاد رسانخدمت

یگتر، هتای دای دیگر برجسته گردد. این پژوهش با توجته بته پتژوهشهعملکرد این نهاد در زمان

هتاد در ندستیابی به فهمی نهادین از عملکترد ایتن  درصددشناخت این مهم را هدف خود دانسته و 

 دوران دفاع مقدس است.

 

 روش پژوهش

 از شتناختی موجتودپژوهش حاضر با توجه به ماهیت و اهداف خود در بین رویکردهای روش     

هتایی همچتون مشتاهده، گفتگتو و شتفاهی و تکنیتکشناسی کیفی تحت عنوان تاریخنوعی روش

و  های عمیق استفاده کرده است. این پژوهش با روش تحلیل مضمون به شناخت وضتعیتمصاحبه

 دس پرداخته است.احمر در دوران دفاع مقعملکرد نیروهای هلال

 است که یک منبع دست اول تاریخی بته دستتتاریخ شفاهی سندی از جنز صوت و تصویر      

 ارائته وی و نگهتداری اطلاعتات دستت اول آورجمتع(. 92: 1401رهی و اسماعیلی، آید )نیکمی

(. تتاریخ 18: 1392وظیفته تتاریخ شتفاهی استت )پارستاییان و اعرابتی،  نیترمهمبه محققان،  هاآن

انی تتا ه لحاظ زمکند؛ بنابراین موضوع آن بیشفاهی با ذهن و حافظه، رویدادها و وقایع را بازیابی م

ن استت هتا ممکتیابد که برای ذهن تاریک نیست اما در همین دامنه زمانی موضوعجایی ارجاع می

ا شتامل هتایی رهتا و مشتاهدهتاریخ شفاهی روایت .(5: 1400نامحدود باشند )کاظمی و همکاران، 

بتدون در  هتاذهنهتا در دارند. انباشت ختاطرههای زیست و جدال راوی قرار شود که در مکانمی

کتی استت کته تاریخ شفاهی تکنی درواقع .(87: 1387ممکن نیست )نورایی،  هاآننظر گرفتن مکان 

ادی، آبتپردازد )حستنمشخص به مصاحبه با افراد شاهد و مطلع می سؤالاتپاسخگویی به  باهدف

1385 :21.) 
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کستانی کته  نفتر از 12ستاختاریافته بتا های عمیق نیمتهبههای این پژوهش از طریق مصاحداده     

هتا بتا اند، به دستت آمتده استت. مصتاحبهاشتهاحمر در دوران جنگ نقش دنیروهای هلال عنوانبه

ی، ثبتت و آورهتا در دو متاه جمتعگرایانه ادامه یافتت. دادهکاوش سؤالاتکلی شروع و با  سؤالات

مفتاهیم  هتابندی شدند. از آنجا کته بعتد از ایتن مصتاحبهقهگذاری و در قالب مضامین اصلی طبکد

ر به اشتباع نف 12ها با ی بعدی تکرار نشد، این پژوهش بر اساس همان مصاحبههامصاحبهجدید در 

ه کتخوزستتان   های کرمانشاه، ایتلام وهای این مطالعه به استاندست پیدا کرد. برای انجام مصاحبه

جتا و در احمر در دوران دفاع مقتدس بتوده، مستافرت کترده و در آنی هلالهاتیفعالمیدان اصلی 

هتا را هتا، آنی دادهآورجمتعمصاحبه انجام شد. روش اجرای طترح بعتد از  موردنظرتهران با افراد 

ی بلافاصتله هتا در مرحلته بعتدشوند. پز از تبدیل و تنظتیم دادهها به متن تبدیل میمرتب و داده

ندی و اختصتاص بها به معنای دستهشود. در مرحله سوم کدگذاری دادهز میها آغای دادهدهسازمان

رستنجی گیترد. در مرحلته چهتارم اعتباآوری شده انجام متیهای جمعخصوصیات و الگوها به داده

یترد ستفاده قترار گتواند مورد اها گزارشی که میتحلیل داده درروند تیدرنهاشود و ها انجام میداده

 د.گیررار میریزان و پژوهشگران قهای پژوهش را با خود دارد در اختیار برنامهفتهو استنتاج یا

( استت. در 2006) 1ها در این پژوهش روش تحلیل مضمون بتراون و کتلار روش تحلیل داده     

هتا خط به خط تحلیل شد. براون و کلار  فراینتد تحلیتل داده صورتبهها این روش همه مصاحبه

-ی توصیف متن، تشریح، تفسیر متن، ادغام و یکپارچه کتردن دوبتاره متتن متیمرحلهرا دارای سه 

( کدگتذاری بتاز )شناستایی مباحتث، 1تحلیل اطلاعات این پژوهش طی سه مرحلته  نیبنابرادانند. 

( کدهای انتخابی یا مضامین فراگیتر 3بندی مضامین( ( کدهای محوری )دسته2ها( ها و زمینهویژگی

مشتخص و در سته ستطح مضتامین پایته )کتدها و  هیروکدر این روش، بر اساس یانجام گرفت. 

از ترکیتب و تلختیص  آمدهدستبهنکات کلیدی موجود در متن(، مضامین سازمان دهنده )مضامین 

یک کتل( را  عنوانبهاصول حاکم بر متن  رندهیدربرگمضامین پایه( و مضامین فراگیر )مضامین عالی 

هایی از کل مضامین با توجه به رابطه اعم و اختص بتا یکتدیگر در آن شتبکه کند و نقشنظامند می

 (.127: 1392جایگذاری شدند )جلیلی، 

شتوندگان های تحلیل مضمون از دریافت بازخورد از مصتاحبهبرای ارزیابی کیفیت و اعتبار یافته     

هتای ا که بختش عظتیم یافتتهها مورد بازنگری قرار گرفتند. از آنجاستفاده شد که بعضی از مصاحبه

 
 - Braun & Clarke 
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این پژوهش بر مبنای مصاحبه انجام شده است، تمتامی اصتول اخلاقتی در ایتن پتژوهش در نظتر 

هتا کنندگان در جریان هدف پژوهش و مراحل اجرای آن قترار گرفتنتد. آنگرفته شده است. شرکت

ابی پژوهش بعتد از همچنین از محرمانه بودن اطلاعات خود اطمینان داشتند و جهت افزایش اعتباری

 های پژوهش، نتایج با آنان مرور شد. آوری یافتهجمع

 شوندگانمصاحبههای . ویژگی1جدول 

 شغل نام ردیف

 احمربازنشسته هلال غلامرضا آذر کیوان 1

 امدادگر دوران جنگ نعمت الله. ن 2

 احمربازنشسته هلال م. محسن پور 3

 امدادگر دوران جنگ ج. شجاع فرد 4

 احمربازنشسته هلال ل. باقری 5

 امدادگر دوران جنگ معصومه رامهرمزی 6

 احمربازنشسته هلال حاجی صفرعلی 7

 احمرامدادگر هلال امیر. ب 8

 احمرامدادگر هلال محمدرضا معاونی 9

 احمرامدادگر هلال رضا فداکار 10

 نویسنده و امدادگر ایران ترابی 11

 نده و امدادگرنویس فاطمه دوست کامی 12

 

 چهارچوب مفهومی

 درصتددهتایی های بحرانی باید با اتخاذ شیوهموقعیت ژهیوبههای مختلف ها در موقعیتسازمان     

های بهتر باشند، در غیر ایتن صتورت آینتده ستازمان بتا حفظ موقعیت خود یا دسترسی به موقعیت

کنتد کته ( در نظریه نهتادی ادعتا متی)پدر نظریه نهادی 1شکست مواجه خواهد شد. فیلیپ سلزنیک

و  منطبتقهتای جامعته بیرونتی نیتز های داخلی بلکه باید با ارزشباید با کشمکش تنهانهها سازمان

 
1 - Felipe Selznick 
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ها همیشه در معرض اعمال فشارهای بیرونی هستند و باید در برابر ایتن سازمان رونیازاسازگار شوند. 

هتای محیطتی ستبب ر گیرند. ایتن انطبتاق بتا خواستتهای مناسب را به کاها و شیوهفشارها، واکنش

 (.20: 1395شود )سعیدپور و احمدی کهنعلی، سازگاری با محیط، کسب منابع و مشروعیت می

عمتومی و  هتایای که منابع کشور محدود است، بسیار مهم است تا ارتباط بین سیاستدر دوره     

نیم هتا بتداهادهتا را نستبت بته آن سیاستتهای راهبردی ستازمان و نهای عمومی و واکنشواکنش

(Goodstein,1994: 357دیدگاه نهادی اذعان می.) د قواعت»کند که نهادهتای رستمی و غیررستمی

عیت یتک شان بدان نیاز دارند؛ همچنتین مشتروها برای حفظ مشروعیتباشند که سازمانمی« بازی

 ها نیتازانشود؛ بنابراین سازممی نفعان در محیطش حاصلسازمان از پذیرش آن سازمان از سوی ذی

ش نشتان نفعان و نهادها برای به دست آوردن و حفتظ مشتروعیت واکتندارند تا در مقابل فشار ذی

ذیرش پتهتا بتر استاس دارد که سازمان(. نظریه نهادی نوین بیان میPeng et al, 2008: 28دهند )

ملیات ستازمان عکنند. این نظریه، می اجتماعی مشروعیت، منابع و بقا کسب طوربهفشارهای نهادی 

ای پاسخ بته فشتاره عنوانبهپاسخ به فشارهای رقابتی و نهادی  عنوانبهرا در بعد راهبردی و نهادی 

 (.Goodstein,1994: 362کند )رقابتی و نهادی تشریح می

ستب ها سازگاری بتا تحتولات بیرونتی ستازمان و کیکی از وظایف مهم مدیران ارشد سازمان     

باشد. این تحولات بیرونی کته کارآمدی از طریق تحصیل منابع و مشروعیت در محیط اجتماعی می

دارد تا از خود واکنش نشان دهتد. در حقیقتت شود، مدیریت را بر آن میسبب فشارهای نهادی می

کته از ( اذعان دارد 2001دهند. اسکات )راهبردی به شرایط نهادی واکنش نشان می طوربهها سازمان

های راهبردی عقلانی به فشارهای نهادی واکنش نشان دهنتد گیریرود تا با تصمیممدیران انتظار می

(Scott, 2001: 151( اسکات .)این موضوع را 2001 )شدن، یتا  منطبق»هدف نهایی برای  عنوانبه

توافقتاتی در متورد راه  عنوانبتهداند. در انطباق با چنین تفکری، انتظارات نهادی می« بعداًحالا و یا 

هتا در مطالعتاتی کته بته ، منافع ستازمانحالنیبااشوند. درست انجام دادن چیزها در نظر گرفته می

های نهادینه شده بودند، کمتر مورد توجه قرار گرفته استت. آن مطالعتات بیشتتر بتر دنبال فهم شیوه

فشارهای نهتادی را کته  هاآناند. تهشکلی تمرکز داشفشارهای نهادی بر انطباق ساختاری و هم ریتأث

های اعتباردهی و مقررات دولتتی تحتت قترار ای، شیوهاز طریق هنجارهای اجتماعی، آموزش حرفه

شتکلی محیط نهادی بر انطباق و هم ریتأثنهادی بر  پردازانهینظراند. بسیاری از گیرد، تشریح کردهمی

هتای عاملیتت فعتال، دلیل نبود توجه کافی بته نقتش به هاآناند که منجر شده کرده دیتأکساختاری 
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 Guerreiro etشتتان متتورد انتقتتاد قتترار بگیرنتتد ) هتتا و محتتیطقتتدرت و روابتتط میتتان ستتازمان

al,2012:484 .) ی سنتی که سازمان را ماهیتی عقلایتی بتا ستاختارها، گراعملدر مقایسه با دیدگاه

گرفتت. بتر کارآ در نظتر متی طوربهشخص های طراحی شده برای اجرای وظایف مقوانین و روش

باشند که در آن ستاختارهای ستازمانی، ها، ساختارهای اجتماعی میهای نهادی، سازمانمبنای نظریه

هتای ستازمان و همچنتین اثترات و پذیر )به شکل واکتنش بته تعهتدات و ویژگتیابزارهای انطباق

هتا و نتتایج تعامتل میتان مکتانیزم ظترازنهای محیط خارجی( هستند؛ بنتابراین، نهادهتا محدودیت

شان متنوع هستند. کارهای سلزنیک شروع شاخه نهتادگرایی در بررستی ها و محیط خارجیسازمان

این نظریه در نظریته نهتادی نتوین کته  . گرددیبرمو تحلیل سازمانی است که به نظریه نهادی قدیم 

نظریته نهتادی نتوین کته دارای  .قرار دارد بیان شده است،   2و دیماجیو و پاول  1توسط مایر و راون

ها براستاس پتذیرش  های خود را بر ایتن تصتور کته ستازمانبحث شناختی قوی است،جامعه مبدأ

-منابع و بقا  کستب متی طور  اجتماعی مشروعیت،فشارهای نهادی اجباری، هنجاری و تقلیدی به

 (. 72: 1389د )مشبکی و همکاران، کنکنند، مطرح می

های نهادی به ساختار، راهبردها و عملیتات یتک ستازمان دارد ین مسئله دلالت بر انتقال ارزشا     

. هاجسون اعتقاد دارد که نهاد طرز فکر یا طرز عملتی شتایع شودیمی ایجاد شکلهم لهیوسنیبدکه 

نهادهتا  شاید  بتوان  باشد. مردم پنهان می ورسومآدابهای یک گروه یا و باثبات است که در ویژگی

نهادها قوانین بازی در یک جامعته هستتند و یتا  .افراد تعبیر کرد  یهارا  حدومرز مجموعه انتخاب

 نتور  (.186: 1390)آراستی و دیگران،  دهندها را شکل میهستند که تقابل انسان ییهاتیمحدود

پیشتنهاد کترد چارچوب نهادی جامعه شامل قواعد اساسی قانونی، اجتماعی و سیاستی را  (، 1990)

راهبتردی  افتراد  و  ستازمان   را  یهتاای برای تولید و توزیع ایجاد کرده و حیطته  انتخابکه پایه

صورت رسمی ماننتد قتوانین سیاستی، اقتصتادی و توانند بهها میآن،  به گفته نورد. کنمحدود می

ها، هنجارهای رفتتاری و  رزشها، اقوانین قراردادها )تعاملات ( و  یا  غیررسمی مانند رفتار، نگرش

توانتد  پیکره حکومت  متی کهیدرحال. طور خلاصه فرهنگ یک جامعه را تعیین کنند قراردادها و به

بگذارد، نهادهای غیررسمی کمتتر  ریصورت تدریجی و غیرمستقیم  بر نهادهای  رسمی جامعه تأثبه

)آراستتی و باشتند عمومی متی یهااستیمستقیم س ریمعمول خارج از تأث طورملموس  هستند و به

 
1 -Mayer & Rovan 
2 - DiMaggio & Powell 
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در مورد ترییتر نهتادی بته ایتن شترح (، 2006) نظر آمون چیزما و ترور با  (.203: 1390دیگران، 

سیاستی ، فشتارهای اجتمتاعی .گردانتدها را در محیط ملی یکسان متمایز متیاست که آنچه سازمان

که نهادهتای ملتی بتر استاس نظریته درحالی .هاست آن یسازمانهای درونپویایی ملی نیستند بلکه

 یستازماندرون یهتاییایپو .تمایل به رفتار یکسان دارنتد هاسازمانسنتی نهادی وابسته به مسیرند و 

هتا کتارآ و یتا نظریه نئونهادی، ترییر سازمانی و اتخاذ عناصری از امور حکتومتی را کته ستازمان آن

و از نظردیمجیتو (.  Chizema & Buck, 2006:492) کنتد، تسریع و تستهیل متیندیبیمشروع م

ها تنها توسط ملاحظتات فنتی ( تئوری نهادی بر این اصل استوار است که رفتار سازمان1983) 1پاول

از محیط خود هستند. این فشتارها  شود بلکه تحت تأثیر شدید فشارهای نهادیو کارایی تعیین نمی

خود را با قواعد، هنجارهتا، باورهتا و انتظتارات  کنند تا برای کسب مشروعیتها را وادار میسازمان

کنند. عملکرد یک سازمان در این چتارچوب، تنهتا انجتام درستت کارهتا  شکلاجتماعی غالب هم

. بتر استاس شتوندنیست بلکه انجام کارهایی است که ازنظر اجتمتاعی درستت و مقبتول تلقتی می

 هتاینظریته توانیم ازر ایران، میاحمبرای سنجش عملکرد هلالچهارچوب مفهومی این پژوهش و 

آمتون چیزمتا و (، 2001(، استکات )1990) نور ، (1983و پاول )دیمجیو  (،1983)فیلیپ سلزنیک

 م.استفاده کنی (2006) ترور با 

 1شکلی اجباریهم

 درواقتعنتد. گیربا دولت و جامعه ختود قترار متی اوج وابستگی و ادغامدر این مفهوم نهادها در     

 شتوند. دریها در حال دفاع از یک سرزمین متبه یک بازوی اجرایی حیاتی برای دولت عملاً ادهاهن

دغتام در ایتن ا شتود.این مرحله یک سازمان از مشروعیت بیرونی )دولتی و حاکمیتی( برخوردار می

نهتاد احمر از یتک ستازمان مردمهلالود. باحمر ایران به این صورت دوران دفاع مقدس برای هلال

یازهتای تقل، به بخشی از ستاد پشتیبانی جنگ تبدیل شد. تصتمیمات آن مستتقیماً تحتت تتأثیر نمس

ای افتزایش ستابقهطور بیهای مردمتی بتهاگرچه کمک .جبهه و دستورات دولت جنگی قرار داشت

 یافت، اما دولت نقش اصلی را در تأمین و تخصیص منتابع )ازجملته تجهیتزات، ستوخت و حتتی

هتای احمتر را کتاملاً بتا اولویتهتای هلالکرد. این وابستگی شدید، اولویتایفا مینیروی انسانی( 

 د. دولت همسو کر

 
- Coercive Isomorphism 
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ارزیتابی  احمر در ایتن دوره بستیار موفتقعملکرد هلال ،حاکمیتی_از دیدگاه مشروعیت دولتی     

 یتک نهتاد شد. زیرا کاملاً با اهداف کلان نظام در دفاع از تمامیت ارضی همسو شتده بتود و بتهمی

 .بدیل گشترسان وفادار در پشتیبانی از جنگ تخدمت

  1شکلی تقلیدیهم

نظتر در آن دوران از. در این بعد، شرایط جنگ باعث ایجاد یک تنتاقض و چتالش بتزرد شتد     

المللتی ماننتد کمیتته احمر با نهادهتای بینفشار و تحریم بود. ارتباط هلالسیاسی و اقتصادی تحت

 نتهیدرزم گرچتهابسیار پیچیده و تحت تتأثیر روابتط سیاستی قترار داشتت.  یب سرخالمللی صلبین

 ت. بازدید از اسرای جنگی و انتقال اطلاعات فعال بود، اما همکاری فنی کامل وجود نداش

احمتر المللی و شرایط خاص جنگی که شبیه هیچ الگوی خارجی نبود، هلالبه دلیل انزوای بین     

های امداد و نجات، لجستیک و پشتتیبانی متکی شود. تاکتیک ی بومی و داخلیهامجبور شد به مدل

 ،المللتیاز دیتدگاه مشتروعیت بینت. ساس تجربیات میدانی توسعه یافطور عمده در داخل و بر ابه

ایتن ستازمان  ،یدگاه کارایی درونتیشد. اما از داحمر ممکن است با چالش روبرو میعملکرد هلال

اخلی، یتک متدل دنوآوری و منابع  برهیتواند در شرایط فقدان الگوی خارجی، با تکنشان داد که می

 د.بومی موفق برای مدیریت بحران در مقیاس بزرد ایجاد کن

 2شکلی هنجاریهم

 بستیججنتگ یتک  .بتود دفاع مقدس، در ایتن مرحلتهاحمر در دوران نقطه اوج موفقیت هلال     

احمتر صورت داوطلبانته بته هلالان زن و مرد، جوان و پیر، بهعمومی عظیم را به وجود آورد. هزار

 پیوستند. این نیروها نه برای دستمزد، بلکه بر استاس هنجارهتای فتداکاری، ایثتار و دفتاع از متیهن

تبدیل شد. این هویتت، ترکیبتی از  نماداحمری در آن دوران به یک امدادگر هلال .کردندفعالیت می

احمتر در ایتن عمیق مذهبی و میهنی بود. فرهنگ ستازمانی هلال یهاارزشهای فنی امدادی بامهارت

های آموزشتی ها، سیستتمباوجود محتدودیتد. محور و فداکارانه بودوره، یک فرهنگ کاملاً ماموریت

سترعت بته دانتش ستازمانی سریع و کاربردی برای تربیت امدادگران به وجود آمد. تجربیات میدانی به

ایتن بود.  نظیراحمر در این دوره بیعملکرد هلال ،دیدگاه مشروعیت مردمی و درونیاز د. شتبدیل می

 گیری هویتت قهرمانانتهاوج شتکوفایی و شتکل دوران در دفاع مقدس برای این سازمان و مردم ایتران

 
- Mimetic Isomorphism 

- Normative Isomorphism 
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اجتمتاعی  احمر به یکی از مورد اعتمادترین نهادها در دل مردم تبتدیل شتد. ایتن سترمایههلالاست. 

 د.شکلی کامل آن با هنجارهای ایثار و فداکاری حاکم بر جامعه در آن زمان بوناشی از همعظیم، 

 

 های پژوهشیافته

 بتر یالمللتنیب و یملت سطح در را یاعمده فیوظا رانیا یاسلام یجمهور احمرهلال تیجمع     

 یبترا تتلاش د، ماننتاستت آمتده تیتجمع نیا اساسنامه در که یاهداف به تا کوشدیم و دارد عهده

 صتلح و تفتاهم ی ودوستت یبرقترار جهتت در کوشش، هاانسان احترام نیتأم، بشرى الأمر تسکین

 عمتل جامعته ضیتبعت گونتهچیه بتدون متردم ستلامت و یزنتدگ از تیحماو ها ملت انیم داریپا

 نیشتتریب یردولتتیغ تیتماه از پتز نهتادمردم یهاسازمان به مربوطشده ارائه فیتعر در. بپوشاند

 ستاختار کنتار در را یژگتیو نیتا تتوانیم کتهینحوهاستت بهآن بتودن یانتفتاع ینف در ییهمگرا

 قتتیحق در یژگتیو نیتا .کرد فرض یردولتیغ یهاسازمان یاهسته و یاصل اتیمقتض از یردولتیغ

 هتدف ژهیوبته یمختلفتباهتدف  که یردولتیغ یهاسازمان ریسا از را نهادمردم یهاسازمان ینوعبه

 نیتا فصل قتیحق در و کندیم جدا گردند،یم زیتأس صنف منافع یریگیپ ای سود کسب و یتجار

 یرانتفتاعیغ شترط کته استت استاس نیتا بتتر. استتت یحکتومت ریغ یساختارها ریسا با سازمان

 راهتا آن شرط نیا و گرددیم ذکرها سازمان نیا تیفعال به ناظر قواعد اکثر در نهادمردم یهاسازمان

 از را یرتجتاریغ امور یطورکلبه زین رانیا تجارت قانون .دینمایم مجزا یتجار و یبازرگان مراکز زا

 انتواع از نهادمردم یهاسازمان و یردولتیغ یهاسازمان که را یرتجاریغ مؤسسات و کیتفک یتجار

 در تیتفعال دجتایا بته مربوط نامهنیی. آدینمایم مجزا یتجار یهاسازمان از شوند،یم محسوب آن

 تیتجمع اساستنامه 2 متادهمطالعته  . بتااستت دانستته یرانتفتاعیغ راهتا آن ،هاسازمان نیا فیتعر

 یجهتان سترخ بیصتل نهضتت چهارگانته اهتداف نیهمچنت و رانیا یاسلام یجمهور احمرهلال

 یرانتفتاعیغ یهتدفتت یگترید یردولتیغ سازمان هر مانند تیجمع نیا که افتیدر یراحتبه توانیم

)عمتویی  باشتدیم هتم آن شتدنی جهتان عوامتل از یکی و قوت نقاط از امر نیا و کندیم دنبال را

 و گتیلان 1369 ستال زلزلته چون سوانحی در احمرهلال گسترده خدمات (.23: 1398سراجاری، 

 صلیب یهاتیجمع سایر بین در جمعیت ،شد موجب 1370 سال در عراقی آوارگان بحران زنجان

 جهان قدرتمند جمعیت 10 از یکی عنوانبه و باشد برخوردار یاژهیو جایگاه از احمرلهلا و سرخ

 و طبیعتی حواد  با مقابله جریان در چه احمرهلال جمعیت د.گرد مطرح سوانح به ییگوپاسخ در
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 .استت پرداختته مهمی بسیار و متنوع خدمات ارائه به ایران علیه عراق تحمیلی جنگ جریان در چه

 تتوانمی مختلفح سوان دیدگان حادثه به یرسانکمک در احمرهلال عملکردهای نیترمهم ازجمله

(، )زلزلته منجیتل و طتارم، 1360،)زلزلته کرمتان، مترداد  (1358 آبانن، )قای زدگانزلزله به یاری به

 دنمتو اشتاره( 1382( و زلزلته بتم )دی 1369(، )سیل سیستان و بلوچستان در تابستان 1369خرداد 

 درخشتانترین از یکتی احمترهلال جمعیتت نیتز تحمیلتی جنتگ جریان در. (17: 1397سینی، )ح

 جهتت امتدادگران آمتوزشماننتد  زدهجنتگ هموطنان و رزمندگان به را درمانی و امدادی خدمات

 در مستکونی منتاطق بمبتاران مصتدومین نجتات، هاجبهته بته امدادگران اعزام ن،مجروحا به یاری

 ایرانتی مفقودین و اسرا از حمایت، هامارستانیب در مجروحان نمودن بستری و انتقالر، کشو سراسر

نمتود )عمتویی  ارائتهها هجبه به مردمی یهاکمک ارسال و یبندبسته یآورجمعو  هاآن خانواده و

با پیروزی انقلاب اسلامی جمعیت شیر خورشید سرخ ایتران پتز از ترییتر  (.52: 1398سراجاری، 

احمر جمهوری اسلامی ایران تحتت متدیریت کتادر انقلابتی جدیتد ختود بتا لالنام به جمعیت ه

 مؤسستاتو وظایفی گشت که در حوزه سازمانی چنتین  هاتیمأموردار رویکردی جهادگرانه عهده

رود و در شرح خدمتشان نیز مندرج استت. ایتن جمعیتت ضتمن ای انتظار انجام آن میبشردوستانه

دوستی دینی بترای ایفتای اقتدامات ایثارگرانته و های اسلامی و نوعهکسب هویتی نو، ناشی از آموز

کته بتا  پرشتورنهتاد و اش کانونی جوشان بود برای تجمع خیتل کثیتری از جوانتان پتا امدادگرانه

ختدمات بته  ارائتهاعتقادات دینی و عرق انقلابی و میهنی خویش، سرشار از انرژی و انگیتزه بترای 

 درواقتتعهتتای داخلتتی بودنتتد. هتتا و درگیتتریای طبیعتتی یتتا نتتاآرامیدیتتدگان ناشتتی از بلایتتآستتیب

و رنگ و نمودی عبتادی  ختیدرآمهای آیینی و انقلابی ی این جمعیت آنگاه که با آموزههاتیمأمور

ای معنتوی و ادای تکلیتف میهنتی و دینتی و اعتقادی به خود گرفت. هر کز را به دلیل کسب بهره

و  هتاتیمأمورنمتود. بتا شتروع جنتگ تحمیلتی تحریض متی ی همکاری با خود تحریک وسوبه

ی امتداد ستوبهاحمر که از منظر اسلامی و انسانی ممدوح و مقدس شمرده شده است وظایف هلال

-دیده از جنگ ستوق و جهتتها و همچنین هموطنان آسیبی به رزمندگان و جبههرسانخدماتو 

ی که کادر، پرستنل و اعضتا  اگونهبهگشت. گیری پیدا کرد و ارزش معنوی و مقدس آن صدچندان 

ناپذیر، همته ظرفیتت و تتوان فتردی و ستازمانی ختود را در طبتق های خستگیوابسته آن با تلاش

ختدمات و  ارائتهترین تنگناها و مضامین با قبول همه گونته خطتری بته اخلاص نهاده و در سخت

 (.19: 1401)پورساداتی، پرداختند اقدامات مقتضی می
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 اوج وابستگی و ادغام ی:شکلی اجبارهم

ه نشتانی از کتمقتدس  دفتاع دوران در احمرهلال جمعیت هایفعالیت و اقدامات کلی سرفصل     

 وابستگی و ادغام را دارد.

  زدهجنگ آوارگان به موقت و اضطراری اسکان و امدادرسانی متولی و مسئول

 غربتی و جنتوبی منتاطق روستاهای و شهرها هب عراق بعث ارتش رکنندهیغافلگ و فراگیر یورش     

 یهاشتتهدا و مایحتتاج از هتاییحداقل برداشتن با مناطق آن در ساکن هموطنان گردید باعث کشور

 امتن نتاطقم به و کرده دیار و خانه تر  خانواده اعضای دیگر و فرزندان همراه به خویش ارزشمند

» : دیتطلبیم را ضتربتی اقدامات و تدابیر جمعیت معظی خیل این نیازهای تأمین و اسکان آورند. پناه

هه. خدمات پشت جبهه چته امدادرسانی بود و خدمات پشت جباحمر در آن روزها کار اصلی هلال

امتدادگرایی کته  .گرفتتپزشتکیار می .گرفتتراننتده می .خواستتیراننتده م .گرفتنیرو می ؟بود

)مصتاحبه بتا « جایی که درخواستت کترده بودنتد ،های عملیاتیفرستاد به منطقهمی ،دادآموزش می

  (.1403پور، محسن

 ایتن متتولی و مسئول آغاز همان از اشیاصل و نهادی مسئولیت به توجه با احمرهلال جمعیت     

 رد جمعیتت اساستی اقداماتازجمله  گذاشت سر پشت سرافرازی با را سختی آزمون و گردید کار

 نمود. اشاره ذیل موارد به توانمی زمینه این

 ارگانآو اسکان برای جنگ ابتدایی روزهای همان از اردوگاه هاده تجهیز و یسازآماده

 جنتگ متدادا عنوان تحت یاتهیکم احمرهلال جمعیت سوی از جنگ آغازین روزهای همان از     

 بترای راها شتهر  یزیربرنامه و کرد بکار شروع و تأسیز مهاجرین اردوگاه متخصصین شورای و

 احتدا  جهتت شتدهیزیربرنامه هتایشتهر  میان از .داد قرار خود کار دستور در آوارگان اسکان

 کته برد نام را هرودشا و بندرانزلی نیلوفر، اصفهان، سرآب برازجان، فسا، توان جیرفت،میها اردوگاه

 عراقتی گتانآوار یهتااردوگاه ی گردیتد. همچنتینبترداربهره قابتل کوتتاهی مدت درها آن تمامی

 غترب، گتیلان ،آباد غترباستلام کرنتد، باختران، هرسین، قبیل از جنگ از قبل عراقیشدگان رانده

 گردیتدمی اداره احمرهلال مدیریت باها اردوگاه تمامی که رضاشه شویشه، سنندج و دزلی، مریوان،

 (.23: 1401)پورساداتی،  اندتوجهقابل زمینه این در نیز
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 غذاایی مواد ی، موکت،پزخوراک چراغ پتو،هزار تخته  صدها چادر، دستگاه هزار هاده عیتوز 

 آوارگان مایحتاج دیگر و

 و داخلتی یهتاکمک یآورجمتع و جتذب جمعیتت، اعتبتارات محتل از امکانتات این تأمین     

 آوارگتان هکت هنگتام آن تتا و بتود پذیرفتته صتورت جمعیت انبارهای از یبرداربهره نیز و خارجی

صتورت هب ختدمات ایتن بازگردنتد، خود وطن به یا و کنند تهیه سرپناهی خود برای بودند وانستهت

 بود. ساری و جاری مداوم و مستمر

ازجملته گتان آوار بلندمتدت اسکان برای دولتی ساز نیم و نوساز یهاساختمان تکمیل و تجهیز     

 یهتااردوگاه و چادرهتا در لتیتحمی جنتگ آوارگتان بندرانزلی، اسکان در جمعیت ویلایی شهر 

 نبتود؛ دوام وتحمتل قابل جتوی و هتوایی و آب تحولات و فصول ترییر با وبلندمدت  برای موقت

 و یستازادهآم در را تمهیتد نخستتین موضتوع این به علم با امر متولیان و جمعیت مسئولین بنابراین

 آن بته تحمیلتی گجنت مهتاجرین نتقالا با بلکه دیدند، دولتی سازمهین و نوساز یهاساختمان تجهیز

 (.28: 1402باشند )رهنما،  آورده فراهم آنان برای را رفاه و آسایش از حداقلی اماکن،

 آوارگان برای عمومی ارزاق و جیره دریافت کارت صدور 

 درآمتدی و دبودنت گریختته ختودوکار کستب محل و کاشانه و خانه از که جنگی آوارگان برای     

 مشتخص زمتانی یهتانوبت درهتا آن مایحتتاج از حتداقلی تتا شد،می صادر جیره تکار نداشتند

 قرار گیرد.  اختیارشان در خانوار تعدادتناسب به و رایگانصورت به

 آوارگان یهااردوگاه در درمانی بهداشتی مراکز ایجاد

 ترنییپتا دهایداراستتان بتا موقتت یهتااردوگاه بته دائمی مسکن از انتقال و هوایی و آب ترییر     

 ودکتانک میتان در ژهیوبته را مستری بیمارهتای شتیوع زمینته جمعیت آمیختگی و ارتباط بهداشتی،

 همتواره هتاتیاولو از یکتی آوارگتان درمانی بهداشتی وضعیت به رسیدگی جهت دهد.می افزایش

 بتا را ورتضتر و نیتاز ایتن احمترهلال جمعیتت و استت بوده اردوگاه در درمانگاه تجهیز و ایجاد

 و پانستمان تزریقتات، دارو،تحویل  معاینه،ازجمله  خدمات همه و دیدیم تدار  و پیگیری جدیت

 گرفت.می انجام رایگانصورت ... به

 آوارگان برای اشتغال هایزمینه آوردن فراهم

، هتاآن کاری تجربه و تخصص به توجه با خدماتی کشاورزی و تولید یدستعیصنا هایزمینه در     
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-متی افتراد ستوی از پرخاشتگرانه رفتارهای بروز و افسردگی سازنهیزم بیهودگی احساس و بطالت

 توانتدمتی شدیدتری بروز و نمود جنگ از آواره و دهیدبیآس افراد مورد در مسئله این ژهیو. بهشود

 یهتااردوگاه مولتد جمعیتت بیکتاری از ناشتی کستالت و رختوت از جلوگیری برای. باشد داشته

 تجتارت نیز و دسترس در امکانات و هانهیزم به توجه با راها آن اشترال امکان امر مسئولین آوارگان،

 بتروز متانعهتا آن قابلیتت و وقتت از مفیتد و مؤثر استفاده ضمن تا ساخته فراهمها آن تخصص و

 (.1403باشد )مصاحبه با آذرکیوان،  شدهها آن در روانی و روحی مشکلات وها تنش

 هانمصنوعات آ و محصولات فروش برای آوارگان تولیدات و یدستعیصنا نمایشگاه گزاریبر

هتا آن برای درآمد کسب وزدگان جنگ خدمات ماحصل و تولیدات فروش بازار ایجادمنظور به     

 تولیتدات عرضته بترای مختلتف شهرهای در ییهاشگاهیاز گاه نما هر احمرهلال جمعیت سوی از

 ردند.کمی خریداری راها آن محصولات رغبت با آن از بازدید حین مردم و ایجاد هاآن

 طتن وو بته کسانی که به جنسی و نقدی کمک ارائه و جنگ مناطق بازسازی کمیته در عضویت     

 لهکشتور مستئ شتده اشرال مناطق و شهرها آزادسازی . باگشتندیبازم خود سکونت محل شهرهای

 نایت در. بتود کترده پیدا اساسی موضوعیت خویش موطن به بازگشت برای جنگی آوارگان تشویق

 بلاعتوض ککم تومان میلیون یک پرداخت مسئول نهادهای دیگر کنار در احمرهلال جمعیت راستا

گرفتته  عهتدهبر را خانوارهتا ازهرکدام  به زندگی اولیه مایحتاج دیگر و والور چراغ فرش، اهدای و

 (.27: 1401)پورساداتی،  بود

  زدهجنگ مناطق وها جبهه در درمانی و امدادی خدمات ارائه

 استاس بتر عراق بعثی دولت تحمیلی جنگ آغاز از ایران اسلامی جمهوری احمرهلال جمعیت     

 امتدادی یهایرستانکمک در را مؤثری سهم و نقش خود المللیبین و ملی یهاتیمسئول و وظایف

 در ختود کارکنتان و افراد کلیه بسیج با و گرفت عهده بهزده گجن مناطق نیازهای تأمین و درمانی و

 منتاطق در ژهیوها بتهشهرستتان در جمعیتت شعب همچنین و تابعه یهاسازمان و مرکزی جمعیت

 از دیتدگان آستیب و مجروحان مصدومان، یاری به ایگسترده شعاع در تا داشت آن بر سعی جنگی

 اشتاره متورد ذیتل ابعتاد در تتوانمی را زمینه این در احمرهلال جمعیت هایبپردازد. فعالیت جنگ

 پیگیتری بترای جمعیتت جنتگ دفتتر نیز و جبهه امداد واحد عنوان تحت واحدی داد. تأسیز قرار

 تیتجمعدر  ،ردر همته کشتو»جنتگ:  و جبهته بته مربتوط یهتاتیمأمور و امور مستمر و متمرکز

ستازی آمتاده وآمتوزش  ،واحد کارش جذب نیا .ایجاد شدبه نام امداد و جبهه  یاحمر واحدهلال
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عنوان امتدادگر از جنتگ بته یبانیپشت برایها جوانان داوطلب امدادگران در طلب و احضار به جبهه

غربتی،  درگیر جنتگ ماننتد آذربایجتان یهااستان در جبهه امداد (. واحد1403)مصاحبه با باقری، « بود

 را ختود فعالیتت جنتگ جبهه امداد پشتیبانی قرارگاه عنوان تحت کرمانشاه و کردستان ایلام، خوزستان،

 بته را ختود داوطلتب نیروهتای لازم هماهنگی با کشور سراسر از اعزامی امدادی نیروهای کلیه و آغاز

-متی اعتزام و تقستیم واحتدها بتین روهتاین رزمتی یهاکانی نیاز حسب سپز و اعزامها قرارگاه این

 (.29: 1401داشت )پورساداتی،  تداوم مستمر جریانی صورت با جنگ پایان تا روحیه این و گردیدند

 باشتد، بمناست مترزی یهااستتان در کتادر ایتن تقویتت برای رسیدمی نظر به که کاری اولین     

 نظتورم ایتن بته شوند. حاضر عملیاتی مناطق و جبهه در تا بود داوطلب پزشکی کادر از درخواست

 و امتداد تادست منظتور ایتن به کند. وجورجمع را پزشکی کادر تا شد ساماندهی جبهه در تشکیلاتی

 و شتتبهدا میان ارتش، جهاد، شتبکه هماهنگی ستاد یک ستاد این شد. تشکیل مناطق جنگی درمان

پزشتکی از  یهایزمنداین کردن برآورده ستاد این فعالیت نیترمهم که بود احمرهلال و استان درمان

 ایتن عکاسان هم آن بعدی فعالیت. بود عملیاتی مناطق در ارتش و پاهس یهایبهدار مسئولان طریق

 ستتادهای تادها،ست ایتن بتر عتلاوه جیتتدربه و شتد انجتام هافعالیت این بود، تهران به هایازمندین

 (.29: 1399شد )اسدی کرد،  تشکیلها استان مراکز در هادرمان و امداد پشتیبانی

 مرکز امداد هوایی جمعیت

هتای جنتگ بتا طتی ستال درمجمتوعکتوپتر کز امداد هوایی جمعیتت بتا سته فرونتد هلتیمر     

 ت.ها پرداخته اسساعت به عملیات امدادی در جبهه 3429سورتی پرواز به مدت 1768

 مجروحین  انتقال و بیمارستانی قطار تیمأمور

 در جنتوبی اطقمنت از جنتگ مجروحین انتقال مسئولیت کشور، جنوبی هایجبهه احمر درهلال     

 بتا جمعیتت یتنا. گرفتت عهتده بر بیمارستانی قطار از استفاده با و ریلیصورت به خوزستان استان

 بیمارستتانی یهتاواگن داشتتن اختیار در با و ایران اسلامی جمهوریآهن راه همکاری و هماهنگی

 بتر ایتران یماستلا جمهوری احمرهلال جمعیت عنوان درج و احمرهلال آرم به منقوش سفیدرنگ

 یتک زشتک،پاتتاق  یک طبقه 2 تخت 20 دارایها آن از یک هر کهها واگن این طرف دو هر روی

 ازتمامتاً  کته بهداشتی سرویز یک و توشه انبار یک اورژانز، سیار، عملاتاق  یک ، داروخانه،اتاق

 انتقتال ییانتاتو موجتود، واگتن 5 بته توجته بتا و بوده برخوردار ازین مورد درمانی و لازم امکانات

 (.32: 1401بود )پورساداتی،  میسر یک در مصدوم و مجروح نفر 200 مجموعاً
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 انانهگیری هویت قهرماوج شکوفایی و شکل ی:شکلی هنجارهم

صتورت جنگ یک بسیج عمومی عظیم را به وجود آورد. هتزاران زن و مترد، جتوان و پیتر، به     

اری، ، بلکه بر استاس هنجارهتای فتداکروها نه برای دستمزداحمر پیوستند. این نیداوطلبانه به هلال

 .کردندفعالیت می ایثار و دفاع از میهن

 جنگ به اعزام جهت امدادگری آموزش متعدد یهادوره برگزاری

 قتدسم دفتاع دوران در استلامی جمهتوری احمترهلال جمعیت توجه شایان خدمات از یکی     

 بتا تتا دبتو جبهته بته اعتزام داوطلبتان برای امدادگری وزشآم مختلف و متعدد یهادوره برگزاری

 صتحیح هشتیو به را مجروحین جبهه مقدم، خطوط در عمل عرصه در خود هایآموخته یریکارگبه

 وحین،مجتر تلفتات کاهش از ایعمده بخش نماید. اعزام جبهه پشت به و اولیه رسیدگی اصولی، و

 و امتدادگران رستتد اولیته اقتدامات نتیجته ،هامارستتانیب درها آن سلامت بازیابی و درمان و احیا

 (.1403، است )مصاحبه با صفرعلی بوده درمانی مراکز بهها موقع آنبه انتقال

ی هامارسذتانیب در شذیمیایی مجروحین و مصدومان به رسیدگی جهت امدادگر خواهران اعزام

 کشور غرب

 سردشتت دفاعیب مردم شیمیایی بمباران در راقع بعث ارتش غیرانسانی و وحشیانه اقدام پی در     

 بتته زیتتادی شتتیمیایی مجتتروحین و مصتتدومان 1366 تابستتتان اوایتتل در آن اطتتراف روستتتاهای و

 از ستیاریب چون. بودند گرفته قرار درمان و رسیدگی تحت و منتقل اطراف شهرهای یهامارستانیب

-متی کته بودند هاییدرمان انواع دیگر و تشوشس به ناگزیر درمان برای و دادمی تشکیل زنان را آنان

 متورد تعداد وقت اسرع در احمرهلال جمعیت گرفت.می انجامها آن روی عریانصورت به بایست

 ایتن کته ییهاارستانمیب به بودند، دیده زمینه این در را لازم یهاآموزش که را امدادگر خواهران نیاز

 بود. نموده اعزام بودند بستری آنجا مجروحین

 و ختارجی بشردوستتانه یهاستازمان نیتز و هموطنتان جنستی و نقتدی یهاکمک یآورجمع     

پوشتا .  و البسته انواع درمانی، تجهیزات و دارو شامل کشورها سایر و انقلاب مدافعان و مسلمانان

 رویتارویی و نبترد یهادانیتم در حضتور بتر اضتافه متعهتد و مؤمن مردم تحمیلی، جنگ شروع با

 از حمایتت در خود یهامشارکت به دیگری زیبرانگنیتحس و زیبا جلوه دشمن با مستقیم و ررورود

 بترای ختویش جنستی و نقتدی یهاکمک اهدای از بود عبارت آن و بودند بخشیده جنگ و جبهه
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 هتدایا ایتن یآورجمع متولیان از یکیعنوان به احمرهلال جمعیتها جبهه رزمندگان وزدگان جنگ

 چادرهتای مستاجد،) مختلتف شتهرهای محلات در مردمی هدایای یآورجمع یهاگاهیپا ییبرپا با

 کشتورمان دپروریشته مردم نقدی یهاکمک واریز برای حساب اعلام نیز و پرتردد یهاگذرگاه سر

 امتر بته تحمیلتی جنتگ پایتان تا آغاز بوده پیشگامانازجمله  مهم امر این درها جبهه به کمک برای

 ایتن در جمعیت شاهکارهای از یکی. بود گمارده همتها کمک این ارسال و یبندستهب یآورجمع

 امتر درهتا خانم ژهیوبته محلات مردم از زیادی تعداد که بود جبهه به کمک یهاکارگاه ایجاد زمینه

...  و گتردن شال، دستکش، جوراب، کلاه، بافت دوز، البسه، و دوخت غذایی مواد یبندبسته و تهیه

باستابقه  کته داشتتیم هتاییختانم. کردندمی کارها گونهنیا صرف را خویشروز شبانه اوقات تربیش

 و تستریع بترای احمترهلال جمعیتت اقتدام نیتتر. مهمداشتند فعالیت امر این در چندساله طولانی

 (.37: 1401بود )پورساداتی،  مردمی یهاکمک یآورجمع ستاد ایجاد زمینه این در امور تنظیم

معذابر  سذط  در چذادر اسذتقرار و کشور سراسر در مردمی یهاکمک یآورجمع ستاد جادای

 هاجبهه به ارسال و یبندبسته و مردمی هدایای یآورمنظور جمعبه

 در شتیمیایی یهاستلاح یریکارگبته رزمنتدگان، شتیمیایی ضد ماسک و کیف از بخشی تأمین     

 رفتارهتایازجملته  جنتگ چهتارم سال از زمندگانر علیه عراق بعث ارتش سوی از گسترده طیف

 را ضتربتی و جتدی اقتدامات و تدابیر آن یسازیخنث و اثرات با مقابله که بود نامتعارفی و وحشیانه

 لبتاس هبت منطقته در حاضتر رزمنتدگان همه تجهیز زمینه این در لوازم و امکانات حداقل .دیطلبیم

 جمعیتت طریتق جتز از مقطتع آن در آن یفتور تهیته کته بتود شتیمیایی ضد ماسک و مخصوص

 میتتهکازجملته  و کشتورها دیگتر هتم نتام و هتم مؤسستات بتا ارتباطتاتش به توجه با احمرهلال

 بتود توانستتهجانبه همه و مستمر پیگیرهای و اقدامات با جمعیت نبود. میسر سرخ صلیب یالمللنیب

 قترار رزمنتدگان استتفاده جهت رزم هاییگان اختیار در و تهیهموقع به را تجهیزات این اعظم بخش

 (.39دهد )همان، 

 مقدس دفاع جانبازان و مجروحین برای پروتز انواع و مصنوعی پای و دست ساخت

 اعضتای طریتق از تحمیلی جنگ معلولین و جانبازان ی و نوتوانیبخشتوان امکان ساختن فراهم     

 دفتاع ستال هشتت طول در مجروحین رماند اصلی ارکان از یکی همواره پروتزها انواع و مصنوعی

 تولیتد و تهیته یهاکارگاه احدا  و ایجاد با احمرهلال جمعیت منظور این برای. است بوده مقدس

مراکتز  برختی و مرکتز در عضتو قطع جانبازان برای مصنوعی پای و دستازجمله  و پروتزها انواع
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استت )استدی کترد،  داده ارائته ثتارگرای مردان غیور این به نسبت را توجهی شایان خدمات استانی

ضتروری بته  و اولیته یهایدگیرست بترایاحمر هلال جمعیت ضربتی اقدامات (. یکی از32: 1399

عنوان بته آزادی نفتری هتزار دوازده ی سالنسازآمادهای که در سردشت اتفاق افتاد، حادثه وحشیانه

 .بود لازم پرستارهای و درمانی خدمات ارائه برای نقامتگاه

 و بتتاران بمتتب از ناشتتی مجتتروحین و آوارگتتان دیتتدگان از آستتیب حمایتتت و ستتانیامتتدادر     

 جمعیتت دامتدا رکلیازجملته متد شتهید 490 از کتردن بتیش دشمن باعتث تقتدیم یهابارانموشک

 (.41: 1401احمر به کشور بود )پورساداتی، جانباز نیروهای هلال و مجروح 1200 از بیش و احمرهلال

 های بومیالمللی و تقویت مدلتضعیف ارتباطات بین ی:تقلید شکلیهم

احمتر المللی و شرایط خاص جنگی که شبیه هیچ الگوی خارجی نبود، هلالبه دلیل انزوای بین     

های امداد و نجات، لجستیک و پشتتیبانی متکی شود. تاکتیک های بومی و داخلیمجبور شد به مدل

احمتر بترای ایتن موضتوع هلال .تساس تجربیات میدانی توسعه یافتطور عمده در داخل و بر ابه

 ی انجام داد.رگذاریتأثاقدامات بسیار مهم و 

  تحمیلی جنگ طول در احمرهلال جمعیت یالمللنیب هایفعالیت

ازجملته  بایستتمتی را یالمللتنیب عرصه در اسلامی جمهوری احمرهلال جمعیت هایفعالیت     

 بته احمرهلال جمعیت. آوردحساب به مقدس دفاع دوران در مردمی نهاد این خدمات نیتربرجسته

 ارتبتاط نیتز و کشورها دیگر در نام هم مؤسسات با ارتباطاتش نیز و خویش وجودی فلسفه اقتضای

 از بستیاری توانستت کشتور تنهتایی و تحتریم دوران آن در سرخ صلیب یالمللنیب کمیته با مستمر

 ازیتن متورد ارزاق و اجناس درمانی و پزشکی تجهیزات های داروییزمینه در را جنگ یهایازمندین

 تتأمین بترای...  و کشتورها دیگتر خیرین و خیریه یهاسازمان نقدی وجوه یآورزدگان جمعجنگ

 وضتعیت پیگیتری بحتث در طتورنیهم کنتد. تتأمین و تهیه امر متولیان مایحتاج از یاعمده بخش

 در را یاارزنتده ختدمات داشتت، جهتانی سترخ صتلیب بتا که رتباطاتیا به توجه با جنگی اسرای

 ارتبتاط تستهیل نیز و بعث رژیم یهااردوگاه در اسیران اقامت و نگهداری وضعیت بهبود خصوص

 در امتر ایتن در مستئول و مأمور نهاد تنهاعنوان ها بهآن مبادله و آزادی وضع پیگیری وها خانواده با

 تلفتات کته آنجتا از استت. رسانده ثبت به مقدس دفاع دوران در خویش ندرخشا عملکرد کارنامه

 خصتوص در احمترهلال جمعیتت باشد،می اسرا و مجروحین کشتگان، شامل جنگ هر در انسانی

 بتا یامکاتبته ارتبتاط تستهیل ،هتاآن یهتااردوگاه شرایط وضعیت بهبود اسرا، وضعیت به رسیدگی
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 نتهیدرزم استت. بتوده زمینته ایتن در مستئول نهتاد تنهتا...  وها آن آزادی و مبادله تسهیلها خانواده

 یهامارستتانیب بته انتقتال جهت اولیه درمانی و امدادی یرسانخدمات در نیز جانبازان و مجروحین

 طتول در آن همپتای و درمتان و بهداشتت وزارت کنتار در جانبازان یبخشتوان و نوتوانی و کشور

 پیکرهتای یآورجمتعدر  جمعیتت گتران تخلیته و امدادگران است.رده کارک مقدس دفاع دوران تمام

 بته مقتدس دفتاع دوران طتول در ایایثارگرانته ختدمات جبهه پشت به نبرد یهادانیم از شهدا مطهر

 دو در تتوانمتی را برهته این در یالمللنیب امور نهیدرزم احمرهلال جمعیت خدمات بود. رسانده انجام

 کمیتته ستوی از عتراق بعتث رژیتم بتر فشار اعمال مفقودین و درخواست و ااسر امور پیگیری بخش

 از راهتا آن کته استیرانی تعتداد آن نیتز و اسرا مخفی یهااردوگاه معرفی برای سرخ صلیب یالمللنیب

 استت و پیگیتریداشتته نگه پنهتانهتا کمپ ازنام ثبت و بازدید هنگام به جهانی سرخ صلیب مأموران

 (.39: 1401)پورساداتی،  دانست هاآن استقبال یهاتهیکم تشکیل و کشور بهزادشده آ اسرای بازگشت

 جنگ از احمر بعداقدامات هلال

احمر بعد از جنگ نیز ادامه یافت که این نشان از مطلوب بودن اقتدامات های هلالعمده فعالیت     

 در رونتدهپ تشتکیل دگتان جهتتآزا بته نامتهیمعرفاز  انتدعبارتاین نهتاد را دارد. ایتن اقتدامات 

 کمیتته ازهتا آن درخواستت بته بنا بازگشتی اسرای پزشکی گواهی درخواست مربوطه، یهاسازمان

 از متشتکل ایکمیتته در فعتال مربوطته، حضتور یهاستازمان بته ارستال و سرخ صلیب یالمللنیب

 موضتوع قطعتی نشد روشن جهت مفقودین آمار پالایشمنظور به که مرتبط یهاسازمان نمایندگان

 شتهدای عکتز نمایشتگاه دوره سته برگتزاری بتود، گردیده تشکیل صدام سقوط از بعد مفقودین

 هتایوادهخان گردید، معرفی عکز 290 شناسایی منجر به که جمعیت شعب طریق از هیالهومجهول

 از تمریمست برقتراری وهتا آن گرفتن قرار پوشش تحت جهت جمعیت داوطلبان سازمان به نیازمند

 دین،مفقتو خصتوص در کننتده اعتزام یهاسازمان استعلامات به مربوطه، پاسخگویی سازمان سوی

 در مربوطته یهاستازمان کتامپیوتری اطلاعتات و ترذیته شتهید استرای بازگشتتی، اسرای آزادگان

 (.42: 1401مفقودین است )پورساداتی،  و اسرا خصوص

 

 گیرینتیجه

طور کامل به نفع فشار اجبتاری دولتت )بترای بستیج ی نهادی بهدر دوران جنگ، تعادل فشارها     

منابع( و فشار هنجاری جامعه )برای جذب داوطلبان و مشروعیت مردمی( ترییر کرد. فشار تقلیتدی 
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نفعتان داخلتی و را به معنتای کستب مشتروعیت از ذی اگر عملکردد. المللی به حاشیه رانده شبین

احمتر در دوران جنتگ بستیار تعریف کنتیم، عملکترد هلال ملیانجام مأموریت در شرایط بحرانی 

توانتد در ای دارد و میالعتادهفوق یریپتذقیبود. این سازمان نشان داد کته توانتایی تطب آمیزموفقیت

 د.ترین شرایط، به یک نهاد حیاتی برای ملت تبدیل شوسخت

جنگ( شکل گرفت. ایتن ستازمان ر بستر یک تراژدی ملی )احمر در این دوره، دموفقیت هلال     

ها انسان، هویت جدیدی برای خود ساخت کته هنتوز هتم بخشتی از با مدیریت درد و رنج میلیون

 ت.سرمایه نمادین آن اس

حافظه جمعتی ایثتار گتره زد و مشتروعیت مردمتی  ها بعد بهاحمر را برای دههاین دوره، هلال     

دولتت و  ن است این تجربه، وابستتگی آن بته ستاختارعمیقی برای آن ایجاد کرد. با این حال، ممک

 د.رویکرد بسیج عمومی را نیز تقویت کرده باشد که تا امروز نیز ادامه دار

احمتر در دوران جنتگ، بترای بقتا و دهتد کته چگونته هلالتئوری نهادی به خوبی نشتان می     

نقلابتی ملتی و ا دان نهادی کتاملاًموفقیت، خود را نه با استانداردهای جهانی بلکه با الزامات یک می

 م بود.ولت و هم نماد ایثار مردزمان هم ابزار دطور همبه شکل کرد و در این راههم

احمتر جمهتوری میزان مشروعیت بالای داخلی، در جنگ عراق و ایتران، بترای جمعیتت هلال     

طترف المللی و میانجی بیبین کنندههماهنگاسلامی ایران نقطه عطفی بود که بتواند در جایگاه نهاد 

ای بته راه انتدازد. جمعیتت بتا یک پشتیبان در جنگ بسیج عمومی گسترده عنوانبهو در سطح ملی 

ی، طرفتیبغرضتی و تمام توان در این دوران با پایبندی به دو اصل از اصول بنیادین خود یعنتی بتی

رستانی بته آنتان گ و کمتکمستقل به حمایت و حفاظتت از جتان و کرامتت قربانیتان جنت طوربه

احمتر بتا عملکترد بشردوستانه خود را با بهترین شکل به انجتام رستاند. هلال تیمأمورپرداخت و 

هتای دیگتر بختش عنوانبتهی بالا ببرد که اگونهبهمطلوب خود توانست مشروعیت این جمعیت را 

احمر در بعتد داخلتی لالپشتیبان حمایتی همیشه حاضر به آن تکیه کنند. جمعیت ه عنوانبهجامعه 

نیتروی  عنوانبتهی کته بتا اقتدامات ختود اگونهبهمیزان بالای ادغام و همبستگی خود را نشان داد؛ 

هتای مختلتف و کمکی مستتقل از دولتت، بتا گستیل و حرکتت نیروهتای داوطلتب در تخصتص

ی و جابجتایی ها به میتادین کتارزار و منتاطق عملیتات، تجهیزات و آمبولانزدهیدآموزشامدادگران 

رسانی و از آنتان ی درگیر کمکهاطرفمنابع امدادی در مناطق جنگی به انتقال مصدومان و قربانیان 

هتا و مراکتز حمایت کرد و به درمان و حمایت از مجروحان در خط مقدم پرداخت و در بیمارستان
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عراقتی و مهتاجرین و درمانی از آنان مراقبت نمود. جمعیت با ایجاد اردوگاه برای استکان آوارگتان 

آوارگان داخلی به آنان رسیدگی و نیازهای ضتروری و اولیته را نظیتر استکان اضتطراری و سترپناه 

ی المللتنیبموقت، مواد غذایی، مایحتاج بهداشتی و داروی فراهم و با استتفاده از دانتش و تجتارب 

دریافتت  سرعتبهرا  ممکن تا در هنگام جنگ، بهترین کمک دهدیمهایی که این امکان زیرساخت

کند، تمهید نماید. نمایش این مطلوب بودن عملکرد در بعد خارجی به این شکل بود کته  توانستت 

هتای ژنتو و متتولی کنوانستیون عنوانبتهالمللتی صتلیب سترخ از طریق همتاهنگی بتا کمیتته بتین

، رستیدگی کنتد. بردنتدی الحاقی به غیرنظامیان که تحت کنترل نیروهای دشمن به سر میهاپروتکل

ها پیتام صتلیب سترخ بتین اعضتای از اسرای جنگی بازدید و به آنان یاری رساند و به تبادل میلیون

انتد جستتجو نمایتد و ها کمک نماید و کسانی را که در زمان درگیری مسلحانه مفقود شتدهخانواده

هتا فقود ختانوادههای دریافت شده در مورد عزیزان مها پز از جنگ هم به درخواستحتی تا سال

 رسیدگی کند.

ا نیروی کمکی مستتقل از دولتت، بت عنوانبهخود  احمر در بعد داخلی با اقداماتجمعیت هلال     

های مختلف و امدادگران آموزش دیتده، تجهیتزات گسیل و حرکت نیروهای داوطلب در تخصص

 ق جنگتی بتهمتدادی در منتاطها به میادین کارزار و مناطق عملیاتی و جابجتایی منتابع او آمبولانز

متان و رستانی و از آنتان حمایتت کترد و بته درهای درگیر کمتکانتقال مصدومان و قربانیان طرف

راقبتت هتا و مراکتز درمتانی از آنتان محمایت از مجروحان در خط مقدم پرداخت و در بیمارستتان

ان ی بته آنتوارگتان داخلتنمود. جمعیت با ایجاد اردوگاه برای اسکان آوارگان عراقی و مهاجرین و آ

ی، رسیدگی و نیازهای ضروری و اولیته را نظیتر استکان اضتطراری و سترپناه موقتت، متواد غتذای

یتن هایی که ای زیرساختالمللنیبمایحتاج بهداشتی و داروی فراهم و با استفاده از دانش و تجارب 

 د نماید.کند، تمهیدریافت  سرعتبهممکن را  تا در هنگام جنگ، بهترین کمک دهدیمامکان 

المللتی صتلیب این تشکیلات ساعی در بعد خارجی توانست از طریق هماهنگی با کمیتته بتین     

ی الحتاقی بته غیرنظامیتان کته تحتت کنتترل هتاپروتکلهای ژنو و متولی کنوانسیون عنوانبهسرخ 

یاری رستاند و بته  بردند، رسیدگی کند. از اسرای جنگی بازدید و به آناننیروهای دشمن به سر می

هتا کمتک نمایتد و کستانی را کته در زمتان ها پیام صلیب سرخ بین اعضتای ختانوادهتبادل میلیون

-ها پز از جنگ هم بته درخواستتاند، جستجو نماید و حتی تا سالدرگیری مسلحانه مفقود شده

هتای الیتهتا و فعهتا رستیدگی کنتد. از تتلاشهای دریافت شده در مورد عزیزان مفقود ختانواده
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احمر ایران در راستای جایگاه مهمی که در طی هشت ستال جنتگ و پتز از آن بتر جمعیت هلال

شود. مطالعته متواردی کته باعتث افتزایش یاد می نیآفرنقشو  مؤثرحضوری  عنوانبهعهده داشت 

عملکرد این نیروها در زمان جنگ شده است مانند بازستازی فتوری مراکتز درمتانی، حضتور ایتن 

پتذیری بتا قوت قلب برای سایر اقشار جامعته، انضتباط و ارتقتا  ستازمانی، انطبتاق عنوانبها نیروه

شرایط موجود، تجهیز امکانات و نوسازی برای ستازمان، عملکتردی امتدادی جمعیتت در جبهته و 

خدمات زمینتی و هتوایی، آمتوزش همگتانی و تخصصتی در کنتار کیفیتت زنتدگی و  ارائهجنگ، 

د اطلاعات ارزشمندی برای شناخت عملکرد مثبت این نیرو در زمتان بحرانتی توانسلامت روان می

 ریزان اجتماعی قرار دهد. مانند جنگ در اختیار پژوهشگران و برنامه

 

 پیشنهادات تحقیق

آنتان را پشتتیبانی  هتایتواند در کنار مطالعات کمی دادهپژوهشی کیفی می عنوانبهاین پژوهش      

تیتار هایی را در اختواند درسن بحرانی میاحمر در آن دوراشناخت عملکرد هلالنماید. از آنجا که 

-هستاس یافتتاین نیرو امروز قرار دهد، امید است این پژوهش به اهداف خود دست یافته باشد. بر ا

 گردد:های این پژوهش پیشنهاد می

 شود.  ین نهاد، در دوران دفاع مقدس برای دیگر نهادها استفادهاز تجربه ا  -

 احمر دوران دفاع مقدس متکی باشد.های مناسب که بر تجربه هلالها و فرصتایجاد کارگاه -

 .مرکز بر راهکارهایی که کیفیت زندگی و نشاط اجتماعی این نیروها را به دنبال داشته باشدت -

ر دوران احمر در بطتن جامعته و دهای کیفی که بر تجربه زیسته نیروهای هلالتمرکز بر پژوهش -

 دفاع مقدس رخ داده شده در کشور قرار گیرد.
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