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Abstract 
Skill-oriented trained personnel play a pivotal role in organizational development, growth, and 
the capacity to meet societal needs. This study aims to identify the dimensions, components, and 

indicators of professional police training based on scientific research conducted thus far. In terms 

of purpose, this research is applied, and methodologically, it is classified as qualitative research, 
conducted through a systematic review employing the meta-synthesis technique. To synthesize 

the findings, relevant studies were collected from both domestic and international scientific 
databases. Through purposive sampling, 40 articles from prior studies were selected for final 

review. Qualitative content analysis using a coding method was employed to analyze the 
collected data. Based on the findings, the dimensions and components of professional training 

were identified, comprising 9 dimensions and 49 components. The results indicated that the 
factors affecting the professional training of police personnel encompass the following 

dimensions: instructor competencies, curriculum paradigm shifts, training characteristics, trust 
and legitimacy, accountability and responsibility, autonomy and decisional discretion, 

organizational culture, human resources, and management and leadership. The identified 
framework was validated by experts through the Cohen's Kappa coefficient (κ = 0.656), 

confirming its reliability. This framework can serve as a foundational basis for policy-making in 
police personnel training. 
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 چکیده
. هدف کنندیم افیجامعه ا هاینیازبه  گوییپاسخ ییو توانا یسازماندر رشد و توسعه یی، نقش بسزامحورمهارت تهافیتیکارکنان ترب

 نیا تاکنون است. شدهانجام یعلم یهاپژوهش براساس سیپل یاحرفه تیترب یهاها و شاخصابعاد، مؤلفه ییپژوهش، شناسا نیا

 بیرکفرات کیمند با تکنکه به روش مرور نظام ردیگیقرار م یفیک یهادر زمره پژوهشو ازنظر روش،  یازنظر هدف، کاربرد تحقیق

وش و با ر آوریجمعی و خارج یداخل یاطلاعات علم یهاگاهیپااز  تحقیقات مرتبط با موضوع ،ادغام نتایج منظوربه شده است.انجام

ی نهایی انتخاب و از روش تحلیل محتوای کیفی به روش کدگذاری قبلی برای بررس اتمطالعمقاله از  04تعداد  ،هدفمند گیرینمونه

 مؤلفه 0۹ و عدبُ ۹ شامل ایحرفه تربیت هایمؤلفه و ابعاد ها،یافته براساس .شده استفاده گردید آوریجمعبرای تحلیل اطلاعات 

برنامه  یدر الگو رییتغ ،یمرب یهایستگیشا ابعاد شامل ،سیکارکنان پل یاحرفه تیترببر  مؤثرعوامل و نتایج نشان داد که شناسایی 

 ،یسازمانفرهنگ ،یریگمیدر تصم اریاستقلال و اخت ،یریپذتیو مسئول گوییپاسخ ت،یآموزش، اعتماد و مشروع یهایژگیو ،یدرس

متخصصان  عتبارسنجیامورد تأیید و  ۶۶۶۶/4کند که با استفاده از شاخص کاپا با مقدار پیروی می یو رهبر تیریو مد یمنابع انسان

 .ردیگ مورد استفاده قرار سیکارکنان پل یتیترب یهایگذاراستیدر س ییعنوان مبنابه تواندیکه م قرار گرفت

 سیآموزش پل ،یاحرفه تیترب ،یاحرفه سیپل ت،یترب ها:کلیدواژه
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 مقدمه

 مختلف جوامع تاریخی ادوار طول در جامعه رگذاریتأث و مهم یهاسازمان از یکی پلیس

 زا مایتح عمومی، امنیت و نظم نیتأم مانند اجتماعی مهم هایکارکرد و نقش و بوده بشری

 ایفا جنایت و جرم و بزهکاری ی،شکنقانون با مبارزه وها ارزش و هاهنجار و ییگراقانون

 و مردم وقف را خود تعطیلی گونهچیه بدون ووقت تمام پلیس مأموران و سازمان .دینمایم

 یک لیداخ قدرت که است افراد از افتهینهاد سازمان کی پلیس. کنندیم امنیت و نظم نیتأم

برای ، یاحرفه. لزوم ایفای نقش (5044:۷ ،5و ویتو )والش دهدیم نشان را حکومت

 یسیلپ یهاوهیدور شده و ش ینظامشبه یسپل الگوهایکه از  کندیم یجابا یسپل یهاسازمان

 یاهمحور، توسعه مهارتجامعه یسیپل الگویمهم  یهااز جنبه یکی. یرندمحور را بپذجامعه

 (.5: 2422، 2مورگانتعامل دارد ) پذیریببا افراد آس یساست که پل یزمان یامؤثر بر یارتباط

نان و کارک یو اجتماع یفرد ینی،و وجوه رشد د یتیبارها به ابعاد ترب یمقام معظم رهبر

اقدام مؤثر و  انتظار (.0۹: 5۹۹۱ یگان،و شا ینیلزوم اهتمام به آن اشاره نموده است )حس

مطالبه  ،یشگیرانهدر مباحث پ خصوصبه یانتظام هاییتفعال یدر راستا یسکارآمد از پل

 یانونق یفوظا یزو ن نیسازما بلاغیا یرو تداب هایاستس با توجه به روین. ازاهمگانی است

رد در عملک نظری،و  یدانش یخارج از محتوا یشگیرانهپ ماتاقدا ،مطلوب یرگذاریتأثجهت 

 هاییازنامروزه متناسب با باشد. باید  لمس و مشاهدهبا مردم قابل یشانکارکنان و تعاملات ا

، رییمانند؛ گشت، دستگ یهاول یهیبد یهافراتر از آموزش یتی نوینئل تربا، مسجامعه

ولی  ،شده پیچیدهشدت به پلیس وظایفباشد؛ چراکه امروزه باید  و ...ها روش یریکارگبه

 و )عبدالرحیمی است ماندهیباق سنتی همچنان پلیس تربیت الگوی رسدیمبه نظر 

 همسئلاین و  نیست گوپاسخ بعضا  خدمات مورد انتظار  ارائهو در  (554: 5044عبدالرحمان، 

س ی پلیاحرفهمورد انتظار جامعه و عملکرد پیشگیرانه  هاینیازباعث ایجاد شکاف بین 

ا آن مقابله بهایی که پلیس ملزم به ها و چالشدر بسیاری از کشورها، پیچیدگی گردد.می

                                                        
1. Walsh & Vito 
2. Morgan 
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های اجتماعی نابرابری دلیلبهافزایش تقاضا  (.245۶، 5سی.سی.پی.)ان است، تغییر کرده است

 ها وهای مالی، به این معنی است که مهارتهای فناوری و محدودیتو ساختاری، پیشرفت

مستمر  دیتأک (.245۹، 2گرانترکان و )مک های افسران پلیس نیاز به تجدید ساختار داردقابلیت

مشروعیت پلیس و بهبود روابط پلیس و جامعه نیز برای حفظ الگوی پلیس بسیار  شیبر افزا

 242۶پلیس  اندازچشمبرای برآوردن الزامات این محیط عملیاتی جدید،  مهم است.

را ترسیم کرد که با آن، متخصصان  ازیمورد نتصویری از نیروی کار  (245۶سی، .سی.پی.)ان

، پلیس نیاز دارد به اساسنیبرا .قادر به تطبیق، مستقل و آگاه هستند نفسدبهاعتماماهر و با 

، ۹دنیز) ی بهتری تبدیل شود تا با این شرایط کاری جدید مطابقت داشته باشدهایاحرفه

2422 :۹۹5). 

موضوع به آن  یاصل یهااز دغدغه یکیعنوان به توانیکه م یگرید یتنکته حائز اهم

 یننو یو اطلاعات یارتباط اییانهرا هاییعه و گسترش روزافزون فناوراشاره داشت، توس

 سی،یپل نظیریب یاست که همگام با دستاوردها یمجاز یو فضا یبرسا یطدر مح ژهیوبه

زند. میآن رقم  پیشگیری یو واحدها یسمجموعه پل رایرا ب یو اساس یجد یهاچالش

 ت،یهمچون رشد جمع یریناپذمؤثر و اجتناب یقعوا هاییده، روند پدادشدهیبر موارد  علاوه

 هستند که یازجمله امور یزن آن، کاربرانی و اجتماع یهاشبکه ی،گسترش جوامع اطلاعات

د خواه یرآنان تأث هاییتو مأمور یفمواجه کرده و بر وظا اییچیدهپ یهارا با چالش مأموران

برای آمادگی در مواجه کنان پلیس ای کاردغدغه محقق در این پژوهش، تربیت حرفه .داشت

و  ایجزیره با توجه بهعنوان یک روش مناسب، است. روش فراترکیب بهبا این مسائل 

شده در این زمینه و وجود جای خالی تحقیقی جامع، برای پر محدود بودن تحقیقات انجام

ر بر مؤثشده است. هدف اصلی این پژوهش شناسایی و تحلیل عوامل کردن این خلأ انتخاب

تیابی به منظور دساست. به ندیبرای بهبود این فرا هاییراهکارای پلیس و ارائه تربیت حرفه

تبط کدام مطالعات کیفی مر این هدف، این تحقیق به دنبال پاسخ به سؤال کلیدی زیر است:

                                                        
1. National Police Chiefs Council )NPCC( 

2. McCann & Granter 
3. Denise 



 
 ای دانش راهبردیمطالعات بین   رشته 0504زمستان  ♦ ۶5پیاپی  ♦ 0شماره  ♦ 5۶سال                                                                                                        240

های ها و شاخصها، ابعاد، مؤلفهاین پژوهش براساسباهدف پژوهش وجود دارد و 

مطالعات  اسبراسای پلیس و الگوی نهایی تربیت حرفه اندکدامای ه تربیت حرفهدهندتشکیل

 قبلی چگونه است؟

 

 پژوهش ۀنیشیپ. 1

، «محورمهارتآموزش  یهاها و شاخصمؤلفه»(، با عنوان: 504۹و همکاران )ی میپژوهش کر

رکنان د کانبوده و گاه وجو گوپاسخو  محورمهارتن.م  ینظام آموزش فعل که نشان دادند

رزم را  نو کاهش توا یو جان یروز سوانح و حوادث مالفاقد مهارت و تخصص لازم، ب

 ،یمهارت محور یهاآموزش یدیکل احصای مفاهیمپس از  کهاین جهیداشته است. نت همراهبه

متون و  ران،یفراگ ان،یو مرب دیاسات بُعد اصلی ۶را شامل  محورمهارت یمدل نظام آموزش

شاخص ارائه  2۶برداران و با آموزش و بهره رانیو ساختار، فرماندهان و مد طیمحتوا، مح

 .دیگرد

 مدیران تربیت و آموزش نظام طراحی»(، با عنوان: 504۹و همکاران ) حکیمپژوهش 

 نشان ،« عراق جمهوری هایسازمان: موردی مطالعه Smart PLS تکنیک از استفاده با راهبردی

رکن -چهار بُعدی و تربیتی مدیران راهبردی عراق مشتمل بر نظام مطلوب آموزش دادند؛

و  آموزشی و تربتی یهابرنامهآمورشی، اجرای  ریزیبرنامهنیازسنجی آموزشی و تربیتی، 

 .است تربیتیآموزشی و  هایدورهارزیابی 

بر نظام  رگذاریتأث یهاعوامل و شاخص»(، با عنوان: 5042همکاران )و  پژوهش رضاپور

و آموزش  تیمدل ترب که نشان دادند ،«رانیا یاسلام یدر جمهور سیآموزش پل و تیترب

 ،یقدرت فرد تیدانش و تخصص، تقو یارتقا است. یمتعدد یهاشامل شاخص سیپل

 دیهستند که با یاطلاعات ازجمله موارد تیریو آموزش مد هاکیها و تکنآموزش مهارت

 ها توجه شود.به آن سیدر مدل آموزش پل

 از دینی تربیت یهاروش راهبردها و»: عنوان با ،(5042) همکاران بندلی زاده و پژوهش

راهبردهای تربیت دینی شامل عدم استفاده از الزام  دادند که نشان ،« صدر موسی امام دیدگاه



 24۶                                                    و همکاران پورعبدالهی ♦ با تکنیک فراترکیب مندنظامی کارکنان پلیس: مروری احرفهواکاوی عوامل مؤثر بر تربیت 

سازی، تلقین، تسامح و نصیحت، فضـا، اسوه سازیآمادهو اجبار، امرونهـی، اقناع فکری، 

ودن، بخشی به جوانان، عامل بلت، تعلیم و تربیت خانوادگی، مسئولیتعدا براساستربیت 

 .ستا، رابطه صمیمی، انفاق و تثبیت پیوندهای اجتماعی یریگرپذیدتربیت اخلاقی، 

 یرویساختار و ارائه آموزش استفاده از ن»با عنوان ، (۹242) 5«استالر و همکاران»پژوهش 

 یو طراحان برنامه درس سیپل انیمرب الف. که ادندنشان د ،«یآلمان یمطالعه مورد کی: سیپل

صحنه  در سیافسران پل هاینیازرا با  سیو نحوه ارائه آموزش پل نیاهداف، ساختار تمر دیبا

 یمبتن یآموزش هایرویکرد دیبا سیپل انیمرب ب. ،( هماهنگ کنندتعارضعمل )مانند حل 

 یمان کافو ز ردیگیرا در نظر م یبع اقدام فردو منا هاییکه توانا رندیگ کاربهرا  رندهیادگیبر 

 رندگانیگمیارشد و تصم رانیمد ج. ؛کندیمرتبط را فراهم م یآموزش فیبا وظا نیتمر یبرا

 ازیمورد ن هایابزارو  تا دانشفراهم کنند  انیمرب یرالازم را ب یهاآموزش دیبا سیآموزش پل

 یسویهممفهوم  براساسعملکرد خود  یابیمناسب، ارائه اثربخش و ارز یزیربرنامه یبرا

 داشته باشند. اریسازنده را در اخت

در  سیآموزش کارمند پل یهایژگیو»با عنوان  ،(2422و همکاران ) 2«یناسوم»پژوهش 

داوم به ت دیبا ،یدر هر کشور سیدر آموزش افسران پل ند کهنشان داد «کایآمر متحدهایالات

ژوهش پ نیمبذول شود. ا یاژهیتوجه و سیافسر پل یعمل یخدمات یهاتیآموزش و فعال نیب

در مورد  ایفرنیکال ونیسیتوسط کم شدهنیتدو یِشناختروان یغربالگر یهابه جنبه نیهمچن

 سیدر زمان استخدام افسران پل نظر گرفتن در یحافظ صلح برا یآموزش یاستانداردها

 ،یدر هر کشور سیر آموزش افسران پلکه ]دوباره[ د کنندیم یدتأک سندگانی. نوپردازدیم

شود و  یاژهیوتوجه  سیافسر پل یعمل یخدمات یهاتیآموزش و فعال نیب یوستگیبه پ دیبا

 توجه گردد. زی]ذکرشده در بالا[ ن یشناختروان یغربالگر یهابه جنبه

 نشان داد ،«در انگلستان سیپل یاحرفه یدرک بازساز»با عنوان ، (2422) «یزدن»پژوهش 

 نی. اردیگیقرار م ییگراحرفه «ایدئالانواع » نیب سیمجدد پل سازییاحرفه یها براتلاش که

است و توسط خود متخصصان به « و استقلال یااعتماد حرفه» طرفدار ،ییگرانوع از حرفه

                                                        
1. Staller et al 
2. Somina 
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 تیهدا یسازکسانیو  یبه استانداردساز لیتما یزهباانگ یزمانسا ییگرااز حرفه یسمت مدل

 یراکه ب «ایدئالانواع » نیکه ا شودی. استدلال مکندیرا محدود م یکه استقلال شغل شودیم

 یکربندیپ توانندینم شوند،یاستفاده م سیپل ییگراحرفه رییدر حال تغ تیماه یسازمفهوم

 .دهند حیتوض دهند،یرا شکل م یاحرفه تیکامل هو طوربهرا که  یترمجدد گسترده

 

 پژوهش ینظر . مبانی2

 یاس حرفهیپل. 2-1

ها و نشیها، باز دانش یامجموعه ه برکاست  ین و تخصصینو یمفهوم یاس حرفهیپل

، یا، حرفهیعلم یهاتیها و ظرفتیاز قابل یسین پلیچن د.ینماید مکیخاص تأ یهامهارت

 یدرستف خود را بهیو وظا هاتیبتواند مأمور است تا برخوردار یاژهیو یو انسان ادراکی

 ،یات حرفهی، پرورش و تربیانش حرفهیازمند گزین یاس حرفهیانجام دهد. تحقق پل

 یلاقن اخیقوان یاس حرفهیپل. است ایی حرفهارتقاو  یاحرفه یابیارز ،یانگهداشت حرفه

خود را  ازیمورد ن یخاص خود را دارد، اعضا یآموزش یهاند، نظامکیجاد میخود را ا

ها آن یاحرفه هایهنجارآنان  هایرفتارخاص خود را دارد و  یشغل ، فرهنگکندیماستخدام 

(، 5۹۹۹) 2«ینگتونساموئل. پ، هانت»، راستا یندر هم (.2 :5۹۷۷، 5لتی)م سازدیرا مشخص م

 یتئولمشارکت، مسکند: یم یفتعر کنندهمشخص یژگیسه و بر پایهرا  یسپل یامهارت حرفه

 اتخاذ ار یسیپل یامهارت حرفه از ید مفهومیبا یس، پلیهنظر ینطبق ا ن،یبنابرا؛ و مهارت

ه و ، توسعییراهنما یبرا یعنوان سازوکارو مهارت را به یتکند که اصول مشارکت، مسئول

افراد  یاحرفه سیپل (.05۱: 5۹۱۷نعمتی،) یردخود در برگای و تربیت حرفهآموزش  یاجرا

و  یتخصص طهیحدر  ژهیخاص و و مهارت و نگرش نش،یدانش، ب یکه دارا اندیسیپل

 سیپل ،کودک سیزنان، پل سیدر بخش پل یاحرفه سیپل مثال یراخود هستند. ب یاحرفه

سازمانی است که نیروی انسانی  (.22 :5۹۹2 )عصار و همکاران، و ... خانواده سیمدرسه، پل

خود  یاو حرفه یطه تخصصیژه در حینش، مهارت و نگرش خاص و ویدانش، ب یآن دارا

                                                        
2. Allen Millett 
3. Samuel P. Huntington 
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حکومت و مردم است  انیو حلقه واسط م تینماد حاکم س،ی(. پل۹4 :5۹۹۷ ،ی)سالار هستند

 نیجامعه و حاکمان دارد؛ ا انیمؤثر م یو تماس با مردم، حضور یوجود نقاط تلاق دلیلبهکه 

من باشد، ض یحکومت یهانظام یاقتدار و کارآمد شینما یمناسب برا یفرصت تواندیامر م

در جامعه  یجد دیتهد کیاست به  کنبا شهروندان مم سیپل یرت بدرفتارآنکه در صو

 (.۶5 :5۹۹۶ و همکاران، یریشود )ام لیتبد

 

 ایپلیس حرفه تربیت. 2-2

 کردنفراهم تعریف معاونت تربیت و آموزش فراجا از تربیت، عبارت است از رشد دادن یا 

کمال  یسوبهوای نهفته انسانی زمینه رشد و شکوفایی استعدادها و به فعلیت رساندن ق

(. 54: 5۹۹۶ صحاف،) ی که نتیجه آن در شخصیت و رفتار فرد متجلی شوداگونهبهمطلوب، 

 یمکارکنان فه»ز ا ییهامیت یجبس براساس یدبا یسپل یرنظ یاحرفه یبرا« جامع یتترب» یدگاهد

 طیشرا یممکن است براکه  ی)کارکنان« صرفا  ماهر» یکارکنان یجابه« محور(و آگاه )دانش

ند که معتقد یامروز یران... مد شود یجادمناسب باشند( ا« گونه یدخط تول»و  یاشهیکل یکار

خلاق  و یشدوراند نیکه کارآفر یمیکارکنان آگاه و فه تیبر بسط و ترب یدبا ازمانیهر س

ل شام سیو آموزش پل تیترب(. ۹-55: 5۹۹۹، 5و داس یهستند متمرکز باشد )کراتکوسک

 فیوظا یاجرا یبرا سی، پلهاآنکه به کمک  استیپو یهاو برنامه هافراینداز  یامجموعه

 یهاشامل آموزش مهارت توانندیم هافرایند نی. اشوندیشکل ممکن آماده م نیخود به بهتر

 ،یتیصآموزش شخ ،یسیپل اتیمربوط به عمل یهاهیو روح تیشخص تیتقو ،یو فن یاحرفه

 ییندهایفرا گریو د یآموزش داور ،یو فرهنگ یطیمح یهاتیبا جرم، مأمورآموزش مبارزه 

و  تی(. ترب۹0: 242۹، 2یهستند )فرول و کوچوسک سیسطح عملکرد پل یباهدف ارتقا

 ازیمورد ن یبه اهداف سازمان یابیدست یو مهم برا یدیعامل کل کیعنوان به سیآموزش پل

هر سازمان را فراهم خواهد  یهاتیفعال یفیو ک یسطح کم یارتقا نهیامر زم نیو ا است

، شدنیبرخوردار است. جهان یاژهیو تیموضوع از اهم نیپرداختن به ا بنابرایننمود؛ 

                                                        
1. Kratkowski and Das 
2. Frevel, B., & Kuschewski 
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ان موقت، و کارکن یسپارکار و گسترش برون یرویتنوع ن شیافزا ،یفناور عیسر شرفتیپ

که  دیکار گرد یهانهیو زم و کارفرما ندروابط کارم ،یسنت یسازمان هایساختار رییمنجر به تغ

 :2422، 5دارد )کردنر همراهبه سیو آموزش پل تیدر نقش افراد در ترب یراتییتغ یجملگ

 نگرایب ،یشغل یهاو رسته یتخصص یهاتیو انواع مأمور سیپل یهاتیمأمور تی(. ماه24۹

 یررفتاو  یکاربرد یهاو مهارت یو تخصص یعموم یهاو انواع آموزش تیوتربمیلزوم تعل

 مهم سازمان فیو وظا هاتیمأمور حیبتوانند در انجام صح هاآناست تا  سیمأموران پل یبرا

 و هایژگیاز و دیبا یانتظام یرویکارکنان ن (.5۹ :5045 ،ی)تراب ندیموفق عمل نما سیپل

، یعلم ،ی، اخلاقتی، ذکاوت شخصیدر ابعاد هوشمند یبرجسته و ممتاز اتیخصوص

مسئله،  صیبرخوردار باشند تا بتوانند نقش خود را در مورد تشخ یتیتربو  ی، تخصصیآموزش

ازم ل یو اثربخش یو کارآمد ندینما فایو قضاوت در مورد آن ا یریگمیحل مسئله و تصم

 یارتقا ،یاحرفه سیپل تیترب(. ۱: 5۹۱۹ترابی، ) سازندمحقق  هاتیخود را در انجام مأمور

 یدوره کارآموز شیافزا ،یو تخصص یعموم یهاورزش انجام قیاز طر یجسمان یهامهارت

 یتیترب یهابرنامه یسازخدمت و متناسب نیح یابیسامانه ارز جادیا ،یتیمأمور یهاگانیدر 

 یبرا دهش نییبهتر به اهداف تع یابیدست یاست که برا یاقدامات ازجملهبا اقتضائات روز 

 (.5۶۶ :5042کشور است )رضاپور و همکاران،  یانتظام یروهاین

 

 کشورها ریگدر د یاحرفه سیپل تیتربفرایند . 2-3

 یطولان یاسابقه ،حرفه کی عنوانبه سیپل گاهیجا تیتثب یمشاغل، تلاش برا ریهمانند سا

در قرن نوزدهم را  یاحرفه سیپل شیدایپ خ،یتار یسنت یهاتیروا(. 2،5۹22)والمردارد 

از  یبرخوردار یمدع تواندیکه م دانندیتر مممنسج یسازمان سویبه یاساس یسرآغاز تحول

 ؛2454 ۹و کاهش جرم باشد )رینر یریشگیپ نیادیبن یهابا ارزش کیبوروکرات یساختار

که  - 245۹دانشکده پلیس در سال  سیسسازی با تأایدستور کار حرفه (.245۹ ،0فایف

                                                        
1. Cordner 
2. Vollmer 

3. Reiner 
1. Fyfe 
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ن تقویت شد. هدف از ای - کندای برای پلیس در انگلستان و ولز عمل مینهاد حرفه عنوانبه

اقدام، مقابله با فساد و بهبود سطوح پایین اعتماد عمومی به پلیس، از طریق تعیین 

ر راستای این هدف، د (.2455، 5نیرودای مطلوب بود )استانداردهایی برای عملکرد حرفه

تغییراتی در آموزش و استخدام افسران پلیس  ازجملهدیگری نیز به اجرا درآمد؛  هایفرایند

تأسیس شده و  تازگیبهکه  (2اف.کیو.ای.)پی« صلاحیت آموزش پلیس چهارچوب»از طریق 

 یکارشناسهای کارشناسی و ای با مدارک کارشناسی، دورههای آموزش حرفهجایگزین برنامه

مهم، مستلزم گذار از آموزش  نیا(. 245۹، و همکاران 0؛ ویلیامز245۹، ۹د )هانتر و میش ارشد

است تا عملکرد، انتقال مهارت و حفظ دانش  محوریبر کلاس درس و مرب یمبتن یِسنت

 ،یسازیاتحقق کامل حرفه یوجود، برا نیبا ا .(2، 2422و همکاران،  ۶)کلیگروه ابدی شیافزا

 گاهیپا کی، تر از آننموده و مهم تیخود را تثب یتخصص حوزه ت،یبتواند با موفق دیبا سیپل

با تمرکز  ۶«اسکاتلند سیپل»که  یریمس. ( 245۱راجرز و فرول، ) دینما جادیا یدانش انحصار

اسکاتلند به  سیپل: در آن برداشته است یمهم یهاگام د،یبر آموزش و ادغام کارکنان جد

 یجامع یهاو برنامه دهدیم تیسازمان اهم اتیعنوان رگ حن خود بهکار و کارکنا یروین

اند که کارکنان شده یطراح یاگونهها بهبرنامه نیدارد. ا دیآموزش و ادغام کارکنان جد یبرا

شامل  آموزش .آشنا شوند دیجد یکار طیسرعت با محکرده و به یاز روز اول احساس راحت

 میتقس ریز یهاافسران و کارکنان است و به دسته یهاییها، دانش و تواناتوسعه مهارت

 ییزجوبا یهاکی، استفاده از سلاح، تکنبحران مدیریت: شامل یتخصص یهاآموزش؛ شودیم

 .جرم یو بررس

 

                                                        
2. Neyroud 

مورد  هایها و دانشبی مهارتعنوان یک ساختار استاندارد برای آموزش و ارزیابه (PEQF)ارچوب صلاحیت آموزش پلیس هچ .3
  .نیاز در پلیس طراحی شده است

 
4. Hunter & May 
5. Williams et al 

6. Kleygrewe et al 
7. https://www.scotland.police.uk/about-us/ 
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 .و مقررات نیبا قوان ییو آشنا یمیکار ت ،یارتباط یها: شامل مهارتیعموم یهاآموزش

 ندیراو ف سیپل اتیدر عمل ژهیو زاتیافزارها و تجهنرم: شامل استفاده از یفن یهاآموزش

 .با سازمان ییآشنا

 .سیپل یهاهیها و روارزش یبافرهنگ سازمان: معرف ییآشنا

 .دیکارکنان جد یبرا هیاول یها: آموزشیمقدمات دوره

 .یاز دوره مقدمات یو تنوع: بخش یبرابر آموزش

ها برنامه نیا .یاز دوره مقدماتپس  یتخصص یهامخصوص به نقش: آموزش ناتیتمر

اسکاتلند  سیپل اسکاتلند است. سینقش مؤثر در پل یفایا یکارکنان برا یسازهدفشان آماده

به  یکرده است که هدف آن ارائه دانش اصل یمشروط را طراح یبسته آموزش کی

به  یابیدست یلازم برا هایرفتارها و ها، نگرشاز توسعه مهارت و حمایتآموزان دانش

مع به جوا یابرنامه به ارائه خدمات حرفه نیاست. ا سیدر نقش پل یاتیعمل یستگیشا

پلتفرم آموزش  قیاز طر وستنیاز پ شیپ یآموزش یواحدها .کندیکمک م یاسکاتلند

 و یآموزش یهاآموزان را با برنامهو دانش شوندیاسکاتلند ارائه م سیپل یکیالکترون

 در آموزش کارکنان یو نوآور رییعنوان بستر تغبه یفناور .کنندیا مآشن یاحرفه یاستانداردها

 داد،یرو هیاول یهاگزارش ،یتعامل یهاتیساشامل وب نی. اردیگیمورد استفاده قرار م

 یمجاز تیو واقع یاجتماع یهامانند رسانه تالیجید هایابزارخدمات تراکنش، چت زنده و 

و  تالیجید راهبرد .روندیم کاربهمختلف  یوهایرآموزش افسران در سنا یاست که برا

 یبرا یفناور کنندگاننیو شراکت با تأم یپلتفرم تماس عموم یروزرسانشامل به یفناور

ند اسکاتل سیبه پل هایها و استراتژبرنامه نیو بلندمدت است. ا مدتانیم یهاحلارائه راه

ارائه  یو کارآمد یاقرار کرده و خدمات حرفهمؤثر با جامعه ارتباط بر طوربهتا  کنندیکمک م

 دهد.

 



 255                                                    و همکاران پورعبدالهی ♦ با تکنیک فراترکیب مندنظامی کارکنان پلیس: مروری احرفهواکاوی عوامل مؤثر بر تربیت 

 پژوهش شناسیروش. 3

 پژوهشگر هک است این مستلزم فراترکیب .استب کیق پژوهش حاضر روش فراتریروش تحق

 ندک ترکیب را مرتبط کیفی هایپژوهش هاییافته و دهد انجام عمیقی و دقیق بازنگری

های کیفی پژوهش هاییافته بین گراییهم ایجاد فراترکیب هدف (.۹5۶ :244۶ ،5)زیمر

 در این پژوهش، که است شده شنهادیپ فراترکیب انجام برای متعددی هایمختلف است. روش

به روش زیر  (۱۷2- ۹۷2: 5۹۹۶ کمالی،) 2«و سندلوسکی باروسو» یامرحلههفت الگوی

 اجرایی شد:

 

 گامبهحرکت گام :5شکل 

 تحقیق هایسؤال تنظیم: نخست گام

 هچ چیزی، چه ،مورد مطالعه جامعه مانند مختلفی پارامترهای از پژوهش سؤال تنظیم برای

داخلی و  افتهیانجامدر این پژوهش مطالعات که  شودمی استفاده روش چگونگی و موقع

ی پژوهش به شرح زیر هاسؤالی واقع شدند و مورد بررسای تربیت حرفه در زمینۀخارجی، 

های پژوهش براساس. 2؟ اندکدام پژوهشباهدف  مرتبط کیفی مطالعات .5مشخص شدند: 

             ؟اندکدامای دهنده تربیت حرفهی تشکیلهاشاخصو  هامؤلفه، ابعاد، شدهانجامکیفی 

 مطالعات قبلی چگونه است؟ براساسای پلیس . الگوی نهایی تربیت حرفه۹

 

                                                        
1. Zimmer 
2. Barroso & Sandlowski 
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 متون مندنظام بررسی: دوم گام

 عتبرم هایمقاله درمنتشرشده  مقالات سیستماتیک وجویجست به پژوهشگر حلهمر این در

 .پردازدمی مناسب بازۀ زمانی در مرتبط و موثق معتبر، اسناد تعیین باهدف داخلی و خارجی

 مرتبط .شودمی لیست جدولی در واژگان این. شودمی گزینش مرتبط کلیدی کلمات ابتدا

 صورتبه هاواژه این از و ترکیبی یاحرفه سیپل ،ییگرایاحرفه ت،یترب مانند موضوع، با

 لیسای پتربیت حرفه هایرویکرد که عنوان و هاچکیده متن درها آن انگلیس معادل و فارسی

 که دش مقالات متن کامل بررسی طریق از نهایی بررسی وارد و شناسایی دادند،می پوشش را

 انتخاب نهایی تحلیل برای( فارسی مقاله 2۶ و نگلیسیا مقاله 5۶) مقاله 04 تعداد در نهایت

نشان  (،5) جدول شماره در خلاصه صورتبه بازبینی فرایند حاضر، پژوهش شدند. در

 :استشده داده

 یاحرفهپلیس  تیترب بامرتبط  یهاپژوهش :5جدول 

 

 پایگاه داده
فیلتر شده 

 عنوان براساس

فیلتر شده 

 چکیده براساس
 الاتکل مق سال پژوهش

 ۸0 31۳0-3088 13 10 نشریات فراجا

 08 31۳0-3088 88 88 جهاد دانشگاهی

 38 31۳0-3088 0 5 یعلوم انسان

 38 31۳0-3088 5 5 تیوتربمیتعل

 51 31۳0-3088 85 80 سایر داخلی

 38 8830-8888 5 0 اسپرینگر

 38 8830-8888 ۸ 0 نگیسیپل

 0 8830-8888 8 8 امراند

 30 8830-8888 0 0 سایر خارجی

 885 --- 380 330 مجموع
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 مرتبط هایمقاله بررسی و وجوجست: سوم گام

 یشناسای کلیدی واژگان حاوی هایمقاله مجموعه تحقیق، کلیدی واژگان شناسایی از پس

 دارنمو مانند تحقیق روش و محتوا چکیده، عنوان، چون مواردی براساس مقالات این. شودمی

 هدف تحقیق که به دنبال براساس ؛شوندمی استخراج نهایی هایمقاله و شوندمی غربال زیر

 ت،یربتهایی که شامل رو کلیدواژه، ازاینبود سیپل یاحرفه تیترب شناسایی عوامل مؤثر بر

ع بوده مورد شناسایی واق سیپل یاحرفه تیترب رندهیبرگ درو   یاحرفه سیپل ،ییگرایاحرفه

 نگ،یسیلپ نگر،یگوگل اسکالر، اسپرهای داده پژوهشی نیز از پایگاه شد. برای یافتن مقالات

به عمل  وجوجست تیوتربمیو تعل علوم انسانیفراجا،  اتینشر ،یامراند، جهاد دانشگاه

 کیفیت ارزیابی برای معمولا  که ابزاری 5«حیاتی ارزیابی هایمهارت برنامه» از دهستفاا باآمد. 

 کمک شما به که است سؤالی CASP، 54 د شومی استفاده کیفی پژوهش اولیه هایمطالعه

 و اعتبار ،دقت تا کندمی کمک محقق به ابزار این. دریابید را کیفی تحقیق مفهوم تا کندمی

         :دارد تمرکز زیر موارد بر سؤالات این. کند مشخص را تحقیق کیفی هایمطالعه اهمیت

 آوریجمع. ۶ برداری؛نمونه روش. 0 تحقیق؛ طرح. ۹ روش؛ منطق. 2 تحقیق؛ اهداف. 5

 ملاحظات. ۷ ؛(است کنندگانشرکت و محقق بین رابطه شامل) یریپذانعکاس. ۶ ها؛داده

. پژوهش ارزش. 54  ها؛یافته روشن و واضح بیان. ۹ ها؛داده وتحلیلتجزیه دقت. ۱ اخلاقی؛

 رمف یک سپس و دهدمی کمی تیازام یک سؤالات این ازهرکدام  به پژوهشگر مرحله این در

 آسانیبه و کند جمع دهدمی مقاله هر به که را امتیازاتی تواندمی او بنابراین کند؛می ایجاد را

 ویژگی 54 ازآنجاکه .ببیند را ارزیابی نتایج و کرده بررسی را مجموعه مقالات اجمالبه و

 اسبراس مقاله هر که اینمره یشترینب بنابراین ؛است ۶ ویژگی هر امتیاز حداکثر و دارد وجود

 ترپایین که ایمقاله هر که است آن روش ترینساده. است ۶4 کند،می کسب CASP مقیاس

: است کرده مطرح را دسته پنج منظور این برای 2«روبریک». شود حذف دارد امتیاز 2۶ از

 عالی و(04 ات ۹5) خوب یلیخ ،(۹4 تا 25) خوب ،(24 تا 55) متوسط ،(54 تا 4) ضعیف

 دهشانجاممناسب در ابتدا و با جستجوهای  یهامقالهو انتخاب  وجوجستبرای  (.۶4 تا 04)
                                                        
1. Critical Appraisal Skills Program (CASP ) 
2. Rubric 
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ی پوشانهم با هممورد دارای نقص بوده و یا  5۱۶ هاآنپژوهش یافت شد که از بین  22۶تعداد 

 به هاآنپژوهش انتخاب شد که بسیاری از  04داشتند. پس از حذف موارد مذکور در کل 

ن، فیلتر عنوا براساسبا استفاده از فیلتر  هاگزارشمقالات اختصاص داشت. کلیه مقالات و 

کل متن غربالگری شدند. برای انجام این غربالگری از ابزار  براساسچکیده، فیلتر  براساس

CASP .آمدهدستبه جیشده را همراه با نتاارائه ندیاز فرا ایخلاصه (،2)شکل  بهره گرفته شد 

 .دهدیان منش

 
 و انتخاب مقالات مناسب )گام سوم( وجوجستاز نتایج  یاخلاصه :2شکل 

 مقالات اطلاعات استخراج: چهارم گام

 .شودمی استخراج اساسی هایشاخص و شده مطالعه دقتبه مقالات محتوای مرحله این در

 منظوربه ا،ر شده نهایی و منتخب مقالات پیوسته طوربه پژوهشگر فراترکیب، سراسر در

 امانج اولیه و اصلی هایمطالعهها آن در که مجزایی محتوایی درون هاییافته به دستیابی

 صورتبدین مقالات اطلاعات حاضر، پژوهش در. کندمی مرور بار چند شوند،می

 نده،نویس خانوادگی نام و نام) شودمی ثبت مقاله هر به مربوط مرجع: است شدهبندیدسته

رده ها اشاره کآن به مقاله هر که موفقیتی حیاتی عوامل است،منتشرشده  مقاله که را سالی

 سنجش وسایل و هارویه روش، پژوهش، هدف مانند کلیدی شناختیروش اطلاعات و( است

 .شودمی درج است،اشاره کرده  را عوامل که صفحاتی در نهایت و شودمی یادداشت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 22۶تعداد منابع یافت شده: 

 ۱0کل عناوین غربال شده: 

 ۷0کل چکیدههای غربال شده: 

 

غربال بر اساس محتوای بررسی 

 ۶۷شده:

 

 04تعداد مقا ت نهایی: 

 

 ۱0مقا ت رد شده بر اساس عنوان: 

مقا ت رد شده بر اساس چکیده: 

۷4 

 

 

مقا ت رد شده بر اساس محتوی: 

۹5 
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 کیفی یهافتهای بیترک و وتحلیلتجزیه: پنجم گام

ها و ابعاد ها و شناسایی مؤلفهمنظور تحلیل کیفی دادهدر این تحقیق، از روش فراترکیب به

ای داده علمی هسیستماتیک در پایگاه وجویجستشده است. ابتدا، مرتبط با موضوع استفاده

 هایاریمعمعتبر انجام شد تا مقالات و منابع مرتبط شناسایی گردند. برای انتخاب منابع، 

ری آوها در نظر گرفته شد. پس از جمعمشخصی ازجمله تاریخ انتشار و کیفیت پژوهش

های ها به بخشمتون با استفاده از کدگذاری باز آغاز شد که در آن داده لیوتحلهیها، تجزداده

تر تقسیم و مفاهیم اصلی استخراج گردید. سپس، در مرحله کدگذاری محوری، روابط کوچک

اسایی ، کدگذاری انتخابی به شندر نهایتهای اصلی تعیین شدند. ا شناسایی و مؤلفهبین کده

ئوری موضوعی، ت هایمعیار براساسها بندیتر و ساختار تحقیق کمک کرد. دستهابعاد کلی

 و میابیتری از موضوع تحقیق دستهای هدف انجام شد تا به فهم عمیقگروه هاینیازو 

 و تحلیل گرفتهصورتهای تحلیل براساس ها را شناسایی کنیم.هالگوهای موجود در داد

مبانی  براساسمؤلفه  0۹عد و بُ ۹درمجموع مقاله نهایی انتخاب شدند و  04 محتوای مقالات،

ها در این مرحله نشان داد که گذاری شدند. یافتهها کشف و برچسبتجربی کیفی پژوهش

مندی انجام نگرفته است و هریک از مطالعات در مطالعات گذشته تاکنون چنین مطالعه نظام

 اند.وجه داشتهای تای از مقوله شناسایی و استقرار استعداد تربیت حرفهپیشین، فقط به جنبه

 

 (کیفیت کنترل) مدل اعتبار و پایایی: ششم مگا

 استفاده مطالعات فرا ، برای ارزیابیCASP ابزار از محققان اصلی، مطالعات ترکیب برای

شده  استفاده نیز 5شاخص کاپا از مطالعه کیفیت حفظ برای پژوهش، این در کنند همچنینمی

 .تاسداده شده  شرح مفصل طوربه بعد قسمت شاخص در اینمحاسبه  چگونگی که است

 

                                                        
1. Kappa Indicator 
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 هاارائه یافته: هفتم گام

 تیترب یاصل یهاشده، مؤلفهاستخراج یو کدها نیشیمطالعات پ براساس ها،افتهیارائه 

 به شرح جدول و نمودار ارائه شد. بُعد اصلی ۹در  سیپل یاحرفه

 هایحاصل از کدگذار سیپل یاحرفه تیمؤثر ترب یهاها و شاخصابعاد و مؤلفه :2جدول 

 ابعاد مؤلفه شاخص ارجاع

 استالر و همکاران
(8888) 

 و رانیگباج قویدل

 (31۳۳همکاران )

و همکاران  عباباف

(31۳۳) 

 و یئکندهیهر یرزاق

 یآهنگر یصادق

(3088) 

نژاد و  یعیسم

 (31۳5همکاران )

برای ایجاد  آموزشی برنامه .3

 انگیزه
 محتوای از کاملی دانش .8

 تدریس

 محتوا ؤثرمارائه  .1

 فردی یهاتفاوت توجه به .0

کننده کردن تمرکز بر سرگرم .5

 یریادگیتجربه 

 ایجاد با اشتباهات نشان دادن .۸

 تقاضا

 هایمهارت توسعه بر تمرکز .0

 مجزا هایزمینه در ازیمورد ن

، فردی یهاتیقابل .0

 یاحرفه و یشناختروان

 برنامه انگیزشی و .3
 تجربه یریکارگبه

 ارائهتدریس و دانش  .8

ی فردی هاتفاوتتوجه به  .1

 فراگیران

، فردی یهاتیقابل .0

 یاحرفه و یشناختروان

 کلیدی مربی عنصر .5

 موفقیت

 

 

 

 هایشایستگی

 مربی

 (8883) ونوکاپالی

 یلیخل

و  یآبادنیحس

 (31۳0همکاران )

و همکاران  یطربان

(31۳0) 

 دموکراسی زیآمتیموفق تحقق .۳

 از مایتو ح اساسی قانون
 دارد اساسی نقش بشر حقوق

 درسی برنامه چهارچوبایجاد  .38

 پلیس آموزش و آموزش برای

 مردم به حساس

 کیفیت، وجویجست .33

 و هادستورالعمل استانداردها،

 ودبهب برای کلی مفهومی بستر

 پلیس پایه وپرورشآموزش

رسی برنامه د چهارچوب .۸

 گرامردم

برای توسعه  مؤثربرنامه  .0

 فرهنگی پلیس

ی هاآموزشحذف  .0

 یرمنطقیغ

 برنامه در پارادایم تغییر .۳

 پلیس درسی

 

تغییر در برنامه 

 درسی
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 ابعاد مؤلفه شاخص ارجاع

 برنامه پارامترهای شناسایی .38

 توسعه با مرتبط عمومی درسی

 ترکیدموکرات پلیسی، هنگفر

 یهاوهیش کردن تریعموم و

 امنیت تضمین برای پلیسی

 زامؤثرتر  پیشگیری و بیشتر

 جرم

 از پلیس آموزش جدا کردن .31

 غیرمنطقی، پلیس آموزش

 نامطلوب و مضر

 مانندبه پلیس کارکرد حرفه .30

 رمعتب بسیار یاحرفه رشتهکی

 رونیازااست،  پزشکی مانند

 جامعه، مورد در نشدا ادغام

 و اجتماعی فضاهای پویایی

 از یانسان توسعه و ژئوپلیتیکی

 - سیاسی پیچیده منظر

 و پلیسبااخلاق  اجتماعی

 و اجتماعی یهاتیمسئول

 است ضروری ... و مدنی

 و حساس درسی سیاست .35

 آموزش برای مناسب فلسفی
 جوامع به مردم، به پلیس

 کندیم خدمت

 و همکارانسومینا 

(8888) 

و همکاران  کلیگروه
(8888) 

و همکاران  ییایحی

(3083) 

 بر صرف تمرکز نبودن یکاف .3۸

 یی مانندهامهارت یا قانون

 کنترل و دستگیری

 توسعه و ایجاد شامل آموزش .30
 یهامهارت مانند ییهامهارت

 و اجتماعی عاطفی، شناختی،

 اخلاقی

 قانون و مهارت عملی .38

ی شناختی و هامهارت .33

 عاطفی و اجتماعی

 و خدماتتداوم آموزش  .38

 عملی

 اجرایی ختارهماهنگی سا .31

 یپشتیبان منابع میو تنظ
 

های یژگیو
 آموزش
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 ابعاد مؤلفه شاخص ارجاع

رضاپور و همکاران 

(3088) 

 (31۳۳) یسور

مکاران و ه یوهاب

(31۳0) 

و همکاران  یمیکر

(31۳۳) 

 

 تفکر یهامهارتتوسعه  .30

 هوش ومؤثر  ارتباط انتقادی،

 هیجانی

 آموزش هنگام ویژه توجه .3۳

 نبی تداوم به در پلیس افسران

 خدماتی یهاتیفعال و آموزش

 شود ای پلیس افسر عملی

، نزدیک و دور منابع تنظیم .88

 موجود، آموزشی زمان مانند

 و تجهیزات آموزشی، امکانات

 منابع محدوده در پرسنل و

 هایچهارچوب و موجود

 شدهنییتع شیپ از آموزشی

 اداری هایختارسا توسط

 یادگیری هایمحیط ایجاد .83

 استفاده و انگیزشی و حمایتی

 یادگیری هایدیدگاه از

لذت  موجب خود شخصی

 پلیس مربیان کامل بردن

 آموزش در تدریس از کامل

 انگیزشی یادگیری محیط .30

 و همکاران لیم

(8888) 

 نیتامپسون و پ

(883۳) 

و همکاران  نوپ

(8830) 

آموزش  یشکل و محتوا .88

سلامت روان پاسخ به ،یآکادم

 یجانیه میدر آموزش و تنظ

و  سیوپرورش پلاصلاح آموزش .81

شدن و  یابا حرفه هارابطه آن

 تیمشروع

 در یو عمل یاخلاق یستگیشا .80

 یقضاوت شخص

بر  یمبتن یااستقلال حرفه .85

 زیآملتیاخلاق فض

 شخصی قضاوت توان .35

 انطباقی و مؤثر ارتباط .3۸

 هایشیوه پذیرش .30
 محورجامعه

 روان سلامت .30

 ایمهارت حرفه .3۳

 صداقت و مشروعیت .88

 فرهنگ و اخلاقی منشور .83

 

 و اعتماد

 تمشروعی
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 ابعاد مؤلفه شاخص ارجاع

مربوط به اعتماد،  یسازوکارها .8۸

 گوییپاسختعامل و 

 یملاک و استانداردها نییتع .80

 یسیپل

، اقتدار و کار درستانجام  .80

 یمهربان

 یباطارت یهاتوسعه مهارت .8۳

 مؤثر

 سیپل یاهیعدالت رو فیتضع .18

 هاوهیش یمدار در فراوانجامعه

 ینظامشبه یو فرهنگ آموزش

 (.8888) کوپر

 (8883) آرچبولد

و همکاران  لاووی

(8888) 

 (8883) هاندوکو

و همکاران  یسور

(3088) 

و  یعبدالرحمان
 (3088همکاران )

و  اریشهر یکرم

 (31۳۳) یبهشت

 ایرابطه هایپذیریمسئولیت .13

 پلیس فرماندهان

 ایجاد پیامدهای .18

جدید توسط  نشدهینیبشیپ

 است حاکمیت پلیس، ممکن

رابطه  به غیرعادی طوربه

 بین "کیبهکی" گوییپاسخ

 ارشد فرماندهان و هائتیه

 دهد نشان واکنش

ی اشهیرتوصیه به اصلاحات  .11

جو  بردن نیب ازی در واصل

 ی و ترساعتمادیب

بازبینی پروتکل پلیس برای  .10

حصول اطمینان از روابط 

 .مؤثرکاری سازنده و 

رفع مالی و  منابع احصا .15

 کمبودها

 دولت راهنمایی و حمایت .1۸

 شده انسانی روش یریگشکل .10

 ای،رویه عدالت طریق از

ی ریپذتیمسئول .88

 فرماندهان

ی برای زیربرنامه .81

 دهنشینیبشیپپیامدهای 

ی و اعتمادیجو باصلاح .80

 ترس در کارکنان

 مالی منابع کمبود .85

 راهنمایی و تیعدم حما .8۸

 ولتد

 انسانی تعاملات آموزش .80

 روان سلامت آموزش .80

 نوآوری و کیفیت بهبود .8۳

 انتظارات و هانیاز با مطابق

 جامعه

و  گوییاسخپ

یپذتیمسئول

 یر

 

 

 



 
 ای دانش راهبردیمطالعات بین   رشته 0504زمستان  ♦ ۶5پیاپی  ♦ 0شماره  ♦ 5۶سال                                                                                                        224

 ابعاد مؤلفه شاخص ارجاع

 و یمحورشخص دیدگی،آسیب

 فرهنگی ایمنی هایچهارچوب

 آموزشی روش یک تولید .10

 کسب طریق از جدید

 هب مربوط اصلی یهایستگیشا

 و ییزدا، تنشپلیس رابطه

 روان سلامت بحران به پاسخ

 نوآوری و کیفیت بهبود .1۳

 سازمان هر در عمومی خدمات

 با مطابق منظم طوربه دولتی

 جامعه انتظارات و هانیاز

 (8888) مورگان

و همکاران  اصانلو

(3083) 

 ی ونیحسملک

 (31۳۳) ادهمی

 (8883) کوهن

 در یو عمل یاخلاق یستگیشا .08

 یقضاوت شخص

بر  یمبتن یااستقلال حرفه .03

 زیآملتیاخلاق فض

 یمتنظ و انطباقی و مؤثر ارتباط .08

 هیجانی

حمایت از مشروعیت از طریق  .01

ی مبتنی بر احرفهاستقلال 

 زیآملتیفضاخلاق 

 از دوری به یهاسازمان ایجاب .00

 و ینظامشبه پلیس یهامدل

 پلیسی یهاوهیش پذیرش

 محورجامعه

 ارتباطی هایتمهار توسعه .05

 .مؤثر

 آموزش محتوای و شکل .0۸

 روانسلامت به پاسخ آکادمی،

 پلیس یاهیرو عدالت تضعیف .00

 هاوهیش فراوانی درمدار جامعه

 ینظامشبه آموزشی فرهنگ و

 یقضاوت شخص .18

 کار درستجام توان ان .13

 یمحورجامعهبه  ایجاب .18

 به مربوط سازوکارهای .11

 و تعامل اعتماد،

 گوییپاسخ

 مهربانی و اقتدار .10

 و ملاک تعیین .15

 پلیسی استانداردهای

 و ستقلالا

 در اختیار

 یریگمیتصم
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 ابعاد مؤلفه شاخص ارجاع

 و پلیسوپرورش آموزش اصلاح .00

 و شدن یاحرفه باها آن رابطه

 پلیس مشروعیت

 که موضوعاتیازنظر  مشروعیت .0۳

 پیوند شهروندان باور این با

 سازوکارهای: دارد ناگسستنی

 تعامل، اعتماد، به مربوط

 گوییپاسخ و زور از استفاده

 گرایی،معنویت و خدامحوری .58

 سیاسی، و دینی بصیرت

 ی،مدارقانون ی ومداراخلاق

 داریمردم مهربانی و

 اخلاقی یهایستگیشا بهبود .53

 پلیس عملکرد و آموزش در

ندن کدها و استانداردهای گنجا .58

 اجباری

 (883۳) گوویتزکه

 

 سیپل یهاکردن ارزش یدرون .51

 یاجتماع ندیدر داخل فرا

 سیپل

 پلیس، در شدن اجتماعی .50

 زودهنگامقرارگرفتن  از ناشی

 معرض در پلیس نیروهای

 محیط

 ای یسطح مل هایارزش یارتقا .55

 قیاز طر ی پلیساجتماع

شدن در  یاجتماع هایفرایند

داخل شغل و  یزندگ لیاوا

 سازمان

در ها ارزش از نزدیک پیوند .5۸

 ملی فرهنگ به عمل

ی هاارزشدرونی کردن  .1۸

 پلیس
 پلیس در شدن اجتماعی .10

 یسازمانرهنگف
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 ابعاد مؤلفه شاخص ارجاع

و  یمیعبدالرح

 یعبدالرحمان

(3088) 

و  مقدمیاحمد

 (31۳0) یسالار

 گانیو شا ینیحس

 انی(. هاشم31۳0)

و خسروپناه 

(31۳۳) 

نژاد و  یفرهاد

 (31۳0همکاران )

و همکاران  یباطن

(3083) 

 (8888) یالکعب

 یآموزش و بالندگ .50

 به نگاه و باور شغلی، انگیزه .50

 و حقوق شغلی، رضایت و نقش

 رفاه

 دانش فردی، هایویژگی .5۳

 فردی هایمهارت و تخصصی

 هایجنبه نظر گرفتن در .۸8

 در شناختیغربالگری روان

 آموزشی استانداردهای مورد

 پلیس افسران استخدام هنگام

 ست.ا جادشدهیا

 نفعانیذ نقش و راهبردها .۸3

 تی، تربقیدق نشیجذب و گز .۸8

 قیو آموزش عم

 ارزشیابی، کیفیت ارتقای .۸1

 ،قیو انتصاب صد یریکارگبه

 .قیوث شینظارت و واپا

 سازمانی هایسیاست .۸0

 کننده.تسهیل

 هانیاز و امکانات تأمین .10

 ی درشناختروانغربالگری  .1۳

 استخدام

 روابط ور مؤث ارتباط .08

 انسانی

 شغلی انگیزه .03

 و تخصصی دانش .08

 فردی هایمهارت

 و آموزشی یراهبرُدها .01

 بالندگی

 افراد تربیت و جذب .00

 شایسته

 ارزشیابی کیفیت ارتقای .05

 نابع انسانیم

 کریمیان و دالوند

(3088) 

 عزیزی و بختیاری

 (31۳۳) شمامی

 زاده ورجب

 (31۳0) همکاران

همکاران و  یادیبن

(3088) 

 فناورانه مهارت و دانش .۸5

در  یاز افراد متعال یریگبهره .۸۸

 یتیریو مد یمشاغل فرمانده

 و بانیپشت یو رهبر تیریمد .۸0
 هاینیازامکانات و  نیتأم

 یارتباط مؤثر و روابط انسان .۸0

 

 رهبری معیار .0۸

 و یفرد اریمع .00

 شناختیروان
 یاحرفه اریمع .00

 سیاسی و یمکتب اریمع .0۳

و  تیریدم

 یرهبر

 .استزیر  به شکل ،(۹)الگوی استخراجی برابر شکل  در نهایت
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 پلیس ایحرفه عوامل مؤثر بر تربیت الگوی :۹شکل 

از  پس. است مؤلفه 0۹ و عدبُ ۹شامل  آمده شدهدستهای بهها: یافتهی یافتهابیاعتبار

 از نفر ۶ شرکت با کانونی گروه ایدر جلسه ها،یافته فراترکیب، شناسیروش مراحل تکمیل

 محتوا روایی طریق از حاضر، روایی مدل. شد ارائه مدیریت تربیتی و علوم خبرگان

مل عوا و اجزاء از استفاده اول،. جنبه استصورت گرفته  دو جنبه از امر این کهشده حاصل

 تشکیل دوم،جنبه  و گرددمنجر می مدل روایی به خود که است پیشینشده ارائه هایمدل

 مدیریت و تربیتی علوم متولیان به هاجلسه این در ارائه مدل و کانونی های گروهجلسه

 در کهازآنجایی .است شدهیطراح مدل روایی دهندهنشان مدل، رییتغعدم است که پیشگیری

نظر  در با و شد گرفته نظر در کد عنوانبه های پیشینمدل هایمعیار مدل، طراحی مراحل

 براینبنا است؛ شده ایجاد مفاهیم و آنان ادغام به اقدام کدها، بین معنایی هایشباهت گرفتن

 که قیطر نی. بداستشده استفاده کاپا شاخص از شدهیطراح مدل پایایی سنجش منظوربه

 توسط جادشدهیا مفاهیم و ادغام کدها نحوه از اطلاع بدون نخبگان( )از شخص دیگری
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 وسطت شدهارائه مفاهیم سپس. است کرده مفاهیم در کدها بندیبه دسته اقدام ران،پژوهشگ

 عدادت با توجه به در نهایت. شده است مقایسه فرد این توسطشده ارائه مفاهیم با پژوهشگر

صورت دستی به کاپا شاخص متفاوت، جادشدهیا و مفاهیم مشابه جادشدهیا مفاهیم

 و مفهوم 54 پژوهشگران گردد،می مشاهده ،(۹) جدول در که طورهمان .استشده محاسبه

 در که طورهمان .هستند مشترک مفهوم ۱ این تعداد از که اندکرده ایجاد مفهوم ۱ دیگر خبره

 با توجه به که شد محاسبه ۶۶۶۶/4 با کاپا برابر شاخص مقدار است،شده نشان داده ادامه

 است.گرفته قرار معتبر توافق در سطح (۹) شماره جدول

 وضعیت پایایی روش فراترکیب :۹جدول 

 محقق نظر
 

 بله خیر مجموع

۳ B=1 A=8 بله 

 خیر D=0 C=2 8 دیگر خبره نظر

11=N 3 38 مجموع 

A + D

N
=

8

11
= 0/7272 

 شدهمشاهده توافقات

 کاپا شاخص وضعیت :0 جدول

 مقدار عددی شاخص کاپا وضعیت نواقص

 8از  ترکم ضعیف

 8/8-8 میتاهبی

 8/0-8/83 متوسط

 8/۸-8/03 مناسب

 8/۸3-8/0 معتبر

 3-8/03 عالی
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 گیری و پیشنهادنتیجه. 4

 شده انتخاب مقاله 04 تعداد از شاخص ۶۱مؤلفه و  0۹ عد،بُ ۹ها، یافته براساس نهایت در

 لفهای مختاز پژوهش ای پلیسبر تربیت حرفه مؤثر عوامل عنوانبه نهایی تحلیل برای

 لعوام یبندو طبقه ییپژوهش به شناسا نی؛ امورد شناسایی واقع شدند خارجی و داخلی

 نیبه ا یابیدست یبرا .پرداخته است بیروش فراترک قیاز طر یاحرفه تیبر ترب رگذاریتأث

 یاسهیمقا لیمتعدد با ادغام و تحل یهاها از پژوهشجامع، داده یو ارائه مدل یریگجهینت

کمک  نیشیپ یهاافتهیها در نقاط مشترک و تفاوت ییروش به شناسا نیاند. اآمدهدستبه

 یهاپژوهش یهانهیشیپ لیوتحلهیتجز .را فراهم ساخته است یترجامع یالگو یکرده و مبنا

 یالگوها و یدینکته کل نیدهندۀ چندنشان یانسان یروین تیو ترب سیپل در زمینۀذکرشده 

 ؛کردها اشاره آنبه  توانیاست که م مشترک

 یهابر ارزش دیوضوح تأکبه که ییهاپژوهش ی:و مذهب یفرهنگ یهابر ارزش تمرکز

 یاسلام سیپل تیهو تیممکن است به تقو دیتأک نیدارند. ا یجهاد هیروحو  یفرهنگ ،ینید

 تیربمهم در ت یهاجنبه ریسا گرفتن دهینادباعث  تواندیم نیکمک کند، اما همچن یو انقلاب

 .شود یاو حرفه یتخصص یهامانند مهارت سیپل

ست که شده اارائه سیپل یانسان یروین تیترب یبرا یمختلف یهامدل: یتیترب یهامدل

، مشخص حالنیهستند. باا یدارمردمو  یمداراخلاق ،یخدامحور رینظ ییهاشامل مؤلفه

. دشونیم یسازادهیپ سیوپرورش پلدر آموزش یعمل طوربهها چگونه مدل نیکه ا ستین

  .داردوجود  یعمل راتیتأث یو بررس نهیمز نیدر ا شتریب قیبه تحق ازین

ه ک ددارندیتأک ندهینقشه راه آ نیبر الزامات تدوکه  ییهاپژوهش  ز:رو هاینیازبا  ارتباط

 یهادر سازمان یفعل طیو شرا روزمره یهااما کمبود توجه به چالش ؛بدون شک مهم است
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 یدانیم یاهتیو واقع کیاستراتژ یهایزیربرنامه نیمکن است منجر به عدم تطابق بم سیپل

 .شود

عنوان به سیپل اریاستالر و همکاران، استقلال و اخت پژوهش در: اریبه استقلال و اخت توجه

فس و ناعتمادبه تیدهندۀ اهمنکته نشان نیشده است. امطرح یریگمیدر تصم یدیعوامل کل

 یهاتیئولبا مس استقلال نیا یسازبه متناسب ازیزمان ناما هم ؛است سیافسران پلتخصص در 

 .شودیماحساس  یو قانون یلاقاخ

آموزش مستمر و  تیها بر اهماز پژوهش یتعداد :هابه آموزش و توسعه مهارت ازین

کمک  سیپل دعملکرتنها به بهبود به آموزش نه ازین نی. اددارندیتأک سیپل یهاتوسعه مهارت

 و جامعه سیپل انیم یو اعتمادساز یعموم تیرضا شیبه افزا تواندیخواهد کرد، بلکه م

 .شودمنجر 

 یبرا یشواهد قو نبوددهندۀ اشاره دارند که نشان یتجرب یهاداده فقدان به قیتحق نیچند

 قاتیحقبه ت زایکه ن دهدینکته نشان م نیاست. ا یشنهادیپ یهاهینظرها و مدل ییاثبات کارا

و  تیترب در زمینۀموجود  یهانهیشیپ .وجود دارد هاهیرد نظر ای دییتأ یبرا یو تجرب یدانیم

به  ازیاست که ن یاو حرفه یاجتماع ،یاز الزامات فرهنگ یبیدهندۀ ترکنشان سیآموزش پل

 طوربهز هنو شنهادشدهیپ یهاکه مدل دهندیها نشان م، پژوهشحالدرعینِدارند.  قیدق توجه

 یبرا یعمل یهایزیرو برنامه یببه شواهد تجر ازیناند و نشده یسازادهیکامل در عمل پ

متناسب با  یسیلپبه  یابیو دست سیمنظور بهبود عملکرد پلبه ن،یدارند؛ بنابرا شتریب یکارآمد

 یرورض هاهیها و نظرمدل نیا یانتقاد یابیو ارز یسازادهیپ یجامعه، تلاش برا هاینیاز

ز داشتند، تمرک یاحرفه تیمحدود از ترب یاکه هرکدام به جنبه نیشیمطالعات پ برخلافاست. 

 یند و عواملک جادیتر اجامع یتوانسته است نگرش بیبا استفاده از روش فراترک قیتحق نیا

 ارچهکپی طوربهرا  یسازمانو فرهنگ یدر برنامه درس رییتغ ،یمرب یهایستگیهمچون شا

 یمدل جامع برا کیکه  دهدینشان م نیشیپ یهاپژوهش یبررس ،یطورکلبه .کند یبررس

ام پژوهش با ادغ نی. اه استوجود نداشت یاحرفه تیعوامل و ابعاد مؤثر بر ترب ییشناسا

رد به بهبود عملک تواندیپرداخته است که م یمختلف به ارائه مدل جامع یهاپژوهش جینتا
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تمرکز بر  و هایستگیتوجه به شا ازمندین سیپل یاحرفه تیربت یکمک کند. ارتقا یسازمان

که ممکن است به  یادوره یهاآموزش یهاتیتا از محدود است یجیمستمر و تدر تیترب

 منجر شوند، اجتناب شود. یناکارآمد

 

 ی پژوهشپیشنهادها. 4-1

 :تسا ریبه شرح ز یاحرفه سیپل تیترب یبرا قیتحق نیبرگرفته از ا یشنهادهایپ

 یابعاد فن قیبر تلف دیبا تأک :یبیترک یالگو کی جادیا ؛یتیجامع ترب یالگو یطراح، 

 هاینیازبه  گوییپاسخشود که ضمن  یطراح ییالگو ،یو مهارت یاخلاق ،یرفتار

بر  یمبتن دیالگو با نیتوجه کند. ا زین سیپل -شهروند  تیبه ترب س،یپل یاتیعمل

 خوانیهمجامعه  یو فرهنگ یاجتماع طیو با شرابوده  یرانیا - یاسلام یهاارزش

 .داشته باشد

 یراب یزیرمنظم: برنامه یآموزش یهاکارگاه یبرگزار ؛مستمر یهابر آموزش دیتأک 

و  دیکه شامل مباحث جد یادوره ینارهایو سم یآموزش یهاکارگاه یبرگزار

کمک  سیپل یهامهارت یروز جامعه باشد. آموزش مستمر به ارتقا یهاچالش

 .کندیم

 ند کردن توجه به توانم :انیمرب یو توانمندساز تیترب ؛یمرب یهایستگیشا تیتقو

 دیبا انیمرب نیها به افسران. او مهارت میمنظور انتقال مؤثر مفاهبه ،یآموزش انیمرب

 .آشنا باشند یآموزش یهاو روش هاکیتکن نیبا آخر

 یروزرسانو به یبازنگر :یآموزش یمحتوا یروزرسانبه ؛یدر برنامه درس رییتغ 

 حل ،یارتباط یهامهارت رینظ یدیمنظور گنجاندن مباحث کلبه یدرس یمحتوا

 .یاو اخلاق حرفه تعارض

 را  سیلکه پ ییهابا جامعه: توسعه برنامه یپل ارتباط جادیا ؛تعامل با جامعه شیافزا

موارد  نیکند. ا را جلب یآن اعتماد عموم واسطهبهکند و  ترکیبه جامعه نزد

 .باشد یو جلسات مشارکت هاشیهما ،یاجتماع یهاتیشامل فعال تواندیم
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 ظم من یهاسمیمکان جادی: ایابیارز هایفرایند جادیا ؛و بازخورد یابیتمرکز بر ارز

مجدد  میبه تنظ تواندیم یابیارز .هاملکرد افسران و بازخورد به آنع یابیارز یبرا

 .ک کندکم یآموزش یهابرنامه

 جی: ترویریپذتیو مسئول یفرهنگ همکار تیتقو ؛یسازمانفرهنگ ارتقا 

 انیرا در م یریپذتیو مسئول یهمکار ،یاخلاق یهاکه ارزش یسازمانفرهنگ

 .شود سیخدمات پل تیفیک شیمنجر به افزا تواندیامر م نیکند. ا جیافسران ترو

 از  یریگ: بهرهدیجد یآموزش یاهیگنجاندن تکنولوژ ؛نینو یهایاستفاده از فناور

و  یعمل یهامهارت تیتقو یبرا یمجاز یهایسازهیمانند شب نینو یهایفناور

 .افسران یکارآمد شیافزا

 سیسلامت روان افسران پل: توجه بهیاارائه خدمات مشاوره ؛سلامت روانتوجه به 

سترس و ا تیریمنظور مدبه یشناختو روان یاخدمات مشاوره یآورو فراهم

 .یشغل یفشارها

 که  ییکردهایرو جادی: ایاعتماد عموم تیتقو ؛سیپل تیمشروع شیافزا یتلاش برا

 موارد نیکمک کند. ا یدر افکار عموم سیپل تیمشروع تیبه گسترش و تقو

 .به جامعه باشد گوییپاسخدر عملکرد و  تیشامل شفاف تواندیم

در مک کرده و ک یاحرفه سیپل تیترب ییاراو ک تیفیبه بهبود ک توانندیم شنهادهایپ نیا

همچنین پیشنهادهایی که  و آرامش در جامعه شوند. تیسطح امن شیمنجر به افزا نهایت

ها تو از دیدگاه معاون جامعه هاینیازو متناسب با  یاحرفه سیپل تیتربتوان در راستای می

 های تخصصی ارائه داد:و پلیس

 ی)آگاه یتخصص یهامعاونت یبا همکار ی:صتخص یآموزش یهاتوسعه برنامه، 

و  فیمتناسب با وظا یتخصص یآموزش یها(، سرفصل...راهور، فتا و  ،یریشگیپ

 یبرگزار گنجانده شود. یآموزش یهاو در برنامه نیهر معاونت تدو یهاتیمأمور

 یکارکنان و ارتقا یتخصص یهامهارت شیافزا یبرا یعمل یهانیها و تمرکارگاه

و  یااخلاق حرفه تیتقو یمشخص در راستا یهادوره جادیا .یمنبع انسان ییکارا
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ها کارگاه یبرگزار .یسیپل فیمربوط به وظا یهایریگمیدر تصم یریپذتیمسئول

 .یارتباط یهامهارت تیتعامل با جامعه و تقو نۀیدر زم یآموزش یهاو دوره

رد و ارائه بازخو سیکرد پلعمل یابیارز یبرا یتخصص ینظارت یواحدها دهیسامان

 .سازنده

 قاط قوت ن ییو شناسا سیپل یروهایمستمر عملکرد ن یابیارز یبرا یستمیس جادیا

 یها و هوش مصنوعداده لیتحل رینظ نینو یهایاز فناور یریگبهره .هاو ضعف آن

 تیریمد در زمینۀمدرن  هایابزاراستفاده از  .جرائم ینیبشیو پ ییشناسا یبرا

 .عملکرد کارکنان یابیات و ارزاطلاع

 ل از متشک ییهاتهیکم دهیسامانو  دِهیسازمان: تیشفاف شیتعامل با جامعه و افزا

انجام  .یسیامور پل یریگیمشاوره و پ یبرا سیجامعه، دانشگاه و پل ندگانینما

ارائه  .سیها از پلو انتظارات آن هانیاز ییشناسا یمنظم از جامعه برا یهاینظرسنج

 یاندازراه .به جامعه سیپل یهاتیعملکرد و فعال درخصوص یقو یهازارشگ

 افتیرو د سیجامعه با پل میارتباط مستق یبرا یلیموبا یافزارهاو نرم هاتیساوب

 .بازخورد

 با  کینزد یهمکار جادیای: علم یهایو بررس قاتیمشارکت در تحق شیافزا

 قیتشو .یسیمرتبط با مسائل پل قاتیحقانجام ت یبرا یقاتیها و مراکز تحقدانشگاه

ز و مسائل رو یمقالات علم ها،نامهانیو ارائه پا قاتیبه انجام تحق سیکارکنان پل

 .جامعه

 ارائه خدمات  ی وتیو حما یشناختروان یهابرنامه: توجه به رفاه حال پرسنل

 .سخت عیاپس از مواجهه با وق ژهیوبه س،یپرسنل پل یبرا یاو مشاوره یشناختروان

  یراب یحیو تفر یورزش یهابرنامه جادی: ایو روح یجسم سلامتتوجه بههمچنین 

 .کارکنان هیسلامت و روح یارتقا
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 منابعفهرست 

 رانیمد یانقش اخلاق حرفه یبررس(، 5۹۹۶حسن ) ،یشهنواز؛ عباس ،یشهنواز ؛یموس ،یریام

 .(5۹)۶ راهور، ی، فصلنامه علماجاراهور ن سیپل یاجتماع تیمسئول یبر ارتقا

از  ینید تیترب یهاراهبردها و روش(، 5042محسن ) ،یمانیا ؛صادق ،ییزاده، فاطمه؛ رضا یبندل

 .(۶5)5۹ ،یدانش راهبرد یارشتهنی، مطالعات بصدر یامام موس دگاهید

 موزشفصلنامه مدیریت بر آ ،رانیدر ا سیپل یاسیس تیآموزش و ترب(، 5045)ترابی، یوسف 

 .(۶۱، )انتظامی

کل  یو فرمانده یدر پرتو سخنان مقام معظم رهبر سیپل یااخلاق حرفه، (5۹۱۹) ترابی، یوسف

 .(2)۶ انتظامی، فصلنامه دانش ،قوا

 دگاهیاز د یانتظام یروین یو اجتماع ینید تیراهبرد ترب، (5۹۹۱شایگان، فریبا ) ؛حسینی، ناهید

 .(۶4)5۶ تربیت اسلامی، فصلنامه بصیرت و ،یمقام معظم رهبر

 رانیمد تینظام آموزش و ترب یطراح ،(504۹) دیآرش، مج ؛محمدرضا ،یسلطان ؛محسن ،میحک

، مطالعات عراق یجمهور یها: سازمانیمطالعه مورد Smart PLS کیبا استفاده از تکن یراهبرد

 .(۶۷)50 ،یدانش راهبرد ایرشتهبین

 یهاعوامل و شاخص(، 5042)درونکلایی، سیده زهرا  حسینی اصغر؛رضاپور، ایرج؛ شجاعی، علی

ت فصلنامه مطالعات مدیری ،رانیا یاسلام یدر جمهور سیآموزش پل تیبر نظام ترب رگذاریتأث

 .(۶5)5۶ بر آموزش انتظامی،

متناسب با چابک و  یانسان یروین تیترب یراهبرد یارائه الگو(، 5۹۹۷)محمد سالاری، علی

 .دانشگاه عالی دفاع ملی، ساله دکتریر ،ناجا یسازیاحرفه

تهران. انتشارات  ،و آموزش ناجا تیمعاونت ترب فیشرح وظا(، 5۹۹۶)صحاف، محمدرضا 

 .معاونت تربیت و آموزش ناجا

 سیآموزش پل یراهبرد یلگوا، (5۹۹2هاشمی فخر، صدیقه ) عصار، محمدتقی؛ فضائلی، احمد؛

 .(2)۶ های انتظام اجتماعی،فصلنامه پژوهش ،محتوامحور هایمتغیر براساسناجا  یاحرفه

 اکبریعل در جهان. ترجمه: سیو آموزش پل تیترب، (5۹۹۹کراتکوسکی، پیتر سی؛ داس، دلیپ کی )

 انتشارات معاونت تربیت و آموزش ناجا. تهران. ،منشپژوهان
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زش آمو یهاها و شاخصمؤلفه(، 504۹) باقری، محمدحسن ؛جوادکریمی، وحید؛ سلطانیان، 

 .(۹)52آموزش در علوم انتظامی،  ،محورمهارت

. فصلنامه یعموم یگذاراستیو کاربرد آن در س بیفراترک یشناسروش، (5۹۹۶) کمالی، یحیی

 .(0۷)۹علوم سیاسی،  مجله دانشکده حقوق و ،استیس

در قرن  یراهبرد کردیرو س،یپل تیریو مد یرهبر(، 5044)ویتو، جنارواف  والش، ویلیام اف؛

تهران. پژوهشکده مدیریت و منابع سازمانی، پژوهشگاه  ،یزارع حهی. ترجمه: ملویکمستبی

 علوم انتظامی و مطالعات اجتماعی.

تهران.  ،سیدر آموزش پل سالانبزرگ: کاربست مدل آموزش سیآموزش پل(، 5۹۱۷)نعمتی، سعید 

 واحد تحقیقات معاونت تربیت و آموزش ناجا.
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