
 

 

داري  خزانهدانش بر ارتقاء عملکرد  گذاري اشتراكبررسی تاثیر 

 کل کشور

 3خراسانی قوچانیمحمد مهدی و  2دشتی، سید حسین 1محمودزادهابراهیم 

 75/52 /22 :تاريخ پذيرش                                                                                      70/52 /22 :تاريخ دريافت

 چکیده
 توسعه و رقابتی فضای شدن شديد ،فناوری و علم رشد در سرعت که حاضر عصر در         

 عنوانه ب تواندمی دانش مديريت ،شودمی محسوب آن هایويژگی جزء بنیاندانش محصولات

داری خزانه در نقش اين. باشد داشته راهبردی و راهبری نقش پويا و مطمئن، ناپذيراجتناب مسیری

 اين بر. است اهمیت حائز بسیار اجرايی و مديريتی هایعرصه تمام در حضور دلیله ب کل کشور

را مورد  کل کشورداری  خزانهدانش بر ارتقاء عملکرد  گذاری اشتراكتاثیر  حاضر پژوهش، اساس

-که منجر به ارتقا عملکرد خزانه عواملی است شناسايی تحقیق اين هدف مطالعه قرار داده است.

)معاونت نظارت  دارايی و اقتصادی امور وزارت پژوهش آماری جامعه. گردد  می داری کل کشور

 نمونه تعیین به ساده فیتصاد گیرینمونه روش از استفاده با و است کل کشور(داری  خزانهمالی و و

 استفاده میدانی –توصیفی تحقیق روش و پرسشنامهاز ، هاداده گردآوری در. شده است پرداخته

  باشد کهاين می از حاکی دوجمله ای آزمون و توصیفی آمار از استفاده با حاصله نتايج. است شده

عملکرد  توان میو مديريتی  فناوری، سازمانی، دانش و بکارگیری عوامل فردی گذاری اشتراكبا 

 داری کل کشور انتظار داشت. بهتری از خزانه

 عملکرد، کل کشور داری خزانه، موثر عوامل، دانش گذاری اشتراك ها: کلیدواژه

 

                                                           
 دانشیار دانشگاه صنعتی مالک اشتر -1

 نويسنده مسئول، دانش دانشگاه عالی دفاع ملی دانشجوی دکتری رشته مديريت راهبردی  -2

hdashti71@yahoo.com 

 دانشجوی دکتری رشته مديريت دولتی دانشگاه علامه طباطبايی -3

 راهبردی ای دانش رشته پژوهشي مطالعات بین  ميفصلنامه عل

 25 -26صفحه ، 6932بهار ، 62شماره  ، هفتمسال 
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 مقدمه 
وابستگی ابعاد و شئون مختلف زندگی رسد  میبه نظر ، با افزايش نقش دانش در زندگی بشر

موجب ، د يافت .اين مهم به دلیل آن است که روند توسعه دانشآينده افزايش خواه به دانش در

برداری سريع و اثربخش آن را دچار چالش بروز پیچیدگی و انبوهی از اطلاعات شده است که بهره

مهم های  چالشيکی از به عنوان محصولی اقتصاد تک .(1325، )پهلوانی و همکاران سازدمی

يک دارايی به عنوان از طرفی ثروت و سرمايه کشور  شود، چرا که میاقتصاد کشور شناخته 

  میای تبديل به يک دارائی جاری شده که اين موضوع از منظر حسابداری و مالیه عموسرمايه

و از سوی ديگر تهديدات ناشی از تحريم رود  میها به شمار بدترين حالت ممکن تبديل دارائی

ند توسط رقبا و ساير تولیدکنندگان جايگزين گردد توااين نوع محصول در اقتصاد که به سرعت می

دهد تامین بخش میتواند برای کشور يک تهديد به شمار آيد. نگاهی به بودجه کل کشور نشان می

 .(1353، نعمتی انارکی و نوشین فرد)گردد   میتامین  نفتبزرگی از مصارف کشور هنوز با فروش 

دانش است.  گذاری اشتراكدر ها  سازمانتوانايی ، شيکی از عوامل کلیدی و مهم در مديريت دان

منافع آموزشی و يادگیری قابل تواند   می، های سازماندانش بین افراد و بخش گذاری اشتراك

و بقاء سازمان است . اشتراك دانش  وری بهرهتوجهی ايجاد کند و سازوکاری قدرتمند برای بهبود 

 کند.مینیازها ايجاد  نمودنبرآورده  دروان سازمان هايی را برای به حداکثر رساندن تفرصت

پردازان اين حوزه به عنوان ابزاری مديريت دانش در بیش از يک دهه توسط بسیاری از نظريه

های روزافزون ها و ابهامدر مواجهه با پیچیدگیها  سازمانسازی عملکرد پايا و مترقی جهت بهینه

 دنیای مدرن مطرح شده است. 

  میانسانی و عل، به واقع بر نیاز سازمان به سازماندهی سرمايه فکری، يکرد جديداين رو 

مبتنی است و به عنوان نگرشی نو در تغییر و جابجايی از مديريت نیروی عضلانی به مديريت 

 .(2 :1322 ،فر)خاتمیانمغزها تجلی يافت و به رشد سريع دانش و فناوری منجر شد  

ه نیروی انسانی ب "منابع کشور خصوصا تجهیز تمام امکانات و امین ولذا ضرورت دارد با ت    

تدريج کشور را در مسیری قرار داد که امکان تهديد و تحريم کارساز نباشد و آن مسیری غیر از 

کل داری  خزانهتبديل اين نوع اقتصاد به اقتصاد دانش محور نیست. يکی از ارکان اقتصاد کشور 

کلیه مخارج  نظارت مستمر بر، های عمرانی کشورکنترل پروژه، نقدينگیکنترل جريان  کشور است.

 هاینظارت مستمر برکلیه جريان، حین خرج و بعد از خرج(، )قبل از خرج اجرايیهای  دستگاه

پرداخت کلیه منابع و مصارف  دريافت و، اجرايیهای   دستگاهکنترل بر عملکرد ، مالی دولتی



 

 

03 

رس
بر

 ریتاث ی
ذار

 گ
ك

ترا
اش

 ی
 بر

ش
دان

 
دار

نه 
خزا

رد 
لک

عم
اء 

رتق
ا

 ی
ور

کش
ل 

ک
 

کل داری  خزانههای ديگر و اثر بخش در اقتصاد کشور اهمیت مولفهبودجه کل کشور و بسیاری از 

. همچنین تاثیری نمايد میاقتصادی مشخص  هایيک عامل بسیار موثر بر جريانبه عنوان کشور را 

. بنابر استاجرايی داشته باشد نیز مويد اين موضوع های  دستگاهبر ساير تواند  می اين سازمان که

نیازهای و با ملاحظه تمام قیود و پیش  میعلبه صورت  دانش  گذاری اكاشترکه ی صورتاين در

طور قطع تاثیر و نقش بسزايی در گسترش و ه ب ،کل کشور عملیاتی گرددداری  خزانهمتصور در 

 .دش ايجاد خواهداثربخشی فرآيندهای انجام کار 

و به ويژه دانش بر اين است که چگونه دانش ها  سازمانتمرکز بسیاری از ، درحال حاضر

 (.1352، و همکاران ا)رفو بین افراد در سازمان توزيع کنند، پنهانی را که در سازمان آنها وجود دارد

ها در سازمان به نشر دانش در راستای رسیدن به دانش مستلزم تمايل افراد و گروه گذاری اشتراك

های کاری نکه کارکنان و گروهدانش رخ نخواهد داد مگر اي گذاری اشتراكمنافع دو جانبه است و 

 .(1352، )پورسراجیان و همکاران جويانه داشته باشندسازمان سطح بالايی از رفتارهای مشارکت

بايستی  "ها و ساير وجوهی که قانوناسپرده، اختصاصی، آوری وجوه درآمدهای عمومیجمع

ام عملیات مالی توسط سازوکارهای موجود در انج ؛کل متمرکز گرددداری  های  خزانه حسابدر 

، انتقال وجوه اعتبارات جاری ؛ها استانخزانه در های  نمايندگیاجرايی و های  دستگاهذيحسابان 

افتتاح  ؛ها گردان تنخواهها و همچنین گردش انواع وجوه سپرده، ساير منابع، اختصاصی، عمرانی

مختلف تامین مالی داخلی و انواع ، اوراق بهاردار، کنترل حساب اموال دولتی، بانکیهای  حساب

نظارت مستمر بر بودجه کشور تقريبا بخشی از وظايف و تکالیف  و خارجی و تضمین آنها

د. رومی از آن بالاتریوری  بهرهدانش انتظار  گذاری اشتراكکه با  کل کشور استداری  خزانه

دانش به  رتعاملی کلیدی در موفقیت سازمان است؛ زيرا سبب گسترش سريع، اشتراك دانش

بهنگام  وبنابراين انجام درست از آن هستند.  برداری بهرهکه قادر به  شود میهايی از سازمان بخش

تجربه و  که در پی آن نمايد میدانش محیطی را فراهم  گذاری اشتراكاين تکالیف و وظايف 

بهتر برای طی  های راهو سرعت جريان عملیات و پیدا نمودن  افزايی همکارکنان موجب  های دانسته

اشتراك  های شاخصآن است تا با اندازه گیری  اين تحقیق بر گردد.می نمودن فرايند انجام کارها

مورد مداقه و   میاين موضوع را از منظر عل ،کل کشورداری  خزانهعملکرد  های شاخصدانش با 

  .بررسی قرار دهد

 با .نیست وابسته فناوری به، اطلاعات برخلاف و است انسانی و اجتماعی موضوعی دانش   

 آن برایها  سال که دانشی از بخشی ،دولتی های سازمان از ای حرفه و کردهتحصیل نیروهای خروج
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 از دانش مديريت های مدل با توان می لذا و شود می خارج سیستم از شده است گذاری سرمايه

 و کانگ)به عمل آورد  ریجلوگی، ندشو می محسوب ملی های سرمايه از که هاسرمايه اين اتلاف

 (.32:  2773، پانديا

بیش ، های دانشی خودبه مديريت دارايیها  سازمانلزوم توجه ، های دانشیبه دنبال اهمیت دارايی

کارکنان را به  "که اولا  میها به دلیل فقدان سیستفزونی يافته است. در بیشتر سازمان از پیش

قادر باشد تا شرح مشاغل را با " و ثانیا "ود وادار کندهای کاری ختجارب و دانايی سازیمستند

دستیابی به دانش لازم برای ، "و در اختیار کارکنان قرار دهد نمايدروز تنظیم   میاطلاعات عل

، )بدری آذرين و همکاران رسد میمشکل به نظر  ای اندازهها و وظايف مختلف تا اجرای نقش

1357).  

عملکرد ضروری است. نتايج تحقیقات  به مزايای رقابتی و بهبود نگرش استراتژيک برای دستیابی

دد. تاثیر هريک از گر میکه مديريت دانش باعث بهبود عملکرد سازمان  دهد میقبلی نشان 

 .سازی( بر روی عملکرد سازمانی متفاوت استگذاری و شخصیهای مديريت دانش )کداستراتژی

سازی بر مديريت دانش ضمنی تاکید ستراتژی شخصیکنند که ا میبعضی از مطالعات پیشنهاد 

کند که ممکن است قادر باشد مزايای رقابتی بیشتری نسبت به استراتژی کدگذاری به دست می

که تاثیر استراتژی مديريت دانش آشکار  دهد میاما بعضی تحقیقات مثل تحقیق کسین نشان  ،آورد

 .(1351، )صفرزاده و همکاران انش ضمنی استبر عملکرد سازمانی بیشتر از استراتژی مديريت د

داری  خزانهارتقاء عملکرد  گیری میزان تاثیر اشتراك دانش براز اين تحقیق اندازه اصلی هدف       

چه تاثیری تواند  میی هستند و هرکدام هاي شاخصاشتراك دانش چه  های شاخص کل کشور است.

های تحقیق به که به دنبال آن فرضیه ته باشندکل کشور داشداری  خزانهعملکرد  های شاخصبر 

 باشند:قرار ذيل می

کل کشور رابطه معناداری داری  خزانهدانش و ارتقاء عملکرد  گذاری اشتراكبین   فرضیه اصلي:

 وجود دارد.

 های فرعي: فرضیه

  کل کشور رابطه معناداری وجود دارد.داری  خزانهفردی و ارتقاء عملکرد  عاملبین 

  کل کشور رابطه معناداری وجود دارد.داری  خزانهسازمانی و ارتقاء عملکرد  ملعابین 

  کل کشور رابطه معناداری وجود دارد.داری  خزانهفناوری و ارتقاء عملکرد  عاملبین 

 کل کشور رابطه معناداری وجود دارد.داری  خزانهمديريتی و ارتقاء عملکرد  عامل بین 



 

 

00 

رس
بر

 ریتاث ی
ذار

 گ
ك

ترا
اش

 ی
 بر

ش
دان

 
دار

نه 
خزا

رد 
لک

عم
اء 

رتق
ا

 ی
ور

کش
ل 

ک
 

   مبانی نظري و پیشینه تحقیق

 یریت دانشمد

، )درونی کردن دانش( در زمینه يادگیریها  سازمانفرآيندی است که به واسطه آن ، مديريت دانش

)رفوآ و ند کن میهايی را کسب مهارت، توزيع و انتقال دانش، کدگذاری دانش )بیرونی کردن دانش(

    .(1352، همکاران

 اهدافمنظور دستیابی به ه دانش ب بکارگیری انتشار و، فرايند خلق توان میمديريت دانش را 

تعاريف ، با وجود نو بودن مفهوم مديريت دانش. (1325، )اخوان و باقری سازمانی تعريف نمود

معطوف به ساختار مديريت دانش بوده و ، متعددی از آن ارائه شده است. برخی از اين تعاريف

  .(1357 ،)سنجقی وهمکاران دازدپر میبرخی ديگر به ماهیت و کارکرد آن 

 های گروهابزاری برای کارکنان به منظور تبادل و مباحثه دانش يا ، يا انتقال دانش گذاری اشتراكبه 

  میهای رسشبکه، کنفرانس، مجاری )مثل بحث و گفتگو هایراهانواع داخلی يا خارجی است و از 

گسترش ارزش هدف آن  و شود میانجام ، ی عملی و پايگاه داده(بهترين شیوه، و غیررسمی

، )مدهوشی و جباری باشدمیسودمندی آن در روند تغییر داخلی دانش و ايجاد دانش ترکیبی 

موفقیت مديريت دانش به تسهیم  شود میاهمیت دارد که گفته  ای اندازهتسهیم دانش به . (1352

صادی مساله اشتراك دانش از ديدگاه تئوری اقت .(1353، همکاران )مرزوقی و دانش بستگی دارد

ارزش ، و نه آشکار و ضمنی بودن آن مطابق اين ديدگاه کمبود دانش نیز درخور تامل است.

درحقیقت اگر افراد بتوانند در سازمان مالکیت دانشی را که کمیاب  د.کن میاقتصادی آن را مشخص 

انش ها دمنافع بسیاری از سازمان کسب خواهند کرد. اگر آن ،و مهم است در اختیار داشته باشند

به خطر  هاآن مزيت آن دانش از بین خواهد رفت و منافع، اشتراك بگذارند کمیاب خود را به

که چرا افراد بايستی دانش ويژه خود را با ديگران به  شود میحال اين سوال مطرح  .خواهد افتاد

 .(1357، همکاران )ابیلی و اشتراك بگذارند

 

 دانش  گذاري اشتراك هاي مدل

های متنوعی بسته به نوع تحقیقات وپژوهش های مدل، توجه به ادبیات نظری تحقیق با           

 :شود میانجام شده مورد بررسی قرار گرفته که در اينجا به برخی از آنها اشاره 

 مدل انتشار مدیریت دانش -

 (2772)سطرح جامعی از انتشار سیستم مديريت دانش است که توسط محمد قدو، اين مدل
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اين مدل حاصل اطلاعات استخراج شده از شش شرکت بزرگ در استرالیا و  .شده استپیشنهاد 

افراد کلیدی که در اجرای نظام مديريت دانش  و بر اساس اظهار نظرهای، شدبا میامريکای شمالی 

و فرعی  اصلی فاکتور 12اين مدل دارای  ترسیم شده است.، مشارکت داشتندها  سازماندر اين 

بر اساس اين مدل چهار متغیر برای انتشار نظام مديريت دانش دارای اهمیت  .است متغیر 22و

اين  .استکننده در پژوهش مورد توجه قرار گرفته همه افراد شرکت و از جانب، بیشتری هستند

سودمندی برای افراد و ، مديران عالی پشتیبانی و حمايت، چهار متغیر عبارتند از فرهنگ سازمانی

باشد  کار دشواری، سازی کامل مدل. اگر چه ممکن است آزمون و پیادهريت دانشرويای نظام مدي

سازی قرار داد. اين مدل مجزا مورد آزمون و پیاده صورت هايی از مدل را به توان بخشاما می

 دهدهمراه با جزئیات نشان می دانش را از آغاز تا استفاده پايدار مراحل انتشار نظام مديريت

 .(12: 1322، )عباسی

 مدل ایجاد و کاربرد دانش ویگ -

 ارزشمند ( مدل مديريت دانش خود را به اصل زير نزديک کرد: دانش زمانی مفید و1553ويگ )   

، باشدتوجه به نوع بکارگیری آن متفاوت  ادهی بايد باين سازمان خواهد شد که سازماندهی شود.

و بازيابی باشد. ابعاد قابل بررسی در مدل قابل دسترس ، با استفاده از مسیرهای چندگانه ورودی

هدف  ( چشم انداز و2( تناسب 3( پیوند داشتن  2، ( کامل بودن1مديريت دانش ويگ عبارتند از: 

 .(53: 1325، )قلیچ خانی

 مدل مدیریت دانش/حافظه سازماني/ یادگیری سازماني -

چه  اگر گیرند.  میاتی در نظر مديريت دانش را شکلی از سیستم اطلاع، بسیاری از کارشناسان     

مديريت دانش به عنوان يک ابزار تغییر و ، سیستم اطلاعاتی يک جزء مهم درمديريت دانش است

جنکس و  2772تبديل بايد حمايت مديريتی و فرهنگی سازمان را نیز به همراه داشته باشد. درسال 

سازمانی و حافظه سازمانی  درك بهتر مديريت دانش با ترکیب يادگیری، اولفمن اظهار کردند

اين سه حوزه با هم ارتباط دارند که در اثر بخشی سازمان موثر واقع  ؛شود میحاصل 

 .(37:  1351، جودی، دد)اخوانگر می

 ( 1552مدل دانش شناسی سازمانی وان کروگ و روس ) -

ا بر رها  سازمانپذير مديريت دانش در روس و کلین ماهیت آسیب، وان کروگ، 1552درسال 

روابط بین افراد و مديريت منابع ، ساختار سازمانی، ارتباطات سازمانی، ذهنی افراد های مدلاساس 

، ند موانع مديريت موفق دانش سازمانی برای نوآوریتوان میانسانی مطالعه کردند. اين پنج عامل 
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 .(50 :1325، خانی)قلیچ و ساير اهداف سازمانی شوند مزيت رقابتی

 

 دانش گذاري اشتراكموثر بر  هاي صشاخعوامل و 

عوامل کلیدی ، مختلف های سازماندانش در  گذاری اشتراكبا توجه به مرور ادبیات مربوط به       

مديريتی ، سازمانی، . اين عوامل عبارتند از عامل فردینددانش احصاء گرديد گذاری اشتراكموثر بر

 دراين تحقیق اين عوامل و ره شده است.فناوری که در ادبیات نظری به نوعی به آنها اشا و

 د.نگیر می کل کشور مورد آزمون قرار داری  خزانهشده در احصاء های شاخصها با شاخص

 فردی-6

 خصوصیات.است تأثیرگذار دانش گذاری اشتراك بر مختلف طرق به فردی عوامل

 بايد آنها زيرا، است گذاری دانشاشتراك ثربخشیا در ایعامل تعیین کننده گیرنده و فرستنده

 دانش گذاریاشتراك .داشته باشند دانش پذيرش و تسهیم برای را توانايی لازم و اشتیاق عملاً

 طور به و کرده مبادله متقابلاً خود را آشکار و ضمنی دانش آن طريق از که افراد است فرايندی

 پففرس و هیند .است بسیاری تأثیر عوامل تحت فرايند اين .ندکن می خلق دانش جديدی مشترك

 .ندکن می تقسیم انگیزشی و شناختی دسته به  دو را دانش گذاریاشتراك روی پیش عوامل فردی

 انگیزشی به عامل طرفی از و دارد ارتباط گذاری دانشاشتراك در فرد توانايی با شناختی عامل

 .( 1352، مکاران)پورسراجیان و ه شود می دانش مربوط گذاریاشتراك به نسبت افراد اشتیاق

 سازماني -6

 به موجب محیطی پیچیدگی و رقبا افزايش وها  سازمان درمحیط وسريع گسترده تغییرات      

 کاهش به توان می تغییرات اين ازجمله است؛ شدهها  سازمان درساختار تغییراتی آمدن وجود

 .کرد اشاره ارتباطی هاییفناور از استفاده و ترمنعطف سازمانی ساختارهای از استفاده، تمرکز

 هایويژگی با ساختاری بايد محققان از بسیاری عقیده به دانش مديريت  میاح ساختارسازمانی

 .گذاردمی تاثیرها  سازمان در عملیات انجام فرايندهای بر بیشتر دانش مديريت. باشد منعطف کاملا

 بنابراين، ستا استوار دانش هیمتس و بندیطبقه، آوری جمع پايه بر دانش مديريت که آنجا از

 است ترمناسب دانش مديريت کارايی برای، کند حمايت بیشتر مشارکتی يندهایآازفر که ساختاری

 .(132:2770، ماير)

 در زيادی تغییرات آمدن وجود به باعث دانش مديريت فرايندهای، شد اشاره که گونه همان       

 سوالی، عبارتی به. پیوندد  می وقوع به سازمانی درساختار تغییرات اين از بخشی. ندشو می سازمان
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 بتواند تا باشد داشته هايیويژگی چه بايد سازمان ساختار که است اين شود می مطرح اينجا در که

 کاری هایتیم تشکیل ،اطلاعات بودن دسترس در کند؟ کمک دانش مديريت سیستم يک اجرای به

  میحا سازمانی ساختار هایويژگی جمله از آزاد و وسويهد ارتباطات جريان ايجاد و  میعل و

  .(2772، همکاران و الدين شريف ؛1555، زراگا) شود می تلقی دانش مديريت

 مدیریتي -9 

 مدل در، آن هاینیازمندی و کارکنان توسطها  سازمان در دانش مديريت پذيرش زمینه در       

 تیقابل از عبارتند که دکن می اشاره اساسی عامل دو به دانش مديريت پذيرش هاینیازمندی

 وجود به باعث دانش مديريت فرايندهای .(2773 ،کوکس) مديريت حمايت و سیستم به دسترسی

 و موافقت نیازمندها  سازمان در تغییرات اين ايجاد و شود می سازمان در زيادی تغییرات آمدن

 نقش زمینه در دانش مديريت ادبیات در .است تغییرات آن با سازمان عالی مديريت همراهی

 شناختهها  سازمان در  میمه هایمولفه، دانش مديريت موفقیت و صحیح عملکرد در عالی مديران

 ،بودن مربی، سرپرستی، رهبری، بودن مشاور، اطلاعات کنندهفراهم، بینش کنندهفراهم :است شده

 و درك ،تعهد ،مناسب هایمشیخط اتخاذ ،بودن سرمشق، ( 2773، جوريجر) کننده حمايت

 اهداف عالی مديريت که است مهم ماير زعم به .(2:1357، همکاران و زادهقربانی) بازخوردهنده

 از مناسبی سرمشق عنوانه ب را وخود دهد تخصیص را لازم بودجه، کند تعیین را دانشی استراتژيک

هبری است که تمام اين ر (.132: 2770، يرما) نمايد معرفی سازمان در دانش اداره برای رفتار تغییر

 صورت زير  های راه اين کار از د.کن میراهبری  فرايندهای مرتبط با اشتراك دانش را هدايت و

 ند؛کن میکارکنان کمک  "يادگیری از طريق تجربه شخصی" يندآاول اينکه رهبران به فر گیرد:می

و نیز تولید دانش جديد ترغیب  خود دادن دانش دوم اينکه رهبران و مديران کارکنان را به انتقال

که نتیجه اشتراك موثر دانش محسوب ، گیری راند؛ نکته آخر اينکه مديران فرايند تصمیمکن می

 يک عنوان به دانش مديريت به مدير ديدگاه گر. ا(1351، )سبا و همکاران ندکن میکنترل ، شود می

 مديريت سامانه يک تجهیزات بهترين با اگر حتی، دباش نشده اثبات و  پرهزينه و جديد دستاورد

  .(17: 2772، بیتز) داشت نخواهد را لازم کارايی، شود سازی پیاده سازمان آن در دانش

  فناوری(  4

 اندداده قرار بررسی مورد را دانش مديريت موفقیت بر موثر عوامل که محققانی تمام تقريبا       

 و چون) اند کرده اشاره دانش مديريت بر تاثیرگذار مهم عوامل وانعن به اطلاعات فناوری نقش به

 ،همکاران و رودز و 2717 ،منوريان ؛2772، وونگ ؛ 2772، همکاران و اخوان ؛2772 همکاران
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 پیوستار در اساسی عنصر دو که گفت توان می موضوع ادبیات از بخش اين بندیجمع با .(2772

 ندادانش از کنندگاناستفاده که دارند قرار افراد پیوستار سوی يک در که دارد وجود دانش مديريت

 است شده نهادينه سازمان يک در که است اطلاعات فناوری ساختار و کیفیت ديگر سوی در و

 و ارتباطات فناوری بکارگیری جهت مناسب زيربنای ايجاد ديگر ازطرف .(2770، تاتوغلو و زعیم)

 و زادهقربانی) باشد گذار تاثیر سازمان در دانش مديريت سازییادهپ موفقیت درتواند  می اطلاعات

 .(11:1357، همکاران

 پیشینه و سابقه پژوهش

شناسی مورد مطالعه های پیشینهساير روش نشريات و کتب و، خارجی، مقالات داخلی

 چند نمونه از مقالات مربوطه در پیشینه اين تحقیق لحاظ گرديده است. قرار گرفت.

 نعنوا
 نویسنده

 / سال
 نتیجه

بررسی عوامل 

سازمانی موثر بر 

اشتراك دانش از 

ديدگاه اعضاء هیات 

 علمی

نعمتی 

، انارکی

 فردنوشین

1353 

در مقايسه میزان رابطه بین مولفه های عوامل سازمانی با اشتراك دانش درون سازمانی 

يگر با مشاهده شد که فرهنگ سازمانی رابطه قوی تری نسبت به مولفه های د

اشتراك دانش درون سازمانی دارد. باتوجه به نقش و اهمیت عوامل سازمانی در 

. در استقرار مديريت دانش به شکل شود میآموزشی وپژوهشی توصیه  های سازمان

توجه ها  سازمانعام و اشتراك دانش به شکل خاص به ابعاد مختلف اين عوامل در

 گیرد. صورت ای جانبههمه

و  بررسی وضعیت

بسترهای به 

دانش  گذاری اشتراك

های آستان در کتابخانه

قدس رضوی در 

انطباق با الگوی 

 )نانوکا و تاکه اوچی(

 

، فرخاتمیان

 پريرخ

1322 

اين نکته را از نتايج پژوهش حاضر دريافت که اين الگو با  توان میبا نگاهی خاص 

دانش  گذاری اشتراكبه  ها در راستای مديريت وهای انجام شده در کتابخانهفعالیت

ند از اين مدل برای شناسايی وضعیت توان مینیز ها  سازماناين قبیل  مناسبت داشته و

ايجاد  نیز ها وگیری از آنخصوص بسترهای موجود و میزان بهرهه ب، اشتراك دانش

 استفاده کنند.، اين بسترها و شرايط

راهکاری برای 

 تخصیص بهینه منابع

خلیلی  

 ، عراقی

 سوری

1327 

دانشجو در قالب تابع هدف و پذيرش تعیین بیشترين میزان ، ارائه شده های مدلدر 

با توجه به اينکه اين محدوديتها قابل  .قرار گرفتمحدوديتهای مدل مورد نظر 

به دو مدل اول ودوم تجزيه  تفکیک بودند و نیز برای کوچک کردن مدل آن را

 به دست آمد هینه برای پذيرش دانشجوجوابهای ب، حل اين مدلها با کرديم.

تاثیر درآمدهای نفتی 

بر تخصیص منابع در 

 بکی

 حسکوئی

که تنها يک بردار همگرايی بلند مدت بین متغیرهای مدل  دهد مینتايج نشان 

که دراقتصاد ايران  دده میمعناداری ضريب درآمدهای نفتی در مدل نشان  وجوددارد.
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 )با اقتصاد ايران

استفاده از تحلیل 

 همگرايی(

دستخوش تحول  شوکهای نفتی تخصیص منابع بین بخشهای مختلف اقتصادی را 1322

 يابد.  میافزايش  نیز میسازند. با رشد درآمدهای نفتی تقاضای کل اقتصاد

سازوکار و الگوی 

مطلوب تخصیص 

منابع مالی برای 

 آموزش و پرورش:

عناصر ، الزامات، مبانی

 و الگوريتم

 نادری

1325 

آموزشی در کشورمان ارزيابی و سپس ويژگیهای  یابتدا کارايی و برابر، دراين مقاله

يک سازوکار و الگوی مطلوب تخصیص منابع برای آموزش و پرورش در 

منسجم بررسی و مراحل اجرايی والگوريتم مناسب   میچارچوب يک الگوی مفهو

ا مسائل ومشکلات بحث و تبیین شده است. دريافتیم که آموزش و پرورش ايران ب

يک به عنوان تواند   میبسیار زيادی روبروست که دريافت و تامین اعتبار بودجه ای 

 اهرم مناسب بودجه ای پاره ای از مشکلات را حل نمايد.

مروری بر مشکلات 

های و نارسايی

 ريزی در ايرانبودجه

 رمضانی

1322 

کرده و سعی شده است تا بودجه ريزی در ايران طی سالهای اخیر تغییرات زيادی 

مع الوصف بايد توجه داشت اصلاح  بودجه با سرفصلهای جديد تهیه وتنظیم شود.

 وشود میايران تنها در اصلاح طبقه بندی سند بودجه خلاصه ن نظام بودجه ريزی در

بايست اصلاحات اساسی می اثربخشی در بودجه آن برای افزايش کارايی و افزون بر

 گیرد. صورت

ته تطبیقی مقايس

الگوی مصرف منابع 

ايران با کشورهای 

سازمان همکاری 

 اقتصادی و توسعه

، امینی

فرهادی 

 کیا

1325 

 وری بهرهکه شکاف  دهد میکشور نشان  در آن نرخ پايین  و وری بهرهنتايج سطح 

يافته شده و ادامه اين روند نه تنها ايران را در افق چشم انداز به کشور توسعه بیشتر

د. برای رسیدن به سطح کن میرا با اين کشورها زيادتر  آنبلکه فاصله ، دکن مینتبديل 

 وری بهرهيافته درافق چشم انداز بايد در کشورهای توسعه وری بهرهفعلی متوسط 

 درصد افزايش يابد. 2سالانه 

بررسی نحوه 

تخصیص اعتبارات 

بودجه با استفاده از 

مدل برنامه ريزی 

 آرمانی

، نمازی

 کمالی

1321 

اعتبارات مصوب نتوانستند اهداف تعیین شده را تحقق ، بودجه طبق گزارش عملکرد

بخشند. درتمام اهداف مازاد يا کسری بودجه وجود داشت. اصولا تعیین بخشی از 

بودجه به عنوان اعتبار توزيع نشده به اين شرط که هر بخش يا فعالیتی با کمبود 

ريزی سازی در بودجه و بودجهبا بهینه ،کندبودجه مواجه شد از آن وجوه استفاده 

 .مغايرت دارد

بکارگیری سیستم 

هزينه يابی بر مبنای 

-فعالیت در بودجه

ريزی عملیاتی 

 های دولتیشرکت

، هاشمی

پورامین 

 زاده

1325 

-میيابی بر مبنای فعالیت درسازمان ريزی عملیاتی با روش هزينهبکارگیری بودجه

به  و يدنما گیری درخصوص تخصیص منابع ايجادی تصمیممبنای مناسبی براتواند  

بهبود عملکرد   فنی میان بودجه و اصلاحی برای ايجاد پیوند عمیق و  میاقداعنوان 

افزايش  بین اطلاعات عملکرد و ترين پیوند راکه مستقیم چرا، سازمان به حساب آيد

 سازد.میکیفیت خدمات برقرار  کارايی و

 کنندهعوامل تعیین

تمايل به اشتراك 

دانش و رفتار اشتراك 

، توکلی

، ملکیان

 نوربخش

کارآمدی  درك از، متغیرهای مورد بررسی شامل روابط متقابل مورد انتظار  میبین تما

نگرش نسبت به اشتراك دانش  جو سازمانی و، های بیرونی مورد انتظارپاداش، خود

معناداری وجود دارد. همچنین بین تمايل به  تمايل به اشتراك دانش رابطه مثبت و با
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نیز بین سطح بکارگیری فناوری   دانش و گذاری اشتراكبه   اشتراك دانش و 1351 دانش

درصد رابطه  55دانش در سطح اطمینان  گذاری اشتراكبه  ارتباطی و اطلاعاتی و

 وجود دارد.

نظريه برخاسته از 

کاوی کیفی در به داده

دانش گذاری  اشتراك

یاس و طراحی مق

 آن  میبو

مدهوشی، 

 جباری

1352 

های آن و ها وخصیصهپژوهشگران و دانشگاهیان بايد توجه بیشتری به ماهیت داده

مديريت  که هدايت و چرا، محور مبذول کنندهای دادهرويکردها و استراتژی

ای آموزشی و مهندسی رفتاری و های مداخلهتحولات اجتماعی و مشارکت در برنامه

برگردان آن به  ها ومندی از شواهد دادهون تولید، کاوش، استخراج و بهرهاجتماعی بد

 عقلانیت در جامعه ممکن نیست. دانش سودمند و در نهايت تفهیم منطق و

 

 تحقیق  میمدل مفهو

متغیر  های شاخصبه عنوان  اصلی عامل 2 تحقیق های فرضیه و پژوهش ادبیات به توجه با         

 عوامل اين. نداشده مطرح( عوامل فناوری وعوامل مديريتی، عوامل سازمانی، یعوامل فرد) مستقل

، هاارتقاء عملکرد تمرکز و تلفیق حساب، خزانه یهاها و پرداختارتقاء عملکرد دريافت موجب

ارتقاء عملکرد نظارت بر بودجه و ، ارتقاء نظارت ذيحسابان، ارتقاء عملکرد حساب اموال دولتی

کل کشور داری  خزانهعملکرد  ها( و در نهايت موجب ارتقاءکالیف و مسئولیتارتقاء ساير ت

 .دنگرد  می
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اشتراك گذاري 

دانش

                                      

                         

                    

                      

                         

ارتقاء عملکرد 

خزانه داري کل 

کشور

 
 

 تحقیق شناسی روش

 چرا که بر، است یکاربرد قاتیهدف از نوع تحق لحاظ از و  میک روشاضر به ح قیتحق      

 تقایزمره تحقدر و به لحاظ روش  شود می شنهادیپ یديپژوهش مدل جد یهاریاساس متغ

 های روشترين يکی از متداول که ای پرسشنامهکه به روش  است یهمبستگ_یفیتوص و یشيمایپ

سازد گردآوری اطلاعات میدانی است و امر گردآوری اطلاعات را در سطح وسیع امکانپذير می

اين تحقیق از پرسشنامه در مقیاس لیکرت به منظور تايید متغیرهای  در گرفته است. صورت 

 و )فارسی های اينترنتیجستجو در سايت بررسی و هب باتوجه ه استفاده شده است.شناسايی شد

دست نیامد. بنابراين برای جمع آوری ه پرسشنامه استاندارد در ارتباط با موضوع تحقیق ب انگلیسی(

بندی لیکرت استفاده شده است. ای برمبنای درجهگزينه 2سوالی  23اطلاعات از يک پرسشنامه 

دهندگان امکان جواب ای لیکرت اين است که چنانچه برای پاسخده از مقیاس فاصلهعلت استفا

 تينها در که درجواب دادن انعطاف بیشتری داشته باشند، باشدن خیر میسر بلی يابه صورت دادن 

 قرار گرفته است. لیوتحل هيمورد تجز  SPSSشده با استفاده از نرم افزار  یآوراطلاعات جمع

 حسابداران، حسابرسان، کارشناسان، مديران، معاونین کلیه نفر؛شامل 227تحقیق اين آماری جامعه

 و اقتصادی امور وزارت مالی امور کل مديران و ذيحسابان، ذيحساب معاونین، فنی کارکنان و

 .شدبا می دارايی
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 بررسی روایی و پایایی پرسشنامه

پتس از   آلفای کرونباخ محاسبه گرديده استت. ، SPSSدر اين پژوهش با استفاده از نرم افزار         

پايتايی بتا استتفاده از آلفتای کرونبتاخ بترای کتل        ، عدد پرسشنامه( 21) وری نمونه مقدماتیآجمع

 پرسشنامه و سوالات آن محاسبه گرديد که نتايج حاصل در جدول زير آورده شده است.
 آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه: جدول 

 آلفای کرونباخ د گویهتعدا ابعاد پرسشنامه

 202/7 22 کل پرسشنامه

 

استت کته چتون     202/7با توجه به جدول فوق مقدار آلفای کرونباخ کل پرسشتنامه برابتر بتا          

-ارد. در ادامه آلفای کرونبتاخ ستوال  پايايی کل پرسشنامه در حد مطلوبی قرار د ،است 0/7بیشتر از 

کته بتا    شتود  متی ای عمل به گونه هاايی و حذف سوال. برای شناسدنشو میپرسشنامه محاسبه های 

. در شود میتاثیر هر سوال در پايايی پرسشنامه بررسی ، حذف هر سوال و محاسبه پايايی پرسشنامه

 جدول زير نتايج تاثیر هر سوال بر پايايی کل پرسشنامه  محاسبه شده است.
 

 آ         ب خ         لا          :     

 وال با کل پرسشنامههمبستگي هر س
بعد از حذف هر پرسشنامه الفای کرونباخ 

 سوال
 سوالات پرسشنامه

 1سوال  202/7 232/7

 2سوال  220/7 222/7

 3سوال  202/7 -712/7

 2سوال  222/7 232/7

 2سوال  225/7 2/7

 2سوال  202/7 252/7

 0سوال  203/7 322/7

 2سوال  201/7 322/7

 5سوال  222/7 225/7

 17سوال  202/7 323/7

 11سوال  222/7 222/7
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 12سوال  222/7 222/7

 13سوال  221/7 225/7

 12سوال  225/7 012/7

 12سوال  220/7 252/7

 12سوال  20/7 32/7

 10سوال  222/7 210/7

 12سوال  222/7 22/7

 15سوال  222/7 212/7

 27سوال  223/7 22/7

 21سوال  223/7 223/7

 22سوال  222/7 220/7

 23سوال  222/7 205/7

 22سوال  223/7 220/7

     

پايايی کل پرسشنامه افتزايش   ،حذف شود 3که چنانچه سوال  دهد مینتايج محاسبه پايايی نشان    

همچنین اين سوال با کل پرسشنامه همبستگی منفی دارد بنابراين با حتذف آن پايتايی کتل     .يابدمی

دست آمد که چتون  ه ب 202/7پايايی کل پرسشنامه ، 3د. پس از حذف سوال يابمیپرسشنامه بهبود 

 پايايی پرسشنامه در حد مطلوبی قرار دارد. ، پسبیشتر است 0/7از 
 

 3: آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه بعد از حذف سوال جدول

 آلفای کرونباخ تعداد گویه ابعاد پرسشنامه

 202/7 23 کل پرسشنامه

استت کته چتون     202/7ه به جدول فوق مقدار آلفای کرونباخ کل پرسشتنامه برابتر بتا    با توج      

 افزايش يافته است.  3پايايی کل پرسشنامه بعد از حذف سوال  ،است 0/7بیشتر از 

 

 انتخاب روش آماري

 عامل در 2از  کل کشورداری  خزانهدانش بر ارتقاء عملکرد  گذاری اشتراك یرتاثبرای تعیین          

دهندگان خواسته شده است میزان موافقت سشنامه استفاده شده است. از پاسخپر های قالب سوال
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تا خیلی  1)خیلی کم= های پرسشنامه بر اساس طیف لیکرتخود را نسبت به هر کدام از گويه

 ( مشخص کنند. 2زياد=

 گذاری اشتراكی هاروش استنباط اين مطلب که از نظر پاسخ دهندگان کدام يک از مولفه       

گذارد میتاثیر  کل کشورداری  خزانهارتقاء عملکرد بر  فناوری و مديريتی(، سازمانی، )فردی دانش

د که آن ندرصد پاسخگويان معتقد باش 27يست حداقل بیش از با میاست که  صورت به اين 

انچه اکثريت افراد به تاثیرگذار بوده است. بنابراين چن کل کشورداری  خزانهارتقاء عملکرد  مولفه بر

داری  خزانهارتقاء عملکرد آن مولفه به عنوان عامل موثر بر  دهندهای زياد و خیلی زياد پاسخ گزينه

های . از آنجايی که طیف گزينهشود میو فرضیه مورد نظر تايید  شود میشناخته  کل کشور

فرضیات فرعی استفاده ای برای بررسی از آزمون دوجمله ،)يا کیفی( است ایپرسشنامه رتبه

 . شود می

که برای تبديل طیف لیکرت به  شود میهای دوسطحی استفاده ای برای طیفآزمون دوجمله   

به عنوان « کم و متوسط، خیلی کم»های که گزينه شود میعمل  صورت طیف دوسطحی به اين 

چنانجه بیش  .دنشو می به عنوان سطح دوم در نظر گرفته« زياد وخیلی زياد»های سطح اول و گزينه

گیرد و میقرار  شن متغیر مورد پذيرآدرصد افراد به سطح دوم پاسخ داده باشند تاثیرگذاری  27از 

ای استفاده يک نمونه t. به منظور بررسی فرضیه اصلی از آزمون شود میفرضیه مورد نظر تايید 

 ت که در رابطه زير آمده است.شده اساستفاده برای تعیین حجم نمونه از فرمول کوکران  .شود می
2

2 2

(1 )NZ p p
n

N Z pq

 



 

برابر است با نسبت موفقیت در جامعه که چون مقدار آن در اختیار نیست آن را  pدر اين رابطه  

با توجه به  Zα/2ماره آاست و مقدار  α=0.95-1دهیم. سطح اطمینان برابر با میقرار  2/7برابر با 

. شود میدر نظر گرفته  72/7است. مقدار خطای قابل قبول  52/1ابر با جدول نرمال استاندارد بر

 آيد.میدست ه نفر ب 127شد که ازطريق رابطه کوکران حجم نمونهبا مینفر  227ماریآامعه جحجم 
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 هاتجزیه و تحلیل داده

 هاآمار توصیفی داده

( قابل 1گونه که درجدول ) انهم .ندگرفت پرسشنامه مورد ارزيابی قرار 127اين پژوهش در     

 .ندادرصد از آنان را زنان تشکیل داده 3/22 درصد از پاسخگويان مرد و 0/02مشاهده است 

اکثر ، نظر سطح تحصیلات حسابداری و از های مديريت وهمچنین همه پاسخگويان در رشته

اکثر ، سابقه خدمتاز نظر  افزون بر اين، سانس بودند.یلپاسخگويان دارای مدرك لیسانس و فوق

درصد( در پست  02) پاسخگوياناعظم بخش  سال سابقه داشتند. 37تا  17پاسخگويان بین 

 اند.های پژوهش شرکت داشتهوری دادهآمعاون در جمع  مديرکل/ سازمانی  ذيحساب/
 تحلیل توصیفی ويژگی های فردی پاسخگويان -3 جدول

 درصد فراواني سطوح متغیر

 جنسیت
 0/02 172 مرد 

 3/22 32 زن

 عنوان پست سازمانی

 27 22 کارشناس

 1/02 171 ذيحساب/مديرکل/معاون

 5/0 11 ساير

 رشته تحصیلی

 0/27 22 حسابداری

 3/35 22 مديريت

 7 7 اقتصاد

 7 7 ساير

 سطح تحصیلات

 0/7 1 ديپلم

 5/32 22 لیسانس

 0/22 52 فوق لیسانس

 0/7 1 دکتری

 سابقه خدمت

 0/7 1 سال 17تر از کم

 0/27 20 سال 17-27

 5/22 02 سال 27-37

 0/2 2 سال به بالا37
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شاخص  توصیفی متغیرهای پژوهش محاسبه شده است. های شاخصدرجدول فوق            

و شاخص انحراف استاندارد پراکندگی  دهد میمیانگین اهمیت متغیرها را نظر پاسخ دهندگان نشان 

که پاسخ دهندگان  دهد می. هرچه پراکندگی در يک متغیر کمتر باشد نشان دهد میان ها را نشپاسخ

 د.نن متغیر اتفاق نظر بیشتری دارآدر مورد 
 توصیفی متغیرهای پژوهش های شاخص -2 دولج

عوامل
 

 میانگین هاگويه
انحراف 

 معیار

کمترين 

 نمره

بیشترين 

 نمره

ی
عوامل فرد

 

 2 1 552/7 253/3 وپرداختهای خزانه  تاثیر براصلاح ساختار دريافتها

 2 1 702/1 212/3 تاثیر بر اصلاح سیستم حسابداری دولتی 

 2 1 553/7 070/3 تاثیر بر شفاف سازی اموال دولت  

 2 1 722/1 2/3 تاثیر بر ارتقاء نظام نظارت مالی  

 2 7 535/7 105/2 تاثیر بر مديريت جريانهای مالی کشور

عوامل سازمان
 ي

 2 2 072/7 122/2 پرداختهای خزانه  و دريافتها اصلاح ساختار تاثیر بر

 2 7 022/7 212/2 تاثیر براصلاح سیستم حسابداری دولتی 

 2 2 022/7 153/2 تاثیر بر شفاف سازی اموال دولت  

 2 2 022/7 12/2 تاثیر بر ارتقاء نظام نظارت مالی  

 2 7 003/7 253/2 شورتاثیر بر مديريت جريانهای مالی ک

عوامل فناوری
 

 2 2 002/7 325/2 تاثیر براصلاح ساختار دريافتها و پرداختهای خزانه 

 2 2 035/7 101/2 تاثیر بر اصلاح سیستم حسابداری دولتی 

 2 2 250/7 212/2 تاثیر بر شفاف سازی اموال دولت  

 2 2 070/7 212/2 تاثیر بر ارتقاء نظام نظارت مالی  

 2 3 220/7 222/2 تاثیر بر مديريت جريانهای مالی کشور

عوامل مدیریتي
 2 2 225/7 22/2 تاثیر بر اصلاح ساختار دريافتها و پرداختهای خزانه  

 2 2 252/7 222/2 تاثیر بر اصلاح سیستم حسابداری دولتی 

 2 2 252/7 223/2 تاثیر بر شفاف سازی اموال دولت  

 2 2 021/7 2/2 نظام نظارت مالی  تاثیر بر ارتقاء 

 2 1 552/7 253/3 تاثیر بر مديريت جريانهای مالی کشور
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 بررسی فرضیات فرعی پژوهش

عوامتل   عوامتل فنتاوری و  ، عوامل سازمانی، ای در بررسی عوامل فردینتايج آزمون دوجمله       

انتد در  و کاملا موافقم پاستخ داده  که نسبت افرادی که به گزينه های موافقم دهد میمديريتی نشان 

ستطح   -)اين تفاوت معنادار استت  ( بیشتر است2/7درصد از مقدار آزمون شده) 52سطح اطمینان 

بر ارتقاء عملکترد  است( به عبارت ديگر اکثريت افراد معتقدند عوامل فوق  72/7معناداری کمتر از 

فرضیه فرعی ، فرضیه فرعی دوم، ه فرعی اولبنابراين فرضی معنادار دارد. یرکل کشور تاثداری  خزانه

 گیرد.میسوم و فرضیه فرعی چهارم مورد تايید قرار 

 بررسی فرضیه اصلی

که نتايج حاصل از بررسی  شود میای استفاده نمونهيک tبرای تحلیل فرضیه اصلی از آزمون         

 فرضیه اصلی در جدول زير آمده است.

 (یاصل هیفرض یرس)برینمونه ا کي tجدول: آزمون 

 نتیجه فرضیه تفاوت با میانگین سطح معناداری tآماره  میانگین 

 222/7 771/7 772/5 222/3 عوامل فردی

فرضیه اصلی 

 شود میتايید 

 122/1 771/7 222/22 122/2 عوامل سازماني

 222/1 771/7 225/22 222/2 عوامل فناوری

 225/1 771/7 222/23 225/2 عوامل مدیریتي

          

، ستازمانی ، )فتردی  دانتش  گتذاری  اشتتراك که چهار عامل  دهد میای نشان نمونهيک tنتايج آزمون 

 t)آمتاره   درصد از حتد متوستط تفتاوت معنتاداری دارد     52فناوری و مديريتی( در سطح اطمینان 

مثبتت استت   است( با توجه به اينکه مقدار تفاوت با میانگین برای هر چهتار عامتل    52/1بیشتر از 

کتل  داری  خزانهارتقاء عملکرد دانش بر  گذاری اشتراكنتیجه گرفت که چهار عامل  توان میبنابراين 

عوامل »گیرد.  عامل  میبنابراين فرضیه اصلی پژوهش مورد تايید قرار  که دارد یمعنادار یرکشور تاث

عوامتل   »، «ی عوامل فناور »های به عنوان تاثیرگذارترين عامل و عامل 225/2با میانگین « يريتیمد

های دوم تا در رتبه 222/3و  122/2، 222/2های به ترتیب با میانگین« ی عوامل فرد »و « ی سازمان

 چهارم قرار گرفتند.
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   گیري نتیجه

اين ، کل کشور مورد بررسی قرار گرفتداری  خزانه دانش در گذاری اشتراك، دراين مقاله       

 .گردد  میکل کشور داری  خزانهدانش موجب ارتقاء عملکرد  گذاری تراكاشمطالعه نشان داد که 

ای از عوامل مديريتی عواملی هستند که زنجیره عوامل فناوری و، عوامل سازمانی، عوامل فردی

دانش تاثیر  گذاری اشتراكدهند تا اين شکل بتواند با میارتباطات و تعاملات سازمانی را شکل 

، اصلاح سیستم حسابداری دولتی، های خزانهها و پرداختتار دريافتلازم را در اصلاح ساخ

جايگاه  های مالی داشته باشد.ارتقاء نظام نظارت مالی و مديريت جريان، سازی اموال دولتشفاف

های  دستگاهکل کشور به جهت امکان تاثیرگذاری و الگوسازی برای ساير داری  خزانهخاص 

 های شاخص. با توجه به بررسی ابعاد و نمايد میاضافه  اهمیت اين مطالعه را، اجرايی

 تحقیقاحصاء شده و مورد آزمون قرار گرفته اين  های شاخصلازم است به ، دانش گذاری اشتراك

پذيرش و استخدام کارکنان جديد و نحوه ، اين موضوع در بازآموزی کارکنان زيرا ،توجه نمود

دانش  گذاری اشتراك های شاخصدراين تحقیق  ست.ا تعامل کارکنان و سازمان موثر و کارساز

 و مستقل متغیربه عنوان  عوامل فناوری و عوامل مديريتی(، عوامل سازمانی، عوامل فردی)

های ها و پرداختاصلاح ساختار دريافت) کل کشورداری  خزانهعملکرد  ءارتقا های شاخص

ارتقاء نظام نظارت مالی و ، لتسازی اموال دوشفاف، اصلاح سیستم حسابداری دولتی، خزانه

تجزيه و تحلیل قرار مورد بررسی و  وابسته( متغیر)به عنوان های مالی کشور( مديريت جريان

 تايید قرار گرفته است.های تحقیق مورد گرفت و در نهايت تمام فرضیه

 

 اهپیشنهاد
  دانش گذاری اشتراك نقش و اهمیت به آنان نمودن آشنا جهت مديران آموزش -1

 و اجراء برای راه نقشه يک وجود جهت دانش مديريت با مرتبط راهبردهای تنظیم و هیهت -2

 آن کردن نهادينه

 کاربران آموزش و زيرساختها ايجاد منظر از ارتباطات و اطلاعات فناوری به توجه -3

 گذاری اشتراكامکان  و اجرايیهای  دستگاه ای برنامه بودجه رابطه درخصوص لازم تحقیق -2

 .گیرد صورت  دانش

 مورد دريافتی اعتبارات به نسبت دولتی های سازمان عملکرد و خروجی به توجه عدم -2

 .گیرد قرار تحقیق
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 سازمان هایشیمخط و هافعالیت بر تاثیر و سازمان محیط بر سازمانی برون عوامل تاثیر -2

 .گیرد قرار تحقیق و توجه مورد

 مورد دانش گذاری اشتراك مکانا بر موضوع اين نقش و مديران انتصاب و انتخاب نحوه -0

 .گیرد قرار تحقیق و توجه
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 نابعم

 فارسی -الف

 دانش سازماني در  گذاری اشتراكنقش عوامل موثر بر به ، (1357) ابیلی؛خدايار وهمکاران

پژوهشی مديريت ومنابع انسانی در _فصلنامه علمی، موسسه مطالعات بین المللي انرژی

 12ره شما، صنعت نفت

 نگرانتشارات آتی، های عملیاتي مدیریت دانشگام، (1351) الهام، جودی ؛پیمان ،اخوان ،

 تهران

 مقايسه تطبیقی الگوی مصرف منابع ايران با ، (1322) علیرضا، فرهادی کیا ؛علیرضا،امینی

 22شماره ، فصلنامه مجلس و راهبرد، کشورهای سازمان همکاری اقتصادی و توسعه

 تخصیص منابع و عملکرد در نظام های ، تامین بودجه، (1322) ابراهیمی؛ يزدان ،اينگولیفتر

 15شماره   ،بررسي های بازرگاني: ترویجي مدیریت –  ميفصلنامه عل، آموزش عالی

 مهندسی به اشتراك گذاشتن دانش به کمک سیستم ، (1320) صدرا،رشیدی  ؛ناصر ،آزاد

 27شماره  ،نفصلنامه آموزش مهندسي ایرا، مديريت دانش

 تحلیل رگرسیونی رابطه بین اجزای مديريت دانش ، (1351) بدری آذرين ؛يعقوب و همکاران

 12شماره   ،فصلنامه مدیریت ورزشي، و عملکرد منابع انسانی

 تاثیر درآمدهای نفتی بر تخصیص منابع در اقتصاد ايران)با ، (1322) مرتضی ،بکی حسکويی

 27شماره ، ارتباطات نامه دین وفصل، استفاده از تحلیل همگرايی(

 دانش در  گذاری اشتراكتعیین و اولويت بندی موانع به ، (1352) پورسراجیان و همکاران

فصلنامه ، ها و مراکز آموزش عالی مطالعه موردی موسسه آموزش عالی امام جواد)ع(دانشگاه

 32شماره  ،ها و مراکز رشدپارك

 رسی و اولويت بندی عوامل فرهنگی موثر در به بر، (1325) همکاران و معصومه،پهلوانی

، مدیریت فناوری اطلاعات فصلنامه، دانش درمراکز تحقیق وتوسعه پتروشیمی گذاری اشتراك

 2شماره 

 عوامل تعیین کننده تمايل به اشتراك دانش و رفتار ، (1351) سیده سمانه و همکاران ،توکلی

 2شماره، منابع انساني ترویجي مطالعات –  ميفصلنامه عل، اشتراك دانش
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 بندی ابزارهای بندی و اولويتطبقه، شناسايی، (1352) محمد ،حسنی ؛سیدکمال ،چهارسوقی

 3شماره ، فصلنامه مدیریت فناوری اطلاعات، دانش در عرصه مديريت پروژه گذاری اشتراك

 بررسي وضعیت و بسترهای به ، (1322) مهری ،پريرخ ؛پريسا ،فرخاتمیان

انطباق با  های آستان قدس رضوی دردانش در سازمان کتابخانه ریگذا اشتراك

 پايان نامه کارشناسی ارشد،  "نوناکاو تاکه اوچي"الگوی 

 در راهکاری پیرامون تخصیص بهینه منابع، (1327) علی ،سوری ؛سید منصور ،عراقی خلیلی 

 21شماره  ،يریزی در آموزش عالوهش و برنامهپژوهشي پژ  ميفصلنامه عل، آموزش عالی

  22 و

 بررسی گروه های های اشتراك دانش در آموزش عاليزیرساخت ،زهرا ،جعفرزاده کرمانی :

 2شماره  12جلد ، اطلاع رسانی کتابداری و ، رسانیآموزشی کتابداری و اطلاع

 سازی اشتراك دانش های زيرساختی پیادهيابی مولفهوضعیت، (1352) شبنم و همکاران ،رفوآ

 3شماره  ،فصلنامه تحقیقات کتابداری و اطلاع رساني دانشگاهي ،بیمهدر صنعت 

 توسعه ، ترجمه امیرلطفی، اشتراك دانش در پلیس دبی، (1351) ابراهیم وهمکاران، سبا

  21شماره ، سازماني پلیس

 سنجش عوامل کلیدی موفقیت در شناسايی و، (1357) محمدابراهیم و همکاران ،سنجقی 

، فصلنامه راهبرد دفاعي، يک سازمان دفاعی دانش مطالعه موردی در ذاریگ اشتراكيند به آفر

 32شماره 

 22شماره ، های اقتصادماهنامه تازه، جنگ تخصیص منابع، (1302) سعید ،شیخانی 

 های مديريت دانش بر نوآوری و بررسی تاثیر استراتژی، (1351) حسین و همکاران ،صفر زاده

  ميفصلنامه عل، مراکز بهداشتی و درمانی شمال فارس( عملکرد سازمانی )مطالعه موردی

 1شماره.پژوهشي دانشکده بهداشت یزد

 اولین ، هاسازی مدیریت دانش در سازمانهای پیادهمروری بر مدل، (1322) زهره ،عباسی

 کنفرانس ملی مديريت دانش

 ش پژوهشگراندان گذاری اشتراكعوامل تاثیرگذار بر رفتار ، (1357) رقیه ،قربانی بوساری ،

 12شماره ، ماهنامه جامعه اطلاعاتي
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 کاربرد سرمایه فکری در  تسهیم و، فرآیند خلق، مدیریت دانش، (1325) بهروز ،قلیچ خانی

 تهران، نشر سمت، کسب وکار

 کاوی کیفی در به نظريه برخاسته از داده، (1352) نگین،جباری؛ مهرداد ،مدهوشی

پژوهشي –فصلنامه علمي، مطالعه موردی آن:  میبودانش و طراحی مقیاس گذاری اشتراك

 2شماره  ،مدیریت آموزشي رد رهیافتي نو

 تسهیم دانش ، لی کیفیت محیط دانشگاهاارائه الگوی ع، (1353) اله و همکارانرحمت ،مرزوقی

ماهنامه آموزش در علوم ، ويان علوم پزشکی دانشگاه شیرازجو عملکرد تحصیلی دانش

  2 شماره، پزشکي

 سازوکار و الگوی مطلوب تخصیص منابع مالی برای آموزش و ، (1325) ابوالقاسم ،درینا

شماره  ،پژوهشي تعلیم و تربیت -علمي فصلنامه، عناصر والگوريتم، الزامات، پرورش: مبانی

172 

 بررسی عوامل سازمانی موثر بر اشتراك دانش ، (1353) فاطمه نوشین فرد؛ ؛لیلا ،نعمتی انارکی

 (22) 10، مدیریت سلامت ،اعضای هیات علمیاز ديدگاه 

 بررسی نحوه تخصیص اعتباری بودجه با استفاده از مدل ، (1321) کاملیا،کمالی ؛محمد ،نمازی

های پژوهشي بررسي-فصلنامه علمي، ريزی آرمانی:مطالعه موردی استان فارسبرنامه

   37شماره ،حسابداری و حسابرسي

 يابی بر مبنای فعالیت بکارگیری سیستم هزينه، (1325) یدهسع ،پورامین زاد ؛سیدحامد،هاشمی

 123شماره  ،جامعه و کار ماهنامه اقتصاد:، های دولتیريزی عملیاتی شرکتدر بودجه
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