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Abstract 
With the rapid advancement of communication technologies and the widespread 

accessibility of the Internet, contemporary society has increasingly evolved into a 

media-saturated environment. Media utilization has expanded across various 
domains and has become an effective and strategic instrument in modern forms of 

warfare. The primary objective of this study is to provide a theoretical analysis of 

an indigenous media literacy model for personnel of the Islamic Republic of Iran 

Army (AJA). This applied research adopts a qualitative approach and employs a 
descriptive-analytical design using thematic analysis. The study population 

consisted of 25 experts from the Islamic Republic of Iran Army, purposively 

selected from its four military branches based on their expertise and professional 
experience. The sample size was determined according to the principle of data 

saturation. Data were collected through field interviews and subsequently analyzed 

using thematic analysis. The findings indicate that the proposed indigenous media 

literacy model comprises five principal dimensions: understanding media message 
content, analyzing media messages, awareness of the hidden objectives of media 

messages, informed selection of media messages, and critical evaluation of media 

messages. These dimensions are further represented by twenty-nine components, 
which collectively provide a comprehensive conceptual framework for 

strengthening media literacy among Army personnel. 
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 چکیده
طرح ادعا را م ینا توانیم ینترنت،به ا یعآسان و سر یو دسترس یجار یهادر سالبا توسعه علوم ارتباطات 

مختلف  یها. استفاده از رسانه در حوزهکنیمیم یشده زندگ یاجامعه رسانه یککرد که امروزه همه ما در 

پژوهش،  ینا یشده است. هدف اصل دیلتب یزن یامروز یو کارآمد در نبردها مؤثر یو به ابزار افتهیگسترش 

 پژوهش به لحاظ یناست. ا یرانا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور یاسواد رسانه یبوم یالگو ینظر یلتحل

مضمون  یلو با روش تحل یلیتحل-یفیو به لحاظ روش، توص یفیک یکرد،از نظر رو ی،هدف از نوع کاربرد

چهارگانه آن  یروهایاز ن که نفر از خبرگان آجا است 52 دآن شامل تعدا یانجام شده است. جامعه آمار

نفر،  52 انتخاب یو  هدفمند انتخاب شدند. مبنا یقضاوت به شکل یاز،متناسب با تجربه و تخصص مورد ن

 یهاپژوهش، داده ینداده در ا یارائه شده از طرف خبرگان بوده است. روش گردآور یهاداده یریتکرارپذ

کارکنان  یاسواد رسانه یبوم یالگو دهد،ینشان م یقتحق یینها هاییافته( بوده است. بهاح)ابزار مص یدانیم

 امیپاز اهداف پنهان  ی، آگاهیارسانه امیپ وتحلیلتجزیه، یارسانه امیپ یدرک محتوا: »پنج بُعد یآجا، دارا

 است. مؤلفه هونُستیبو  «یارسانه امیپبه  ی، نگاه انتقادیارسانه امیپآگاهانه  ینش، گزیارسانه

 ینظر یلتحل ی،بوم یالگو ی،ارسانه، سواد رسانه ها:کلیدواژه
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 مقدمه 

 شده است، یعیو وس یعسر ییراتدستخوش تغ یجامعه بشر یستمدوم قرن ب یمهاز ن

 ییشده است )رضا یلتبد یجامعه اطلاعات یکبه  یجامعه صنعت یکاز  کهطوریبه

 یعلوم و فنون در عصر حاضر شتاب یشرفتتحول و پ یر(. س8931و همکاران،  آبادییفشر

 ینگفره یاسی،س ی،اقتصاد ییراتاز دو دهه شاهد تغ ترکماست. در عرض  یافتهروزافزون 

 دینام «یانقلاب اطلاعات»آن را  توانیم روشنیبهکه  یمابوده یدر سطح یکیو تکنولوژ

 دهیرا درنورد یاییجغراف یبر اطلاعات، مرزها ی(. امروزه که ارتباطات مبتن8933)محمدپور،

 دتوانیم یدمف یمقام ابزار رسانه درقم زده است، ر یرا در عرصه جهان یو تحولات شگرف

دلخواه،  یبه زندگ یعلم یدستاوردها ینکمک کند، تا با استفاده از آخر 58به انسان قرن 

داشت  یمتکثر موجود، مخاطب یهابتوان در برابر رسانه کهینا ی. برایابدو پربار دست  یآرمان

ر خود را در براب یزندگ ای،انهرس هاییامآگاهانه و فعالانه از پ یمندکه بتواند در کنار بهره

آموخته شود که از آن با  یننو یمهارت یدبا ید؛مخرب آن محافظت نما یامدهایها و پچالش

 ینهادها ترینمهماز  یکی عنوانبهها (. رسانه42: 8938)پاتر،  شودیم یاد «یاسواد رسانه»نام 

د را به خو اییچیدهو پ یراهبرد یگاهرفته نقش و جارفته ی،بشر امروز یتحول در زندگ

 یهاحوزهدر  یو اجتماع یروان تأثیرات یالعاده خود، داراخارق یهاگرفته است و با جاذبه

(. سواد 8414و همکاران،  یرمظاهریها است )معموم انسان یزندگ یو عموم یخصوص

در اشکال  ایهنرسا هاییامارتباط با پ یو برقرار یابیارز یل،تحل ی،دسترس ییبه توانا یارسانه

تا با  دهدیاست که به فرد امکان م یتیو قابل شودیاطلاق م سازییمعن ییمختلف و توانا

ستمر م یادگیری یتعامل مداوم داشته باشد و برا مؤثرطور دهندگان اطلاعات بهها و ارائهرسانه

ها را نقد کند آن هایکارکردو  هامیاو در مواقع لازم، پ یردها بهره گالعمر از آن رسانهو مادام

 یافراد، چگونگ یبه نحوه دسترس یاسواد رسانه( »5182، )(. به اعتقاد بارتن8934 ی،)امام

 یاشاره دارد. نحوه دسترس یارسانه امیپ یدو مهارت در تول رسانه یاستفاده، فهم انتقاد

ها استفاده از رسانه یهااست و به فرصت یاو پو یاجتماع فرایند یکمخاطب به رسانه، 

ها آن یاها و محتوبه رسانه یزیکیف هاییدسترس یاندرست م یاگونهبه ید. باشودیمربوط م
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 ون،یزیها اعم از تلورسانه«. قائل شد یزتما رسانهاستفاده از  یو عمل ینظر ییتوانا یزو ن

 یقطر ازو ...  یمجاز یفضا ی،جتماعا یهاروزنامه، مجله، شبکه یلم،ف ینترنت،ا یو،راد

 نقش دهند،یشهروندان قرار م یارکه روزانه در اخت یمختلف هاییو آگه هایاطلاعات، سرگرم

 یتها و اعتقادات آنان دارند. در اهمبه فرهنگ، ارزش دِهیشکلدر نفوذ و  یمهم یاربس

بس که هر  نیهم یک،تکنولوژ یهاازجمله سواد متناسب با رسانه یدجد یکسب سوادها

آن اضافه شود، به همان مقدار امکان  یزانبه م یاسواد افراد، کم و  یفیتو ک کمیتاندازه از 

 یتو ح یاقتصاد ی،اجتماع یهااز خدمات و مشارکت ریتأثو  ییرگبهره یچگونگ ی،زندگ

 ا  تینهاو  یناکاف یاسواد رسانه یا یا(. فقدان سواد رسانه8931زاده،)مؤمن کندیم ییرتغ یاسیس

 ی،ارسانه اتیغدر برابر تبل یشترب پذیرییبدر برابر رسانه، موجب آس یضعف خودکنترل

رف در روابط خارج از ع ینترنتی،ا یاداعت ینترنتی،ا هاییکلاهبردار ی،و عاطف یگسست فکر

موجود در  یهابا ارزش بعضا که  یدجد یهاخلق ارزش ی،آموزعدم مهارت ی،مجاز یفضا

 خواهد شد. و ... یخصوص یمتعارض است، عدم حفظ حر

و ضرورت  یتاز گذشته تاکنون، از اهم یاسیس یهامسلح در همه نظام یروهاین وجود

 یک یهکه در سا ینظام یاز آمادگ یهر دولت یبرخوردار است. امروزه برخوردار یفراوان

آن کشور و نظام است  یقدرت مل یدیاز عناصر کل شود،یتوانمند حاصل م یسازمان نظام

ارتش  تیمأمور ی،قانون اساس 829به استناد اصل (. 8415و همکاران،  یافشانگل ینی)حس

 یو نظام جمهور یارض یتاز استقلال، حفظ تمام یشامل: پاسدار یرانا یاسلام یجمهور

 مرغیاست که عل ینا ینو دغدغه محقق یقتحق ینا مسئله(. 8411 ی،است )داوودآباد یاسلام

و لحاظ نمودن  یامروز یهادر جنگ سانهجهان از ابزار ر یهاارتش مؤثراستفاده گسترده و 

« رتشاکارکنان  یااستفاده از ابزار رسانه توسط ارتش و سطح سواد رسانه یفیتک»شاخص 

خود را نداشته  یواقع یگاهجهان، در ارتش ما رسانه جا یهاتوان رزم ارتش یریگدر اندازه

سواد  یبوم یالگو ودندر حوزه رسانه در آجا وجود دارد: الف: نامشخص ب یرو مسائل ز

 یگذارسیاستآن ب: عدم امکان  هایمؤلفهکارکنان آجا و در دسترس نبودن ابعاد،  یارسانه

 یبوم یونبود الگ دلیلبهکارکنان آجا  یاسواد رسانه یمنظور ارتقابه یکارشناس یزیرو برنامه
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ود نب دلیلبه اکارکنان آج یاموجود سواد رسانه یتسنجش وضع یبرا ج: نبود ابزار لازم

 یاهسواد رسان یبوم یدرباره الگو ینظر یلموضوع تحل یترغم اهمسنجش است. به یالگو

 نهگویچ: هدهدینشان م یحوزه، مطالعات اکتشاف یندر ا یکارکنان آجا و توسعه دانش نظر

 یترفاز ظ یریگبهره یب،ترت یناست. به ا یرفتهصورت نپذ خصوصیندر ا یپژوهش علم

پژوهش و  یندر ا یبوم یالگو ینتدو تا ینهاباره و  یندر ا ینظر یلو تحل آجاخبرگان 

است در  یهی. بدشودیموجود م یتکاربست آن، موجب رفع مسائل اشاره شده در وضع

شدن از موضوع مهم سواد مشابه، امکان غافل یقاتو تحق یقتحق ینصورت عدم انجام ا

 آجا وجود دارد. هایمأموریتسوء آن بر  تأثیراتکارکنان و  یارسانه

کارکنان ارتش  یاسواد رسانه یبوم یالگو ینظر یلپژوهش، تحل ینا یاصل هدف

 یاسواد رسانه یبوم یاست که، الگو ینپژوهش ا یاصل سؤالو  یرانا یاسلام یجمهور

 یست؟آجا چ کارکنان

 

 ینظر یمبان. 1

 واژهشود و معادل محسوب می یدیجدنسبت به  واژه یفارسدر زبان  رسانه واژهرسانه: 

 دنیرسان لهیوس یمعناو به دنیرسانه، در لغت از اسم مصدر رسان. است «5مدیا»و 8«مدیوم»

 یالهیهر وس د،ی. در فرهنگ عمشودیم دهیانتقال، رسانه نام لهیهر وس ن،یاست. در فرهنگ مع

ته ها رسانه گفو روزنامه ونیزیتلو ،ویمانند راد رساند،یاطلاع مردم مرا به یخبر ایکه مطلب 

 ای سامانهاشاره به  یبرا یکل یعنوان اصطلاحنو، رسانه به شهیشده است. در فرهنگ اند

 ون،یزیتلو و،یمانند روزنامه، راد شود؛یکار برده مبه یسرگرم ایانتقال اطلاعات  یهادستگاه

ها دهیاطلاعات، ا وانتقالنقل یبرا یالهی(. رسانه در اصطلاح وس8933)محمدپور،  و ... لمیف

همانند  یلیارتباط است. وسا یبرقرار فراینددر  یو عمل ینیع اسطها جامعه و ویار افراد کو اف

ف ین تعریق ایادمص یمجاز ینترنت و فضایون، ماهواره، ایزیو، تلویها، مجلات، رادروزنامه

                                                        

1. Medium 

2. Media 
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ام یآن، معنا و مفهوم مورد نظر خود )پ کمکه فرستنده به کاست  یالهیهستند. رسانه وس

 (.8912 ،یموریتند )کیرنده منتقل میخود( را به گ

 8312 به سال ایسواد رسانه شیدایپ خچهیتاراست که « یاسواد رسانه»مفهوم دیگر 

: گسترش رسانه کدر»بار در کتاب خود با نـام نینخست «مارشال مک لوهان». گرددبازمی

 یکه دهکـده جهـان یمعتقد بود زمان یبرده است. و کاربهواژه را  نیا «انسان یوجود ابعاد

ر اما د. ابندیدست  ایسواد رسانه نامبه دیجد یها به سواداست انسان لازم، ابـدیتحقـق 

را  ایمفهوم سواد رسانه که بود «لوهانمک »دوست و همکار  «نیکالک جـان» ـنیا ،قتیحق

 ایسواد رسانه نامبه یبه سواد حاضر معتقد بود کـه در عصـر یکرد. و یبه همگان معرف

ای نههشدار داد. سواد رسا ایمحصولات رسانه تأثیراتبه نسبت مخاطبان را  دیاست و با ازین

 توجه کردن، با دقت نگاه کردن و انتقادی فکر یبلکه به معن ،ستین «تماشا نکردن» یمعنبه

ارتباطات به  یالمللنیب المعارفدائره(. 8414زاده، و رحیم  افشانیاست )حسینی گل کردن

 ییتوانا»پرداخته است: ( 8331از قول پاتر ) یارسانه سواد در مورد یجامع فیارائه تعر

چهار  یاراد یاسواد رسانه. «متون مختلف انیاز م ییهاو خلق پیام یابیارز ل،یتحل ،دستیابی

ن ابعاد یز اا یک. هر بعُد اخلاقیو  شناختیبُعد زیبایی ،بعُد احساسی، یشناخت عداست: بُ بُعد

برآمده از دانش و مهارت دلالت  یاندازاز چشم ژهیو مشخص و یبه وجه یاسواد رسانه

 یاسـاختاره یعنـی ،بالا است یاسواد رسانه یدارا یفـرد :شـودیگفتـه مـ یند. وقتکیم

قدرتمند و  یو اخلاق شناختیزیبایی ،یاحساس ،یناختش دعدانـش او در هـر چهـار بُ

 را دارد یارسانه یهانترل برنامهک قدرت از نظر پـاتر ین فردیافته است. چنیپرورش

ی رقرارو ب یابیارز ل،یتحل ،یدسترس ییبه توانا یارسانه سواد(. 8933پور و همکاران، )علوی

ی تیقابل و شودیم تلقی یسازیمعن ییدر اشکال مختلف و توانا یارسانه یهابا پیام ارتباط

 تهتعامل داش مؤثرطور دهندگان اطلاعات بهها و ارائهتا با رسانه دهدیفرد امکان م که به است

 ها ومپیا ،و در مواقع لازم ردیها بهره گالعمر از آن رسانهمستمر و مادام یریادگی یو برا باشد

رسانه به فرد  یهادادن قدرت کنترل برنامه یارسانه هدف سواد. ها را نقد کندآن هایکارکرد

ای عبارت است از وضعیتی که فرد یا گروه به مدتی مصرف رسانه .(8934 ،یامام) است
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نت، نشریات و های جمعی مانند تلویزیون، رادیو، ماهواره، اینترخاص، در معرض رسانه

پور، کند )ابراهیممندی خود استفاده میها حسب نیازمندی، علاقهگیرد و از آنمجلات قرار می

 طوربهو  یامحصولات رسانه یابیل و ارزیتحل ییبه توانا یا، سواد رسانهیسنت طوربه (.8931

 قرننیم یشد، اما طیم تلقی« نگارش خوب»ق یجاد ارتباط مؤثر از طریا ییتر به تواناگسترده

 ینگارماهرانه روزنامه یریارگکسته و بهیل شایتحل ییشامل توانا یاگذشته، سواد رسانه

اطلاعات و مبادلات  یو حت یونیزیو تلو ییویراد یها، برنامهیینمایمحصولات س ،یچاپ

دیدگاه  بر مبنای(. 8931)نصیری و عقیلی،  نترنت استیا یه جهانکق شبیطر از یوتریامپک

ند؛ کاست که در دو سطح عمل می یارسانه یها، توان ارزیابی پیامیاسواد رسانه 8«رنی هابز»

 یهامپیا یمانند چه کس هاییدر سطح نخستین و مقدماتی، مخاطب به موضوعات و پرسش

توجه  د؟کنیرا ارسال م امیپ یهدف با چه کند؟یاستفاده م یاز چه فنون ند؟یآفریرا م یارسانه

پنهان و  یزندگ یهاو سبک هاارزش مخاطب تر،قیعم یدر سطح گر،ید یدارد و از سو

 .دهدیقرار م مدِنظررا  امیمستتر در پ

 یانخست ارتق نقشنیز بسیار مهم و دارای اهمیت است. « یانقش و کارکرد سواد رسانه»

حل  ،ید تفکر انتقادمانن ییهامهارت یاسواد رسانه چراکهفعال و آگاه است،  یشهروند

 کندیم تیرا در شهروندان تقو یو اجتماع یارتباط یهاو مهارت یمسئله و استقلال شخص

است که محل حضور  یحوزه عموم تی. نقش دوم تقوکندیم ترلیمشارکت را تسه نهیو زم

است که سواد  ینقش گرید ،یشهروند یحقوق یاست. ارتقا یمختلف اجتماع انکنشگر

 تیاکماست که ح یگرپرسش ینوع تیتقو گریکند. نقش و کارکرد د فایا تواندیم یارسانه

و نقد  یتوسعه جامعه مدن در زمینۀ یاسواد رسانه گری. نقش دکندیم ییگورا ملزم به پاسخ

، نقد یاست و نقش ششم آن در بازشدن فضا یمدن ینهادها لیها و تشکعملکرد حکومت

 (.8933 ،یرعلیاست )ش یشیآزاداند صورتبهوگو بحث و گفت

در  یاگسترده به شکلرسانه  امروزهباید گفت که « و رسانه ارتش»درباره ارتباط میان 

 یاحرفه یهاارتش ،یامروز ینبردهاکشورها وارد شده و در  نیحوزه جنگ و مناقشات ب

                                                        

1. Renee Hobbs 
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ه با است ک یطرف جنگ، ییبرنده نها درواقع. کنندیاستفاده م مؤثرینحو از ابزار رسانه به

غالب(  تیو معنا )روا تیروا نیرتریو باورپذ نیبهتر ن،یاز قدرت ابزار رسانه، اول یریگبهره

 یریگدازهان یهااز شاخص یکیموجب شده تا  طیشرا نی. اکندیم تیمنتشر و تثب د،یرا تول

سطح  ها واستفاده از ابزار رسانه توسط ارتش تیفیجهان، ک یهاو توان رزم در ارتش یآمادگ

کارکنان  ینظام نشدا ایاز سواد  یبخش یاکارکنان آن باشد و سواد رسانه یاسواد رسانه

 (.55:8414 زاده،میو رح یافشانگل ینیدهد )حس لیها را تشکارتش

ان نظرهای بسیار زیادی توسط صاحب، در حوزه رسانه نظریه«های حوزه رسانهنظریه»اما 

ها شامل: گنجد. این نظریهدر این مقاله نمی هاآناین حوزه مطرح شده که ذکر و تحلیل همه 

ه ینظر، 5«لیکوئمک» یشنودواستفاده و خ هیظر، ن8«کاشت» هینظرنظریه شکاف آگاهی، 

، نظریه خویشتن و تجربه در جهان یسازبرجستهه ینظر، جامعه-رسانه-مخاطب یوابستگ

 یریادگی اتینظر، 2«جیمز پاتر»، نظریه 4«تامن زابتیال»، نظریه 9«رنه هابز»ای، نظریه رسانه

ی(، ختشنا -یاجتماع یریادگی هینظری، کنش یسازیشرط، کیکلاس یسازیشرطی )اجتماع

 چیمارپ هیظرن، محدود یا اثرهایام که استحینظر، (یی)گلوله جادور مطلق یا تأثی یقیه تزرینظر

 های اشاره شده و، نظریه شکاف دیجیتالی )رقمی( است. در تحلیل مفهومی نظریهسکوت

یک  گیرند که درها در یک طیف طولانی قرار میتوان گفت که، این نظریهکلی می صورتبه

مطلق مخاطب از رسانه و عدم استقلال  یریرپذیتأثبر  که نظرانی قرار دارندسوی آن صاحب

این  اصلی این الگوها مفروضهنامند. دفاعی( نیز می -دارند. این الگوها را )حفاظتی تأکیدوی 

 عنوانبهاست که رسانه یک تهدید است و مخاطب نیاز به محافظت و دفاع در برابر آن دارد. 

ها ظریهگیرد. این ندر این طیف جای می (ییر مطلق )گلوله جادویا تأثی یقیه تزرینظرنمونه 

در زمان اختراع و گسترش استفاده از رادیو، سینما و تلویزیون و اقبال گسترده مخاطبان به 

 یهاینظریه ،گیرد. در آن سوی طیفشکل گرفته است و عاملیت مخاطب را نادیده می هاآن

                                                        

1. Cultivation 

2. McQuail, D  

3. Renee Hobbs 

4. Elizabeth Thoman 

5. James Potter 
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 دارند. این تأکیداز رسانه  مخاطب یریرپذیتأثقرار دارند که بر استقلال مخاطب و عدم 

های قبلی و مربوط به زمانی است که ارتباطات و اینترنت در انتقاد به نظریه عمدتا ها نظریه

ای مخاطب بیشتر و با تنوع رسانه، مخاطب امکان گزینش آگاهانه گسترش یافته، سواد رسانه

ب هایی هستند که متناسهرسانه متناسب با نیاز خود را داشته است. در میانه این طیف نظری

هم بر اثرپذیری مخاطب از رسانه و از طرفی هم بر استقلال مخاطب  توأمانبا شرایط مخاطب 

ای مخاطب، میزان مستقلی مانند میزان سواد رسانه هایمتغیرداشته و نقش  تأکیداز آن 

های و روش نهای متعدد، میزان آشنایی با فنودسترسی به اینترنت، میزان دسترسی به رسانه

دانند. مبنای نظری پژوهش حاضر نیز می تأثیرگذاررا  و ...اقناع مخاطب، مهارت مخاطب 

مخاطب فعال و مستقل است ولی نیاز به  کهاینهای میانه است. به این معنا که در عین نظریه

 آموزش و توانمندسازی در برابر رسانه دارد.

 

 پیشینۀ پژوهش. 2

موضوع  یمتفاوت هیشده که هرکدام از زاوانجام یمختلف قاتیموضوع پژوهش، تحق مرتبط با

د مور ترکم «ی و تحلیل آناسواد رسانه یبوم یالگو نیتدو»اند. قرار داده یرا مورد بررس

ط مرتب یاتا اندازه یهاپژوهش ل،یدل نیقرار گرفته است. به همداخلی توجه پژوهشگران 

 است: هذکر شد ریشرح ز( به خیتار بیترت)به

و  یاسـواد رسانه زانیم یبررس» با عنوان یقی(، در تحق8935و همکاران ) یزیریاشرف

و  یاانهسواد رس نیانگینشان دادند که م« اصفهان یدانشگاه علوم پزشک انیدانشجو یاطلاعات

 زانین با مو س تیجنس نیبـ نیمطلـوب اسـت. همچنـ نسبتا از حد متوسط و  تربالا یاطلاعات

 وجود ندارد. یرابطه معنادار یو اطلاعات یاسواد رسانه

 دیو خبرنگاران در تول رانیدب یانقش سواد رسانه»با عنوان  یقی(، تحق8939) فریسلطان

 خبرنگاران یاسـواد رسانه ـزانیپـژوهش نـشان داد کـه م ـنیا یهـاافتهیانجام داد. « یخبر

 یابیارز ادیدرصـد در حد ز 81درصد در حـد کـم و  91متوسط،  درصد در حد 94 رانیو دب

 وجـود دارد. یخبـر دیو تول یاسواد رسانه نیب یمعنادار ابطهشده است. ر
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 نیدر ب یاسواد رسانه یارتقا هایراهکار»را با عنوان  یقیتحق ،(8933راد )یاحمد

ده انجام ش یشیمایکه به روش پ قیتحق نیانجام داده است. در ا «در شهر تهران آموزاندانش

زان و آمودانش یبرا یاز متون درس یبرخ رییناظر بر تغ دیبا هاراهکارمحقق عنوان کرده که 

 در مدارس باشد. یاسواد رسانه یتخصص یهادوره یبرگزار

ای و اســنادی، به مطالعه با اســتفاده از روش مطالعه کتابخانه(، 8411) و همکاران نورانی

ی ای و مطالعه تحلیلی اسناد تحولرسانه سواد در زمینۀتطبیقی تجارب کشورهای پیشــرو 

 تطبیقی و طراحی الگوی مفهومی مطالعه»را با عنوان  یقیتحقو آموزش و پروش پرداخته 

هش ر این پژو. دانجام داده است« ایران وپرورشآموزشای مبتنی بر اسناد تحولی سواد رسانه

با در نظر  وپرورشآموزشدر  ایانداز سواد رسانهجهت، رویکرد و چشم تدوین وی به

 .استپرداخته  میلاگرفتن اقتضائات بومی و فرهنگ اس

کارکنان  یبر بهبود عملکرد سازمان یاسواد رسانه ریتأث زانیم» یبه بررس ،(8411) یشجاع

ته ارتش( پرداخ ینیزم یروی)مورد مطالعه ستاد ن رانیا یاسلام یارتش جمهور ینیزم یروین

و  یاسواد رسانه زانیم انیم یکـه ارتباط معنادار دهدینـشان م ـقیتحق یهـاافتهی«. است

 وجود دارد. رانیا یاسلام یارتش جمهور ینیزم یرویکارکنان ن یسازمان کردبهبود عمل

در  یاسواد رسانه یارتقا» یارشد خود به بررس یکارشناس نامهانیدر پا ،(8418) یصارم

 رانیا یاسلام یارتش جمهور یراهبرد ییایدر یرویکارکنان ن هیعل یروان اتیمقابله با عمل

 یکـه ارتقا دهدینـشان مـ ـقیتحق یهـاافتهی«. )مورد مطالعه ناوگان جنوب( پرداخته است

 اتیکارکنان در مقابله با عمل تیقابل یارتقا مؤثریدر کارکنان ارتش نقش  یاسواد رسانه

 دشمن دارد. یروان

 کیدر دو مرحله از  ،(8415) یاکجوریو ک یسیوخیش ا،ینیاکرم ،یافشانگل ینیحس

به  یکم ردکیو سپس با رو ییبه شناسا یفیک کردیبا رو ( ابتداختهی)آم یبیپژوهش ترک

 رانیا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور یاسواد رسانه یارتقا هایراهکار یبندیتاولو

 اند.پرداخته
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سطح سواد  نییتع»به  یدر پژوهش ،(8419) ینیو اسک اینیاکرم ،یافشانگل ینیحس

 یدرک محتوا» مؤلفه 2به  یاپژوهش سواد رسانه نیاند. در اپرداخته« کارکنان آجا یارسانه

 ،یاهرسان امیاز اهداف پنهان پ یآگاه ،یارسانه امیپ وتحلیلتجزیه ییتوانا ،یارسانه امیپ

نجش س یو مبنا میتقس «یارسانه امیبه پ ینگاه انتقاد ،یارسانه یهاامیپ نهآگاها نشیگز

 یاسطح سواد رسانه نیانگینشان داد که م قیتحق نیا یینها جینتا قرار گرفت. تیوضع

 است. 45/9کارکنان سازمان مورد نظر 

 غاتیتبل در زمینۀ ییکایآموزان آمرسه گروه از دانش یکه رو یقی(، در تحق5111) شیتیلا

 ونیزیوتل یتجار غاتیکه در معرض تبل یآموزانانجام داد، مشخص نمود که دانش یونیزیتلو

و  یاسانهر یهابا ارائه آموزش یهستند. و ریپذبیآس غاتیدر برابر اثرات تبل رندیگیقرار م

 غاتیتبل راتیتأث تواندیم یاو عملکرد گروه کنترل، نشان داد که آموزش رسانه جینتا سهیمقا

 کند. لیرا تعد

: مطالعه یو اطلاعات یاسواد رسانه یارتقا»با عنوان  ی(، پژوهش5185بگوم و همکارانش )

درصد از افراد  42نشان داد که  قیتحق یهاافتهیانجام دادند. « بنگلادش یبخش عموم یمورد

درصد از جامعه  21. کنندیم افتیدر نترنتیخود را از ا ازیمطالعه، اطلاعات مورد ن مورد

 یقاارت یبرا یدر مؤسسات، راه یرقابت بزرگ آگاه کی یاندازبودند که راه قدپژوهش معت

جامعه پژوهش معتقد بودند که دولت  تیاکثر نیمردم است. همچن یو اطلاعات یاسواد رسانه

 5158ال در س یتالیجیبنگلادش د کیبه  دنیمنظور رسرا به یو اطلاعات یاسواد رسانه دیبا

 کند. تیتقو

در  یاز مشارکت مدن یاچگونه سواد رسانه» با عنوان یا(، در مقاله5182و هابز ) مارتنز

 یرستانیآموز دبدانش 411متشکل از  یابا انتخاب نمونه «کند؟یم تیحما تالیجیعصر د

استفاده از  یفراوان ،یلیتحص ییتوانا ،یامشارکت در برنامه سواد رسانه نیرابطه ب ،ییکایآمر

ه ب لیو تما غاتیاخبار و تبل لیتحل یهااطلاعات، مهارت یآورجمع یهازهیانگ نترنت،یا

برنامه سواد  کیآموزان در که دانش دهدینشان م هاافتهی. کردند یرا بررس یمشارکت مدن

 یح بالاترسطو یتوجهطور قابل آموزان، بهدانش رینسبت به سا ینشیگز رشیبا پذ یارسانه
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 برنامه سواد کیدارند. مشارکت در  غاتیاخبار و تبل لیتحل یهاو مهارت یااز دانش رسانه

اخبار،  لیتحل یهاو مهارت یااطلاعات، دانش رسانه وجویجست یهازهیبا انگ یارسانه

و  یااطلاعات، دانش رسانه وجویجست یهازهیانگ ن،یارتباط مثبت داشت. علاوه بر ا

 دند.کمک کر یمشارکت مدن ینوجوانان برا قصدطور مستقل به اخبار به لیتحل یهامهارت

 «یاسواد رسانه ندهیها و آها، چالشوعده» با عنوان یا(، در مقاله5181) سونیویو د بولگر

موعه و مج یبه مرکز ثقل مقابله با اخبار جعل یااند که سواد رسانهموضوع پرداخته نیبه ا

تا  کارانکویگذاران، ناز معلمان گرفته تا قانون نفعان،یشده است. ذ لیاز اخبار تبد یمتنوع

 یاسواد رسانه یهابرنامه یبرا یموضوع باور دارند که منابع قابل توجه نیبه ا فناوران

و  یاسواد رسانه یهاتلاش یابیارز یبرا یاهیمقاله پا نیاختصاص داده شده است. ا

 یااست و ادعا دارد، امروزه سواد رسانه یفعل یاانداز رسانهها نسبت به چشمآن یسازنهیزم

ت ابتکارا ن،یوالد تیحما ،یمشارکت جوانان، آموزش معلمان و منابع درس ضوعحول پنج مو

 .شودیم دِهیسازمانشواهد  هیو ساخت پا استیس

: یاها و سواد رسانهارزش» با عنوان یا(، در مقاله5155و پارک ) یدزوان ،ینتل چمبرز،

ها نسبت دارند و نگرش آن تیخود اولو یکه مردم در زندگ ییهاارزش نیرابطه ب یبررس

 یکردیعنوان رواغلب به یااند که سواد رسانهموضوع پرداخته نیبه ا «یابه سواد رسانه

لاعات از مبارزه با اط یعموم دیشد یهایبه نگران یدگیرس یبرا تواندیکه م شودیم فیتوص

 ،حالبااین. ردیاز مشارکت کامل شهروندان در جامعه مورد استفاده قرار گ تینادرست تا حما

خود  یدر زندگ یااست که مردم به نقش سواد رسانه یتیدرک شده است، اهم ترکم آنچه

 یینوع توانا 84 تیاهم ا،یدر استرال ینظرسنج کی یاهبر داده هیمقاله با تک نی. ادهندیم

مقاله  نی. اکندیم یهستند، بررس یاسواد رسانه یهارا که اغلب تمرکز برنامه یاسواد رسانه

 ،یاپاسخ متفاوت مردم به اهداف سواد رسانه ییو چرا یکه با درک چگونگ کندیاستدلال م

 کنند. یطراح یاسواد رسانه در زمینۀ یو مؤثرتر ترمداخلات جذاب توانندیم انیمرب

ه: عمده ک دیرس جهینت نیبه ا توانیم نه،یشیاشاره در پ یقبل یهابر پژوهش یمرور با

 ریمتغ ریتأثبه  ای ای، سنجش سواد رسانهسواد رسانه یسنجتی، به وضعشدهانجام قاتیتحق



 
 2841 بهار ♦ 81پیاپی  ♦ 8شماره  ♦ 2سال                                                                                                              811

 

ه مورد )ک شده در ارتشانجام قاتیاند. تحقپرداخته هامتغیر ریبر سا یامستقل سواد رسانه

 ید بررسرا مور یارسانه سواد یبوم یو ارائه الگو نیتدو زین بررسی نویسندگان قرار گرفت(

 یرآغازس تواندیبوده و م عیمتفاوت و بد منظرنیحاضر از ا قیتحق نیاند. بنابراقرار نداده

 .حوزه باشد نیدر ا شتریب یهاپژوهش یبرا

 

 پژوهش یشناسروش. 3

 یکارکنان ارتش جمهور یاسواد رسانه یبوم یالگوتحلیل نظری پژوهش،  نیا یاصل هدف

از  مقاله نیحوزه بوده است. ا نیدر ا یکارشناس گذاریسیاست یو کمک برا رانیا یاسلام

و با روش  یلتحلی -یفیو از نظر روش توص یفیک کردیاز نظر رو ،یکاربرد قینظر هدف تحق

 لیلشده است و به تح یطراح یفیک یهاداده وتحلیلتجزیه یروش برا نیمضمون  )ا لیتحل

داده، در گام اول از مطالعات  یآورالگو و جمع نیتدو ی( انجام شده است. براپردازدیمتون م

 ،یاهسواد رسان یاسناد و مدارک مرتبط با موضوع )الگوها هیاستفاده شد و کل یاکتابخانه

 یهاو داده یو ...( مورد بررس یاسواد رسانه هایرویکردسواد رسانه،  یارتقا هایراهکار

نفر از خبرگان و متخصصان  52شد. در گام دوم از ابزار مصاحبه با تعداد  یآورجمع ازیمورد ن

اده انتخاب شدند( استف یهدفمند و قضاوت به شکل)که  یادر حوزه سواد رسانه یسازماندرون

بر  یمبن نیمحقق صیو با تشخ افتی مهو سوم ادا ستیده است. مصاحبه تا نفر بش

ر انجام شده است. د زین گریدو مصاحبه د نانیاطم یبرا یلو ها متوقف شدداده یریکرارپذت

رهنگ خود از ف یها از خبرگان خواسته شد تا متناسب با تجربه و شناخت تخصصمصاحبه

ا کارکنان آج یاسواد رسانه یالگوخود مرتبط با  یشنهادیارتش به ارائه موارد پ یسازمان

)در صورت موافقت  یحضور به شکل. مصاحبه با خبرگان ندینما اقدام( هامؤلفه)ابعاد و 

 خبرگان با استفاده از ابزار گفتارنگهدار( انجام شد.

 نی( مراحل تدو5111مضمون براون و کلارک  ) لیاز روش تحل یریگادامه با بهره در

 فرضشیحاضر، نبود پ قیتحق یاکتشاف تیگام انجام شده است. با توجه به ماه 1الگو در 

اصل ح یهااز داده ما یمستق نینکته که مضام نیو توجه به ا مدِنظر یدر مورد الگو یقو ینظر
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 چهارگانه روش هایرویکرد انیز مآن استخراج خواهند شد، ا لیو تحل ناز مصاحبه با خبرگا

 قرار گرفته است. مدِنظرمحور( )داده ییاستقرا کردیمضمون براون و کلارک، رو لیتحل

 ت:قرار گرف مدِنظر ریسه راهکار ز ،یفیپژوهش ک نیدر ا« اعتماد تیقابل» شیافزا یبرا

ا مرتبط ب یهاآنان در بخش یو تخصص یتجربه کار ،یدر انتخاب جامعه خبرگ .8

 رمجموعهیز یهاگانیچهارگانه و  یروهایدر ستاد ارتش، ستاد ن یمجاز یفضا

 ؛بالا مدنظر قرار گرفت یو دارا بودن سنوات خدمت روهاین

)کتاب و مقاله( در حوزه  یو پژوهش یآثار علم یتلاش شد تا خبرگان منتخب دارا .5

در  یریامکان سوگبردن  نیاز ب منظوربه یرسانه بوده و آشنا با پژوهش علم

معاونت عتف و مرکز مطالعات ارتش  یافراد با همکار نیها باشند )امصاحبه

 ؛اند(شده ییشناسا

 یبانیحاصل از مصاحبه پشت یهاهم از داده نیتا مضام ،تلاش شد نیدر انتخاب مضام .9

 مصاحبه مرتبط باشند. سؤالاتبه  حالدرعینِو  ندینما

 ،یو پژوهش یعلم یهاتیپژوهش، فعال نیخبرگان ا لاتیتوجه به سطح تحص با

 ن،یدقت در انتخاب مضام نی( و همچن8جدول  طابقمآنان ) یو سابقه خدمت یشغل یهاسمت

 ز،یبوده و خبرگان ن« اعتماد تیقابل» یپژوهش دارا نیا جیگرفت که نتا جهینت توانیم

را دارا  یو علم قیبه اطلاعات دق افتنیدست یبرا نیققبا مح یهمکار یلازم برا یستگیشا

 هستند.

 پژوهش آمار توصیفی خبرگان :1جدول 

 تحصیلات فراوانی سمت فراوانی سابقه خدمتی فراوانی

 دکتری 09 مدیر راهبردی 01 72-70 2

 کارشناسی ارشد 4 کارشناس ارشد 2 00-72 01

 0 00بیشتر از  7
کارشناس و 

 تحلیلگر
 کارشناسی 7
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 پژوهش یهاافتهی. 4

 یکارکنان ارتش جمهور یاسواد رسانه یبوم یالگوتحلیل نظری پژوهش،  نیا یاصل هدف

وده حوزه ب نیدر ا یکارشناس گذاریسیاست یو کمک برابا کمک خبرگان آجا  رانیا یاسلام

اسخ و مهم پ یاصل سؤالبه الگو لازم بود که خبرگان پژوهش به دو  یابیدست یاست. برا

 ؟دانکدام رانیا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور یاسواد رسانه یبوم ی: ابعاد الگوالف ؛دهند

 ؟اندکدام رانیا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور یاسواد رسانه یبوم یالگو هایمؤلفه: ب

( مراحل 5111مضمون براون و کلارک ) لیاز روش تحل یریگاز اتمام مصاحبه با بهره سپ

 ؛انجام شده است ریگام به شرح ز 1الگو در  نیتدو

 یبردارادداشتیانجام شده،  یهامکرر مصاحبه یها با )بازخوانبا داده ییاول: آشنا گام

 ها( انجام شد.داده نهیمحتوا و زم ترقیدرک عم ه،یاول یو الگو هامؤلفهمجدد از ابعاد و 

 یهابخش یگذارمعنادار، علامت یهازدن دادهبا )برچسب هیاول یکدها جادیادوم:  گام

 جادیا ق،یتحق یاصل سؤالبا  سوهمانجام شده و  یهادر مصاحبه یاصل سؤالمرتبط با دو 

 ( انجام شد.دهدیرا نشان م یدیکل میکه مفاه یفیتوص یکدها

تر، بزرگ یهامرتبط به هم در گروه یکدها دِهیسازمانبا ) نیمضام دیسوم: تول گام

مرتبط(  یدهاک بیاز ترک هیاول نیمضام لیکدها، تشک نیو ارتباط ب ییمعنا یالگوها ییشناسا

 انجام شد.

خود  یهااز داده خوبیبه نیمضام ایآ کهاین یابیبا )ارز نیمضام یچهارم: بررس گام

از  نانیاطم ن،یاز مضام یحذف بخش ای میو تقس بیبا ترک نیاصلاح مضام شوند،یم یبانیپشت

 موجود( انجام شد. نیمضام یوحدت و انسجام درون

 فیهر مضمون، تعر یهسته اصل ییبا )شناسا نیمضام گذارینامو  فیپنجم: تعر گام

( انجام نیمضام یو معنادار برا ایمختصر، گو نیآن، انتخاب عناو یستیهر مضمون و چ قیدق

 شد.
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 نیها، ارتباط دادن مضاماز داده یلیبا )ارائه داستان تحل ییششم: نگارش گزارش نها گام

 یها برامناسب از داده یهاآن، ارائه شواهد و مثال ینظر چهارچوبپژوهش و  سؤالاتبه 

 هر مضمون( انجام شد.

 استخراج شد. ریز یینها نیدر مصاحبه، مضام یاصل سؤالپاسخ به دو  در

 ؟اندکدام رانیا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور یاسواد رسانه یبوم یالگوالف: ابعاد 

راون ب»مضمون  لیاز روش تحل یریگبهره یینها یپژوهش و خروج یهاافتهیبه  مستند

 تحلیلوتجزیه، یارسانه امیپ یدرک محتوا» یا سطح پنج بُعد یمذکور دارا ی، الگو«و کلارک

 ینتقادنگاه ا ،یارسانه امیپآگاهانه  نشی، گزیارسانه امیپاز اهداف پنهان  ی، آگاهیارسانه امیپ

 است. «یاانهرس امیپ

 ؟دانکدام رانیا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور یاسواد رسانه یبوم یالگو هایمؤلفه: ب

 یکارکنان آجا دارا یاسواد رسانه یبوم یگفت که الگو دیدوم با سؤالپاسخ به  در

 است: ریگانه به شرح زدر ابعاد پنج مؤلفه هونُبیست

 :هایمؤلفهبا  یارسانه امیپ یدرک محتوا عدبُ

 ؛یارسانه امیانواع پ و ... ی، اجتماع یاسیس ،یاثرات فرهنگ درک 

 ی )تشخیص مخرب بودن پیام توسط مخاطب، ارسانه امیمخرب پ یمحتوا فهم

 املی برای دوری نمودن مخاطب است(؛رغم جذابیت آن، ععلی

 ؛یارسانه امیموجود در پ یاخلاق یهاامیپ صیتشخ 

 ز طرف ا قیبا در نظر گرفتن مکان تحق مؤلفه نیرسانه )ا ینظام هایکاربرد شناخت

رگان و بیانگر دقت نظر خب گذشته وجود ندارد قاتیشده و در تحق شنهادیخبرگان پ

 ؛(این پژوهش است

 ؛مخاطب یاجتماع ارتباط تیفیرسانه بر ک یمنف ریتأث درک 

 با  زین مؤلفه نی)ا معاصر یاز ابزار رسانه در نبردها یاستفاده نظام قیمصاد شناخت

ذشته گ قاتیشده و در تحق شنهادیاز طرف خبرگان پ قیدر نظر گرفتن مکان تحق

های دنیا با استخدام کارشناسان متخصص در پر واضح است که ارتش وجود ندارد
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های تخصصی، به مرجعیت خبری در حوزه تحولات امر رسانه و تشکیل خبرگزاری

 (.و اخبار نظامی دست یابند

 :هایمؤلفهبا  یارسانه امیپ وتحلیلتجزیه عدبُ

 ؛رسانه بر ذهن مخاطب ینحوه اثرگذار یابیارز 

 ؛یارسانه امیدر مواجه با انواع پ یسردرگم عدم 

 ؛یارسانه امیپ یسانسورها صیتشخ 

 ؛یارسانه امیپ یو نادرست یدرست صیتشخ 

 ؛یامختلف رسانه یهاتیروا انیدرست از م میتصمو  صیتشخ مهارت 

 از باور جامعه، دوستان، همکاران و ... . یریرپذیتأث عدم 

 :هایمؤلفهبا  یارسانه امیپاز اهداف پنهان  یآگاه عدبُ

 ؛یارسانه امیپ و ... یاسیس ،ی، اقتصادیفرهنگ یاهداف واقع درک 

 های مختلفی وجود دارد)فنون و روش با فنون اقناع مخاطب توسط رسانه ییآشنا 

شود. به ترکیبی استفاده می صورتبهها تخصصی در تولید پیام از آن صورتبه که

در  هاآنیابد، به همان نسبت مهارت ها افزایش میهر میزان که اعتبار و سطح رسانه

 د؛یاباستفاده از این فنون افزایش و توانایی اقناع و اثرپذیری مخاطب نیز افزایش می

 ؛و ... یدی، اندرویاانهیرا یهایاهداف پنهان و آشکار باز صیتشخ 

 ؛مخاطب توسط رسانه عیتطم یهاروش شناخت 

 ته وجود نداش عموما رسانه مستقل  کهاین)درک مخاطب از  رسانه یریسوگ صیتشخ

 اهداف و سوگیری خاص است(؛ دارای عموما ها های تولید شده توسط رسانهو پیام

 ص )نکته بسیار مهم برای تشخی و اعتبار رسانه یابستگو منبع ت،یمالک یابیارز

 ها(.اهداف پشت پرده رسانه
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 :هایمؤلفهبا  یارسانه امیپآگاهانه  نشیگز عدبُ

 یاانهرس امیپ وتحلیلتجزیه)با مهارت  خود ازیآگاهانه رسانه متناسب با ن انتخاب ،

 ادهها استفهای خاصی را انتخاب و از آنمخاطب متناسب با نیاز خود رسانه یا رسانه

 ین انتخاب یک گزینش آگاهانه است(؛کند، امی

 و)وابستگی به یک رسانه یک تصمیم احساسی است  به انواع رسانه یوابستگ عدم 

 گزینش آگاهانه یک تصمیم منطقی(؛

 ؛ینگرش و باور شخص ده،یبراساس عق رسانه انتخاب 

 رد مو شتر)در کشورهای غیردموکراتیک این مهارت بی به رسانه یدسترس ییتوانا

 نیاز است(؛

 دای افزایش یاب)به هر میزان که سواد رسانه غالب یهاتیاز روا یریرپذیتأث عدم ،

 یابد(؛کاهش می یریرپذیتأثاین 

 موزش یافته هدف از آی )در کشورهای توسعهارسانه امیدر برابر پ یخودکنترل یارتقا

ت. ی اسارسانه امیدر برابر پآنان  یخودکنترلای به شهروندان، ارتقای سواد رسانه

از ابزار سانسور استفاده و دسترسی  توسعهدرحالِ در کشورهای  کهدرحالی

 شود(.شهروندان محدود می

 :هایمؤلفهبا  یارسانه امیپبه  ینگاه انتقاد عدبُ

 ای است(؛انه)این مهارت، مرحله متعالی سواد رس یارسانه امیپ یاثرات منف نقد 

 ؛بودن یتفکر انتقاد یدارا 

 ؛یامصرف رسانه یشخص میرژ یطراح 

 با این مهارت، ضمن آشنایی با فنون اقناع مخاطب  اثربخش یمحتوا دیتول ییتوانا(

 ؛و استفاده از آن، خود مهارت تولید محتوا و انتشار آن را دارد(

 (و ... تیژه، مونتاژ، فتوشاپ، ادیو یها)جلوه رسانه یتخصص هایابزار شناخت. 
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 تحلیل نظری الگو. 4-1

 ای و مقایسه آن با الگویدر این بخش به تحلیل مفهومی الگوهای شناخته شده سواد رسانه

 پردازیم.بومی احصا شده در این پژوهش می

 

 هابز الگوی رنه. 4-1-1

کند؛ در سطح نخستین و عمل میعد( )یا بُدر دو سطح  یاسواد رسانه« رنی هابز»در الگوی 

 یهاپیامای یا چه رسانه یمانند چه کس هاییمقدماتی، مخاطب به موضوعات و پرسش

 امیپ یهدف با چه کند؟یاستفاده م یاز چه فنونمخاطب هدف کیست؟  ند؟یآفریرا م یارسانه

و  هاارزش مخاطب تر،قیعم یدر سطح گر،ید یتوجه دارد و از سو کند؟یرا ارسال م

گی این پیام چه سبک زند مثلا . دهدیرا مدنظر قرار م امیپنهان و مستتر در پ یزندگ یهاسبک

هابز پنج توانایی اساسی .  و ...دهد؟ قرار می مدِنظرهای پنهانی را کند؟ چه ارزشرا تبلیغ می

 تحلیل(، اییافتن و استفاده از منابع رسانه (دسترسیدارد که شامل:  مدِنظردر این حوزه را 

 خلق(، مورد اعتبار و هدف پیامقضاوت در ) ارزیابی(، های پیامدرک ساختار و تکنیک)

بازتاب اخلاقی و اجتماعی درباره مصرف و تولید ) تأمل(، ای جدیدتولید محتوای رسانه)

در این تحقیق از  آمدهدستبه(. الگوی 8414زاده، افشانی و رحیم( است )حسینی گلرسانه

با تحلیل مفهومی شود. سطح تشکیل می 5شود و الگوی رنه هابز از بعد )سطح( تشکیل می 2

هایی نیز میان دو الگو وجود دارد. رغم افتراق ظاهری، مشابهتتر میان دو الگو، علیدقیق

 امیپ وتحلیلتجزیه، یارسانه امیپ یدرک محتوا»سطح مقدماتی رنه هابز با سطوح  درواقع

گاهانه آ نشیگز»و سطح پیشرفته با سطوح « یارسانه امیپاز اهداف پنهان  ی، آگاهیارسانه

سازگاری دارد. به این ترتیب زمانی که سطح  «یارسانه امیپبه  ی، نگاه انتقادیارسانه امیپ

رسد، مهارت لازم برای گزینش آگاهانه بهترین ای مخاطب به مرحله پیشرفته میسواد رسانه

ای را به رسانه یهاامیپرسانه متناسب با نیاز خود را دارد. از طرفی به این قابلیت رسیده تا 

 چالش کشیده و نقد نماید.
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 الگوی الیزابت تامن. 4-1-2

های آموزشی جهانی بوده، بر توانایی افراد برای بخش بسیاری از برنامهاین الگو که الهام

ای تأکید دارد. هدف نهایی آن، پرورش های رسانهپیام «، نقد و ایجادوتحلیلتجزیه»

 ها مقاومت کنند و صدایشهروندانی فعال و آگاه است که بتوانند در برابر تأثیرات رسانه

ای را در سه سطح )رسانه، . الگوی تامن پیام رسانهخود را در فضای عمومی مطرح نمایند

 کنددهد. در سطح اول مخاطب بررسی میمنافع و اطلاعات حذف شده( مورد بررسی قرار می

چرا این پیام در این رسانه خاص منتشر شده است؟ هدف پنهان در این مرحله کشف  مثلا  که 

مثال هدف از انتشار در این رسانه، جذب مخاطب جوان بوده است. در  عنوانبهشود. می

 نفعذیبرند؟ ام سود میهایی از انتشار این پیسطح دوم منافع است. چه افرادی، چه سازمان

اصلی چه کسی است؟ براساس این نگاه تامن، رسانه مستقل وجود ندارد. و در سطح سوم 

مثال برای تولید این پیام چه مقدار  عنوانبهگیرد. اطلاعات حذف شده مورد توجه قرار می

ه ب ای به هزینه نگهداری محصول تبلیغ شده نشده است؟ چراهزینه شده است؟ چرا اشاره

داری معایب آن اشاره نشده است؟ در تحلیل مفهومی الگوی مورد نظر تامن، روح نظام سرمایه

مشخص است. ارزش طراحی الگوی بومی  کاملا  تامن از آن  یریرپذیتأثو سودمندگرایی و 

های فرهنگی و زیستی در این پژوهش از همین منظر دارای اهمیت است که، با ویژگی

های رسانه بخشی از اکوسیستم فرهنگی پیچیده و ارزش درواقعد. خوانی دارمخاطب هم

ها به اندازه الگوی تامن مورد گرایی رسانهبومی است. در الگوی بومی این پژوهش منفعت

، سطح سوم الگوی تامن که اطلاعات حذف شده مورد حالدرعینِ قرار نگرفته است.  تأکید

 قبلا  دارد. جایی که مخاطب  خوانیهمن پژوهش الگوی بومی ای 2دهد با سطح توجه قرار می

 دارد. یاهرسان امیپبه  ینگاه انتقادای را درک و تفسیر نموده و اکنون اهداف پنهان پیام رسانه
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 1«سکوت چیمارپ الگوی». 4-1-3

شناس است که توسط جامعه یدر حوزه ارتباطات جمع رگذاریو تأث کیکلاس یهاایدهاز  یکی

رابطه  هینظر نیمطرح شد. ا یلادیم 8311در دهه  5«مانینو-نوئل زابتیال» یپژوه آلمانو رسانه

ها نسانکه ا کندیاستدلال م مانینو .کندیم نییرا تب یفرد رو رفتا یعموم یرسانه، رأ نیب

ظر ن ،کنندمیکه احساس  یافراد ،شودیترس باعث م نیترس از انزوا دارند. ا یزیطور غربه

تا از طرد شدن  ،داشته باشند ساکت بمانند لیمتفاوت است، تما «یعموم یرأ»ها با آن

 ،نندیبیم یکه نظر خود را مطابق با اجماع عموم یمقابل، افراد رند. داشدرامان ب یاجتماع

. این دیدگاه بیشتر جنبه نظریه دارد و کنندیخود را بلندتر م یجسورتر عمل کرده و صدا

مورد توجه قرار گرفته است. از طرفی با گسترش ارتباطات و عضویت  ترکمالگو  عنوانبه

ای مختلف و از طرفی هویت مخفی و یا جعلی افراد در فضای دیجیتال، ترس افراد در رسانه

 افراد از ارائه نظر مخالف و سپس احتمال سکوت و ترد شدن بسیار کمرنگ شده است.

 

 الگوی جیمز پاتر. 4-1-4

زه یکی از پژوهشگران برجسته جهانی در حو وات دانشگاه کالیفرنیا ستاد گروه ارتباطپاتر، ا

« یاختای: رهیافتی شننظریه سواد رسانه»ای است که الگوی تأثیرگذاری با عنوان سواد رسانه

که به فرد اجازه  ییهاها و مهارتاز دانش یامجموعه»را  یاسواد رسانه . اوارائه داده است

. کندیم فیتعر« برخورد کند یفعال، آگاهانه و انتقاد یاوهیبه ش یارسانه یهاامیتا با پ دهدیم

 یرافرد ب ییتوانا شیاز رسانه و افزا رآگاهانهیغ یریرپذیسواد، کاهش تأث نیا ییهدف نها

الگوی پاتر، بر ساختار دانش فردی )میزان دانش  است. یارسانه یهاامیمقاومت در برابر پ

و ها )آشنایی مخاطب با انواع فنون اقناع مخاطب انه(، مهارتتخصصی هر مخاطب از رس

بیق ای و تط( و جایگاه شخصی مخاطب )منفعل و پذیرش پیام، یا فعال و نقد پیام رسانه...

گیرد بندی الگوهای میانه قرار میالگوی پاتر در دسته درواقعدارد.  تأکیدخود(  هاینیازآن با 

                                                        

1. Spiral of Silence 

2. Elisabeth Noelle-Neumann 
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دارد. الگوی او یک الگوی سه سطحی است.  تأکیدمتقابل میان فرد و مخاطب  ریتأثو به 

الگوی بومی تحقیق حاضر  2و  4رنی هابز که با سطح  تأکیدسطح پیشرفته یا عمیق مورد 

مهارت  و ییتوانا شیافزابراساس دیدگاه وی با  شود.رد، در الگوی پاتر دیده نمیهماهنگی دا

یابد. یی افزایش مارسانه یهاامیدر برابر پاو از رسانه و مقاومت  نهرآگاهایغ یریرپذیتأث ،فرد

قرار گرفته  تأکیدمورد  2و  4در سطح  ویژهبهسطحی این پژوهش و  2همین نگاه در الگوی 

 است.

 
 رانیا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور یاسواد رسانه یبوم یالگو :8شکل
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 و پیشنهاد یریگجهینت

 یهادر پژوهش یاگرفته در حوزه سواد رسانهگسترده صورت نسبتبه  قاتیتحق رغمیعل

مستقل  ریمتغ ریتأثبه  ای ایسواد رسانه یسنجتیعمده پژوهشگران به وضع ،یو خارج یداخل

 زیشده در ارتش نانجام قاتیاز تحق کدامچیاند. هپرداخته هامتغیر ریبر سا یاسواد رسانه

اند. قرار نداده یکارکنان را مورد بررس یاسواد رسانه یمبو یالگو نیتدوتحلیل نظری و 

 یهاژوهشپ یبرا یسرآغاز تواندیبوده و م عیمتفاوت و بد منظرنیحاضر از ا قیتحق نیبنابرا

 تحلیل نظری دربارهپژوهش،  نیا یارتش باشد. هدف اصلکشور و حوزه، در  نیدر ا یآت

 ذاریگسیاستو کمک به  رانیا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور یاسواد رسانه یبوم یالگو

 نیدوتگیری از ظرفیت خبرگان آجا، تحلیل نظری، بهرهحوزه بوده است. با  نیدر ا یکارشناس

 پژوهش محقق شد و پاسخ یهدف اصل ق،یتحق نیآن در ا هایمؤلفهابعاد و  ییالگو و شناسا

 یاهسواد رسان یبوم یپژوهش نشان داد الگو یهاافتهیپژوهش داده شد.  مسئلهبه  یمناسب

، یارسانه امیپ یدرک محتوا: »پنج بُعد یرادا رانیا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور

 امیپآگاهانه  نشی، گزیارسانه امیپاز اهداف پنهان  ی، آگاهیارسانه امیپ وتحلیلتجزیه

 است. مؤلفه هونُستیبو « یارسانه امیپبه  ی، نگاه انتقادیارسانه

های قبلی و تحلیل نظری در این باره، مقایسه نتایج این پژوهش با پژوهش منظوربه

 ایسواد رسانه  یسنجتی، به وضعداخلی شدهانجام قاتیعمده تحقکه اشاره شد،  طورهمان

 قاتیحقتاز  کدامچیاند. هپرداخته هامتغیر ریبر سا یامستقل سواد رسانه ریمتغ ریتأثبه 

قرار  یرا مورد بررس یارسانه سواد یبوم یو ارائه الگو نیتدو زیشده در ارتش نانجام

متداول  کلبه شهای قبلی داخلی، بنابراین امکان مقایسه نتایج این پژوهش با پژوهشاند. نداده

پیشنهاد شده توسط  هایمؤلفهتوان اذعان کرد که: بخشی از می حالدرعینِ وجود ندارد. 

 یظامن هایکاربرد شناخت»ان این پژوهش که در الگوی نهایی قرار گرفته است، مانند خبرگ

به جن کاملا  ...« و  معاصر یاز ابزار رسانه در نبردها یاستفاده نظام قیمصاد شناخت، رسانه

در  نا یقیو شرح وظایف ارتش، پیشنهاد شده که  تیمأموربومی داشته و متناسب با ماهیت 

تحقیقات مشابه وجود نخواهد داشت. برای مقایسه نتایج این پژوهش با الگوهای خارجی و 
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ح در دو سط یاسواد رسانه« رنی هابز»توان گفت: در الگوی تحلیل مفهومی در این باره، می

 یهایکند؛ در سطح نخستین و مقدماتی، مخاطب به موضوعات و پرسشعمل می)یا بعد( 

ه از چمخاطبق هدف کیست؟  ند؟یآفریرا م یارسانه یهاپیامای رسانهیا چه  یمانند چه کس

در  ،گرید یتوجه دارد و از سو کند؟یرا ارسال م امیپ یهدف با چه کند؟یاستفاده م یفنون

ر را مدنظر قرا امیپنهان و مستتر در پ یزندگ یهاو سبک هاارزش مخاطب تر،قیعم یسطح

رار ق مدِنظرهای پنهانی را کند؟ چه ارزشاین پیام چه سبک زندگی را تبلیغ می مثلا . دهدیم

شود و الگوی عد )سطح( تشکیل میبُ 2در این تحقیق از  آمدهدستبه. الگوی  و ...دهد؟ می

م افتراق رغتر میان دو الگو، علیشود. با تحلیل مفهومی دقیقسطح تشکیل می 5رنی هابز از 

سطح مقدماتی رنی هابز با سطوح  درواقعهایی نیز میان دو الگو وجود دارد. ظاهری، مشابهت

 امیپاز اهداف پنهان  ی، آگاهیارسانه امیپ وتحلیلتجزیه، یارسانه امیپ یدرک محتوا»

 امیپبه  ی، نگاه انتقادیارسانه امیپآگاهانه  نشیگز»و سطح پیشرفته با سطوح « یارسانه

ای مخاطب به مرحله سازگاری دارد. به این ترتیب زمانی که سطح سواد رسانه «یارسانه

رسد، مهارت لازم برای گزینش آگاهانه بهترین رسانه متناسب با نیاز خود را دارد. پیشرفته می

ای را به چالش کشیده و نقد نماید. الگوی رسانه یهاامیپاز طرفی به این قابلیت رسیده تا 

ای را در سه سطح )رسانه، منافع و اطلاعات حذف شده( مورد پیام رسانه «الیزابت تامن»

چرا این پیام در این رسانه  مثلا کند که دهد. در سطح اول مخاطب بررسی میبررسی قرار می

مثال هدف از  عنوانبهشود. خاص منتشر شده است؟ هدف پنهان در این مرحله کشف می

جوان بوده است. در سطح دوم منافع است. چه افرادی، انتشار در این رسانه، جذب مخاطب 

اصلی چه کسی است؟ براساس این  نفعذیبرند؟ هایی از انتشار این پیام سود میچه سازمان

نگاه تامن، رسانه مستقل وجود ندارد. و در سطح سوم اطلاعات حذف شده مورد توجه قرار 

ه هزینه ای بقدار هزینه شده است؟ چرا اشارهمثال برای تولید این پیام چه م عنوانبهگیرد. می

نگهداری محصول تبلیغ شده نشده است؟ چرا به معایب آن اشاره نشده است؟ در تحلیل 

امن ت یریرپذیتأثداری و سودمندگرایی و مفهومی الگوی مورد نظر تامن، روح نظام سرمایه

از همین منظر دارای مشخص است. ارزش طراحی الگوی بومی در این پژوهش  کاملا از آن 



 
 2841 بهار ♦ 81پیاپی  ♦ 8شماره  ♦ 2سال                                                                                                              811

 

رسانه  درواقعخوانی دارد. های فرهنگی و زیستی مخاطب هماهمیت است که، با ویژگی

های بومی است. در الگوی بومی این پژوهش بخشی از اکوسیستم فرهنگی پیچیده و ارزش

، سطح حالدرعینِ قرار نگرفته است.  تأکیدها به اندازه الگوی تامن مورد گرایی رسانهمنفعت

الگوی بومی  2دهد با سطح سوم الگوی تامن که اطلاعات حذف شده مورد توجه قرار می

ای را درک و اهداف پنهان پیام رسانه قبلا دارد. جایی که مخاطب  خوانیهماین پژوهش 

اختار دانش ، بر س«جیمز پاتر»دارد. الگوی  یارسانه امیپبه  ینگاه انتقادتفسیر نموده و اکنون 

ها )آشنایی مخاطب با انواع فنون )میزان دانش تخصصی هر مخاطب از رسانه(، مهارت فردی

( و جایگاه شخصی مخاطب )منفعل و پذیرش پیام، یا فعال و نقد پیام و ...اقناع مخاطب 

لگوهای بندی االگوی پاتر در دسته درواقعدارد.  تأکیدخود(  هاینیازای و تطبیق آن با رسانه

ی سه دارد. الگوی او یک الگو تأکیدمتقابل میان فرد و مخاطب  ریتأثگیرد و به میانه قرار می

الگوی بومی  2و  4رنی هابز که با سطح  تأکیدسطحی است. سطح پیشرفته یا عمیق مورد 

 شود.تحقیق حاضر هماهنگی دارد، در الگوی پاتر دیده نمی

 زانیرمهو برنا گذارانسیاستجهت ارائه به  ریز هایشنهادیپژوهش، پ یهاافتهیبه  مستند

 :شودیارائه م یآت یهاپژوهش برای طورهمینارتش و 

ز مراک اریمندان در اختمنظور استفاده پژوهشگران و علاقهبه قیتحق نیا جینتا .8

 ؛ردیقرار گ روهایآجا و ن یو علم یمطالعات

گسترده استفاده  به شکلاز ابزار رسانه  یاحرفه یهاارتش ،یامروز یدر نبردها .5

را  جهان یهارشته در ارتش نیشدن ا یتخصص زیپژوهش ن نی. خبرگان اکنندیم

 یراارتش ب وبودجهبرنامه: معاونت طرح و شودیم شنهادیاند. پقرار داده تأکیدمورد 

 گاهینقش و جا نییتب یبرا مؤثریکار اقدام  نی. ادیاقدام نما« رسانهرسته » یطراح

 ؛سازمان مورد مطالعه و ارتش باشد در یاسواد رسانه

 یبرا یمناسب تیظرف تواندیم ران،یمد یتوانمندساز یهاو دوره یطول یهادوره .9

 و آموزش تیمعاونت ترب شود،یم شنهادیدر ارتش باشد. پ یاآموزش سواد رسانه
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را مصوب  یآموزش یهاپژوهش، سرفصل نیشده در ا نیتدو یالگو بر مبنایآجا 

 ؛دیاقدام نما یآموزش یهادوره یو نسبت به برگزار

الگوی احصا شده در این پژوهش،  بر مبنایگیری از ظرفیت خبرگان آجا و با بهره .4

 ن شود؛ای در آجا تدویبومی سنجش سواد رسانه هایابزار

ابعاد و پژوهش ) نیا یبوم یالگو بر مبنایآجا  یانسان یرویمعاونت محترم ن .2

 بپردازد. روهایکارکنان آجا و ن یاسواد رسانه شسنج( به هامؤلفه
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 منابعفهرست 

 انیدانشجو یاسیس یریپذبا جامعه یارابطه مصرف رسانه یبررس(. 8931داوود ) پور،میابراه –

 .828 -819(:33)51سال  ،یارتباط یهافصلنامه پژوهش ،زیواحد تبر یدانشگاه آزاد اسلام

 زانیم یبررس(. 8935پور، زهرا )کاظم ؛حامد ،یآقاجان ؛ریام ،یرمضان ؛حسن ،یزیریاشرف –

 ،یها و خدمات اطلاعات، فصلنامه نظامدانشگاه اصفهان انیدانشجو یو اطلاعات یاسواد رسانه

5(5 :)855-818 

 و یرسان، فصلنامه نقد کتاب اطلاعو عمل یدر تئور یاسواد رسانه(، 8934) نیحس ،یامام –

 .19-819(، 5) 2ارتباطات، 

تهران،  ،یاسواد رسانه ندهیها و آها، چالشوعده( 5181) کیپاتر ،سونیداو ؛کایمون بولگر، –

 .بانیانتشارات پشت

 انتشارات فردا، تهران. ،رانیا یاسلام یجمهور یقانون اساس(، 8411) یمهد ،یآباد داوود –

د ، محمیترجمه ناصر اسد ،یشناخت یافتیره یاسواد رسانه هینظر(. 8938) مزیج ویدبل پاتر، –

 شرق. یمای. تهران: انتشارات سیو شهناز هاشم فـریسـلطان

سطح سواد  نییتع(. 8415) نیحس ،ینیمحمد؛ اسک ا،ینیاکرم ؛یدمهدیس ،یافشانگل ینیحس –

فصلنامه راهبرد  ،رانیا یاسلام یارتش جمهور یاسیس یدتیکارکنان سازمان عق یارسانه

 (19) 58 ،یدفاع

و  ییشناسا(. 8415) اسری ،یسیوخیمحمد؛ ش ا،ینیاکرم ؛یدمهدیس ،یافشانگل ینیحس –

 ،رانیا یاسلام یکارکنان ارتش جمهور یاسواد رسانه یارتقا هایراهکار یبندتیاولو

 (.88) 11 ،یفصلنامه علوم و فنون نظام

سرمایۀ  تیوضع(. 8415) نیکندال، حس یلطف ؛نیام ،یرازان ؛یدمهدیس ،یافشانگل ینیحس –

 58-25(: 15) 81 ،یفصلنامه علوم و فنون نظام ،رانیا یاسلام یدر ارتش جمهور اجتماعی

، تهران، انتشارات ارتش و رسانه(. 8414محمد ) زاده،میرح ؛یدمهدیس ،یافشانگل ینیحس –

 ارتش. یاسیس یدتیسازمان عق

 یاسواد رسانه زانیم(. 8931ابوالقاسم، سمانه ) ؛ایرؤبرادر،  ؛دیسع ،یآبادفیشر ییرضا –

، مطالعات آن شیمنظور افزااستان تهران و ارائه راهکار به یهاخانهکتابکتابداران 

 8-59(: 82)4 ،یشناسدانش
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و خبرنگاران در  رانیدب یانقش سواد رسانه(. 8939)نیریش ،یپورآزاد ؛محمد فر،یسلطان –

 18-814(:4) 52رسانه سال،  ،یخبر داتیسطح تول یارتقا

 یرویکارکنان ن یبر بهبود عملکرد سازمان یاسواد رسانه ریتأث زانیم(. 8411محمود ) ،یشجاع –

 نامهانی، پاارتش( ینیزم یروی)مورد مطالعه ستاد ن رانیا یاسلام یارتش جمهور ینیزم

 و ستاد ارتش یارشد، دانشگاه فرمانده یکارشناس

که به مردم  ییهاییو توانا یدر حکمران یانقش سواد رسانه(. 8933) لیاسماع ،یرعلیش –

                     www.iana/fa/news/3934255آبان، قابل دسترس در: 51 کنا،یایخبرگزار ،دهدیم

 یوریکارکنان ن هیعل یروان اتیدر مقابله با عمل یاسواد رسانه یارتقا( 8418) اسری ،یصارم –

 نامهانی، پا)مورد مطالعه ناوگان جنوب( رانیا یاسلام یارتش جمهور یراهبرد ییایدر

 و ستاد ارتش یارشد، دانشگاه فرمانده یکارشناس

در شهر  یمخاطبان نوشتار یاسـواد رسانه(. 8938) نبیز ،یرعلیم ؛ی، مجتبیقـادر یعباس –

 49-58(:51)89، سابق( یارتباطات )فصلنامه پژوهش فرهنگ -تهران، مطالعات فرهنگ 

زرگر، محمد  یسرو ؛رضایعل ،یخسرو ؛داحمدیس ،یعسگر ؛ندمحسیس پور،یعلو –

-33(: 8) 81دو فصلنامه رسانه و فرهنگ،  ،رانیدر ا یاسواد رسانه گذاریسیاست(. 8933)

11 

 تهران ،روز بانیاد انتشارات ،یشناسرسانه(، 8933) دیحو محمدپور –

ارات انتش ،کیاستراتژ تیریبا مد یرقابت تیو توسعه مز یسودآور(. 8931اقبال ) محمدپور، –

 تهران ن،یکارآفر یندا

های آینده رسانه(. 8414عیوضی، محمدرحیم ) میرمظاهری، مهدی؛ خجسته باقرزاده، حسن؛ –

 مدیریت، فصلنامه علمی مطالعات فنی-های اجتماعیرویکرد سامانه بر مبنایصداپایه: 

 .819-514(: 99) 3دفاع ملی،  راهبردی

طالعه تطبیقی م(. 8411)سوسن  ،کشاورز ؛اکرم ،گودرزی ؛بشیر سید ،حسینی ؛زهرا، نورانی –

 صلنامهف ،ایران وپرورشآموزشای مبتنی بر اسناد تحولی سواد رسانه و طراحی الگوی مفهومی

 .818-899(: 98) 3ی، ملامسائل کاربردی تعلیم و تربیت اس

 یدر کشورها یهارسانهآموزش سواد  یبررس( 8931) دیوح دیس ،یلیعق ؛بهاره ،یرینص –

 11-834(: 88) 48 ،یآموزش یهایفصلنامه نوآور، کانادا و ژاپن
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