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Abstract 
Strategic talent management is an important and key step in creating competitive advantage 

for organizations based on human capital. The present study was conducted with the aim of 

designing a strategic talent management system in mission-oriented organizations at the 

national level. 

This study is applied-developmental in orientation; philosophical, interpretive; approach, 

inductive; strategy, content analysis; selection, qualitative; time horizon, single-section; 

technique and process of data collection using document review tools and in-depth 

interviews. The statistical population consisting of university professors and strategic 

managers in mission-oriented organizations was selected in a few 22 people through 

purposive and snowball sampling. In the data analysis stage, 2024 basic themes, 14 

organizing themes, and 4 overarching themes were categorized with the help of Maxqda 

software. 

According to the findings, a multi-level system was designed, which at the first level 

included frameworks, including preferential selection and equal opportunity; at the second 

level, doctrinal orientations including generalist-specifics, single-agent-multi-agent; person-

oriented-indicator-oriented; at the third level, policy domains consisting of talent 

acquisition, talent development, talent utilization, and talent retention; and at the last level, 

strategies consisting of acquisition, borrowing, termination, development, strengthening, 

and flourishing, and combination were allocated. Also, 16 scenarios were developed to 

implement the strategic talent management system. 

This system can be used as a strategic model for organizations to achieve sustainable 

development of human capital by utilizing it and choosing the best path for talent 

management according to their needs. 
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 23/11/1404 پذیزش: 25-9صص:  11/09/1404 دریافت:

 چكيده
جشدی هذیشیت سربًی  بیِسرشه  ثرش  هجتٌی ّب سبصهبى سلبثتی هضیت خلك ثشای ولیذیٍ  هْن گبم استقذاد، ساّ . اسرت  اً

ًَی پژٍّص جشدی هذیشیت ًؾبم عشاحی ّذف ثب وٌ دربم  هلری  سرغ   هحَس هأهَسیت ّبی سبصهبى دس استقذاد ساّ  اً

 .است ضذُ

یٍىشد، تفسیشی؛ فلسفِ، ای؛ تَسقِ -وبسثشدی گیشی، خْت ًؾش اص پژٍّص ایي جشد، استمشایی؛ س  هضروَى؛  تحلیل ساّ

تخبة، ذٍ  تىٌیه همغقی؛ ته صهبًی، افك ویفی؛ اً ٍ  اسرٌبدی  ثشسسری  اثرضاس  اص اسرتفبدُ  ثب اعلافبت گشدآٍسی فشآیٌ

ِ . است فویك ّبی هػبحجِ ی  اسرتبداى  اص هتطرىل  آهربسی  خبهقر طرابّ جرشدی  هرذیشاى ٍ  داً  ّربی  سربصهبى  دس ساّ

ًَِ غَست ثِ ًفش 22 تقذاد ثِ هحَس هأهَسیت لٍَِ  ّذفوٌذ گیشی ًو تخبة ثشفی گل ِ  دس. ضذ اً  ّرب  دادُ تحلیرل  هشحلر

 فشاگیرش  هضروَى  4ٍ  دٌّرذُ  سربصهبى  هضروَى  14 پبیرِ،  هضروَى  680 ،2024 ویرَدا  هىر   افرضاس  ًشم ووه ثِ

ذی دستِ  .ضذ ثٌ

ل، سرغ   دس وِ ضذ عشاحی چٌذسغحی ًؾبم یه ّب، یبفتِ ثشاسبس ری  ضربهل  ّرب  چربسچَة  اٍ  ثشاثرشی ٍ  ثشتشگضیٌ

ِ  تره  گرشا،  خربظ  -گشا فبم ضبهل ای ًبهِ سُ ّبی گیشی خْت دٍم، سغ  فشغت؛ ِ  -فبهلر  -ًارش  ضرخع ٍ  چٌذفبهلر

 اسرتقذاد  وبسگیشی ثِ استقذاد، پیطشفت استقذادیبثی، اص هتطىل سیبستی للوشٍّبی ضبهل سَم، سغ  ًاش؛ ضبخع

ِ  ًیرض  آخش سغ ٍ  استقذاد ًاْذاضتٍ  جشدّرب  ثر یَرت  تَسرقِ،  خبتورِ،  اسرتمشاؼ،  اوتسربة،  اص هتطرىل  ساّ ٍ  تم

جرشدی  هرذیشیت  ًؾبم سبصی اخشایی هٌؾَس ثِ سٌبسیَ 16 ّوچٌیي. یبفت اختػبظ تشویتٍ  ضىَفبیی  اسرتقذاد،  ساّ

یٍي ذ هی ًؾبم ایي .ضذ تذ اًَ اَى ثِ ت یَی فٌ جشدی الا رشُ  ثرب  تب گیشد لشاس استفبدُ هَسد ّب سبصهبى ثشای ساّ  اص گیرشی  ثْ

سبًی ّبی سشهبیِ پبیذاس تَسقِ ثِ آى، ذ دست اً ترشیي  خرَد،  ًیبصّربی  ثِ تَخِ ثبٍ  یبثٌ  هرذیشیت  ثرشای  سا هسریش  ثْ

تخبة استقذاد  .وٌٌذ اً

جشدی هذیشیت ًؾبم ،اًسبًی سشهبیِ ها:کليدواصه  .هحَس هأهَسیت ّبی سبصهبى ،استقذاد ساّ

 

اَد ،اهیٌرری :(APAاستتادادده ) ٍ  ،هحوررذیبى ، سرریذخ ؾرربم 1405) حسرریي هحوررذ ،وٌرربسسٍدیهحوررذ  (. عشاحرریً 
جشدی استقذاد سبصهبى جشدی .هحَس سغ  هلی بّی هبهَسیت هذیشیت ساّ بٌهًِ اشش هذیشیت ساّ  .25-9،(1)4.فػل

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.30605865.1405.4.1.1.3 

                                                                                                                                        
1
طیبس،   طابُ ساّجشدی، هذیشیت گشٍُ داً یسٌذٓ) ایشاى تْشاى، هلی، دفبؿ لیفب داً  amini@sndu.ac.ir(. هسئَل ًَ
2
سبًی، سشهبیِ گشٍُ استبدیبس،   طابُ اً شاى، هلی، دفبؿ فبلی داً  dr.mohammadian@outlook.com. ایشاى تْ

 
ُ فبلی دفبؿ هلی، تْشاى، ایشاى  3 طاب سبًی، داً   rmohamad.kenaroodi@ut.ac.i.پژٍّطاش، گشٍُ سشهبیِ اً

  نوع مقاله: پضوهط

https://pmr.sndu.ac.ir/
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.30605865.1405.4.1.1.3


11 

 

 

مه
لنا

ص
ف

 
ش

گر
ن

 
ت

ری
دی

م
 

ی
رد

هب
را

 
ال
س

 4 /
ما
ض

) 1 ره
13

 / 
)

ار
به

 
14
05

 

اد
جو
يد
س

 
 
يد
ام

* ، 
مد
ح
م

 
ن
دیا
حم
م

  و  
مد
ح
م

 
ن
سي
ح

 
ی
ود
رر
دا
ک

  

ی
اح
عش

 
بم
ًؾ
 

ت
شی
ذی
ه

 
ی
شد
ّج
سا

 
ذاد
تق
اس

 
بى
صه
سب

ی
ّب
 

ت
َسی
أه
ه

َس
هح
 

غ 
س

 
ی
هل

 

 مقدمه

جشد تیشیهذ اص آى دس دسرت   یبدیر ص بسیاسرت ورِ اعلافربت ثسر     ًَپربیی هفْرَم   ،استقذاد یساّ

جشد»ولوِ  ،یٍ دس فػش ثحشاى التػبد تیلغق فذم بىی. دس هستیً  تیشیدس استجبط ثب هرذ  «یساّ

جشد تیشیذه»استقذادّب هغشح ضذ. اغغلاح  اٍخرش دّرِ    «اسرتقذاد  یساّ ثرب   طرتش یث 2000دس ا

جشدّبٌیتوشوض ثش ا تش ه یىِ چاًَِ ساّ ذ یاستقذاد ثْ اًٌَ جشدّرب  ت ادغربم ضرًَذ،    یسربصهبً  یثب ساّ

ِ   اش،ید بىیثِ ث ؛هَسد استفبدُ لشاس گشفت ِ  یسربصهبً  یضسیر  چاًَرِ ثشًبهر  بتیر فول ّربی  ٍ چشخر

 ٌرذ یافش هیاستقذاد ثِ  تیشیهذ شییتغ دِیاستقذاد ٍ دسًت یضیس هِثشًب یّب هوىي است ثِ چشخِ

هغبلقربت هشثرَط ثرِ حرَصُ      یخبل یخب (.2009 ،1هلاّی ٍ وبلیٌاض)ضًَذ لیسبصهبى، تجذ یاغل

جشد تیشیهذ هشثرَط   بتیر دس ادث هحرَس  هأهَسیت ّبی سبصهبى شیًؾ ّبیی استقذاد دس سبصهبى یساّ

اَى یه متی. دسحمضَد یحَصُ احسبس ه يیثِ ا اَى وشد ورِ تحم  ت دس ساثغرِ   یطرتش یث مربت یفٌ

جشد تیشیاستقذاد ٍ هذ فیثب تقش  ّربی  اصخولِ سبصهبى یسبصهبً ّبی ٌِیصهدیاش د دس استقذا یساّ

رص دس    بصهَسدًیر  ّرب  ًَؿ اص سبصهبى يیهشثَط ثِ ا ّبی بستیٍ س هحَس هأهَسیت  ثربسُ اسرت ترب داً

جرش  تیشیثِ هرذ  یسبصهبً ّبی ٌِیٍ صه یسبصهبً ّبی ستنیس دّی ضىل یچاًَا اسرتقذاد   یدساّ

ل هه ٍ ٍیجلي ؛2019 ،3تبیسىجَ ؛2013 ّوىبساى، ٍ 2هبیشص)بثذیاستمب   ّربی  سبصهبى. (2020 ،4داً

ّربی سرغ     سربصهبى  ؽشفیت اص ثضسگی ثخص ٍ دسثشگیشًذُ یاسصش اختوبف یداسا هحَس هأهَسیت

 یشٍّرب ًی ، یٍ پلر  یًطربً  اداسات آترص  ّرب،  وبسسرتبى ثی اص هتطرىل  ّب سبصهبى يی. اهلی ّستٌذ

طابُ لٍتیغ ّبی سبصهبى ٍ ّب هسل ، داً تفبفیغ ّبی سبصهبىٍ ( NGO) یشد  یّسرتٌذ ورِ ثرشا    یشاً

ذاضت ذاف ثْ رت )وٌٌرذ  یٍ ثطشدٍستبًِ وبس ه یغیهح ستیص ،یهزّج ،یبسیس ،یآهَصض ،یاّ  گشاً

 يیر اسرت ٍ ا  بصیر اص استقذاد هَسدً یخبغ فیتقش ،ّبیی سبصهبى يیچٌ یثشا (.2009 ،5سَهبًت ٍ

 ضررىل سا ّررب سرربصهبى يیرراسررتقذاد دس ا تیشیهررذ یّررب َُیخرربظ ّسررتٌذ وررِ ضرر  فیتقرربس

 لیر اسرتقذاد ثرِ دل   تیشیاص هرذ  یتیحوب یٌذّبیافش یاخشا (.2018 ،6سشدیي ٍ ثشٍستش)دٌّذ هی

ضرذُ  دبدیا یالتػبد ّبی تیٍ هحذٍد یثجبت یث لیثِ دل هحَس هأهَسیت ّبی سبصهبى یوبس ظیضشا

لٍت یهبل تحوبی ثِ خبظِ هتىی ٍوبس وست اَیلاتَسظ   ثشٍسرتش )ضرَد  یذُ هیثِ چبلص وط ید
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سیتری  ؛2018 ،1سشدیي ٍ رذاف سربصهبى     (.2020 ،2خبًسرتَى  ٍ وشاٍ ّربی   حسبسریت تحمرك اّ

لَیذ وبلای فوَهی ٍ خذهبت دس اسصش هحَس هأهَسیت یىی اص هسربللی اسرت ورِ ثرِ      ،آفشیٌی ٍ ت

جشدی استقذاد ضتبة هی لَیرذ  ضرقف   .دّرذ  ایدبة عشاحی ًؾبم هذیشیت ساّ رص دس حرَصُ   ت داً

جشد تیشیهذ  تیشیهرذ  هفربّین  .اسرت  هطرَْد  هحرَس  هأهَسیرت  ّربی  استقذاد دس سربصهبى  یساّ

تفربف شیغ ّربی  ٍ سبصهبى خػَغی ثخص اص افن ّب ثخص شیاستقذاد دس سب ثرب   ّربیی  ٍ سربصهبى  یاً

اسرت ترب    بصیر هٌغجك ًجَدُ ٍ ً یدسست ثِ هحَس هأهَسیت ّبی سبصهبى ثبدس ساثغِ  ،یّذف سَدآٍس

 طرتش یورِ ث  دّرذ  یًطربى هر   ّرب  یثشسس ضَد. یٌیثبصثدٍثبسُ  ،حَصُ يیدس ا فیٍ تقبس نیهفبّ يیا

سرَدهحَس هتوشورض    یٍوبسّرب  وست شیٍ سب الوللی ثیي یبّ استقذاد ثش ضشوت تیشیهذ مبتیتحم

رذ  بسیثرِ همرذاس ثسر    جبًیتمش هحَس هأهَسیت ّبی سبصهبى ثبسُدس مبتیتحمٍ  ضذُ است ٍخرَد   یواً

 .داسد

ب یشٍیهتٌبست ثب ً یآهَصض ّبی ثشًبهِ هٌدرش  افشاد دس سربصهبى   يیثِ ًاْذاضت ا تیهستقذ دسًْ

ذ ضذ وِ ثب فم اَّ اَخرِ   يی، اّب سبصهبىدس ایي  هؤثش یآهَصض ّبی ثشًبهِ ذاىخ هَضَؿ ثب هطىل ه

ّ  .ِ اسرت سا ثرِ ّورشاُ داضرت    یبدیر ص ّربی  ٌِیضذُ ٍ ّض ٍ اسرتقذادّب   ثخرص  یتقربل  یسربصهبًذ

ویتی است وِ ثبیذ دسست ٍ دلیرك  ،دس سبصهبى خَدهَ یّب تیلبثل ضرذُ   ییضٌبسرب  ًىتِ حبلض اّ

ذاف ٍ  ساستبیدس  یٍ ثِ ضىل ّ   تیهأهَستحمك اّ  یسبصهبى هَسد استفبدُ لشاس گشفترِ ٍ سربصهبًذ

ٍ هٌضلرت اسرتقذادّب    طتیهق ٍیژُ ثِثِ هَضَؿ حفؼ ٍ ًاْذاضت  ضیاص هسبلل ً ی دیاشىیضًَذ. 

اَستِ بصّبیتَخِ ثِ ً اضبسُ داسد. فذم  يیٍ ّوچٌر  هحرَس  هأهَسیرت  ّربی  افشاد دس سبصهبى ّبی ٍ خ

اَسد یضغل یًباهٌ احسبس رذ  یهر  افترذ،  یتفبق هر وِ ا لیلج يیاص ا یٍ ه اًَ وبسوٌربى   ًاْذاضرت  ت

ثرب  وًٌَی ، پژٍّص ّبی یبدضذُ دغذغِتَخِ ثِ  ثب ذ.سٍ وٌِ سٍث یدس سبصهبى ثب هطىلات ضبیستِ سا

جرشد  تیشهرذی  ًؾربم  ثش عشاحری  ،ٍ ًَآٍساًِ یسیتأسسٍیىشدی   ّربی  اسرتقذاد دس سربصهبى   یساّ

 داسد.توشوض سغ  هلی  هحَس هأهَسیت

 پضوهص پيطيده        

و هَضَفی ثسیبس حسبس ٍ ،استقذاد تیشیهذّشلذس  ، يیر اٍخرَد  ثرب   ،سٍصافرضٍى اسرت   تیر ثب اّ

ل  يیث ییّواشا ،آى یٌیف فیتقش ثبسُدس ِ ٍخرَد ًذا  ٍ پژٍّطاشاى ًؾشاّ ًرذاسد.   تیٍ ضرفبف  ضرت

ًَ  بتیر هَخرَد دس ادث  فیر دّذ وِ تقش یهَخَد ًطبى ه بتیاص ادث یهشٍس ول هی  دربد یدس ا یوٌر

                                                                                                                                        
1
 Brewster & Cerdin 

2
 Kravariti & Johnston 
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سربً  تیشیهذ یفشف فیٍؽب شیاستقذاد ٍ سب تیشیهذ يیاٍض  ث ضیتوب هَفرك ًجرَدُ   ًیرض   یهٌبثـ اً

ٍ  ضرَد  یهر  تفبدًُطبى دادى استقذاد اس یاص اغغلاحبت هختلف هشتجظ اغلت ثشا یثسیبساست. 

 تیشیهرذ  (.2010 ّوىربساى،  ٍ 1ایلرض )وٌرذ  یهر  دربد یسا ا یاشید یهطىلات هفَْه هَضَؿ، يیا

تؾربسات آى سا ثرشا   بصّرب یً شایر ، صسربصهبى داسد دس  یًمرص هْور   ،استقذاد  ٌرذُ، یوبسوٌربى آ  یٍ اً

 یتلمر  یضرشٍس ایي هفَْم  يی. ّوچٌوٌذ یهوبس ثشآٍسدُ  یشٍیً یٍ هسبلل داخل یضغل طشفتیپ

اسرت،   یفرشد  یشیپرز  اضرتغبل  یوِ خٌجرِ اغرل   ضَد یه یستایاستقذاد ضبهل ضب شایص ،ضَد یه

تمربل    ِ، ثر وٌرذ  یهر ثِ حفؼ وبسوٌربى ووره    يیاستقذاد ّوچٌ تیشیهذ یٌذّبیافش لَت اً سرْ

 ي،یر ثرش ا  افرضٍى . وٌرذ  یهووه  ٌذُیوبسهٌذاى آ یخزاة ثشا تیهَلق دبدیٍ ا «تٌبست»توشوض ثش 

جشدی سبختبسّب ذ یهاستقذاد  تیشیهذ یتوشوض ساّ اًَ  حیًترب  یبسّرب یدس هق یثرِ ًورشات ثربلاتش    ت

ذه یهبل شُسَد،  بًٌ سا دس دٍ  یشهربل یغ حیًترب  يیضَد. ّوچٌهٌدش ٍ اسصش ثبصاس  ّباستقذاد یٍس ثْ

رذاف تدربس    یبثیدسرت  ،یٌیاضیضشوت ثب وبّص صهبى خرب  تیسغ  اصخولِ خزاث  یتقربل  ،یثرِ اّ

 تیسضرب  (.2012 ،2هَچیذٍٍسرىب )دّرذ  صیافرضا  دس سرغ  ضرشوت   یهطتش تیسضب ی ٍبتیفول

ا ،یضغل اَسد ّسرتٌذ ورِ      دس سغ  استقذاد یستایوبس ٍ ضب تیفیتقْذ، و ضُ،یاً اصخولِ ایري هر

. وٌٌرذ  ًمرص ثسریبس هْوری سا ایفرب هری      هحَس، هأهَسیتّبی  سبصهبى ًؾیشّب  دس ثشخی اص سبصهبى

دس تَسرقِ سّجرشاى، وبسوٌربى ٍ    ، خَدوربس  یبثیاسرتقذاد  یّرب  سرتن یس ّبی ثشخرَسداس اص  سبصهبى

تش ّستٌذ. هذ ،ٌذُیآ یاستقذادّب یبصّبیً یضیس ثشًبهِ ثرب اخربصُ دادى    يیاستقذاد ّوچٌ تیشیثْ

بثِ  تش یثشا آًْ هٌبسرت،   یّرب  تیر هَلقافشاد، لشاس دادى افشاد هٌبسرت دس   یيشٍ ثشت يیاستخذام ثْ

جَد  دبدیا شُتقبهل ثبلا، ثْ  یٍ استمرب  یضرغل  یشّبیهسر  دبدیوبسوٌبى، حفؼ فولىشد ثشتش، ا یٍس ثْ

هرذیشیت   (.2014 ،3وَویلاهجربل ٍ  رًبثبویربم )وٌرذ  ووره هری   ّرب  سبصهبى پیطشفت ثِ ،وبسوٌبى

جشدی استقذاد لٍریي ثربس دس سربل     ،ساّ  ٍ وربلیٌاض )اسالرِ ضرذ   یٍ هلاحر  ٌاضیوربل تَسرظ   2009ا

اَى  (.2009 ،4هلاّی جرشدی  تیشیهرذ وِ  ضَد یهدسحمیمت اهشٍصُ فٌ دسثشگیشًرذُ  اسرتقذاد   ساّ

ٍ  یذیر ول یّرب  تیر هَلق هٌرذ  ًؾربم  ییضٌبسرب  اسرت ورِ دس   ییٌرذّب یاٍ فش ّب تیفقبل هدوَفِ

 هَضرَؿ  يیر ا (.2021 ّوىبساى، ٍ 5لپلی)وٌذ یهسبصهبى ووه  ذاسیپب یسلبثت تیثِ هض ّوچٌیي

ٍ گسرتشش   هَخرَد  یّرب  ش وشدى ًمرص پُ یثبلا ثشاؽشفیت ضبهل تَسقِ استقذادّب ٍ فولىشد ثب 
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سبً ِ یثب وبسوٌبى ضب ّب تیش وشدى هَلقدس پُ لیتسْ یثشا یسبختبس هٌبثـ اً  ٌربى یاعو یثرشا  ٍ سرت

جرشدی  تیشیهرذ  ارش، یفجبست د ثِ (.2009 هلاّی، ٍ وبلیٌاض)اص تقْذ هستوش ثِ سبصهبى است   ساّ

سربً   یهقٌبست وِ ٍلت يیاستقذاد ثِ ا اسرت،   بىدس حربل اسرتخذام ٍ تَسرقِ وبسوٌر     یهٌربثـ اً

ذاف ضشوت ثبضرذ.   تیهأهَس یهشتجظ ثب آى دس ساستب یّب تیفقبل  یّرب  هْربست  ،ّرب  سربصهبى ٍ اّ

جرشدی وِ استقذادّب سا ثرِ غرَست    شًذیگ یهدس ًؾش  یوبسوٌبى سا صهبً سخت ٍ ًشم  تیشیهرذ  ساّ

جرشدی  تیشیهذ ِی(، ًؾش2022) 1ثِ گفتِ ٍسًشٌٌذ. و تخربة ٍ     یاسرتقذاد هجتٌر   ساّ ثرش خرزة، اً

سبً یٌذّبیااص فش یجیضبهل تشو ٍوبسوٌبى  ًاْذاضت وبسوٌربى   یدس عَل چشخِ صًرذگ  یهٌبثـ اً

سبً تیشیهذ یاغلوبسوشد ٍ  اَؿ سبصهبى یثشا یٍ هٌجـ اسصضوٌذ یهٌبثـ اً  ٍ وبسوٌربى اسرت   ّرب  اً

اَسرت   ثرشای  ٍ هبىخزة دس سبصثِ  فشد هستقذاست وِ  یخبرثِ صهبً .(2016 ،2یٌش ٍ آوبس) دسخ

سربصهبى   تیر هَفم یخزة وبسوٌبى هربّش ثرشا   (.2009 هلاّی، ٍ وبلیٌاض) است هٌذ فلالِ ضغل

تخبة یضشٍس  ،هٌبسرت  تیر هَلق هیر وبسهٌرذ ثرب هْربست هٌبسرت دس      هیلشاس دادى  بی است. اً

 ًاْذاضرت  (.2015 ّوىربساى،  ٍ 3گربلاسدٍ )اسرت  یسربصهبً  یٍ اثشثخطر  ییوبسا یضشط لاصم ثشا

ِ  اسرت  ییخرب ِ ضبهل حفؼ وبسوٌبى ثب استقذاد ٍ وبّص خبثر  ووره   یسربصهبً  یذاسیر ثرِ پب  ور

ّرب   ضرشوت  یبتیر فولىرشد فول  یّب، چِ سرخت ٍ چرِ ًرشم، ثرشا     هْبست (.2022 ،4ٍسًش)وٌذ یه

 (.2017 ،6تجلاتیي ٍ پبتبوسیل ؛2018 ،5وبًتٌش ٍ ٌّذسهي)ّستٌذ یضشٍس

جشدی هؤثش تیشیهذ یثشا سبً شاىیهذ ،استقذادّب ٍ ساّ سرخت ٍ   افرن اص ، ّرب  هْبست ذیثب یهٌبثـ اً

 یّرب  هْربست  (.2021 ّوىبساى، ٍ لپلی) وٌٌذ ییسهضگطب یسبصهبً یذاسیٍ پب تیهَفم یًشم سا ثشا

ص تخػػ ِ  (2012 سٍثلض،) ضغل ّستٌذ هی یثشا بصیًهَسد یسخت، تخػع ٍ داً  كیر اص عش ور

ِ  بیر  ، آهَصشیبدگیشی  ،ًرشم  یّرب  هْربست  (.2015 ،7فربگیي  ٍ ٍیىرل )ضرًَذ  یهر حبغرل   تدشثر

ب اًَ  سٍثلرض، ) اسرت ورِ افرشاد دس سرغَح هختلرف داسًرذ       یهشده یّب هْبست بی یفشد يیث یّب ییت

ب ّذف هطرتشو  ذُیهختلف د یّب ٌِیهوىي است دس صه .(2012 اص سربختبس،   یضًَذ، اهب ّوِ آًْ

وٌذسبص اًَ  ،وبسوٌربى  (.2014 ،8گیرت )داسًرذ  یضرغل  تیر ٍ هَفم یشیبدگیر تَسرقِ،   صیافرضا  ،یت
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ّ  ،یتش، خذهبت هطهؤثشاستجبط  كیًشم خَد سا اص عش یّب هْبست تمربد    یآگرب  ،یاص تٌرَؿ، تفىرش اً

 1هتسرَى )دٌّرذ  یه ی ثشٍصٍ سّجش یاخلاق، وبس گشٍّ ،یشیپز خبهقِ ،یدبًیحل هسئلِ، َّش ّ

 هحرَس  هأهَسیتّبی  ثب تَخِ ثِ ایٌىِ دس سبصهبى (.2015 ّوىبساى، ٍ 2ًابًگ ؛2016 ّوىبساى، ٍ

ب ویت ثیطتشی ثشخَسداس است، ًیبص است ترب ثرِ    هْبست ،ثِ دلیل هبّیت ٍخَدی آًْ ّبی ًشم اص اّ

جشدی استقذاد ٍ  تَخِ ثیطرتشی   ،دس تذٍیي ًؾبم دس ایي حَصُایي هَضَؿ دس هفَْم هذیشیت ساّ

ّب دس وبسوٌبى ثب دلت ثیطتشی هرَسد ثشسسری لرشاس ثایرشد ترب ًمرص        د ٍ ایي دستِ اص هْبستضَ

جشدی شسًگپُ  ّب ایفب وٌذ. استقذاد دس ایي سبصهبى تشی سا دس ًؾبم هذیشیت ساّ

 تحقيق  روش

ِ  -حیث ّذف، وبسثشدیپژٍّص اصگیشی  خْت ِ  ای؛ تَسرق  ،ىرشد یسٍ ؛تفسریشی ، پرژٍّص  فلسرف

تخبة، ؛تحلیل هضوَى ،ّجشداس ؛ییاستمشا گرشدآٍسی اعلافربت    ؛یهمغقر  ته ی،افك صهبً ؛یفیو اً

ی ٍ وتبثخبًِ اثترذا هٌربثـ   . اسرت فویك  یّب هػبحجِی ٍ اسٌبد یثب استفبدُ اص اثضاس ثشسسای  هیذاً

جررشد تیشیٍ اسررٌبد هررذ یفلورر فلورری هقتجررش دس اسررىپَس ٍ  یّررب ارربُیپباص  اسررتقذاد یساّ

 . سررپ ضررذٍ هغبلقررِ  یآٍس خوررـسرربیٌ  ضٌبسرربیی ٍ اثقرربد هختلررف عشاحرری ًؾرربم  اف ٍة

جرشدی     اىدبًفرش اص خجشگربى ضربهل اسرت     22فویرك ثرب    یّرب  هػبحجِ طرابّی ٍ هرذیشاى ساّ داً

لَِ ٍ ثِ سٍش ًوًَِ هحَس هأهَسیتّبی  سبصهبى ثشفی سبصهبًذّی ٍ ثرِ ووره    گیشی ّذفوٌذ ٍ گل

( دس سِ گبم ثشای عشاحی ًؾربم چٌذسرغحی   2001هضوَى ٍ تىٌیه استشلیٌگ ) لیتحل سٍش

اٍوبٍ  افرضاس  ًرشم  ّرب ثرِ ووره    دس گبم تحلیل دادُ (.2001 ،3استشلیٌگ-آتشیذ)ضذًذ یاستخشاج ٍ 

دبم اص هدوَؿ هػبحجِ 2024ویَدا  هى   هضروَى  680 ،هأخَرُ یّب گضاسُثیي  ضذُ ٍ اص ّبی اً

ِ  تیر وفب ٍ ضٌبسبیی ،شیفشاگهضوَى  4دٌّذُ ٍ  سبصهبىهضوَى  14 ِ،یپب ّرب ثرب اضرجبؿ     هػربحج

ّرش   حیّب، اداهِ هػربحجِ هتَلرف ٍ ًترب    حبغل اص هػبحجِ يیٍ دس غَست دٍس تىشاس هضبه یًؾش

 ًوًَرِ هضربهیي   ،1خرذٍل  ثرَد. دس   هرؤثش  یلحبػ ٍ دس افتجبسسرٌد  یهػبحجِ دس هػبحجِ ثقذ

ب ،شیفشاگ  دٌّذُ اسالِ ضذُ است. یی ٍ هضبهیي سبصهبىًْ
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 Attride-Stirling 



16 

 

 

مه
لنا

ص
ف

 
ش

گر
ن

 
ت

ری
دی

م
 

ی
رد

هب
را

 
ال
س

 4 /
ما
ض

) 1 ره
13

 / 
)

ار
به

 
14
05

 

 

اد
جو
يد
س

 
 
يد
ام

* ، 
مد
ح
م

 
ن
دیا
حم
م

  و  
مد
ح
م

 
ن
سي
ح

 
ی
ود
رر
دا
ک

  

ی
اح
عش

 
بم
ًؾ
 

ت
شی
ذی
ه

 
ی
شد
ّج
سا

 
ذاد
تق
اس

 
بى
صه
سب

ی
ّب
 

ت
َسی
أه
ه

َس
هح
 

غ 
س

 
ی
هل

 

 دهدده و فزاگيز مضامين ساسمان .1جدول 

 مضامين فزاگيز دهدده مضامين ساسمان ردیف

1 

 فضَگیشی ٍ خزة

 اساعدادیاب 
تشیي استقذاد تخبة ثْ  اً

 استخذام ثش هجٌبی هْبست ٍ ضبیستای

 ثِ سبصهبى تقلك

2 

 پیطشفت فشدی

 آهَصش ٍ یبدگیشی پيطزفت اساعداد

ِ ضغلی ثشًبهِ  سیضی وبسساّ

3 

 پشٍسی خبًطیي

 کارگيزی اساعداد هب
 تغجیك استقذاد

 سیضی فولىشد ثشًبهِ

 استمشاس دس هسیش ضغلی

4 

 خجشاى خذهبت ّذفوٌذ ٍ سلبثتی

ِ ضغلی هٌقغف نگهداضت اساعداد  وبسساّ

 فوش سشثبص ثشای یه

اٍ اٍ يیهضبه ییس ًَ   یغرَس  یری ثب س ( هرذیشیت اسرتقذاد  ٍ خجشگربى   اىدب)اسرت ی ٍ گرشٍُ وربً

ِ  ُضرذ  دُستفبا وبپب ضبخعاص  ُ،ضذ حیاعش ًؾبم پبیبیی سٌدص سهٌؾَ ثِضذ.  ذییتأٍ  یثشسس  ور

اَفك هقتجش ثَد. افتجبس 75/0ثشاثش ثب  آىهمذاس  ّ  اىدبثب افوبل ًؾش اسرت  الاَ، دس سغ  ت طراب ٍ  یداً

دبم اغلاحبت  ثبحَصُ پژٍّص  ىبهتخػػ ٍ  یثشسسر  ،یٌیثربصث  بیر  یبثیر ٍ افتجبس هشحلِچٌذ دس اً

بیتدس ذ ىشُیاص پ صیٍ پ ًْ ب یثٌ ثرِ چٌرذ    ٍثربسُ آهذُ د دست ثِ يیهضبه ،ذییتأ تیلبثل یثشا ،ییًْ

 .ذضٍ افوبل  بفتیدس یطٌْبدیًفش اص خجشگبى اسسبل ٍ ًىبت پ

 های تحقيق یافاه

جرشدی     ّبی فویك غَست اسٌبدی ٍ تحلیل هضوَى هػبحجِثب تحلیل  گشفتِ، ًؾربم هرذیشیت ساّ

ٌرذ    ،عشاحی ٍ دس اداهِ ثب تفػیل ثیطتش ،چْبس سغحی استقذادِ اَّ ایي سغَح هَسد ثحث لرشاس خ

 گشفت:

 یثشاثرش »ٍ  «یٌیثشتشگض»، اغلی ىشدیثِ دٍ سٍ ّبیی است وِ ًیبصهٌذ تقییي چبسچَة سطح اول

سربً   تیشیهذ یّبّجشداسٍ  ّب بستیخَد ثش س ًَثِ ثِ هیّش  ٍ ضَد یه نیتمس« فشغت  یهٌربثـ اً

اَس اسرت ورِ سربصهبى      يیثش ا یٌیثشتشگض ىشدیسٍ. داسًذ یمیفو شاتیتأث ترش  ،ّرب  اغرل اسرت ٍ  يیثْ
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تخبة وٌٌرذ  یذیول یّب تیش وشدى هَلقپُ یافشاد سا ثشا يیثباستقذادتش ى )خَد اً  ،1ٍیطرٌی  ٍ ثرشاٍ

تخبة ثش اسبس هق ىشد،یسٍ يیدس ا. (2017 ذ ضب ییبسّبیاً رب   ّرب،  یستایهبًٌ اًَ  یّرب  ییتدشثرِ ٍ ت

 یشٍیر وِ ثرِ ً  یهحَس ٍ غٌقت یفٌبٍس یّب دس سبصهبى ژُیٍ ثِسٍیىشد  يی. اشدیگ یغَست ه یفشد

وٌذ ٍ هتخػع  اًَ َ )وٌرذ  یداسًذ، خلرت تَخرِ هر    بصیًوبس ت َ  اص .(2016 ،2ثَیچٌىر  ارش، ید ییسر

 بیر  یالتػربد  ،یاختوبف یّب ٌِیاست وِ ّوِ افشاد فبسك اص صه يیفشغت ثِ دًجبل ا یثشاثش ىشدیسٍ

ذاصُ ثِ فشغرت  هیثِ  یفشٌّا جربٍم )داضرتِ ثبضرٌذ   یدستشسر  ،یٍ ضرغل  یآهَصضر  یّرب  اً  ،3تبًٌ

ثرش   یبدیص ذیوبس ضىل گشفتِ ٍ تأو یشٍیتٌَؿ ٍ ضوَل دس ً حیثش اسبس تشٍ سٍیىشد يیا (.2000

 یٍ ثشاثرش  یٌر یثشتشگض ىرشد یّرش دٍ سٍ  ،یولر  عرَس  ثِّب داسد.  ثِ هٌبثـ ٍ فشغت ِفبدلاً یدستشس

 لیر ّرب ثرب تحل   . سبصهبىآٍسًذ یهٍخَد  ثِ یتیشیهذ یسا دس سبختبسّب یًؾشات هتٌَف ًمغِ ،فشغت

ِ یگض ،بصّرب یٍ ً ظیضشا كیدل تخربة  ییّرب  ٌر ِ   وٌٌرذ  یهر  سا اً  یتٌْرب ثرِ خرزة ٍ ًاْرذاس     ورِ ًر

ى )ًشسربًذ  تیوربس آسر   یشٍیر ، ثلىِ ثرِ تٌرَؿ ٍ ضروَل دس ً   ٌذوثشتش ووه  یاستقذادّب  ٍ ثرشاٍ

 .(2017 ٍیطٌی،

جشد تیشیهذ ٌذیاوِ فش ای است ًبهِ سُ یّب یشیگ اص خْت یا هدوَفِ سطح دوم اسرتقذاد   یساّ

ذ وِ دس ّرش هشحلرِ    اسالِ ضذُ ییدٍتب یّب ثِ غَست صٍج ّب یشیگ خْت يی. اوٌٌذ یه تیسا ّذا اً

ب ه یىیفمظ  ذ یاص آًْ اًَ ِ شدیهَسد استفبدُ لشاس گ ت گرشا دس همبثرل    فربم  یّرب  عرَس خربظ، صٍج   . ثر

ًاش هغشح است. ّرش صٍج   ًاش دس همبثل ضبخع فبهلِ دس همبثل چٌذفبهلِ ٍ ضخع گشا، ته خبظ

جشد تیشیٍ هذ یپشداص هتفبٍت ثِ هفَْم یىشدیسٍ بًاشیًوب تخبة ث یساّ رب   يیاستقذاد ثَدُ ٍ اً آًْ

ذاف خبظ سبصهبى ثستا ٌِیثِ صه  یشااغرلی ثر  ضرص حبلرت    ،اص تقبعی ایي هحَسّبداسد.  یٍ اّ

ذ ض پذیذاس ّب یشیگ خْتًَؿ اص  يیا اَّ اسرت   یفبهلِ ضبهل هغبلقبت ته ىشدیسٍ ،. ثشای ًوًَِذخ

اَى هق فبهل هطخع ثِ هیوِ دس آى  . ضرَد  یاستقذاد دس ًؾش گشفتِ هر  يییٍ تج ییضٌبسب بسیفٌ

شُ َّض یبسیثس اَى هلان اغل سا ثِ یاص پژٍّطاشاى، ثْ رذ   استقذاد دس ًؾش گشفتِ یفٌ جربٍم، )اً  تبًٌ

َ  ىرشد یسٍ هیر اص اسرتقذاد،   یپرشداص  چٌذفبهلِ ثِ هفَْم ىشدیٍس (.2000 اسرت ورِ دس آى    يیًر

ص یبسیثس رذ  سا اسالرِ ورشدُ   یهختلفر  یّرب ِ یر استقذاد پشداخترِ ٍ ًؾش  لیپژٍّبى ثِ تحل اص داً  اً

لٍی،) اَى تٌْب فبهرل دس تقش  ٍساثت َّش ثِ ىشد،یسٍ يیدس ا (.2021 سًض اسرتقذاد دس ًؾرش    فیر فٌ

ذ هْبست شیٍ سب ضَد یگشفتِ ًو اَهل هبًٌ  یّرب  هْربست  ،یشیبدگیر  یّب هْبست ،یفشاضٌبخت یّب ف

                                                                                                                                        
1
 Brown & Wishney 

2
 Boichenko 

3
 Tannenbaum 
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ا ص، اً گرشا ثرش    فبم ىشدیسٍ جبًبىیپطت. ضًَذ یدس ًؾش گشفتِ ه ضیً یاختوبف ٌِیٍ صه ضشیتفىش، داً

ٍ  یغر یهح ظیٍ ثسرتِ ثرِ ضرشا    ضرَد  یللوشٍ خربظ هحرذٍد ًور    هیوِ استقذاد ثِ  ثبٍسًذ يیا

ا وٌذ ،ّب ضُیاً اًَ ذ یه یفشد یّب یت اًَ اسربس،   يیر ثِ اضىبل هختلف خرَد سا ًطربى دّرذ. ثرش ا     ت

هسرتقذ   ضیر ً ارش ید یّرب  دس حرَصُ  ضبیذ ضَد، یحَصُ خبظ هستقذ ضٌبختِ ه هیوِ دس  یفشد

ا یغیهح ظیضشا ٌىِیثبضذ، هطشٍط ثش ا ِ -خبظ ىشدیسٍ. هسبفذ ثبضٌذ ّب ضُیٍ اً هحرَس ثرِ    داهٌر

وٌرذ  یخبغ بصیداسد وِ ّش للوشٍ، ً ذیاستقذاد تأو اًَ ربثشا   لاتیٍ تورب  ّرب  یثِ ت  ي،یخربظ داسد. ثٌ

اص اسرتقذاد لاصم   ارش ید یّرب  هوىي اسرت دس حرَصُ   ذ،سس یه یبثیحَصُ ثِ وبه هیوِ دس  یفشد

 .  (2019 ،پَس یفل ٍ یوی)تسل ثشخَسداس ًجبضذ

اَى  ًاش، فشد هستقذ ثِ ضخع ىشدیسٍ دس ٍ دس  ضرَد  یهستمل دس ًؾش گشفتِ هر  تیهَخَد هیفٌ

ب یهقٌب استقذاد ثِ ىشد،یسٍ يیا اًَ ربثشا ضرَد  یه ضٌبختِافشاد  یدسًٍ یّب ییت  ییدس ضٌبسرب  ي،ی. ثٌ

وٌذ یویاستقذادّب ثِ هفبّ اًَ  ،پرَس  یفلر  ٍ یوی)تسرل  ضرَد  یًور ٍ تقْذ اضبسُ  تیؽشف ،یچَى ت

وٌذ ًاش، استقذاد ثِ ضبخع ىشدیسٍ دس .(2019 اًَ اَى ت  فیر تقش یخبغر  یّرب  ٌِیدس صه یرات یفٌ

ب ضَد یه اًَ دبم وبسوشدّب یثشا ییوِ فشاتش اص هتَسظ ت  ىرشد، یسٍ يیر ثش اسربس ا خبظ است.  یاً

اص فرشد،   شٍىیر ّرب دس ث  ؽَْس استقذاد ثِ ٍخَد آى دس فشد هستقذ دلالرت داسد ٍ ٍخرَد ضربخع   

وٌذ اًَ  .وٌذ یاٍ سا اثجبت ه یّب یت

 ی،بثیاسرتقذاد ٍ دسثشگیشًرذُ چْربس لایرِ     اختػربظ داسد  للوشٍّربی سیبسرتی  ثرِ   سوم سطح

است. ثشایي هجٌب دس للورشٍ سیبسرت    ًاْذاضت استقذادٍ  استقذاد یشیوبسگ ثِ، استقذاد طشفتیپ

تش؛ ٍ خزة یشیفضَگتَخِ ثِ » ،استقذادیبثی تخبة ثْ هْربست   یاستخذام ثش هجٌرب ؛ استقذاد يیاً

ِ  » ،اسرتقذاد  طرشفت یپهػذاق داسد. دس للوشٍ سیبست « تقلك ثِ سبصهبى ی ٍستایٍ ضب  تَخرِ ثر

ِ ضغل یضیس ثشًبهِ ی ٍشیبدگیآهَصش ٍ  ی؛فشد طشفتیپ وٌٌذُ اسرت. دس للورشٍ    قییيت« یوبسساّ

اسرتمشاس   ٍ فولىرشد  یضیر س شًبهِ؛ ثاستقذاد كیتغجی؛ پشٍس يیخبًط» ،استقذاد یشیوبسگ ثِسیبست 

خجرشاى خرذهبت   »ًیرض   ًاْذاضرت اسرتقذاد  هغشح ثَدُ ٍ دس للوشٍ سیبسرتی  « یضغل شیدس هس

ِ ضغلی؛ ّذفوٌذ ٍ سلبثت اَفك ثَد. ،«فوش هی یسشثبص ثشا ٍ هٌقغف یوبسساّ  هَسد ت

تخبة ثِ  چهارم سطح جشدّباً  ،ییدس ضٌبسرب  یبتیر اختػربظ داسد ورِ ًمرص ح    یذیر ول یساّ

سبً یشٍیپشٍسش ٍ ًاْذاضت ً جشدّرب  يیر . اوٌٌرذ  یهر  فرب یثباسرتقذاد ا  یاً گبًرِ ثرِ    ضرص ی ساّ

 اختػبظ داسًذ.« ییٍ ضىَفب تیٍ تمَ تیاوتسبة، تَسقِ، استمشاؼ، خبتوِ، تشو»
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جشد » - خرَ  ٍ ضبهل خست توشوض داضتِ ٍٍ خزة افشاد ثب استقذاد  ییضٌبسب ٌذیافش شث« اوتسبةساّ

 یثرشا  یتخػػر  یّرب  ّب ٍ هػبحجِ آصهَى یهختلف اصخولِ ثشگضاس یّب استقذادّب ثِ سٍش یثشا

تشخزة  رشُ  ّرب   ثش تٌَؿ دس استخذام ذیتأو بث ٍ ّبست يیثْ  تٌرَؿ ه یّرب  ذگبُیر د ثرشداسی اص  ثرِ ثْ

 ذ.وٌ یهووه 

جشد» - ِ  دربد یٍ ضبهل ا داسدتوشوض آهَصش ٍ پشٍسش وبسوٌبى  شث «تَسقِ ساّ  یآهَصضر  یّرب  ثشًبهر

وٌذ استمبء هْبست یثشا اًَ  یا ژُیر ٍ یّرب  وِ فشغت علجذ یه ثشایي هجٌباست.  وبسوٌبى یّب یّب ٍ ت

ن ٍ ثشًبهِ یا ٍ حشفِ یضخػ طشفتیپ یّب دٍسُ یثشگضاس یثشا ثرش   یآهَصضر  یّرب  دٍسُ یضیس فشاّ

دبم  یبصّبیًاسبس   ضَد.هطخع سبصهبى اً

جشد » - سبً یشٍیً یشیوبسگ ثِ شث «استمشاؼساّ  ىاهطربٍس  بیر  یخربسخ  یّرب  هتخػع اص ثخص یاً

لَداسد، توشوض خبظ  یّب عشح یثشا جَد وبسا یداخل یّب تیثِ وبّص هسئ ووره ورشدُ    ییٍ ثْ

ص ٍ هْبست يیٍ ّوچٌ تمبل داً ن  یداخل وبسوٌبىثِ  یّب اص هٌبثـ خبسخ اهىبى اً  ذ.ٌو یهسا فشاّ

جشد» - رشُ  صیافضا شث «خبتوِ ساّ ضربهل   شٍیر وربّص ً  ٍ فولىرشد  تیشیاسرتفبدُ اص هرذ   ثرب  ،یٍس ثْ

ررـ دس فش یآصادسرربص اًَ ررذی ثدس سرربصهبى ثرربل یىررِ افررشادٌیاص ا ٌرربىیٍ اعو ٌررذّبیاه اص  وررِ وبًٌ

سربختبس   یبصسربص ث كیر اص عش شاىیهرذ توشورض داسد.   ،ثشخَسداسًرذ  تیهَفم یلاصم ثشا یاستقذادّب

ذ ًویافشاد  یوِ ثشخ ضًَذ یههتَخِ  یسبصهبً اًٌَ  بصیر ًٍ ضربیذ  لشاس ثایشًذ  ذیخذ یّب ًمص دس ت

جرشد   یتب فشدد ضَ دبدیا یدس سبختبس سبصهبً یشاتییثبضذ وِ تغ داسد،  یهٌبسرج  یوِ اسرتقذاد ساّ

 .لشاس گیشدٍ سضذ  یشیبدگی یفضب دس، است سٍصهشُ گشفتبس ضذُ یاهب دس وبسّب

جشد » - ثرِ   ىرشد یسٍ يیاست. ا یوبس یّب گشٍُدس  ّب تیّب ٍ لبثل تخػع تیضبهل تشو «تیتشوساّ

ر    بتیّب ٍ فول عشحدس  تیٍ خلال یًَآٍس صیافضا ْ  یثرشا  یووره ورشدُ ٍ ساّ ِ یاسرتفبدُ ث اص  ٌر

ص ٍ هْبست ذاف سبصهبً یهختلف دس ساستب یّب داً  .است یتحمك اّ

جشد» - ّ   ٌبىیخبًطر  یتَسقِ ثشا ـیضبهل تسش «ییٍ ضىَفب تیتمَ ساّ لربت، هوىري    یاسرت. گرب اٍ

 یلاصم ثرشا  یّرب  ثبضرذ ترب هْربست    یخبغر  یهذاسن آهَصض بیّب  اسالِ ثشًبهِ ٌذصهًیباهش  يیاست ا

اًَـ خبغ بیسا داضتِ ثبضٌذ  طشفتیپ سربصهبى   یافضرب  شیاص سبثشخی  استمبء یثشا یضبهل حزف ه

 .ثبضذ

اَسد يیا ،یول عَس ثِ جشدّب بًاشیدس سغ  چْبسم ًوب ه ورِ   استقذاد ّستٌذ تیشیهذ یذیول یساّ

جرَد فولىرشد    پَیبًؾبم  یشیگ ثِ ضىلٍ  ُضذ ذییتأوٌٌذگبى پژٍّص  تَسظ هطبسوت ٍ وبسا دس ثْ
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ٌرذ ورش   سبصهبىایي لجیل استقذادّب دس  یٍ هبًذگبس هحَس هأهَسیتّبی  سبصهبى اَّ  د.ّب ووه خ

 .ًطبى دادُ ضذُ است ،1استمشاس ٍ تقبهلات دس ضىل  ،تشتیجبت

 
 

 سطح مل  محور مأموریتهای  نظام مدیزیت راهبزدی اساعداد در ساسمان .1 ضكل

 گيزی نايجه و بحث

جشد تیشیهذًؾبم  م ٍ   شایثر  یضرشٍس  یاهرش  ،هحرَس  هأهَسیت یّب استقذاد دس سبصهبى یساّ ترذاٍ

جَد فولىشد دس ضشا وبسّرب ٍ   ساُ یشیوربسگ ِ ثر ٍ  یسربص  بدُیر . پاعویٌبى اسرت  فذمٍ  ذُیچیپ ظیثْ

 ًمص اسبسی داسًذ: ،ًؾبم يیا یتهَفمصیش دس  یوبسثشد یّبِ یتَغ

ویت ،سبصهبى اسبسی یبصّبیً ییضٌبسب - ثرِ   ذیر ثب هحرَس  هأهَسیرت  یّرب  است. سبصهبى حبلض اّ

ورِ چرِ ًرَؿ     ضرَد ثپشداصًرذ ترب هطرخع     ٌرذُ یآ یّرب  چبلصٍ  یغیتحَلات هح كیدل لیتحل

وٌذ هْبست اًَ اَخِْ ثب چبلص یثشا ییّب یّب ٍ ت ثرِ   ییضٌبسرب  يیر داسًرذ. ا  بصیر ً سٍ صیپر  یّرب  ه

 .ذٌو یههستٌذ ٍ هشتجظ ثب آهَصش ٍ استخذام ووه  یّب یگزاس بستیس

تخبة ٍ خزة ٌذیافش یعشاح - و ،اً ٍ  ضرذُ  ییضٌبسب یبصّبیثش اسبس ً ذیثب ٍ داسد یا ژُیٍ تیاّ

خربظ ٍ تٌرَؿ    یّرب  تیثب لبثل یضَد. خزة افشاد یعشاح كیضفبف ٍ دل یبسّبیثب استفبدُ اص هق

ذ یّب ه دس هْبست اًَ جَد وبسا ت  ذ.ول سبصهبى ووه وٌ ییثِ ثْ
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 یّرب  ضربهل هْربست   یآهَصضر  یّب ثشًبهِِ ٍ داضت یا ژُیتَخِ ٍ ،ثِ تَسقِ هستوش استقذادّب -

َ  یعشاحر  یگشٍّثحشاى ٍ وبس  تیشیهذ ،یسّجش ،یفٌ هرٌؾن ٍ   یآهَصضر  یّرب  دٍسُ دربد ید. اضر

ذ یه یفول یّب یسبصِ یضج اًَ  ذ.ٌو هوبسوٌبى وو یّب ثِ استمبء هْبست ت

ا یتیحوب ظیهح هی دبدیا - ِ ًؾربم   يیر اهَفمیرت  اص الضاهربت   ضیً یضضیٍ اً . ذیر آ یوبس هر ض ر  ثر

رذ ًؾرشات ٍ ا   ییفضب ذیّب ثب سبصهبى اًٌَ ن وٌٌذ وِ دس آى وبسوٌبى ثت خرَد سا اثرشاص    یّرب  ذُیر فشاّ

وٌذسبص ،یثش فولىشد فشد یٍ استمبء هجتٌ یضغل تیاهٌ يیتأهصیشا  ،وٌٌذ اًَ وبسوٌربى ووره    یثِ ت

ذ وش اَّ  د.خ

ب - لرشاس   ژُیر هَسد تَخِ ٍ ذیالضاهبت است وِ ثب اشیاص د ،ٍ خشٍج ضتالذاهبت ًاْذا ،ایٌىِ تیًْ

رذ  یدٍسرتبًِ هر   یوربس  ظیاستمربء ٍ هحر   یّب هٌبست، فشغت یدّ پبداش یّب . ثشًبهِشدیثا اًٌَ  ت

خرشٍج هسرتٌذ ٍ    ظیضرشا  ي،یٍ وربّص ترشن سربصهبى ضرًَذ. ّوچٌر      یٍفبداس صیهَخت افضا

 یاص ّرذسسفت هٌربثـ سربصهبً    یشیثرِ خلرَگ   ،یدس غَست ثبصًطستاٍیژُ  افشاد، ثِ یهحتشهبًِ ثشا

ذ وشد اَّ جرشد  تیشیهرذ  یسربص  بدُیپ .ووه خ  هحرَس  هأهَسیرت  یّرب  اسرتقذاد دس سربصهبى   یساّ

لرشاس دّرذ. ثرب     شیترأث  خبهـ ٍ ّوسَسبص است وِ توربم اثقربد ًؾربم سا تحرت     ىشدیسٍ هی بصهٌذیً

اَى یه ّب،ِ یوبسّب ٍ تَغ ساُ يیا یشیوبسگ ثِ ِ یثِ ثْ ت سربً   یسربص  ٌر ٍ  ییوربسا  صیافرضا ی، هٌربثـ اً

اَخِْ ثب چبلص وبسوٌبى یآهبدگ ب بفتیدست  ٌذُیآ یّب دس ه اًَ  یّرب  ثربلمَُ سربصهبى   یّرب  ییٍ ت

ِ   16ایري پرژٍّص،   سا ثِ حذاوثش سسبًذ.  هحَس هأهَسیت جشدّربی     سرٌبسیَ سا ثر هٌؾرَس تحمرك ساّ

جرشدی اسرتقذاد دس         ضرذُ ثرشای ّرش    ضٌبسبیی یره اص حربلات هحتورل دس فشایٌرذ هرذیشیت ساّ

 پیطٌْبد دادُ است. ،2 ثشاثش خذٍل هحَس هأهَسیتّبی  سبصهبى
 محور موریتمأهای  سداریوهای مدیزیت راهبزدی اساعداد در ساسمان .2جدول 

 کارگيزی سطوح هنحوه ب وضعيت

ٍ ضخع گشا ٍ ته ٍ خبظ یٌیثشتشگض 1حبلت   ِ  ًاش فبهل

ٍ ضخع ٍ خبظ یٌیثشتشگض 2حبلت   ِ ٍ چٌذفبهل  ًاش گشا 

ٍ  ٍ فبم یٌیثشتشگض 3حبلت   ًاش ضخعٍ  فبهلِ تهگشا 

 ًاش ضخعٍ  چٌذفبهلٍِ  گشا فبمٍ  یٌیثشتشگض 4حبلت 

ٍ ضبخع تهٍ  گشا خبظٍ  یٌیثشتشگض 5حبلت   ِ  ًاش فبهل

 ًاش ٍ ضبخع چٌذفبهلٍِ  گشا خبظٍ  یٌیثشتشگض 6حبلت 

 ًاش ٍ ضبخع فبهلِ تهٍ  گشا فبمٍ  یٌیثشتشگض 7حبلت 

 ًاش ٍ ضبخع چٌذفبهلٍِ  گشا فبمٍ  یٌیثشتشگض 8حبلت 

ٍ  یثشاثش 9حبلت   ًاش ضخعٍ  فبهلِ تهٍ  گشا خبظفشغت 
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 کارگيزی سطوح هنحوه ب وضعيت

ٍ  یثشاثش 10حبلت   ًاش ضخعٍ  چٌذفبهلٍِ  گشا خبظفشغت 

ٍ  یثشاثش 11حبلت   ًاش ضخعٍ  فبهلِ تهٍ  گشا فبمفشغت 

ٍ  یثشاثش 12حبلت   ًاش ضخعٍ  چٌذفبهلٍِ  گشا فبمفشغت 

ٍ  یثشاثش 13حبلت   ًاش ٍ ضبخع فبهلِ تهٍ  گشا خبظفشغت 

ٍ  یثشاثش 14حبلت   ًاش ٍ ضبخع چٌذفبهلٍِ  گشا خبظفشغت 

 ًاش ٍ ضبخع فبهلِ تهٍ  گشا فبم فشغت ٍ یثشاثش 15حبلت 

ٍ  یثشاثش 16حبلت   ًاش ٍ ضبخع چٌذفبهلٍِ  گشا فبمفشغت 

جشدّرب  ثرب  ّرب  حبلرت اص  هیر چغرَس ّرش   ثیٌی است ورِ   پیص لبثل َّبیسٌبسثب تَخِ ثِ ایي   یساّ

سبً سشهبیِ تیشیهذ رشُ  یاص چارًَا  یطرتش یٍ ثِ دسن ث ّوشاستب یاً ِ یثْ یثرشداس  ثْ اص هٌربثـ   ٌر

سبً ضذُ دس للوشٍّبی سیبستی )استقذادیبثی، پیطرشفت اسرتقذاد،    ی ٍ تحمك الذاهبت ضٌبسبییاً

ّوضهربى   َسع . استفبدُ اص حبلات هختلف ثِدضَهٌدش  وبسگیشی استقذاد ٍ ًاْذاضت استقذاد( ثِ

جشدّب يیثب ا ذ یه یتیشیهذ یساّ اًَ جَد ول ت  هحرَس  هأهَسیرت ّبی  سبصهبىٍ فولىشد  ییوبسا یثِ ثْ

 صیسَ، تَخِ ثِ خزة استقذادّب ٍ آهرَصش ٍ تَسرقِ وبسوٌربى سرجت افرضا      هیووه وٌذ. اص 

وٌذ اًَ َ  ضرَد  یهر  وبسوٌبى یّب ٍ هْبست یت جشدّربی هرؤثش   یاخرشا  ارش، ید یٍ اص سر حرزف   ساّ

جرَد سربختبس ٍ فولىرشد ولر      وٌبىوبس رذ    یًبوبسآهذ ٍ استمشاؼ هتخػػبى ثرِ ثْ اَّ سربصهبى خ

دبه  ساسرتبی گربم هْرن دس    هیر دٌّذُ  پژٍّص ًطبى يیضذُ دس ا یعشاح یچٌذسغح ًؾبم .ذیاً

ص هذ  يیًخسرت  یتٌْرب ثرشا   ًِ ًؾبم يیاست. ا هحَس هأهَسیت یّب استقذاد سبصهبى تیشیاستمبء داً

 هحرَس  هأهَسیرت  یّرب  خربظ سربصهبى   یبصّرب یثلىِ ثرش اسربس ً   ضَد، یاسالِ ه ٌِیصه يیثبس دس ا

ذ ثِ غَست هؤثش یسبص یثَه اًَ اسرتقذاد پشداخترِ ٍ    تیشیهشتجظ ثب هذ یّب چبلص ثِ یضذُ تب ثت

جرشدی اسرتقذاد    4ثب لحبػ داضتي سغَح  اسالِ دّذ. یهٌبسج یوبسّب ساُ ، ًؾبم هرذیشیت ساّ  ،گبًِ

 ّرب  سربصهبى اسصیبثی ضبیستای ٍ سضرذ   یّب وبًَىچْبس ثشًبهِ فولیبتی ًیض هَسد تَخِ ٍ وٌص دس 

 :دضَ یهتَغیِ 

ثرب   وبسوٌربى  یفرشد  یّرب  تیخبظ ٍ لبثل یاستقذادّب یی: توشوض ثش ضٌبسبیسغ  فشد ثشًبهِ .1

هػربدیك   فولىرشد ٍ  كیر دل یّرب  یبثیر اسص ثرب اسرت.   گوربسی  گضیٌی ٍ ضبیستِ هقیبسّبی ضبیستِ

ِ  یبصّرب یً ییضٌبسرب  سفتبسی وبسوٌربى ثرِ سروت     تیّرذا  سربصٍوبسّبی ّرب   سربصهبى  ،یا تَسرق

بد  .ٌذثبی یهسا هغلَة  ٍ سفتبسّبی ّب هْبست یسبص ٌِیًْ
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ب تأو یٍ ًحَُ ّوىبس گشٍُ یافضب بىیتقبهلات ه ثِ: یگشٍّسغ   ثشًبهِ .2 َ  ذیر آًْ  كیداسد. تطر

 ترب ضرذُ  شغیرت  تخلالبًرِ   یّرب  ذُیًؾش ٍ ا وِ دس آى افشاد ثِ تجبدل ییفضب دبدیٍ ا یگشٍّثِ وبس 

جَد یفولىشد ول ًمرص   یّرب  یثربص ثرب عشاحری توربسیي ٍ اثضاسّرب ٍ     سرغ    يیر . ابثذی سبصهبى ثْ

رص      ٍاسرت   یا حلمِچٌذ ی ٍخوق یشیبدگی یثشا گش لیسْت یٌذّبیفشا ثرِ تجربدل تدربسة ٍ داً

 .وٌذ یوبسوٌبى ووه ه يیث

جشدّبهستوش  لی: ثِ تحلیسغ  سبصهبً ثشًبهِ .3 سرغَح   بىیولاى سبصهبى ٍ ًحَُ تقبهل ه یساّ

 بسرت یس ثلَك یربدگیشی سربصهبًی ٍ سربصهبى یبدگیشًرذُ ٍ تحمرك هٌسردن       ٍ یتیشیهختلف هذ

 ثرب اسرتقذادّب   ًاْذاضرت ٍ وربسگیشی  ِ ، سبصهبًذّی، ثر . خزة، تَسقِپشداصد یهسبلاسی  ضبیستِ

اَصًِ پبسخ ثِ  ثشآٍسد لاصم  ی، اثضاسّرب اىشیٍ ثِ هرذ  لشیي ثَدٍُ خبظ سبصهبى  یفوَه یبصّبیًٍ ه

 .دّذ یهستذل ه یّب یشیگ نیتػو تخبرا یثشا

سًٍرذّب، سًٍرذّب ٍ    ثرب پربیص ٍ پرَیص هسرتوش هحیغری، صغرذ ورلاى       : یغیسغ  هح ثشًبهِ .4

ضروي   وبس ثرَدُ اسرت.   دس حفؼ خزاثیت هحیغی سبصهبى ثشای استقذادّب دس دستَس ّب طشاىیپ

 اهشی دالوی است. ،ثشًذگی ٍ خلك هضیت سلبثتی ٍ سبصهبًی پیصایٌىِ 

 سپاسگشاری

ر  هرب سا  شیهسر  يیلذس وِ دس ا گشاى اىدبهمبلِ خب داسد اص است يیدس ا  ژُیر وشدًرذ، تطرىش ٍ   یّوشاّ

 ن.  یداضتِ ثبض

 تعارض مدافغ

 .ًذاسد ٍخَد همبلِایي  دسی هٌبفق تقبسؼ گًَِ چیّ

 فهزست مدابغ
یٍىشدّبی(. 1398)هیثن، پَس فلیٍ  سقیذ هحوذ ،تسلیوی . وطرَس  ًخجاربًی  ّربی  هطری  خرظ  دس استقذادپژٍّی س

لٍتی هذیشیت  https://doi.org/10.22059/jipa.2019.264568.2349 .150-123 ،(1)11 ،د

Acar, P., & Yener, M. (2016). Theoretical journey of talent management: 

Egalitarian and elitist approach. Journal of Management Marketing 

and Logistics, 3(3), 284-290. 

Attride-Stirling, J. (2001). Thematic networks: an analytic tool for 

qualitative research. Qualitative research, 1(3), 385-405. 

Boichenko, M. (2016). The terminological toolkit of comparative 

pedagogical research of gifted students' education in the United States, 

Canada and the UK. Pedagogical science: theory, history, innovation 

technology(6), 221-230. 

https://doi.org/10.22059/jipa.2019.264568.2349
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