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Abstract 

The In many security analyses, the problem of security is still 
understood primarily in terms of 'events,' while many internal threats result 
from the gradual accumulation of trust erosion, institutional inefficiency, 
and failures in accountability mechanisms. This article aims to extract the 
implications of the complex social systems approach for rethinking 
security governance in the Islamic Republic of Iran. The research is 
theoretical, analytical, and policy-oriented in its approach, and employs a 
single-round structured expert survey to enhance the contextual validity of 
the framework. In this study, 34 propositions drawn from the proposed 
security governance model were assessed by 18 experts across two 
dimensions: importance and feasibility. The overall mean for importance 
was 4.69 out of 5, and for feasibility 3.79 out of 5. Findings indicate that 
the overall orientation of the framework is valid from the experts' 
perspective, but its implementation requires indicator development, 
phasing of responses, and institutional capacity-building. Based on the 
integration of complexity theory, security governance, and governance 
social capital, five key implications are proposed: understanding security 
as a system state, attention to the feedback of intervention, identifying 
crisis thresholds, governance social capital as security system resilience 
capacity, and moving toward learning and adaptive governance. 
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  چکیده
 یاريبس  کهیدرحال  شود؛یاز اندازه با «رخداد» فهم م  یشهمچنان ب  یتمسئله امن  یتی،امن  هايیلاز تحل  یاريبس  در

 ي و اختلال در سازوکارها   ينهاد  ياعتماد، ناکارآمد  یشفرسا  یجیمحصول انباشت تدر  یداخل   یدهاياز تهد
 یشی بازاند  يبرا   یاجتماع   یچیدهپ  يها یستم س  یکردرو  ي ها مقاله استخراج دلالت  ینست. هدف ا ا   ییپاسخگو

 پژوهانه یاستو س  یلیتحل  ي، نظر  یکرد،است. پژوهش از نظر رو  یران ا   یاسلام  يدر جمهور  یتامن  یدر حکمران
. شده است استفاده    ي ادورهتک  یافتهساختار  یِخبرگان  یمایشچارچوب، از پ  ايینهاعتبار زم  یشافزا   ياست و برا 

و   یتخبره در دو بُعد اهم  18توسط    یتامن  یحکمران  یشنهاديپ  ياز الگو  رگرفتهگزاره ب  34پژوهش    یندر ا 
. است   پنجاز    3.79  یري پذامکان   یانگینو م  پنجاز    4.69ها  مؤلفه  یتکل اهم  یانگینشد. م  یابیارز  یريپذامکان 
  ي، سازشاخص  یازمندآن ن  يخبرگان معتبر است، اما اجرا  دیدچارچوب از    ی کل  یريگنشان داد که جهت  هایافته

 یتیامن  یحکمران  یچیده،پ  هايیستمس  یه نظر  یقاست. بر اساس تلف  ينهاد  سازي یتها و ظرف پاسخ  يِبند مرحله
اصل  ی،حکمران  یاجتماع   یهو سرما امن  یشنهادپ  یپنج دلالت  فهم  به   یستم،س  یتمثابه وضعبه  یتشد:  توجه 

 یت، امن  یستمس  یابیباز  یتمثابه ظرف به  یحکمران  عیاجتما  یهبحران، سرما  يها آستانه  ییبازخورد مداخله، شناسا
 یر پذو انطباق یادگیرنده یحکمران  يسوو حرکت به

ی حکمران یاجتماع  یهسرما یتی،امن یحکمران یچیده،پ  هايیستمس یهنظر واژگان کلیدي: 
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 مقدمه
از اندازه با    یشهنوز ب  ی،دانشگاه  یو حت  یاستیس   ی،رسم  هايیلاز تحل  یاري در بس  یداخل  امنیت

مشاهده رخ    قابل  ياکه حادثه   شودیآغاز م  یزمان  یتنگاه، مسئله امن  ین. در اشودی «رخداد» فهم م
 یه افته علیاقدام سازمان  یا يشهر  نظمییب ي،ااختلال رسانه   یبري،دهد: اعتراض، خشونت، حمله سا 

منطق   یندهد. ا  یانپا  یامهار    یی،رخداد را شناسا  کندیتلاش م  یسپس دستگاه حکمران  ی؛نظم عموم
بالفعل   ينسبت به رخدادها  تواندینم   ینظام حکمران  یچاست؛ ه  يبحران ضرور   يفور  یریتدر مد

از   یمهم  ششود، بخ  یلتبد  یتامن  یلتحل  یحال، اگر رخداد به واحد اصل  ینباشد. با ا  تفاوتیب
 .ماندیم یدهناد یناامن یدتول  يسازوکارها
 یع که با تحولات سر  یدر جوامع  یژهودر جهان معاصر و به   یداخل   یتامن  یدهاياز تهد  بسیاري

ها  . آنآیدی نم  یدمحرك منفرد پد  یکاز    تنهاد،  رو هستنروبه   یو فرهنگ  ياقتصاد  ي،افناورانه، رسانه 
تدرطور  به  انباشت  حاصل  در    یتی،نارضا  یجیمعمول  اختلال  اعتماد،    ی،ارتباط  يهاشبکهکاهش 
 يناکارآمد یا عدالتیی احساس ب ي،نهاد یضعف هماهنگ یسته،و تجربه ز یرسم یتروا اسازگارين

پاسخگو  یدنشن  يسازوکارها امن   یتی،وضع  ین. در چنیی استو  تا   یشتر ب  یترخداد  «نشانه» است 
که بحران   يانه الزاماً لحظه  کند،یخود را آشکار م   یرینز  یتاست که وضع  يا«علت». رخداد لحظه

 .شده است یدآن تول رد
هم  یچیدهپ  هايیستمس  نظریه برا  یناز  اکندیم  یداپ  یتاهم  یت امن  یحکمران  ينقطه    یهنظر  ین. 
در س  کندیم  یادآوري با ورود  یشههم  یامدهاپ  ی،اجتماع  هايیستمکه   ياجزا  یست؛ن  هاي متناسب 

  ط در نقا  یامدهاییپ  تواندینقطه م  یکمداخله در    گذارند؛یر میثتأ صورت متقابل بر هم  به  یستمس
روا  یجادا  یگرد ادراك،  اعتماد،  م  یت،کند؛  نهادها  و  و    يهاحلقه  توانندیرسانه  بسازند  بازخورد 

 باز  یشینپ  یتبه وضع  یزن  یهآستانه، با حذف محرك اول  یکها ممکن است پس از عبور از  بحران 
(نگردن  ین،بنابرا)؛  Cairney, 2012; Duit & Galaz, 2008; Geyer & Rihani, 2010د 

 اي یجهکه با فشاردادن اهرم، نت  یست رو نروبه   یکیمکان  ینبا ماش  یچیده پ  یطدر مح  یتامن  نیحکمرا
 .است روروبه  يحساس و بازخورد یه،چندلا  يابلکه با شبکه  ید؛دست آبه بینییش کاملاً قابل پ

اهم  ین ا  یران،ا  یاسلام  يجمهور  در ا  ايیژهو   یتبحث  مجموعه   یراندارد.  تهد  يابا    یدهاياز 
فشارها  روروبه  یچندسطح شناخت   یتیکی،ژئوپل  ياست:  رسانه   یجنگ   ي،اقتصاد  یمتحر  ي،او 

 یبري،سا  یدهايو جامعه، تهد  یتحاکم  یانفاصله م  ی،اجتماع  یهمسئله سرما  ی،اجتماع  يهاشکاف 
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نه   یتی است،امن  تنهانه    یدهاتهد  ین. ايمجاز  يدر فضا  هایتو رقابت روا  محیطییستز  هايبحران   
 کنند یها حرکت محوزه   ینا  یانبلکه معمولاً م  ي؛او نه صرفاً رسانه   ینه صرفاً فرهنگ  ي،صرفاً اقتصاد

 ايیرهذخ  به  »یحکمران  یاجتماع  یهمقاله، «سرما  ین. در اشوندیم  یزسرر   یگربخش به بخش د  یکو از  
 يهمکار  يجامعه برا  یارتباط معتبر و آمادگ  اي،یهشده، عدالت روادراك  یتمشروع  ي،از اعتماد نهاد

 . اشاره دارد یعموم  يبا نهادها
ا  یاصل  پرسش «نظر  ینمقاله  دلالت  یچیدهپ  هايیستمس  یهاست:  در    یشیبازاند  يبرا  ییهاچه 
 »دارد؟ یرانا یاسلام يدر جمهور  یتامن یحکمران
ا  پاسخ ؛ دهد  یحرا توض  یت همه مسائل امن  تواندیم  ییتنهابه  یچیدگیپ  یهکه نظر  یستن   ینمقاله 

. سهم یستکامل ن  ی تجرب  يمطالعه مورد  یا  یدجد  یهنظر  یاضی،ر  الگويارائه    یمقاله مدع  ینهمچن
ت یامن  یحکمران  يبرا  یچیدهپ  هايیستمس  یهاز نظر  یلی مقاله محدودتر است: استخراج پنج دلالت تحل

اعتبارسنج به  آن  اي ینهزم  یو  اتکا  با  درباره   يادوره تک  یافتهساختار  یِخبرگان  یمایشپ  هايیافته ها 
 . یراندر ا یتامن یحکمران یشناختجامعه يالگو

فهم شود، نه    یستم س  یتمثابه وضعبه   یدبا  یداخل  یتاز: نخست، امن  است  پنج دلالت عبارت  این
 یجاد ا   یمیترم  یا  یندهفرسا  يبازخوردها  تواندیندارد و م  یر خطیثتأ  یتی رخداد؛ دوم، مداخله امن   تنها

بحران به وضعکند؛ سوم،  بازگشت  آستانه،  از  عبور  از  پس  و  دارند  آستانه   شوارترد  یشینپ  یت ها 
پنجم،   یتامن  یستمس  یابیباز  یتنقش ظرف  یحکمران  یاجتماع  یهچهارم، سرما  شود؛یم و  دارد  را 

 . باشد محوریمو ترم یقی، تطب ايشبکهچند  یادگیرنده، یدبا  یتامن یحکمران
سو،   یکاست: از    یکدیگرسه حوزه نسبتاً جدا از    یانمقاله در پر کردن شکاف م  ینا  ينظر  اهمیت

کنترلدولت  بیشتر  یتامن  یحکمران  یجرا  یکردهايرو مبتنمحور،  و  سخت    یگرا  قدرت  است بر 
)Kirchner & Sperling, 2008; Rhodes, 1996  (یافتهسازمان   یدهايمهار تهد  يو هرچند برا 

  ناتوان   یحکمران  یاجتماع  یهمداخله و نقش سرما  یاجتماع  يبازخوردها  یین، اما در تباست  يضرور
مانند بازخورد، آستانه و   يقدرتمند  یلیتحل  يابزارها  یچیدهپ  هايیستمس  یهنظر  یگر،د  ي. ازسواست
، اما خود )Jervis, 1997; Meadows, 2008; Scheffer, 2009کند ( یرا فراهم م  یابیباز  یتظرف

 .ي استمحور  یتامن یدر حکمران یرهاکدام متغ  کندینم تعیین
 یاتادب  یلیمرور تحل  راهبحث را از    ينظر  یمبان  ،صورت است: بخش دوم  ینمقاله به ا  ساختار

بازساز اعتبارسنج  ،. بخش سومکندیم  يمرتبط  منطق  ادعا و    یحرا توض  یخبرگان  یروش، حدود 
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پژوهش اختصاص دارد. بخش پنجم   هايیافتهها و ارائه  داده   یلو تحل  یه. بخش چهارم به تجزدهدیم
 .پردازدیم یاستیس یشنهادهايو پ گیريتیجه به ن
 

 ينظر مبانی
 و سابقه پژوهش  پیشینه

تحول   ياو شبکه  یگريچندباز  یکردهايسمت روبه  یردو دهه اخ  یط  یتامن  یحکمران  مطالعات
افتخاراست  یافته بررس1380(  ي.  با  اجتماع  ی)  به جامعه  یت،امن  یساخت  توجه    ی شناسضرورت 

مقام   یانات از ب  یريگرا با بهره   ییولا  یتیامن  ی) حکمران1402(  يمطرح کرد. عسگر  یران را در ا  یتامن
بدون    یمفهوم «حکمران)  1996(  1الملل، رودز ینده است. در سطح بکر  یینتب  سره)(قدسيرهبر  ظممع

متعدد    یگرانباز  یانتعامل م  یندمثابه فرارا به  یحکمران)  2003(  2ت. کویمان دولت» را مطرح ساخ
 یحکمران  یکردهاياروپا را در قالب رو  یهاتحاد  یتمن) ا2008(  3د. کیرچنر و اسپرلینگکر  یفتعر
نظرکر  یل تحل حوزه  در  کارنی پ   یهدند.  گالاز 2012(  4یچیدگی،  و  دوییت  جی 2008(  5)،  و  و )  یر 

کنند. در حوزه   یاتیعمل  یعموم  گذاريیاست س  يرا برا  یهنظر  ینتلاش کردند تا ا)  2010(  6ریهانی 
پیوتنام اجتماع  یهسرما مشروع )1980(  9ل لونتا  و)  2006(  8تیلور   ،) 1993(  7ی،  اعتماد،  و    یتنقش 

سه حوزه را در   ینکه ا  یحال، پژوهش  ینروشن ساختند. با ا  یاسیرا در ثبات س  ايیهعدالت رو
 . کند، تاکنون انجام نشده است یبترک یراندر ا  یتامن یحکمران يبرا یچیدهپ یستمیچارچوب س

 یت امن حکمرانی
 ي است. در معنا   یتامن  یاستس  ياجرا  یا  یتامن  یریتتر از مدگسترده  یمفهوم  یت امن  حکمرانی
 يو اجرا   یتخصص  يبه نهادها  یتمسئول  یصتخص  ید،تهد  ییممکن است به شناسا  یتمحدود، امن
  ها،یت روا  ها،یهنهادها، رو   ها،یماز تصم   يابه شبکه  یتامن  یاما حکمران  یابد،  ی کاهشاقدام کنترل

فرسوده   یاحفظ    ید،تول  یتها امنآن  یقکه از طر  کندمی اشاره    یاطلاعات و روابط اجتماع  عتمادها،ا
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بلکه حاصل رابطه   یست؛ن  یمداخله انتظام  یافقط محصول قدرت سخت    یت نگاه، امن  ین. در اشودیم  
 ,Kooiman(  ها و شهروندان استرسانه   ی،اجتماع  ينهادها  ی،رسم  يدولت، جامعه، نهادها  یانم

2003; Rhodes, 1996; Kirchner & Sperling, 2008  .(اي ویژه  یتاهم  یرانا  ينگاه برا  این  
: یستن  یتکه در ابتدا لزوماً امن  شودیآغاز م  يااز نقطه  یداخل  یتاز مسائل امن  یاريبس  یراز  ؛دارد

زندگ  یست،ز  یط مح  یشت،مع سبک  رسانه،  سلامت،  منطقه  ی،آموزش،  احساس   یا  ياعدالت 
حل نشود،   یو ارتباط  یاستیس  عی،اجتما  یرهاياز مس  یهمسائل در مراحل اول  ین. اگر انشدنیدهشن

به  است  توانا  یتامن  یحکمران  ین،بنابرا  ؛کند  یداپ  یتامن  يمعنا  یجتدرممکن   یص تشخ  ییشامل 
 یري اعتماد و جلوگ  یمخطازا، ترم  هاي یاستاصلاح س  ی،اجتماع  يهاداده  یدنشن  یف،ضع  يهانشانه 
 .)1402 ي،؛ عسگر1380  ي،هست (افتخار یزن یمسائل اجتماع یر ضروريغ شدنیتیاز امن
 ی کنش   یتامن   یه،نظر  ینست؛ بر اساس اا  سومکتب کپنهاگ هم  سازيیتیامن   یهملاحظه با نظر  این
  یصتشخ  رو،ینا   . ازشودیمنتقل م  یتبه حوزه امن  سازيیتیامن   یندفرا  راهاست و مسائل از    يگفتار

 ,Buzan(  شودیبدل م   یتامن  یاز حکمران   یخود به بخش  یرهنگامد  یازودهنگام    سازيِیتیمرز امن
Wæver, & de Wilde, 1998; Balzacq, 2011 .( 

 یچیدهپ هاي یستم س نظریه
ا  یچیدهپ  هايیستمس  نظریه چند  به  یاصل  یدهبر  اجزا  است:  هم  استوار  بر  متقابل  ر یثتأ  صورت 

 یشه هم  یاست؛ روابط علت و معلول  یشتراز جمع ساده رفتار اجزا ب  یستمکل س  یامدهايپ  گذارند؛یم
ند؛ هست  بازخورد  يدارا  هایستمس  کند؛ یم  یجادبزرگ ا  یامدهايپ  یکوچک گاه   ییراتتغ  یست؛ن  یخط

 يآورو تاب   يسازگار  یادگیري،و    گردندی م  باز   یسختپس از عبور از آستانه به   ها یتوضع  رخیب
 Cairney, 2012; Duit & Galaz, 2008; Geyer(  دارد  یتاهم  یدارناپا  هايیطبقا در مح  يبرا

& Rihani, 2010 .( 
  ی عنوان منبع بلکه به  یت،امن  يکامل برا  ايیهعنوان نظرنه به   یچیدهپ  هايیستمس  یهمقاله، نظر   ینا  در

 یتمنظور اهم  اینه ب  یهنظر  ین. پنج مفهوم از اشودی استفاده م  یحکمران  يهااستخراج دلالت  يبرا
 ین. هر کدام از ا یقی تطب   یادگیريو    یابیباز  یتبازخورد، آستانه، ظرف  یستم،س  یتدارد: وضع  یشتريب

در رابطه   یدرا با  یتکه امن  گویدیبه ما م  یستمس  یت. وضعشودیم  یلتبد   یتدلالت امن  یک به    یممفاه
داشته    یو برگشت  یهثانو  یامدهايپ  تواندیم  یتکه مداخله امن  دهدی . بازخورد نشان میداجزا د  یانم

  یابیباز  یت. ظرفیابدی نم  یانپا  یهبا حذف محرك اول  یشهها همکه بحران   کندیم  یادآوريباشد. آستانه  
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م   یز ن  یقیتطب  یادگیري.  هستند  یتامن  يمنابع عملکرد  ی،حکمران  یاجتماع  یهکه سرما  دهدینشان 
ناخواسته خود   یامدهايو پ  یاجتماع  يهابتواند از خطاها، داده   یدبا  یتامن  یکه حکمران  دهدینشان م

 . یاموزدب
 یحکمران  ی اجتماع سرمایه

شده، ادراك  یتمشروع   ي،اعتماد نهاد  شامل  يادارد، مجموعه  یتاهم  یتیامن  يهادر بحران   آنچه
 ی اجتماع  یه«سرما  توانی مجموعه را م  یناست. ا  یاجتماع  يارتباط معتبر و همکار  اي،یهعدالت رو

 .است یعموم  يجامعه و نهادها یانرابطه م یفیتکه ناظر به ک  یدنام »یحکمران
دارند و   یعموم  يکه شهروندان نسبت به نهادها کندمی از اعتماد اشاره  یبه سطح ي»نهاد «اعتماد

 Mishler(  شوندیم  یابیقابل اعتماد ارز  یتیو مداخلات امن  یرسم  هايیامتا چه حد پ  کندیم  یینتع

& Rose, 2001; Smith & Brooks, 2013(» .مرجع   یککه    یفیتیبه «ک  »شدهادراك  یتمشروع
 شودیم  یفتعر  »کنند.یدستورات آن احساس م  یرشسبب آن خود را ملزم به پذبه  یگراند  ودارد  

)Tyler, 2006(» .یوهشبلکه به   یم،تصم   یجهفقط به نتکه شهروندان نه   کندی م  یانب  اي»یهعدالت رو 
شن  چگونگی  گیري،یمتصم امکان  شفاف  شدن،یدهبرخورد،  ب  یتاحترام،  م  طرفیی و   کنند یتوجه 

)Leventhal, 1980; Tyler, 2006(» .یبودن اطلاعاتموقعصحت و به   یت،به شفاف  »ارتباط معتبر 
 ي برا   یمادگآ«.  )Boda, 2013(  گذارندیبا شهروندان به اشتراك م  یعموم  يد که نهادهاکنمی اشاره  
 ,Putnam(  کندمی اشاره    یشهروندان به مشارکت داوطلبانه در اقدامات جمع  یلبه تما  »يهمکار

1993( . 
سرما  یحکمران  یاجتماع  سرمایه سرما  یعموم  یاجتماع  یهبا  دارد.   ی عموم  یاجتماع  یهتفاوت 

 ,Putnam, 1993; Coleman(  کند میها، هنجارها و اعتماد درون جامعه اشاره  معمولاً به شبکه

است.   یعموم  يجامعه و نهادها   یانرابطه م  یفیتناظر به ک  یحکمران  یاجتماع  یه، اما سرما )1988
  یابی باز  یتظرف  ی از ارکان اصل  یکیعنوان  به   یاجتماع  یهسرما  یقی،تطب  یتو ظرف  يآورات تاب یدر ادب

 & ,Khadka, 2024; Clercq-Roques, Chapagain(  شناخته شده است  یاجتماع  هايیستمس

Hochrainer-Stigler, 2026 .( 
 یات: شکاف مشترك سه ادببندي جمع 

که   دهدیم  یحتوض  یتامن  ی. حکمرانبیندیناتمام را م  اياز چرخه  ايموارد قطعهاین  کدام از    هر
رابطه ارائه   ینا  يبرا   یاییپو  الگوياما    شود،یم  یددر شبکه روابط دولت، جامعه و نهادها تول  یتامن
اما خودش   ،)یابیباز  یت(بازخورد، آستانه، ظرف  کندی را فراهم م  پویاابزار    یچیدگیپ   یه. نظردهدینم
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اگرچه   یحکمران  یاجتماع  یه. سرماي هستندمحور  یتامن  یدر حکمران  یرهاکدام متغ  کندینم  یینتع  
 ي برا  یارتباط معتبر و آمادگ  اي،یهشده، عدالت روادراك   یتمشروع  ي،که اعتماد نهاد  دهدینشان م
نشان دهد که    تواندینم  تنهاییبه اما    کند،یم  یینرا تع  یتامن  یستمس یابیباز  یتچگونه ظرف  يهمکار

 تواند یم  یتیو چگونه مداخله امن  کنندیتعامل م  یکدیگرچگونه با    یچیدهپ  یستمس  یکها در  مؤلفه  ینا
شکاف را هدف   ینسه حوزه ا  ینا  یق مقاله با تلفاین  کند.    یجادا  یمیترم  یا  یندهفرسا  يبازخوردها

 .دهدیقرار م
 

 پژوهش  روش
آن    یاست. مقاله در پ  پژوهانهیاستو س  یلیتحلي ـ  نظر  یپژوهش  ی،شناختمقاله از نظر روش  این

 یت امن  یحکمران  يقابل استفاده برا   يهااز دلالت  يامجموعه   یچیده،پ  هايیستمس  یهاست که از نظر
 ین،بنابرا  ند؛ترجمه ک  یاستیو س  یلیبه زبان تحل  یرانا  یاسلام  يجمهور  بارهها را دراستخراج کند و آن

ها که هدف آن  ییهاساز قرار داد؛ پژوهش و چارچوب  یمفهوم  يها در سنت پژوهش   یدمقاله را با
فراهم   یمفهوم  یمبازتنظ و  تحلمسئله  زبان  برا  یلیِکردن  سپژوهش   يافزوده  و   هايگذاريیاستها 

مرتبط در سه حوزه    یاتاست. منطق استدلال مقاله بر سه گام استوار است: در گام نخست، ادب  يبعد
استخراج   یتامن  یحکمران  يبرا  یچیدگی پ  یهدر گام دوم، پنج دلالت نظر  شود.یم  ي مرور و بازساز

 .شودیم یبانیپشت یخبرگان یمایشپ هايیافتهها با دلالت ینو در گام سوم، ا شودیم
در بستر   یشنهاديپ  يهادلالت  ايینهاعتبار زم  یشبودن مقاله و افزاينظر  یتکاهش محدود  براي
.  کندی استفاده م  يادورهتک   یافتهساختار  یِخبرگان  یمایشپ  هايیافتهمقاله از    یران،ا  یاسلام  يجمهور

  یت امن  کمرانیح   یشناختجامعه  يالگو  یهاول  یشو پالا  ییمحتوا  ی با هدف اعتبارسنج  یمایشپ  ینا
  یِ خبرگان یمایش. پيابه اجماع چندمرحله یابیدست یا یهفرض يآزمون آمار يانجام شده است، نه برا

شده شناخته  يهااز روش  یاستوار است. دلف  یدلف  یشناختپژوهش بر سنت روش   یندر ا  یافتهساختار
که   ی زمان  یژهوبه   ست؛ا  يو چندبعد  یچیدهخبرگان درباره مسائل پ  ي داور  یشو پالا  يگردآور  يبرا

به اجماع   یابیو دست  ییمحتوا  یهدف پژوهش، اعتبارسنج   یا  یستدر دسترس ن  یکمّ  یقطع  يهاداده
 ,Dalkey & Helmer, 1963; Hsu & Sandford, 2007; Avella(  متخصصان است  یانم  ینسب

بازخورد    چرخهدور و بدون    یکدر    ینددر آن است که فرا  یککلاس  یکار با دلفاین  تفاوت    .)2016
 .انجام شده است دوباره ییِو همگرا
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نظر  در ادب  ي،مرحله  مرور  اساس  سرما  هایستمس  یه نظر  یت،امن  یحکمران  یاتبر   یاجتماع  یهو 
سپس   ؛شد  یطراح  یاجتماع  یچیدگیپ  یکردبر رو  یمبتن   یتامن  یاز حکمران  ايیهاول  الگوي  ی،حکمران

تجربه   يپژوهش شامل متخصصان دارا  ینا  يشد. جامعه آمار  یلگزاره پرسشنامه تبد  34به    الگو  ینا
حوزه   یپژوهش  یا  اییاجر و    ی،شناسجامعه  ی،حکمران  یت،امن  يهادر  رسانه  اقتصاد،  حقوق، 

نمونه    یاجتماع  گذاريیاست س «اهم  استنفر    18است. حجم  بعُد  را در دو  و   »یتکه هر گزاره 
 . کردند یابیارز »یريپذ«امکان 

مع  یريگنمونه   روش و  نمونه    »یارمحور«هدفمند  در  ارتباط   یريگبود.  اساس  بر  افراد  هدفمند، 
 یارهايمع . )Palinkas et al., 2015(  شوندیارائه داده معتبر انتخاب م  ییبا موضوع و توانا  یممستق

ی؛ و حکمران  یتامن   حوزهبا    ییاجرا  یا   یعلم  ییآشنا  . 1:  بود  یرورود خبرگان به پانل شامل موارد ز
 ينظر  يهادرباره مؤلفه  يداور  ییتوانا  .3؛  مرتبط  يهادر حوزه   یاستیتجربه س  یاسابقه پژوهش    .2

  یابیمشارکت در ارز  يبرا  یآمادگ  .5  یران؛ا  یاسلام  يجمهور  ینهاز زم  یشناخت نسب  .4الگو؛    ی و عمل
پ ارائه  برا یاصلاح  یشنهادهايو  خبرگان    ی،شدگجانبهیککاهش خطر    ي.  انتخاب  در  تنوع  اصل 

رسانه،   یت،امن  یشناسجامعه  یتی،امن  یحکمران  یاسی،س  یتامن  يهاو افراد از حوزهاست  شده    یترعا
 .اندشده انتخاب  یو مطالعات اسلام يمجاز يفضا یست،ز یطحقوق، اقتصاد، مح

مند  مرور نظام   یق آن از طر  ییمحتوا   ییبود که روا  ايیافته ها پرسشنامه ساختارداده  يگردآور  ابزار
 ییشناسا  یی،سنجش اعتبار محتوا  یخبرگان  یمایششد. هدف از پ   ینپانل تأم  ياعضا  ینیو بازب  یاتادب

بود.   یتامن  یحکمران  يهامؤلفه  ییاجرا   یريپذو امکان   ينظر  یتاهم  یانشکاف م  یصها و تشخابهام 
مداده با محاسبه  اهم  یانگینها  بعُد  دو  در  توافق  امکان   یتو درصد  تحل  یهتجز  یريپذو  شد    یلو 

 . درصد خبرگان) 70توسط حداقل  5 یا 4(آستانه توافق: نمره 
که    دهدی مقاله سه نقش دارد: نخست، نشان ماین  در    یخبرگان  یمایشپ  هايیافتهاساس،    ینا  بر

ست؛  ا  همسو   یرانا  یتامن  یخبرگان در حکمران  شدهدادهیص تشخ  یازهاي مقاله با ن  ينظر  يهادلالت
م نشان  مهم   دهدی دوم،  نظر  ینترکه  ضعف  نه  م  يمانع  شکاف  بلکه  و    یت اهم  یانچارچوب، 

  مند ینهزم  یبه سطح چارچوب  یانتزاع  ياست؛ سوم، مقاله را از سطح بحث نظر  ییاجرا  یريپذامکان
 . کند یم یکنزد یراندر ا  یتامن گذاريیاستس يبرا یشو قابل پالا
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داده   ی دسترس  یانیهب   به به  محرمانگداده   یتخصص   یتماه  یلدلها:  حفظ  ضرورت  و    یتهو  یها 
تعداد   یمایش،ابزار پ  یحال، ساختار کل  ین. با اشودینم  نتشرم  یصورت عمومخبرگان، داده خام به 

 ت.در متن مقاله گزارش شده اس یعیتجم یجها، تعداد خبرگان، ابعاد سنجش و نتاگزاره
 

 پژوهش  هايیافتهها و داده یلو تحل تجزیه
  پانل در جدول  ي اعضا  یشده است. مشخصات کل  یلنفر تشک  18پژوهش از    ینا  ی خبرگان  پانل 
 .آمده است 2 شماره آنان در جدول یحوزه تخصص  یعو توز  ،1 شماره

 
 ی خبرگان  یمایشپانل پ  ياعضا ی . مشخصات کل1 جدول

 

 

 

 

 

 

 
 خبرگان  یحوزه تخصص  یع . توز2 جدول

 مقدار طبقه شاخص 

 جنسیت 
 17 مرد 

 1 زن

 مرتبه علمی

 9 استاد 
 7 دانشیار 
 2 استادیار 

 گستره جغرافیایی

 16 تهران

 1 قم 
 1 خراسان رضوي 

 

 تعداد حوزه تخصصی اصلی

 6 گذاري امنیتی حکمرانی امنیتی، امنیت سیاسی و سیاست
 4 امنیت اجتماعی، هویت، سرمایه اجتماعی و رسانه 

 3 امنیت اسلامی، عدالت، ولایت و گفتمان انقلاب اسلامی 
 3 امنیت زیست محیطی، اقلیم، مهاجرت و نابرابري فضایی 

 1 امنیت فضاي مجازي، تهدیدهاي سایبري و جنگ شناختی 
 1 حقوق امنیتی و جرایم علیه امنیت 

 18 جمع 
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  3.79  یريپذکل امکان   یانگینو م  پنجاز    4.69  الگو  يهامؤلفه  یتکل اهم  یانگیننشان داد که م  نتایج
 ي الگو را معتبر و ضرور   ينظر  یريگکه خبرگان جهت  دهدی فاصله نشان م  ینبوده است. ا  پنجاز  
 بندي لهو مرح  بخشییانم  یهماهنگ  ي،نهاد  یتظرف  ي،آن را وابسته به بسترساز  ي، اما اجرا دانندمی
 .ارائه شده است 3 شماره  در جدول یمایشپ یکل ياند. خلاصه آمارکرده  یابیارز یاستیس

 ی خبرگان  یمایشپ  یکل  ي. خلاصه آمار 3 جدول

 امتیاز ترکیبی  شکاف اجرا  پذیري توافق امکان توافق اهمیت پذیريمیانگین امکان میانگین اهمیت 

69/4 79/3 99% 9/64 % 89/0 24/4 

؛ درصد)  70اند (آستانه  داده  5  یا  4است که نمره    ینسبت خبرگان  ،جدول، «درصد توافق»  ینا  در
 .دو است  یناختلاف ا  ،و «شکاف اجرا»  یري استپذو امکان  یتساده اهم  یانگینم   ،»یبیترک  یاز«امت

 ت. شده اس  یحتشر 4 شماره مقاله در جدول ينظر يهابا دلالت یمایشپ یکمّ  هايیافته نسبت
 مقاله   يهابا دلالت  یخبرگان یمایشپ هاي یافته. نسبت 4 جدول

 دلالت مرتبط  معناي تحلیلی یافته

 5از   69/4ها میانگین اهمیت مؤلفه
گیري کلی الگوي حکمرانی امنیت را خبرگان جهت

 اند.ضروري و معتبر ارزیابی کرده
 ها همه دلالت

 5از  79/3پذیري میانگین امکان
مرحلهاجراي دلالت نیازمند  سازي بندي ظرفیتها 

 و اصلاح نهادي است.

و   یادگیرنده  حکمرانی 
 اي مرحله

 امنیت نباید به رخداد یا پاسخ انتظامی کاهش یابد.  بودن امنیتتأکید بر چندسطحی
به وضعیت  امنیت  مانند 

 سامانه

عملیاتی  بر  سرمایه  تأکید  سازي 

 اجتماعی حکمرانی 

ادراك مشروعیت  نهادي،  عدالت  اعنماد  شده، 
باید  رویه عمومی  مشارکت  و  معتبر  ارتباط  اي، 

 گذاري شود. شاخص

سرمایه اجتماعی حکمرانی  
 مانند ظرفیت بازیابی به 

 پیشنهاد نظام امتیازدهی تهدید

تشخیص تهدید باید بر اساس گستره تأثیر، تداوم  
سرایت، شدت و فرسایش سرمایه اجتماعی انجام 

 شود. 

آستانه   و  تشخیصی  ابزار 
 بحران

پاسخ فوري، جداسازي  به  ها 
 مدت و بلند مدتمیان

شده و یادگیرنده  بنديحکمرانی امنیت باید مرحله
 باشد.

 حکمرانی یادگیرنده

 نه صرف رخداد  یستم،س  یتمثابه وضعبه ی داخل یت اول: امن دلالت 
قابل    يبه رخدادها  تنها  یدرا نبا  یداخل  یتآن است که امن   یچیدهپ  هاي یستمس  یهدلالت نظر  نخستین
افتاده   ی: «چه اتفاقکندیپرسش شروع م  ینبا ا  گذاریاست داد. در نگاه رخدادمحور، س  کاهشمشاهده  

 اي يندیکرباست: «چه پ  ینا  تریقپرسش عم  یستمی،مهار شود؟» اما در نگاه س  یدو چگونه بااست  
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رخداد را ممکن کرده است؟» در نگاه   یناز رابطه دولت، جامعه، نهادها، رسانه، اقتصاد و اعتماد، ا  
 گیردی گوناگون شکل م  یرهاياست که از تعامل متغ  يارابطه  یتوضع  یک  یداخل  یت امن  یستمی،س
)Jervis, 1997; Scheffer, 2009; Meadows, 2008(دلالت   ینا  یران،در ا   یتامن  یحکمران  يرا. ب
 . از حادثه» است یش پ یتپس از حادثه» به «امن یتضرورت عبور از «امن يمعنابه 

 کند.ی م یدتول یمیو ترم ینده ندارد؛ بازخورد فرسا یر خط یثتأ یتدوم: مداخله امن دلالت 
س  دومین در  مداخله  که  است  آن  علّیثتأ   یاجتماع  یستمدلالت  قابل    یممستق  ی،خط  یِ ر  کاملاً  و 

 ی و گاه  کندی جا مآن را جابه   یگاه  دهد؛ی را کاهش م  یدتهد  یشتر،مداخله ب  یندارد. گاه  بینییشپ
 . )Jervis, 1997; Meadows, 2008(کند»  یم  یدآن را تشد  ی،و ارتباط   یرات ادراکیثتأواسطه  به 

مدت موفق باشد،  اگر از نظر کوتاه   یحت  یتی،که مداخله امن  گیردیشکل م   یزمان  »یندهفرسا  بازخورد
اعتماد، مشروع بلندمدت  «بازخورد ترم  یاجتماع  يهمکار  یا  یتدر  برعکس    »یمیرا کاهش دهد. 

و اصلاح    ییاحترام، تناسب، پاسخگو  یامبر مهار خطر، پ  افزون  یتکه مداخله امن  گیردیشکل م  یزمان
 . )Börzel & Risse, 2021; Lockey, 2022(  دمنتقل کن یزرا ن

 .یستن یکاف  یشههم یهها آستانه دارند؛ حذف محرك اول سوم: بحران دلالت 
است که پس از آن،    ياند. آستانه نقطه هست  آستانه  يها دارابحران   یدلالت آن است که برخ  سومین
 ,Scheffer(  شودی دشوارتر م  یشینپ  یتو بازگشت به وضع  کندیم  یدا پ  یفیک  ییرتغ  یستمرفتار س

پس از آستانه، بحران حول «رابطه»   چرخد؛ی از آستانه، بحران هنوز حول «موضوع» م  یشپ   .)2009
ممکن است لازم باشد، اما   یهبحران به سطح رابطه منتقل شد، حذف محرك اول  ی. وقتگیردیشکل م

م  یتوضع  ینا  .)Tyler, 2006; Mazerolle et al., 2013(یست  ن  یکاف مفهوم   توانیرا  با 
تغ  یستمس  یعنی داد،    یحتوض  »یسترزیس«ه از  اول  یحت  یت،وضع   ییرپس  به   یه،با حذف عامل  فوراً 

 . )Scheffer, 2009( گرددی نم باز پیشین یتوضع
 یتامن یستمس یابیباز یتمثابه ظرفبه یحکمران ی اجتماع یهچهارم: سرما دلالت 

  یا   ي منابع ماد  ی،فراتر از توان سازمان  یت امن  یستمس  یابیباز  یتدلالت آن است که ظرف  چهارمین
کنترل سرما  یقدرت  است.  نهاد  یحکمران  یاجتماع  یهدولت  اعتماد  از   یتمشروع  ي،متشکل 

 ,Tyler(  دارد  کنندهیینتع  ینقش  يهمکار  يبرا  یارتباط معتبر و آمادگ   اي،یهشده، عدالت روادراك

2006; Mishler & Rose, 2001; Putnam, 1993(  .ادب به   یابیباز  یتظرف  ي،آورتاب   یاتدر 
و بازگشت به تعادل پس از شوك   یاساس  يجذب اختلال، حفظ کارکردها  يبرا  یستمس  هر  ییتوانا
اس   یفتعر سرما  ياجامعه .)Holling, 1973; Folke, 2006(ت  شده   ی حکمران  یاجتماع  یهکه 
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 یهسرما  ینکه ا  يا تر است؛ جامعه مقاوم  یو بحران ناگهان  یجنگ شناخت  یعه،شا  ابردارد، در بر  مطلوبی
حت باشد،  داده  دست  از  کوچک  یرا  آبشار   یاختلال  ینتربا  ناامن  يوارد   شودیم  یندهفزا  هايیاز 

)Khadka, 2024( . 
 .باشد محوریم و ترم یادگیرنده یدبا یتامن یپنجم: حکمران دلالت 

متمرکز،    یصرفاً فرمانده  تواندینم   یچیدهپ  یطدر مح  یتامن  یدلالت آن است که حکمران  پنجمین
 ي ها هکشبداده از    یافتدر  یادگیري،  ییبه توانا  ايیحکمران  ینباشد. چن  ی و کنترل خط  يواکنش فور

  یعنی   محوریمترم  یحکمران .)Meadows, 2008(  دارد   یاز رابطه ن  یم، اصلاح خطا و ترمگوناگون
است.   یتاز امن  یبخش   یزن  دیدهیبرابطه آس   يبازساز  یست؛دادن به اختلال نیان فقط پا  یتهدف امن

 یانشده    یرفتهنشده، خطاها پذ  یدهشان شنبحران، شهروندان احساس کنند که مسئله   هراگر پس از  
 ي بعد  يبماند و در رخدادها  یباق  یاصلاح نشده است، بحران ممکن است در حافظه اجتماع   هایهرو

 . )Lockey, 2022(د فعال شو
  یصینماند، لازم است به ابزار تشخ  یباق  یکل  پیشنهادهايدر سطح    تنهاها  دلالتاین  نکه  ای  براي

  یابیارز پیوستهصورت کم سه مرز را به دست یتامن  یحکمران کندیم یشنهادمقاله پ ینشود. ا یلتبد
 ینچن  ورتبا ضر  یز ن  یخبرگان  یمایشپ  هايیافتهمرز اطلاعات و مرز مداخله.    یص،کند: مرز تشخ

 ي گذاراز سطح نام   یدبا  یدتهد  یصکردند که تشخ   یدست، چنانکه خبرگان تأکا  همسو  یصیابزار تشخ
 . فراتر رود یکل

 یچیده پ  یتامن یحکمران یصی . ابزار تشخ5 جدول

 پیامد امنیت  قاعده اصلاحی  نشانه آسیب پرسش اصلی  مرز 

مرز 
 تشخیص

مسئله چگونه 
 شود؟ یم گذاري نام

سازي زودهنگام یا امنیتی
تشخیص  دیرهنگام؛

 علتی تک

تشخیص چندلایه 
 پذیر و قابل بازبینی داده

کاهش خطاي تشخیص  
و جلوگیري از تشدید  

 بحران

مرز 
 اطلاعات 

اي وارد  چه داده
 شود؟ تصمیم می

هاي شدن شبکه بسته
گرفتن اجتماعی؛ نادیده

 داده نرم

سازي داده و  چندمنبعی
اتصال حسگرهاي 
 اجتماعی به تصمیم 

کاهش کورشدگی  
امنیت و افزایش هشدار  

 زودهنگام 

مرز 
 مداخله 

پاسخ با مسئله چه 
 نسبتی دارد؟ 

پاسخ نامتناسب؛ نبود  
 بندي و ترمیم مرحله

اي، مداخله متناسب مرحله
 پذیرقابل توضیح و ترمیم

کاهش بازخورد 
فرساینده و افزایش 

سرمایه اجتماعی  
 حکمرانی 
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 ها یشنهاد و پ گیرينتیجه  
 گیري یجه ) نتالف
 ي در جمهور  یتامن  یحکمران  يبرا  یچیدهپ  هايیستمس  یهنظر  يهامقاله با هدف استخراج دلالت  این
 یتی ماه  یداخل  یتامن  یدهاياز تهد  یاريکه بس  استمقاله آن    ینوشته شد. مسئله اصل  یرانا  یاسلام

 یاست س  ادها،نه  یت،ها در تقاطع اقتصاد، رسانه، اعتماد، مشروعندارد. آن   ينهادو تک   یعلتتک   ی،خط
اگر فقط   یتامن  یحکمران  ین،بنابرا  گیرند؛یشکل م  یتو مداخله امن  یستهفرهنگ، تجربه ز  ی،عموم

یند را بب  یناامن  یدتول  ي همه سازوکارها  تواندی تمرکز کند، نم  یبخشبر رخداد، کنترل، واکنش و پاسخ 
)Cairney, 2012; Duit & Galaz, 2008( . 

. در کندی منتقل م  یتآن است که نگاه را از رخداد به وضع  محوریچیدگیپ  یکردرو  یاصل  مزیت
جامعه ـ    دولت  نظام  یرینز  یتاز وضع  يابلکه نشانه   یست،ن  یلتحل  یانپا  یترخداد امن   یکرد،رو  ینا

 یطیتمرکز صرف بر مهار حادثه، به شرا  يجابه   کندیکمک م  گذاریاست به س  ییجاجابه   یناست. ا
 ). Jervis, 1997; Meadows, 2008ت (شده اس یرپذتوجه کند که رخداد از دل آن امکان 

 ی مثابه کنشبه  یت مداخله امن  یستم؛س  یتمثابه وضعبه  یتاستخراج کرد: امن   یپنج دلالت اصل  مقاله
 یت مثابه ظرفبه   یحکمران  یاجتماع  یه سرما  یتی؛امن   يها در بحران   یسترزیسبازخورد؛ آستانه و ه  يدارا
ترم  ايشبکهچند  یادگیرنده،  یتامن   یحکمران  یت؛امن  یستمس  یابیباز مرز   محور؛یمو  سه  سپس 

 یشنهاد ها پدلالت  ینا   ییعنوان ابزار اجرامرز اطلاعات و مرز مداخله) به   یص،(مرز تشخ  یصیتشخ
در سطح استدلال   تنهاشده  استخراج  ينظر  يهامقاله آن است که دلالت  یشناختشد. افزوده روش

 . است  شده  یبانیپشت  ايدوره کت  یافتهساختار  یِخبرگان  یمایشپ  هايیافته ، بلکه با  نمانده  یباق  یمفهوم
 یابی ارز  زیاد  یارالگو را بس  يهامؤلفه  یکل  یتنشان داد که خبرگان اهم  یخبرگان  یمایشپ  نتایج

 یکه مسئله اصل  دهدیشکاف نشان م  یناند. ادانسته  کمترها را  آن  ي اجرا  یريپذاند، اما امکانکرده
ا  یت امن  یحکمران نظر  یران،در  فهم  تبد  یست،ن  یچیدهپ  یدهايتهد  يفقط  به یا  یلبلکه  فهم  ن 

 . است شدهيبندمرحله يهااعتماد و پاسخ  يهاسنجه   یص،تشخ يها شاخص  ي،نهاد  يسازوکارها
پانل خبرگان از    یبست. نخست، ترکا  روروبه   یت پژوهش با چند محدود  ینتوجه است که ا  قابل

 یکدر    یابی . دوم، ارزیست(تمرکز در تهران) متوازن ن  یاییزن) و جغراف  1مرد و    17(  یتینظر جنس
 انیخبرگ  يبر داور  هایافته. سوم،  دوباره ندارد  ییو چرخه بازخورد و همگرا   است  دور انجام شده
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 ی با پانل  تواندیم  يبعد  يهامداخله. پژوهش   یِواقع  یامدهايپ  یدانیِو نه بر آزمون م  ی هستندمتک
 . یازمایندچارچوب را ب ینا یدانیم يهامتعدد و داده يتر، دورها متوازن

فقط با توان کنترل حاصل   یدارپا   یتروشن است: امن  یرانا  یتامن  ی حکمران  يمقاله برا  یینها  دلالت
پاسخ متناسب، ارتباط   یق،دق  یصتشخ   ی،حکمران  یاجتماع  یهاقتدار، سرما  یببلکه با ترک  شود،ینم

در   یتامن   ی. حکمرانشودیم  یدمستمر تول  یادگیريو    یمشارکت اجتماع  ي،نهاد  ی معتبر، هماهنگ
  یمسائل اجتماع  یلرا قاطعانه مهار کند و هم از تبد  یواقع  یدهايبتواند هم تهد  یدبا  یچیدهپ  یطمح

 . کند یريجلوگ یتامن يهاقابل حل به بحران
 یشنهادها ) پب

به منطق   »یداز منطق «واکنش به تهد  یدبا  یتامن  یاست که حکمران  ینمقاله ا  یاصل  یاستیس  دلالت
 يهاو دلالت   یلیقواعد تحل  6  شماره  حرکت کند. جدول  »زایو ناامن  سازیتامن  هايیاییپو  یریت«مد

 .دهدیشده ارائه ماستخراج يرا بر اساس پنج دلالت نظر یراندر ا یتامن یحکمران يبرا یاستیس
 یران ا  یتامن  یحکمران يبرا یاستیس  يهاو دلالت  یلی. قواعد تحل6جدول 

 تأثیر مورد انتظار  پیشنهاد سیاستی آسیب پرسش عملیاتی دلالت نظري

مانند  امنیت به

 وضعیت سامانه 

رخداد نشانه کدام  
 وضعیت زیرین است؟

تمرکز صرف بر  
 مهار رخداد 

ایجاد نظام هشدار  
 زودهنگام اجتماعی امنیتی 

تشخیص زودتر بحران  
 و کاهش هزینه مداخله

این اقدام چه پیامی به  بازخورد مداخله
سرمایه اجتماعی و روایت  

 دهد؟ می

توجهی به  بی
پیامد ادراکی  
 پاسخ امنیتی 

ارزیابی بازخوردي پیش 
 از مداخله 

کاهش بازخورد 
فرساینده و افزایش 

 تناسب پاسخ 

آستانه و 

 هیسترزیس 

مسئله هنوز در سطح  
یا به سطح   موضوع است

 رابطه رسیده است؟ 

دیر دیدن 
هاي عبور نشانه 

 از آستانه

هاي  طراحی شاخص
 اي آستانه

جلوگیري از  
دیرهنگامی اصلاح و 

 ترمیم 

سرمایه اجتماعی 

مانند حکمرانی به 

 ظرفیت بازیابی 

کدام رکن ظرفیت بازیابی  
 آسیب دیده است؟ 

انکار اهمیت 
 مشارکت مردم 

شده  سنجش تفکیک
سرمایه اجتماعی  

 حکمرانی 

آوري  افزایش تاب
اجتماعی در برابر 

 بحران

حکمرانی  

 یادگیرنده

پس از بحران، چه خطا و  
 چه اصلاحی لازم است؟

گزارش اداري 
 بدون تغییر رویه

ارزیابی اجتماعی امنیتی 
 پس ار بحران

تبدیل بحران به  
 یادگیري نهادي

ترمیم پس از 

 بحران 

اي پس از رخداد  چه رابطه
 آسیب دیده است؟ 

دادن به  پایان
رخداد بدون  

 بازسازي رابطه 

نامه ترمیم طراحی شیوه
 سرمایه اجتماعی 

کاهش احتمال بازگشت 
هاي  بحران در قالب

 جدید 
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  امنیتی ی  نظام هشدار زودهنگام اجتماع  یجادا  یاستیس  یتاولو  ین، نخست6  شماره  اساس جدول  بر  
  ی،مشکلات خدمات  ی،اعتراضات صنف  ی،اجتماع  يها شبکه  ی،مربوط به افکار عموم  ي هااست که داده 

 .یردبر گ را در یو کاهش اعتماد به رسانه رسم  يامنطقه هايیتینارضا زیستی،یط مح يهابحران 
بداند کدام    یدبا  یتیامن  یاست. حکمران  یحکمران  یاجتماع  یهسرما  یمسنجش و ترم  یت،اولو  دومین

آس و جامعه  دولت  رابطه  از  کارآمد   یدهد  یببعُد  به  اعتماد  عدالت، مشروع  ي،است:    یتاحساس 
 یاجتماع  یهسرما  یم. ترميهمکار  يبرا  یآمادگ  یا  شدنیده امکان شن  ی،رسم  یتمداخله، اعتبار روا

توض  تواندیم  کمرانیح رو  یرشپذ  ی،عموم  یحشامل  اصلاح  ذمشارکت   یه،خطا،  و   نفعاني دادن 
 .مداخله باشد چگونگیدر  يبازنگر

زمان انتشار،    ی،رسم   یامارتباطات بحران بر اساس منطق بازخورد است. پ  یبازطراح  یت،اولو  سومین
 .گذارندیر میثتأ یبر بازخورد اجتماع یهمگ ی،واقع  هايیو پاسخ به نگران یتشفاف ینده،لحن گو
 است.   یبخش يهاو کاهش پاسخ  ينهاد یهماهنگ یتتقو یت،اولو ینچهارم
زودهنگام مسائل    سازيیتیاز امن  یدباهم  است که    سازيیتیمرز امن  یقدق  یریتمد  یت،اولو  ینپنجم
 . ندهد  یصتشخ یررا د یواقع یدهايکند و هم تهد یزپره یاجتماع
 سازي یبوم  یازمندن  یرانها در ادلالت  ینکه کاربست ا  دهدینشان م  یخبرگان  یمایشپ  هايیافته

است.   سازیتمعنابخش و مشروع  ي،هنجار  ايیهلا  یرانیدر جامعه ا  یناست. د  يو هنجار   ينهاد
نهاد م  یدووجه  يرسانه  هم  که  شناخت  یدانم  تواندیاست  گفت  یجنگ  ابزار  هم  و  و باشد  وگو 

از   یدبا  یحکمران  ي هافهم شود. پاسخ   یتامن  بخشییانعنوان محور مبه   یدبا  یستز  یطت. محیشفاف
اعتماد و پاسخ   یمترم  يبرا  مدتیانمهار محدود؛ پاسخ م  يبرا  يشود: پاسخ فور  جدا  ینظر افق زمان
 .اعتماديیب یدکنندهتول ياصلاح ساختارها  يبلندمدت برا
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