
 

 
 

تحقیقات، نوآوری و توسؼه بزرسی تأثیز ػملکزد صندوق حمایت اس  مقاله پضوهطی:

 های تحقیقاتی وسارت دفاع بز چابکی ساسمان های دفاػی فناوری
  2فط تٟساز ضؾَٛ ٔحٕس ،1فطظاز َطٞا٘ی

 52/15/89پذیزش مقاله:                                                                      52/10/89دریافت مقاله: 

 چکیده
ٞا اؾت وٝ تاٖث تما ٚ پیكرطفت ؾراظٔاٖ زض ٔحریٍ     قایؿتٍیٞا ٚ  ای اظ تٛإ٘ٙسی چاتىی قأُ ٔدٕٖٛٝ

وٙرس. زض چٙریٗ    ٞا زض ٖهط وٙٛ٘ی ایفا ٔی ی زض ٔٛفمیت ؾاظٔاٖا٘ىاض طلاتُیغ تأثیطچاتىی  قٛز. ٚواض ٔی وؿة
ٔ    قطایُی ِعْٚ تٛخٝ ٚیػٜ تٝ اضتما چاتىی زض ؾاظٔاٖ ٝ  ٞرای تحمیمراتی ٚظاضد زفرا ٔؿروِٛیت ٞرسایت ٚ    ور

ٔٛضز إٞیرت لرطاض    فیاظپ فیت، سٙتاق زاض ٔی ضا ٖٟسٜ وكٛضآٔٛظـ، تحمیك ٚ تٛؾٗٝ نٙٗت زفاٖی  ضاٞثطی،
ٔٛضزتٛخٝ لطاضٌطفترٝ اؾرت ورٝ     زض ایٗ تحمیك اتٗازی ٘ٓیط اتٗاز ٔاِی، غیطٔاِی ٚ حٕایتی ٟ٘ازٞایی ٌیطز. ٔی
قٛز وٝ تٟثٛز ٚ اضتمای ّٖٕىطز  یتٙاتطایٗ اشٖاٖ ٔ ؛ی تٍصاضزتٛخٟ ٞا تأثیط لاتُ ایٗ ؾاظٔاٖتٛا٘س تط چاتىی  ٔی

 قٛز. یافتٝ ٔی ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأ زؾت تط قسٖ ؾاظٔاٖ ایٗ ٟ٘از، تٝ چاته
ٞرای   ٔٙٓٛض تطضؾی تأثیط ّٖٕىطز نٙسٚق حٕایت اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ تٛؾرٗٝ فٙراٚضی   پػٚٞف حايط تٝ

ْ  ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأ ٚ پكرتیثا٘ی ٘یطٚٞر   زفاٖی تط چاتىی ؾاظٔاٖ قرسٜ اؾرت. ضٚـ    ای ٔؿرّ  ا٘درا
ٞای تحمیماتی  تاقس. خأٗٝ آٔاضی پػٚٞف قأُ ٔسیطاٖ ٚ واضقٙاؾاٖ ؾاظٔاٖ پیٕایكی ٔی-پػٚٞف تٛنیفی
ٝ    ٚظاضد زفأ ٔی ٖ    تاقس. زض ٔطاحُ ٘رؿت تحمیك، تٝ قٙاؾرایی اتٗراز ٚ ٔفِفر ٞرای   ٞرای چراتىی زض ؾراظٔا

ٞرای تحمیرك،    رٍٛیی تٝ ؾفالاد پػٚٞف ٚ آظٖٔٛ فطيیٝٔٙٓٛض پاؾ تحمیماتی ٚزخا پطزاذتٝ قس. زض ازأٝ تٝ
ٞرای ضٚایری ٚ پایرایی آٖ     ٞای ٔٛضز٘یاظ اظ اتعاض پطؾكٙأٝ وٕه ٌطفترٝ قرس ٚ تطضؾری    خٟت ٌطزآٚضی زازٜ
ٌیرطی   ٔٙٓٛض قٙاؾایی ؾاذتاض ظیطتٙایی ٚ ٖٛأُ ٔىٖٙٛ ٚ ٕٞچٙیٗ آظٔرٖٛ ٔرسَ ا٘رساظٜ    نٛضد پصیطفت. تٝ

اق تیٗ ؾاظٜ ٘ٓرطی ٚ ؾراظٜ تدطتری، اظ تحّیرُ ٖرأّی اوتكرافی ٚ تأییرسی        ٔتغیطٞای تحمیك ٚ تطضؾی اُ٘ث
ْ  قسٜ اؾت. تحّیُ اَلاٖاد تا اؾتفازٜ اظ ضٚـ اؾتفازٜ ٚ  SPSS22افعاضٞرای   ٞای آٔاض اؾتٙثاَی ٚ تٛؾٍ ٘رط

AMOS ٝزاض ّٖٕىرطز نرٙسٚق حٕایرت اظ     ٞای حانُ اظ پػٚٞف تیاٍ٘ط تأثیط ٔٗٙری  نٛضد پصیطفت. یافت
 تاقس. ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأ ٔی ٞای زفاٖی تط چاتىی ؾاظٔاٖ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ تٛؾٗٝ فٙاٚضی

 صٌذٍق حوایت تحقیقاتی، ساسهاىتحقیك ٍ تَسعِ،  عولکزد، چاتکی،واصگان کلیدی: 

                                                           
 Tarhani@ iauctb.ac.ir ٘ٛیؿٙسٜ ٔؿوَٛ() ،آظاز اؾلأی ٚاحس تٟطاٖ ٔطوعیزا٘كٍاٜ ، ٔسیطیت ضاٞثطزی ،اؾتازیاض 1
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  ی زا٘كٍاٜ ٖاِی زفأ ّٔیزوتطی ٔسیطیت ضاٞثطزی ٘ٓأ 

 فصلٌاهِ هطالعات دفاعی استزاتژیك

11;9تاتستاى  08سال ّجذّن، شوارُ   

  87:-8;:، اس صفحِ دّن هقالِ
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 مقدمه
 خٟرت  خسیرسی  ٞرای  تٛإ٘ٙرسی  خؿتدٛی زض ٞا ؾاظٔاٖ اذیط، ٞای ؾاَ زض نٙٗتی قطایٍ تغییط تا

ٝ  اظآ٘درایی  ٚ ا٘رس  تطآٔرسٜ  تغییط حاَ زض قطایٍ تا زلیك ٚ ؾطیٕ تُثیك ٖ  ور  زض ٔرتّر   ٞرای  ؾراظٔا

 ذراضخی،  ضلاترت  ترأثیط  تحت ٌیطی چكٓ ٘حٛ تٝ ٌصقتٝ، تطذلاف وٝ پطزاظ٘س ٔی ضلاتت تٝ ٔحیُی

ٝ  يطٚضد زاضز، لطاضٞا  ٘ٓایط آٖ ٚ ٔحهٛلاد ٖٕط وٛتاٜ ٞای چطذٝ ،فٙاٚضی ؾطیٕ تغییط ٝ  تٛخر  تر

 .قٛز ٔی َّة ٘ٛیٗ ضٚیىطزی تا خسیس ٞای چاِف

 ٞرا  وكرٛض  فًایی چٙیٗ زض ٚ ٌیطز ٔی نٛضد خٟا٘ی ٌؿتطٜ زض ضلاتت أطٚظٜ وٝ اؾت ایٗ حمیمت

ٝ  ترٛز  ذٛاٞٙرس  خٟرا٘ی  تاظاض ٞای فطنت اظ تطزاضی تٟطٜ تٝ لازض ٞایی ؾاظٔاٖ ٚ  ٚ ذّرك  تٛا٘رایی  ور

 ترا  اُ٘ثراق  تطای ٞا ؾاظٔاٖ تٙاتطایٗ( 1395 اٖ،زیٍط ٚ ٔكثىی. )تاقٙس زاقتٝ ضا ضلاتتی ٔعیت تٛؾٗٝ

ٝ  ٘اچاض٘رس  ذٛز ّٖٕىطز حفّ ٚ ضٚ پیف تغییطاد  زؾرت  لرسیٕی  ضٚیىطزٞرای  ٚ ٔفطٚيراد  اظ ور

 اُ٘ثراق  ٚ زا٘رف  ٔسیطیت اَلاٖاد، فٙاٚضی اظ اؾتفازٜ ،پصیطی اُ٘ٗاف وٝ انِٛی ایداز تا ٚ وكیسٜ

 تالا ؾُٛح زض ٚ اضتما ضا ذٛز ّٖٕىطز زٞٙس، ٔی لطاض تأویس ٔٛضز ضا خسیس ٔحیُی تغییطاد تا ٔساْٚ

ٝ  وٝ أطٚظ وٙٛ٘ی ٔحیٍ زض(. 2009 ،زیٍطاٖ ٚ اٚتَٛ. )وٙٙس حفّ  اؾرت،  تغییرط  آٖ انرّی  ٔكرهر

 ٞا ؾاظٔاٖ وٝ ٔؿوّٝ ایٗ تٝ پاؾد زضٚالٕ. تاقٙس ٔی پصیط اُ٘ثاق ٞای ضاٞثطز زاقتٗ تٝ ّٔعْ ٞا ؾاظٔاٖ

ٝ  اؾرت  ٔٛيرٖٛی  قرٛ٘س،  ٔٛفرك  تیٙی پیف غیطلاتُ ٚ پٛیا ٔحیُی زض تٛا٘ٙس ٔی چٍٛ٘ٝ ٝ  ور ٖ  تر  ٖٙرٛا

ْ ٝ تر  تِٛیرس  ٔا٘ٙس ٔرتّفی واضٞای ضاٜ ٞطچٙس. قٛز ٔی قٙاذتٝ أطٚظ ز٘یای چاِف تطیٗ ٟٔٓ  ٚ ٍٞٙرا

ٗ  ٟٔٓ اظ ٘ٛ پاضازایٕی ٖٙٛاٖ تٝ ؾاظٔاٖ قسٖ چاته أا ،ا٘س قسٜ ٔٗطفی ٔداظی ٞای ؾاظٔاٖ  ٞرا  آٖ ترطی

ٝ  تاقس ٔی ٟٕٔی تؿیاض لاتّیت چاتىی ٔحیُی، چٙیٗ زض. قٛز ٔی ٔحؿٛب  ترط  تؿریاضی  ترأثیطاد  ور

 ٚ ٞررا تٛإ٘ٙررسی اظ ای ٔدٕٖٛررٝ قررأُ چرراتىی( 2007 ضاٚیچا٘ررسضاٖ،. )زاضز ؾرراظٔاٖ ّٖٕىررطز

ٝ ) ٚوراض  وؿرة  ٔحیٍ زض ؾاظٔاٖ پیكطفت ٚ تما تاٖث وٝ اؾت ٞا قایؿتٍی  آٖ اؾاؾری  ٚیػٌری  ور

 (1385 اٖ،زیٍط ٚ ؾیٕا ذٛـ. )قٛز ٔی( اؾت إَیٙاٖ ٖسْ ٚ زائٕی تغییطاد

 ٚ ؾراظٔا٘ی  چاتىی. ٘یؿت تداضی ٞای ؾاظٔاٖ تطای ا٘تراتی ٔٛيٖٛی ،ٚیه تیؿت لطٖ زض چاتىی

 ضا ٔٛفرك  ٞرای  ؾاظٔاٖ وٝ اؾت قسٜ يطٚضتی تٝ تثسیُ ذاضخی ٔحیٍ تٝ ؾطیٕ پاؾرٍٛیی تٛا٘ایی

 تغییرطاد . وٙرس  ٔری  تفىیه وٙٙس، ٔی حطوت خّٛ تٝ ظحٕت تٝ ٚ ٚپاقىؿتٝ زؾت وٝ ٞایی ؾاظٔاٖ اظ

. اؾررت ؾررطیٕ پاؾرررٍٛیی لاتّیررت ٚ ؾرراظٌاضی ٔؿررتّعْ وٙررٛ٘ی، ٔحرریٍ زض ٔٛخررٛز پایررساض



 

 تطضؾی تأثیط ّٖٕىطز نٙسٚق حٕایت اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ 

  209 ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأٞای زفاٖی تط چاتىی ؾاظٔاٖتٛؾٗٝ فٙاٚضی

 یره  چراتىی، . ٘رساضز  ٚخرٛز  چاتره  قطوت یه تٛؾٗٝ تطای اؾاؾی فطَٔٛ ٞیچ( 2015ٞطضاف،)

 (2013 ،زیٍطاٖ ٚ ٚیّیأع ؛2011 اٖ،زیٍط ٚ آِفطٚتی. )اؾت ٔؿتٕط تٟثٛز ٕٞچٖٛ ٔساْٚ فطآیٙس

 ٞرا  آٖ ّٖٕىرطز  وٝ ٞؿتٙس ٔٛاخٝ ٔتٗسزی ٞای چاِف تا ٞا ؾاظٔاٖ أطٚظ، پیچیسٜ ٔحیٍ زض َطفی اظ

 .ترٛز  ذٛاٞس پیچیسٜ تؿیاض ّٖٕىطز ٔسیطیت ٚ اضظیاتی ٔحیُی چٙیٗ زض. زٞس ٔی لطاض تأثیط تحت ضا

ٝ  اظ یىری  ٕٞرٛاضٜ  اٖتٕراز  زضذٛض ٚ خإٔ َٛض تٝ ؾاظٔاٖ ّٖٕىطز اضظیاتی  ٞرط  انرّی  ٞرای  زغسغر

ٖ  اظ آٌاٞی تاٖث ّٖٕىطز اضظیاتی. تاقس ٔی ؾاظٔا٘ی ٖ  ّٖٕىرطز  تٟثرٛز  زض پیكرطفت  ٔیرعا  ٚ ؾراظٔا

ٖ  ّٖٕىطز ویفیت اضتمای خٟت لاظْ فطنت ٚ اٍ٘یعٜ ایداز ْ  خٟرت . قرٛز  ٔری  ؾراظٔا ٗ  ا٘درا  چٙری

ٖ  آٖ ذال نٙٗت ٚ ؾاظٔاٖ ٘ٛٔ تا ٔتٙاؾة ٔٗیاضٞا ٚ ٞا قاذم اظ ای ٔدٕٖٛٝ تٝ ؾٙدكی  ؾراظٔا

ٝ  اضظیراتی  زض ضا ٞرا  قراذم  ٚ ٔٗیاضٞا ایٗ زضؾتی تٝ تتٛا٘س وٝ ضٚقی ِصا. اؾت ٔٛضز٘یاظ ٝ  ٕٞر  خا٘ثر

 .قٛز ٔی ٚالٕ ٔٛضزتٛخٝ ٌیطز، ٘ٓط زض ؾاظٔاٖ ّٖٕىطز

 ٖهط زض ٞا ؾاظٔاٖ ٔٛفمیت زض ا٘ىاضی غیطلاتُ تأثیط چاتىی وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی ،قسٜ تیاٖ تٛيیحاد تا

ٖ  زض چراتىی  اضتمرا  تٝ ٚیػٜ تٛخٝ ِعْٚ قطایُی چٙیٗ زض. وٙس ٔی ایفا وٙٛ٘ی  تحمیمراتی  ٞرای  ؾراظٔا

 ٚ تحمیرك  آٔرٛظـ،  ضاٞثطی، ٚ ٞسایت ٔؿوِٛیت وٝ وكٛض ٔؿّ  ٘یطٚٞای پكتیثا٘ی ٚ زفأ ٚظاضد

 خٟرت  اظ. ٌیرطز  ٔی لطاض إٞیت ٔٛضز اظپیف تیف تاقٙس، ٔی زاض ٖٟسٜ ضا وكٛض زفاٖی نٙٗت تٛؾٗٝ

 پرػٚٞف  انّی ؾفاَ تٙاتطایٗ ؛زاضز تؿتٍی آٖ اخعای ّٖٕىطز ٘حٜٛ تٝ ؾاظٔاٖ، یه ٔٛفمیت زیٍط،

 زفاٖی ٞای فٙاٚضی تٛؾٗٝ ٚ ٘ٛآٚضی تحمیماد، اظ حٕایت نٙسٚق ّٖٕىطز آیا وٝ اؾت ایٗ حايط

 ترا  زاضز؟ ٔؿرّ   ٘یطٚٞای پكتیثا٘ی ٚ زفأ ٚظاضد تحمیماتی ٞای ؾاظٔاٖ چاتىی تط زاضی ٔٗٙی تأثیط

 ٔؿرّ ،  ٘یطٚٞای پكتیثا٘ی ٚ زفأ ٚظاضد تحمیماتی ٞای ؾاظٔاٖ زض چاتىی ٔٛيٛٔ إٞیت تٝ تٛخٝ

 تحمیماتی ٞای ؾاظٔاٖ چاتىی تط نٙسٚق ایٗ ّٖٕىطز تأثیط تطضؾی تٝ پػٚٞف ایٗ زض تا قسیٓ تطاٖ

ٝ  ایٗ زض ِصا .تپطزاظیٓ زفأ ٚظاضد ٖ  ٚ ٞرا  ضٚـ اظ اؾرتفازٜ  ترا  ُٔاِٗر ٍ  ،آٔراضی  فٙرٛ  ٔٛخرٛز  ضٚاتر

ُ  ٔتغیرط  ٖٙٛاٖ تٝ ّٖٕىطز تأثیط تطضؾی تٝ آٖ ٔتٗالة ٚ لطاضٌطفتٝ قٙاؾایی ٚ ٔٛضزتطضؾی  ترط  ٔؿرتم

ُ  ٘ترایح  اظ ٌیرطی  تٟرطٜ  تا ٟ٘ایتاً. اؾت قسٜ پطزاذتٝ ٚاتؿتٝ ٔتغیط ٖٙٛاٖ تٝ چاتىی  پرػٚٞف،  اظ حانر

ٖ  چراتىی  تٟثرٛز  خٟرت  زض پػٚٞكری  ٚ اخطایی پیكٟٙازاد ٔ  ٚظاضد تحمیمراتی  ٞرای  ؾراظٔا  ٚ زفرا

 ترا  ٕٞچٙیٗ .اؾت قسٜ اضائٝ تحمیماد اظ حٕایت نٙسٚق ّٖٕىطز تٟثٛز ٚ ٔؿّ  ٘یطٚٞای پكتیثا٘ی

 ٔا٘ٙرس  چراتىی،  حرٛظٜ  زض وكرٛض  ؾرُ   زض ٌطفتٝ ا٘داْ ٞای پػٚٞف اوثط وٝ ٔٛيٛٔ ایٗ تٝ ٖٙایت

ٝ  نٛضد تِٛیسی ٞای تٍٙاٜ ٚ ٞا قطوت تؿتط زض حٛظٜ، ایٗ غاِة ازتیاد ٝ  ِرصا  اؾرت،  پصیطفتر  خٙثر
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ٗ  اخطای زض تٛاٖ ٔی ضا حايط پػٚٞف ٘ٛآٚضی ٖ  یره  ؾرُ   زض پرػٚٞف  ایر  تِٛیرسی  غیرط  ؾراظٔا

 .زا٘ؿت حٛظٜ ایٗ ازتیاد ٌؿتطـ ٚ( تحمیماتی ٞای ؾاظٔاٖ)

 مبانی نظزی

 :ضناسی پیطینه -

 ٞای ٘ٓاْ ذهٛل تٝیه ٔفْٟٛ ٔسیطیتی، اتتسا زض یه تؿتط تِٛیسی ٚ  ٖٙٛاٖ تٝ 1چاتىی ؾاظٔا٘ی

یىی اظ  ٖٙٛاٖ تٝؾطایت وطز ٚ  ٚواض وؿةٞای  تِٛیس ُٔٙٗ  قىُ ٌطفت ٚ تٗسٞا تٝ زیٍط حٛظٜ

فطاٞٓ وطزٖ تٗطی   ٞای فطاٚا٘ی زض خٟت تٝ أطٚظ تلاـ تاٞای ؾاظٔا٘ی ُٔطح قس.  ٚیػٌی

تائیس  ٔٛضز ثحث چاتىی، تٗطیفی وٝٔتٝ خسیس تٛزٖ  تٛخٝ تاأا  ؛اؾتپصیطفتٝ چاتىی نٛضد 

ا٘س ٚ  فٗاِیت وطزٜ تٝ تٗس ٔحمماٖ تؿیاضی زض ایٗ ظٔیٙٝ 1991ٍٕٞاٖ تاقس ٚخٛز ٘ساضز. اظ ؾاَ 

ٞا تٝ ٘حٛی تٝ تغییط ٚ  ضغٓ تیاٖ ٔتفاٚد، تٕأی آٖ . ّٖیا٘س اضائٝ وطزٜ ی اظ چاتىیٞطوساْ تٗاضیف

ٞا ضا اظ قطٌٚ انّی چاتىی  وٙٙس ٚ ؾطٖت زض ٚفك یافتٗ تا آٖ اضٜ ٔیٖسْ إَیٙاٖ ز٘یای وٙٛ٘ی اق

تٛا٘ایی "ٚ چاتىی  "اَحطوت ؾطیٕ، چالان، فٗ" ٔٗٙایچاته زض فطًٞٙ ِغت، تٝ   ٚاغٜ زا٘ٙس. ٔی

تٝ  ٞٛقٕٙسا٘ٝ یضٚق تاؾطیٕ ٚ  نٛضد تٝتفىط  لازض تٛزٖ تٝٚ  "ؾطیٕ ٚ آؾاٖ نٛضد تٝحطوت 

 قسٜ تحٕیُٞای  ، پاؾد تٝ چاِفچاتىی 2ٕٞىاضا٘ف ٚتٙا تٝ ٖمیسٜ ظیٗ  .اؾت قسٜ ٌطفتٝواض 

)ظیٗ ٚ  اؾت. قسٜ احاَٝاؾت وٝ ذٛز تٛؾٍ تغییط ٚ ٖسْ إَیٙاٖ  ٚواضی وؿةٔحیٍ  ٚؾیّٝ تٝ

زض  چاتىی ضا تٛا٘ایی یه ؾاظٔاٖ تطای ضقس ٚ قىٛفا قسٖ 3ٌّسٔٗ، ٘اخُ ٚ پطیؽ (2005اٖ، زیٍط

تِٛیس ذسٔاد ٚ ٔحهٛلاد  ٚؾیّٝ تٝ تیٙی پیف غیطلاتُٔساْٚ ٚ یه ٔحیٍ ضلاتتی تا تغییطاد 

(. زاٚ، چاتىی ضا تٛا٘ایی یه ؾاظٔاٖ تطای پاؾد 1995زا٘ٙس )ٌّسٔٗ ٚ زیٍطاٖ،  ٔی ٔكتطی ٔٛضز٘ٓط

ٞای وٙكی ٚ فطاوٙكی زض ٔٛاخٝ تا ٔحیٍ ٘إُٔوٗ ٚ  ؾطیٕ اثطترف ٚ واضا تٝ ٘یاظٞا ٚ فطنت

تٛا٘ایی چاتىی ضا ٘یع ( 2008) 4(. ٔٛضٌاٖ ٚ پاي1999وٙس )زاٚ،  تٗطی  ٔی تیٙی پیف غیطلاتُ

زض  ؾطٖت تٝ ٞایتاظاض ٞای فطنتتطزاضی اظ  تٟطٜ ٔٙٓٛض تٝ ،حٕایت ٚ ازاضٜ تغییطاد ٘اٌٟا٘ی ٔؿتٕط

 وٙٙس. تكطی  ٔی حاَ تغییط
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 ضناسی: مفهوم -

ٔفثط تٝ  َٛض تٝٞا تطای پاؾد ؾطیٕ ٚ  چاتىی ضا تٝ تٛا٘ایی ؾاظٔاٖ ،قسٜ پصیطفتٝتٗاضی  ضایح 

ٞای ٔكتطی، تطحؿة لیٕت، ذهٛنیاد،  یافتٗ ٘یاظٔٙسی تاٞسف، تاظاض تغییطاد زض تمايای

 َٛض تٝٞای چاته تٝ تاظاضٞای ٔتغیط تا ؾطٖت ٚ  طزٜ اؾت. تٍٙاٜٚ تحٛیُ ٔطتٌٛ و ویفیت، وٕیت

ٞای ؾاظٔاٖ ضا تطای تِٛیس ٚ تحٛیُ  زٞٙس. ٖلاٜٚ تط ایٗ، چاتىی لاتّیت ٔفثط ٚاوٙف ٘كاٖ ٔی

ٞای تِٛیس، افعایف  زٞس. واٞف ٞعیٙٝ لطاض ٔی تأثیطٚض، تحت  ٔحهٛلاد خسیس تا ٞعیٙٝ تٟطٜ

ٔعایایی اؾت  اظخّٕٝٚ افعایف ضلاتت،  افعٚزٜ اضظـٞای فالس  یتضيایت ٔكتطی، اظ تیٗ تطزٖ فٗاِ

 (1:2009،س )تٛتا٘ییآ زؾت تٝچاتىی  ضاٞثطزتٛا٘س اظ َطیك  وٝ ٔی

تٛاٖ آٖ ضا تا ٘ٓطیٝ تىأُ زاضٚیٗ  ٚ زضن تٟتط ایٗ ٔٗا٘ی، ٔی قسٜ اضائٝتٗاضی   تٙسی خٕٕتطای 

وٙٙس تا تا ٔحیٍ  ٞا زض ََٛ ظٔاٖ تغییط ٔی زٞس وٝ ٌٛ٘ٝ تٛيی  ٔی ذٛز تُاتك زاز. زاضٚیٗ زض وتاب

ٞایی  ٘یؿتٙس، تّىٝ آٖ تط تاٞٛـیا  تط لٛیٞای  ٔا٘ٙس ٌٛ٘ٝ ٞایی وٝ تالی ٔی ٔتٙاؾة قٛ٘س ٚ ٌٛ٘ٝ

( ایٗ أط ضا زض 2006یاتٙس. )زاضٚیٗ،  زٞٙس ٚ تُاتك ٔی ٞؿتٙس وٝ تیكتط ٚ تٟتط تٝ تغییطاد پاؾد ٔی

 ،ٔٙٗىؽ ٕ٘ٛز وٝ تغییط ٖٚسْ إَیٙاٖ ٘ؿثت تٝ ٔحیٍ نٛضد تسیٗتٛاٖ  ٔی ّٖٕیاد ٚ ز٘یای تِٛیس

ٞایی أىاٖ  ٞا ٚ تؿتطٞای ضلاتت زضآٔسٜ اؾت ٚ قطوت تطیٗ ظٔیٙٝ یىی اظ اؾاؾی نٛضد تٝأطٚظٜ 

 نٛضد تٝ ذٛز ، تا ٚفك زازٖ ضفتاضٞایتیٙی پیف غیطلاتُتمای تیكتطی زاض٘س وٝ تٝ ٔحیٍ ٔتلآَ ٚ 

ٞای پیف وٙكی تٝ  تٙاتطایٗ پایٝ تٕاْ تٗاضی  چاتىی، پاؾد ؛تطی زٞٙس تط ٚ ٔٙاؾة پاؾد ؾطیٕ پٛیا،

اؾتفازٜ اظ  اظخّٕٝٞایی  تاقس وٝ ایٗ أط اظ َطیك فٖٙٛ ٚ قیٜٛ ٔی ٚواض وؿةتغییطاد ٔحیٍ 

ٛز. پصیط ذٛاٞس ت أىاٖ ٞا ٘ٓایط آٖاضتثاَاد ٔداظی، افطاز ُٔٙٗ  ٚ چٙس ٟٔاضتٝ، ٔسیطیت زا٘ف ٚ 

 (1390فط،  )یٛ٘ؿی

 ظٖٓ تٝاؾت.  قسٜ اضائٝٞای ٔرتّفی اظ چاتىی ؾاظٔا٘ی  اظ ظٔاٖ پیسایف ٔثحث چاتىی تاوٖٙٛ، ٔسَ

تطیٗ  زلیك حاَ زضٖیٗتطیٗ ٚ  تطذی اظ ٔحمماٖ، زض تیٗ پیكیٙٝ تحمیماد ٔطتثٍ تا چاتىی، خإٔ

اؾت وٝ زض آٖ ؾٝ تٗس انّی تطای چاتىی  قسٜ ٔٗطفیچٟاضچٛب تٛؾٍ قطیفی ٚ غاً٘ 

 .3چاتىی ؾاظٞای تٛإ٘ٙسٚ  2ٞای چاتىی ، تٛإ٘ٙسی1ٞای چاتىی اؾت: ٔحطن قسٜ قٙاؾایی
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3 Agility providers 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%B1
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 (2001) قطیفی ٚ غاً٘تٛؾٍ  پیكٟٙازقسٜٔسَ ٔفٟٛٔی  :1 قىُ 

ٞا ضا تطای تما  چاتىی ٖٙانط ٔحیُی ٚ فكاضٞای تیطٚ٘ی ٞؿتٙس وٝ تٝ ٘حٛی ؾاظٔاٖ ٞای ٔحطن

، یٛؾ  ٚ زیٍطاٖ، 2000، زیٍطاٖ، قطیفی ٚ 2003وٙٙس. )ضٖ ٚ زیٍطاٖ،  ٘اٌعیط اظ چاته قسٖ ٔی

ٞای چاتىی، ٖٙانطی تٙیازیٗ ٞؿتٙس وٝ ؾاذتاضی انِٛی اظ ؾاظٔاٖ چاته ضا  (. تٛإ٘ٙسی1999

 ایدازقسٜؾاظ٘س تا زض اؾطٔ ٚلت تٝ تغییطاد  ٞا ؾاظٔاٖ ضا لازض ٔی. ایٗ تٛإ٘ٙسیزٞٙس تكىیُ ٔی

؛ یٛؾ  ٚ 1999، زیٍطاٖ؛ قطیفی ٚ 1999)ٌٛ٘اؾىاضاٖ،  زض ٔحیٍ تداضی ٚ تاظاض پاؾد زٞس.

چاتىی وٝ زض حىٓ اتعاضٞای ّٖٕیاتی  ؾاظٞای زضٟ٘ایت تٛإ٘ٙسٚ  (2009؛ تٛتا٘ی، 1999اٖ، زیٍط

 (1391قٛ٘س. )٘داتیاٖ،  ٞای چاتىی ٔحؿٛب ٔی ی تطای زؾتیاتی تٝ تٛإ٘ٙس

، 2چاتىی ٞای ٔفِفٝ، 1ٞای چاتىیٞای چاتىی تا ٖٙاٚیٙی ٕٞچٖٛ لاتّیتزض ازتیاد تحمیك، تٛإ٘ٙسی

تٙسی خإٔ اظ  قٛ٘س. زض یه َثمٝ٘یع قٙاذتٝ ٔی 4ٞای چاتىی، ٚ قاذم3ٞای چاتىیٔكرهٝ

تٛإ٘ٙسی چاتىی  32( نٛضد ٌطفت، 1999) ٚی اٖٕٞىاضٞای چاتىی وٝ تٛؾٍ یٛؾ  ٚ  تٛإ٘ٙسی

 قسٜ اضائٝٞای چاتىی  . تٛإ٘ٙسیا٘س قسٜ تٙسی زؾتَٝثمٝ  10تٛإ٘ٙسی زض  32تٗطی  ٚ اضائٝ قس. ایٗ 
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  213 ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأٞای زفاٖی تط چاتىی ؾاظٔاٖتٛؾٗٝ فٙاٚضی

ٞا ٚ ُٔاِٗاد تٗسی تا تٝ أطٚظ  پػٚٞفتٝ زِیُ خأٗیت، زض تؿیاضی اظ  اٚ اٖٕٞىاضتٛؾٍ یٛؾ  ٚ 

 اٞای چاتىی ض تٛإ٘ٙسی ٚی اٖٕٞىاض(. پاتطیه ٚ 2009)تٛتا٘ی، ا٘س لطاضٌطفتٝ ٔٛضزاؾتفازٜ٘یع 

تا  اٚ ٕٞىاضاِٖیٗ ٚ  (2006زا٘ٙس. )پاتطیه ٚ زیٍطاٖ،  ٔی 4ٚ ؾطٖت3، اُ٘ٗاف2، قایؿتٍی1پاؾرٍٛیی

 ٞا الساْ تٝ تٗطی  آٖ ٕٞچٖٛ فٛق ٔٗطفی ٚٞای چاتىی ضا  تطضؾی تحمیماد ٔرتّ ، تٛإ٘ٙسی

( پاؾرٍٛیی ٖثاضد اؾت اظ تٛا٘ایی تكریم تغییط، ٚاوٙف ؾطیٕ ٚ 2006اٖ، زیٍطوٙٙس. )ِیٗ ٚ  ٔی

زضآٔسٖ. قایؿتٍی ٖثاضد اؾت اظ تٛا٘ایی تكریم  ؾلأت تٝفٗالا٘ٝ تٝ آٖ ٚ اظ ظیط تاض فكاض تغییط 

ٖثاضد اؾت اظ زؾتیاتی تٝ والا یا ذسٔاد ٔتفاٚد تا  پصیطی اُ٘ٗافٚ واضای اٞساف ؾاظٔاٖ.  ٔفثط

 ؾطٖت ا٘داْ ْٚای  ٚ ّٖٕیاد زض حسالُ ظٔاٖ ٕٔىٗ اقاضٜ زاضز. زضٟ٘ایتأىا٘اد ٔٛخٛز ٚ 

  ضناسی روش
-ٞا پػٚٞكی تٛنیفی پػٚٞف حايط اظ حیث ٞسف واضتطزی ٚ اظِحاِ قیٜٛ ٌطزآٚضی زازٜ

ظٔیٙٝ ٔتغیطٞای تحمیك ُٔاِٗٝ ٚ د ٔٛخٛز زضؼ آٖ اتتسا ازتیاتاقس وٝ تط اؾا پیٕایكی ٔی

زٞٙسٌاٖ  قسٜ اؾت، ؾپؽ اتعاض تحمیك )پطؾكٙأٝ( تٟیٝ ٚ پؽ اظ تأییس ذثطٌاٖ، ٔیاٖ پاؾد تطضؾی

آٚضی ٚ تطاظـ قسٜ ٚ ٟ٘ایتاً ٔٛضز آظٖٔٛ لطاضٌطفتٝ ٚ  ٞا خٕٕ قسٜ اؾت. زض ٔطحّٝ تٗس زازٜ تٛظیٕ

 ٘تایح تحمیك اؾتٙثاٌ قسٜ اؾت.

ٞای ٔطتثٍ تا ٔثا٘ی ٘ٓطی تحمیك ٚ قٙاؾایی ٖٛأُ ٚ  زازٜ آٚضی خٕٕٞف خٟت زض ایٗ پػٚ

اؾت ٚ ٘ؿثت تٝ تىٕیُ ازتیاد تحمیك ٚ تطضؾی  قسٜ اؾتفازٜای  ٔٙاتٕ وتاترا٘ٝ ٞای اِٚیٝ اظ قاذم

اَلاٖاد اظ خأٗٝ آٔاضی خٟت  آٚضی خٕٕخٟت  ٔثاحث ٘ٓطی ٔطتثٍ تا ٔٛيٛٔ الساْ قسٜ اؾت.

 38انّی پطؾكٙأٝ قأُ  ؾفالادٚ آظٖٔٛ فطيیاد اظ اتعاض پطؾكٙأٝ اؾتفازٜ قس.  ٚتحّیُ تدعیٝ

آٖ ٔطتثٍ تا چاتىی اؾت.  ؾفاَ 27آٖ ٔطتثٍ تا ٔتغیط ّٖٕىطز ٚ  ؾفاَ 11وٝ  ٞؿت ؾفاَ

ٚ ٞای ٔتٗسز  زضٟ٘ایت پؽ اظ تطضؾیای َطاحی ٌطزیس ٚ  تا اؾتفازٜ اظ ُٔاِٗاد وتاترا٘ٝ ؾفالاد

 تأییسپؽ اظ  زضٟ٘ایتٖ ٚ اؾاتیس ایٗ حٛظٜ، تغییطاد لاظْ نٛضد ٌطفت ٚ وؿة ٘ٓط اظ ذثطٌا

 ٟ٘ایی، تٝ تٗساز ٕ٘ٛ٘ٝ تٟیٝ ٚ تٛظیٕ ٌطزیس.
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یٗٙری   ٔرٛضز٘ٓط ٌیطی ترطای ٞرسف    ٔطاز اظ ضٚایی آٖ اؾت وٝ اتعاض ا٘ساظٜ: روایی و پایایی ابشار تحقیك

ٔمهرٛز اظ ضٚایری آٖ اؾرت     زیٍط ٖثاضد تٌٝیطی ٔتغیط تحمیك اظ واضایی لاظْ تطذٛضزاض تاقس.  ا٘ساظٜ

  ٚ ٘رٝ ذهیهرٝ زیٍرطی ضا ا٘رساظٜ تٍیرطز       ٔرٛضز٘ٓط تتٛا٘رس ذهیهرٝ    ٚالٗراً ، ٌیطی ا٘ساظٜوٝ ٚؾیّٝ 

 ٖتثراض ٔلاوری  ا-2ٔحترٛا،  -1ٌیطی، اظ ؾٝ ضٚـ اٖتثراض   (. خٟت تٗییٗ اٖتثاض ا٘ساظ1377ٜ٘یا، )حافّ

 ـ قٛز زض ایٗ پػٚٞف خٟت  اؾتفازٜ ٔی اٖتثاض ؾاظٜ -3ٚ ٞرای ضٚایری    تطضؾی ضٚایری اترعاض، اظ ضٚ

 اؾت.   قسٜ اؾتفازٜؾاظٜ  ٔحتٛا ٚ

ضا  ٔٛضز٘ٓطتٛا٘ٙس ٔفْٟٛ  وٝ ٔی ٞایی ٔفِفٝ ٚیاتس وٝ ٕٞٝ اتٗاز  ایٗ ضٚایی إَیٙاٖ ٔی :رٍایی هحتَا

قسٜ اؾت. فطایٙس قٙاؾایی ٔتغیطٞای تحمیك وٝ حانُ ُٔاِٗٝ  لطاضٌطفتٝا٘ٗىاؼ زٞٙس ٔس٘ٓط 

ٞا )تٟیٝ اتتسایی تط  ٌؿتطزٜ ازتیاد ٚ پیكیٙٝ ٔٛيٛٔ تٛزٜ اؾت ٚ ٔطاحُ تٟیٝ اتعاض ٌطزآٚضی زازٜ

اؾاؼ ازتیاد تحمیك، اؾتفازٜ اظ زیسٌاٜ ٞكت ٘فط اظ ذثطٌاٖ خٟت اضظیاتی آٖ، تٛظیٕ ٔمسٔاتی ٚ 

 قسٜ آٚضی خٕٕٞای  تٛا٘س ٌٛاٜ اظ ضٚایی زازٜ ٔدسز ضؾا٘سٖ( ٔی تأییسپایایی ؾٙدی، انلاح ٚ تٝ 

اٖتثاض ٔحتٛا تطای ؾٙدف ٔیعاٖ اٖتثاض پطؾكٙأٝ اؾتفازٜ  ضٚـ اظاِٚیٝ  ٔطحّٝ زضتاقس. زض٘تیدٝ 

 قس.

زض ایٗ تحمیك خٟت إَیٙاٖ اظ اٖتثاض ؾاظٜ، اظ تحّیُ ٖأّی اؾتفازٜ قس. تا اؾتفازٜ  رٍایی ساس2ُ

وٙس یا  ٔی ٌیطی ا٘ساظٜضا  ٔٛضز٘ٓطٞای  تٛاٖ ٔكرم وطز وٝ پطؾكٙأٝ قاذم ٖأّی ٔی اظ تحّیُ

تاض ٖأّی  ستایقسٜ تطای اضظیاتی یه قاذم یا نفت،  َطحٞای  ذیط. زض تحّیُ ٖأّی، پطؾف

 ٞای ؾاظٌٜیطی تطای  ٔكتطن زاقتٝ تاقٙس. ٕٞچٙیٗ، تحّیُ ٖأّی تأییسی زض لاِة ٔسَ ا٘ساظٜ

 اؾت. قسٜ اضائٝضد ٌطفت ٚ ٘تایح آٖ زض ترف ٔطتَٛٝ ٔىٖٙٛ ٔسَ نٛ

لطاض ٌیطز، ٘تایح حانّٝ ٔكاتٝ  ٔٛضزاؾتفازٜ زفٗاد تٝٔٙٓٛض اظ پایایی آٖ اؾت وٝ اٌط اتعاضی : پایایی

ٝ ( 1394اٖ، زیٍط)ؾطٔس ٚ  یىسیٍط تاقس. تٗیریٗ لاتّیرت اٖتٕراز یرا ٕٞراٖ پایرایی اترعاض         ٔٙٓرٛض  تر

ٞا ؾرٙدف ؾراظٌاضی زضٚ٘ری     ٞای ٔرتّ  ٚ ٔتٗسزی ٚخٛز زاضز وٝ یىی اظ آٖ ٌیطی، ضٚـ ا٘ساظٜ

ٌیرطی، ضٚـ آِفرای    ٔیعاٖ پایائی اتعاض ا٘رساظٜ   ٞای ٔحاؾثٝ ضٚـیٗ تطٚ پطواضتطز تطیٗ ٟٔٓاظ  اؾت.

تٗییٗ پایایی ٚ ؾٙدف ؾاظٌاضی زضٚ٘ی اترعاض پرػٚٞف، اظ يرطیة آِفرای      ٔٙٓٛض تٝوطٚ٘ثاخ اؾت. 

ترط یرا    ایرٗ يرطیة ترعضي    قسٜ ٔحاؾثٝوّی، چٙاٖ چٝ ٔمساض  حاِت زضاؾت.  قسٜ اؾتفازٜوطٚ٘ثاخ 

اظ پایائی لاتُ لثِٛی تطذرٛضزاض اؾرت. َثرك ٘ترایح حانرّٝ زض       ٌیطی ا٘ساظٜتاقس، اتعاض  7/0 ٔؿاٚی

پایایی )ؾاظٌاضی زضٚ٘ی( زض ٚيرٗیت   اظِحأِٛخٛز زض ٔسَ پػٚٞف ٞای  ، تٕأی ؾاظ1ٜخسَٚ 



 

 تطضؾی تأثیط ّٖٕىطز نٙسٚق حٕایت اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ 

  215 ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأٞای زفاٖی تط چاتىی ؾاظٔاٖتٛؾٗٝ فٙاٚضی

ٞای ٔصوٛض زض زأٙٝ ُّٔٛتیت لطاض زاضز. ِرصا    ُّٔٛب لطاض زاض٘س ٚ ٔمساض يطیة آِفای تٕأی ؾاظٜ

 اتعاض پػٚٞف اظ پایایی لاتُ لثِٛی تطذٛضزاض اؾت.

 
 يطایة آِفای وطٚ٘ثاخ ٔتغیطٞای پػٚٞف :1خسَٚ 

 سؤالاتتعذاد  حَسُ پزسشٌاهِ
ضزیة آلفای 

 کزًٍثاخ
 هتغیزّای هکٌَى

ضزیة آلفای 

 کزًٍثاخ

 739/0 27 چاتىی

 847/0 ؾطٖت

 768/0 پصیطی اُ٘ٗاف

 809/0 پاؾرٍٛیی

 915/0 قایؿتٍی

 848/0 11 ّٖٕىطز
 718/0 ٔاِی

 832/0 غیطٔاِی ٚ حٕایتی
 

ٞای تحمیمراتی ٚظاضد   قأُ ٔسیطاٖ ٚ واضقٙاؾاٖ ؾاظٔاٖ تحمیك خأٗٝ آٔاضی: جامؼه و نمونه آماری

اؾتفازٜ قرس. زض قرطایُی    2اظ خسَٚ ٔٛضٌاٖ ٚ چطؾی 1تٗییٗ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٙٓٛض تٝتاقس.  زفأ ٔی

٘ٝ اظ احتٕاَ ٔٛفمیت یرا   ٚ تاقس زؾتطؼ زضاَلاٖی  خأٗٝ زض ٔٛضزُٔاِٗٝٔتغیط  ٘ٝ اظ ٚاضیا٘ؽ وٝ

 ایٗ زضِصا  وطز. اؾتفازٜ ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ تطآٚضز تطای آٔاضیٞای  َٔٛفط اظتٛاٖ  ٕ٘ی ،ٖسْ ٔٛفمیت ٔتغیط

لرطاض   ٔحمرك  اذتیراض  زضقٛز وٝ حساوثط تٗرساز ٕ٘ٛ٘رٝ لاظْ ضا    اؾتفازٜ ٔی ٔٛضٌاٖ خسَٚ قطایٍ اظ

٘فرط   256 یازقرسٜ تحمیك تا تٛخٝ ترٝ خأٗرٝ آٔراضی     ٔٛضز٘یاظزض ایٗ تحمیك حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  .زٞس ٔی

٘فرط ا٘ترراب ٚ پطؾكرٙأٝ زض     290، تٗساز ٔٛضز٘ٓطتٝ خٟت افطایف إَیٙاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ  ا٘تراب ٌطزیس.

ٔطتَٛرٝ   ٞرای  زازٜ ٚپطؾكرٙأٝ تطٌكرت زازٜ قرس     264ٞا تٛظیٕ ٌطزیس. اظ ایٗ ٔیاٖ تٗساز  ٔیاٖ آٖ

 .ٌطفت لطاض تحّیُ ٔٛضز

ذاِت زازٖ ٚ ز تطزاض ٕ٘ٛ٘ٝتیكتط وطزٖ قثاٞت ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ خأٗٝ ٚ افعایف زلت  ٔٙٓٛض تٕٝٞچٙیٗ 

ٌیطی  ٕ٘ٛ٘ٝ زضضٚـ اؾت. قسٜ اؾتفازٜای  ٌیطی َثمٝ ٞای خأٗٝ زض ٕ٘ٛ٘ٝ، اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚیػٌی

تط ٞؿتٙس،  نفت ٔتغیط ٍٕٞٗ اظ٘ٓطٞایی وٝ  زض َثمٝ ٔٛضزُٔاِٗٝای، ٚاحسٞای خأٗٝ  َثمٝ

اظ َثماد ، اظ ٞطیه اظآٖ پؽٞا وٕتط قٛز.  ٞا زض زضٖٚ ٌطٜٚ تا تغییطاد آٖ قٛ٘س ٔی تٙسی ٌطٜٚ

                                                           
1Sample size 

2 Krejcie & Morgan 
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 تسیٗ ٔٙٓٛض پؽ اظ تمؿیٓ خأٗٝ آٔاضی پػٚٞف تٝ ٞفت ؾاظٔاٖ قٛز. تٗسازی ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تراب ٔی

تا  زضٟ٘ایتتٗساز ٕ٘ٛ٘ٝ تٝ ٘ؿثت تٗساز ٔسیطاٖ ٚ واضقٙاؾاٖ ٞط ؾاظٔاٖ ٔكرم قس ٚ  ٚزخا

 ٌیطی تٝ ُٖٕ آٔس. خسَٚ ظیط ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز٘ٓطٌیطی تهازفی، اظ ذثطٌاٖ  اؾتفازٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

 زٞس. ای ضا ٘كاٖ ٔی ٌیطی َثمٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ اظ٘تایح حانُ 
 خأٗٝ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔاضی پػٚٞف :2 خسَٚ
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 750 200 50 150 100 100 50 100 تٗساز تمطیثی ذثطٌاٖ

 %100 %27 %5/6 %20 %13 %13 %5/6 %13 % زض خأٗٝ

 256 68 17 52 34 34 17 34 ٕ٘ٛ٘ٝتٗساز زض 

اؾت ٚ اظ  تٙاقسٜٔسَ ٔفٟٛٔی تحمیك اٍِٛیی اؾت وٝ تٕاْ تحمیك تط ضٚی آٖ : مدل مفهومی پضوهص

وٙس.  تحمیك ٟٔٓ ٞؿتٙس، اضتثاٌ تطلطاض ٔی ٔؿوَّٝطیك آٖ پػٚٞكٍط تیٗ ٖٛأّی وٝ زض ایداز 

ٔسَ ٚ  ٖٙٛاٖ تٝٚ وؿة ٘ٓط ذثطٌاٖ،  قسٜ ا٘داْ( ٔسَ ظیط اظ تطآیٙس ُٔاِٗاد 1384)ذاوی، 

 چٟاضچٛب ٔفٟٛٔی پػٚٞف ا٘تراب قس.

 
 ٔسَ ٔفٟٛٔی تحمیك :2 قىُ

ٔتغیطٞای تحمیك نٛضد  ٞای ٔفِفٝخٟت قٙاؾایی اتٗاز  ازتیاد ٔطٚضَطح تحمیك،  ٍ٘اضـ اظپؽ 

ٔیاٖ  ایٗ زضٌطفت. خٟت ؾٙدف چاتىی ؾاظٔا٘ی، اظ چٟاضچٛب قطیفی ٚ غاً٘ اؾتفازٜ قس. 

ٌٛیٝ تطای تٗس  15پصیطی،  ای تٗس اُ٘ٗافٌٛیٝ تط 12تحمیك،  پیكیٙٝ ٚپؽ اظ تطضؾی ازتیاد 

ٌٛیٝ تطای تٗس ؾطٖت اظ اتٗاز چاتىی ٚ ٕٞچٙیٗ  10 ٌٚٛیٝ تطای تٗس پاؾرٍٛیی  6قایؿتٍی، 

ا٘داْ ٔهاحثاد  خّؿاد ٚ تطٌعاضی اظٌٛیٝ تطای ٔتغیط ّٖٕىطز قٙاؾایی قس. زضٟ٘ایت پؽ  18

ٌٛیٝ  ٚٞفت تیؿتٞای تحمیماتی ٚزخا،  ؾاظٔاٖ حٛظٜ چاتىی زض اؾتازاٖ ٚ ذثطٌاٖ اظ ٘فط 10تا 
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ا٘تراب ٚ ٔٛضز تأییس  ّٖٕىطز ؾاظٔا٘ی ٌٛیٝ خٟت ؾٙدف یاظزٜ ٚ تطای ؾٙدف چاتىی ؾاظٔا٘ی

 لطاض ٌطفت.

 های تحقیك  ها و یافته داده لیوتحل هیتجش

ٞای آٔاض اؾتٙثاَی  ٖٕسٜ اظ ضٚـ َٛض تٝٞا  زازٜ ُیٚتحّٝ یتدعتا تٛخٝ تٝ ٞسف پػٚٞف، خٟت 

ٔكرم وطزٖ اتٗاز ٚ ؾاذتاض ٔتغیط ّٖٕىطز اظ تحّیُ  ٔٙٓٛض تٝ. زض ٔطحّٝ اَٚ اؾت قسٜ اؾتفازٜ

 اظآٖ پؽٖٛأُ ظیطتٙایی ایٗ ٔفْٟٛ ٔكرم ٌطزیس.  تیزضٟ٘اٖأّی اوتكافی اؾتفازٜ قس ٚ 

ك ٚ تطضؾی اُ٘ثاق تیٗ ؾاظٜ ٘ٓطی ٚ ؾاظٜ تدطتی ٌیطی ٔتغیطٞای تحمی آظٖٔٛ ٔسَ ا٘ساظٜ ٔٙٓٛض تٝ

 یٞا ضٚـٞای تحمیك اظ  آظٖٔٛ فطيیٝ ٔٙٓٛض تٝ تیزضٟ٘ااظ تحّیُ ٖأّی تأییسی تٟطٜ تطزٜ قس. 

 .زیسٕٞثؿتٍی ٚ ضٌطؾیٖٛ خٟت تطضؾی ضٚاتٍ ّٖی ٔیاٖ ٔتغیطٞای تحمیك اؾتفازٜ ٌط

خٟت ا٘داْ تحّیُ ٖأّی اوتكافی خٟت قٙاؾایی ٖٛأُ ٔىٖٙٛ پطؾكٙأٝ : 0تحلیل ػاملی اکتطافی

ٌٛیٝ تٛزٜ وٝ  11اؾت. وّیٝ ٔتغیطٞای ایٗ ترف قأُ  قسٜ اؾتفازٜ SPSS افعاض ٘طّْٖٕىطز، اظ 

 ا٘س. پؽ اظ تحّیُ ٖأّی اوتكافی تیٗ زٚ ٖأُ تٛظیٕ ٌطزیسٜ تیزضٟ٘ا

 ٔتغیطٞای اِٚیٝ :3خسَٚ 

 هتغیزًام  علاهت اختصاری
P.1 یاتی تٝ ٔحهَٛ ٚ یا فٙاٚضی خسیس ظٔاٖ زؾت 
p.2 تٛؾٗٝ فٙاٚضی زفاٖی یٞا پطٚغٜ یاثطترك 
p.3 ٝٙٞای تحمیماتی ٞای پطٚغٜ واٞف ٞعی 
p.4 ٞای ٘ٛآٚضا٘ٝ ظٔیٙٝ حٕایت ٔاِی اظ َطحخصب ؾطٔایٝ زض 
p.5 ٜٞای ترف ذهٛنی تطزاضی ٚ اؾتفازٜ اظ ْطفیت تٟط 
p.6 ٓٞ اٞساف ضاٞثطزی ؾاظٔاٖ ولاٖ یٞا اؾتیتاؾٞای نٙسٚق  فٗاِیت ییضاؾتا ٚ 
p.7  ٘یاظٞای ٚالٗی ؾاظٔاٖ ضفٕ ٚحُ ٔكىلاد 
p.8  ٚ اُٖایی نٙسٚق یٞا ٚاْاثطتركی تؿٟیلاد 
p.9 نٙسٚق تیٔٛضزحٕا یٞا پطٚغٜٞا ٚ  ویفیت َطح 

p.11  ٘ٛآٚضا٘ٝ یٞا َطححٕایت ٚ پكتیثا٘ی اظ 
p.11  ٚ َٞا ٞا ٚ ؾاظٔاٖ اثطٌصاض تا قطوتتٗأُ فٗا 

ٔحاؾثٝ قس. ٔمساض  KMOاخطای تحّیُ ٖأّی اوتكافی اتتسا ٔمساض آٔاضٜ تاضتّت ٚ  ٔٙٓٛض تٝ

آٔس وٝ  تٝ زؾت 003/0آظٖٔٛ تاضتّت تطاتط تا  یزاض یٔٗٙ ٚ ؾُ  812/0تطاتط تا  KMOقاذم 

                                                           
1 Exploratory Factor Analysis 
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ٞا خٟت اخطای تحّیُ ٖأّی اوتكافی  ٞای تحمیك ٚ ٔٙاؾة تٛزٖ حدٓ زازٜ ٘كاٖ اظ وفایت زازٜ

ٖأُ قٙاؾایی قس٘س وٝ ایٗ ٖٛأُ زض  2ٌٛیٝ  11 اظ تٗسازتحّیُ  یاظ اخطاپؽ  تیزضٟ٘اتٛز. 

ٔتغیطٞا تا تٛخٝ تٝ  ٕیٚ تٛظوطز٘س  ٞا ضا تثییٗ ٔی وُ ٌٛیٝ ا٘ؽیاظ ٚاضزضنس  06/87 وٙاض یىسیٍط

ٞا ضا  قس. خسَٚ ظیط ٘تایح حانُ اظ تٛظیٕ ٌٛیٝ اذتهال زازٜ  زٚ ٖأُٞا تٝ ایٗ  تاض ٖأّی آٖ

 زٞس. ٘كاٖ ٔی

 ٞا تٝ ٖٛأُ تٛظیٕ ٌٛیٝ :4خسَٚ 

 افتِی صیتخصهتغیزّای  ًام عاهل عاهل

 p.8 و p.4 و p.3 ٔاِی 1

 و p.11و  p.9و  p.7و  p.6و  p.5و  p.2و  P.1 ٚ حٕایتی یطٔاِیغ 2
p.11 

ٞا  زض ٔسَ پػٚٞف وٝ تطای آٖ قسٜ ُٔطحتطضؾی ضٚایی ٔتغیطٞای  ٔٙٓٛض تٝ: 0تحلیل ػاملی تأییدی

افعاض  تطزاضی اظ ٘طْ اؾت، اظ تحّیُ ٖأّی تأییسی تا تٟطٜ قسٜ ٌطفتٝزض پطؾكٙأٝ زض ٘ٓط  یؾفالات

زا٘س چٝ ؾفاِی ٔطتٌٛ تٝ چٝ تُٗسی  زض تحّیُ ٖأّی تأییسی ٔحمك ٔی اؾت. قسٜ اؾتفازٜ 2آٔٛؼ

زض تحّیُ ٖأّی تأییسی ٔسَ ٔفٟٛٔی تطای ٞطیه اظ ٔفاٞیٓ یا ٔتغیطٞای  ٍطیز ٖثاضد تٝاؾت. 

ٌیطی  ٞای ا٘ساظٜ ٞا ؾفاَ اؾاؾی ایٗ اؾت وٝ آیا ٔسَ اظ ٔسَ ٞطوساْتحمیك ٚخٛز زاضز. زض تطضؾی 

 یتطا ٞای تحمیك تا ٔسَ ٔفٟٛٔی ٕٞرٛا٘ی زاض٘س یا ذیط. آیا زازٜ ٍطیز دٖثاض تٝٔٙاؾة ٞؿتٙس ٚ 

، RMSEA ،GFI،    2 ٞای اظ ٔتغیطٞا، تحّیُ ٖأّی تأییسی اخطا ٚ ٔمازیط قاذم ٞطوساْ

AGFI ،NFI ،CFI ٚ .لطاض ٌطفت. یٔٛضزتطضؾتطاظـ ٔسَ  تیٟ٘ا؛ ٚٔحاؾثٝ قس 

زض قرىُ ظیرط ٔرسَ تحّیرُ ٖرأّی تأییرسی ٔتغیرط پٟٙراٖ           :پذذیزی  تحلیل ػاملی تأییدی متغیز انؼطاف

ٝ  قسٜ اضائٝ یطیپص اُ٘ٗاف  5/0ٞرا ترالاتط اظ ٔمرساض      اؾت. تا تٛخٝ تٝ آ٘ىٝ تاضٞای ٖأّی تٕأی ٌٛیر

ٞای تطاظـ ٔرسَ   تٙاتطایٗ قاذم؛ ٞا اظ ٔسَ ٘ثٛزٜ اؾت اظ ٌٛیٝ هی چیٞتاقس، ٘یاظی تٝ حصف  ٔی

ُ ٚ ٔمایؿرٝ آٖ ترا زأٙرٝ     آٔسٜ زؾت تٝ. تا تٛخٝ تٝ ٘تایح ا٘س لطاضٌطفتٝ یٔٛضزتطضؾ َ  لاتر ، تٕرأی  لثرٛ

پرصیطی   ٌیرطی ٔتغیرط اُ٘ٗراف    تاقٙس ٚ ٔسَ ا٘ساظٜ ٔی لثَٛ لاتُٞای تطاظ٘سٌی ٔسَ زض زأٙٝ  قاذم

 تاقس. ٔٛضز تأییس ٔی

 

                                                           
1 Confirmatory Factor Analysis 

2 Analysis of Moments Structures 



 

 تطضؾی تأثیط ّٖٕىطز نٙسٚق حٕایت اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ 

  219 ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأٞای زفاٖی تط چاتىی ؾاظٔاٖتٛؾٗٝ فٙاٚضی

 
 پصیطی ٔسَ تحّیُ ٖأّی تأییسی ٖٛأُ اُ٘ٗاف: 3قىُ 

 پصیطی ٌیطی ٔتغیط اُ٘ٗاف ٘ساظٜٞای تطاظـ ٔسَ ا قاذم: 5خسَٚ 

 CMIN/df RMSEA GFI AGFI NFI CFI شاخص

 9 0 ˃ 9 0 ˃ 9 0 ˃ 9 0 ˃ 1 0 ˂ 3 ˂ زأٙٝ ٔمثَٛ
 99/0 98/0 99/0 00/1 073/0 346/2 ٘تیدٝ

 

زض قىُ ظیط ٔسَ تحّیُ ٖأّی تأییسی ٔتغیط پٟٙاٖ قایؿتٍی : تحلیل ػاملی تأییدی متغیز ضایستگی

ٞای  ، تٕأی قاذملثَٛ لاتُٚ ٔمایؿٝ آٖ تا زأٙٝ  آٔسٜ زؾت تٝاؾت. تا تٛخٝ تٝ ٘تایح  قسٜ اضائٝ

 تاقس. ٔسَ ٔٛضز تأییس ٔی ا٘س ٚ لطاضٌطفتٝ ٔٛضزلثَٛتطاظ٘سٌی ٔسَ زض زأٙٝ 

 
 ٔسَ تحّیُ ٖأّی تأییسی ٖٛأُ قایؿتٍی: 4قىُ 

 ٌیطی ٔتغیط قایؿتٍی ٞای تطاظـ ٔسَ ا٘ساظٜ قاذم: 6خسَٚ 

 CMIN/df RMSEA GFI AGFI NFI CFI شاخص

 9 0 ˃ 9 0 ˃ 9 0 ˃ 9 0 ˃ 1 0 ˂ 3 ˂ دامنه مقبول
 95/0 99/0 97/0 93/0 06/0 748/1 نتیجه
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 تحلیل ػاملی تأییدی متغیز سزػت

 
 ٔسَ تحّیُ ٖأّی تأییسی ٖٛأُ ؾطٖت :5قىُ 

 ٌیطی ٔتغیط ؾطٖت ٞای تطاظـ ٔسَ ا٘ساظٜ قاذم: 7خسَٚ 
 CMIN/df RMSEA GFI AGFI NFI CFI شاخص

 9 0 ˃ 9 0 ˃ 9 0 ˃ 9 0 ˃ 1 0 ˂ 3 ˂ زأٙٝ ٔمثَٛ
 00/1 98/0 98/0 95/0 018/0 264/2 ٘تیدٝ

ٔسَ تحّیُ ٖأّی تأییسی ٔتغیط  زٞٙسٜ ٘كاٖقىُ ظیط : تحلیل ػاملی تأییدی متغیز غیزمالی و حمایتی

 5/0ٚ ٔمازیط تالای  قسٜ ٔحاؾثٝتاقس. تا تٛخٝ تٝ تاضٞای ٖأّی  ٌٛیٝ ٔی 8ٚ حٕایتی تا  یطٔاِیغ

 .ا٘س ٞا اظ ٔسَ حصف ٘كسٜ اظ ٌٛیٝ هی چیٞتطای تٕأی ٔمازیط، 

 
 ٔسَ تحّیُ ٖأّی تأییسی ٖٛأُ غیطٔاِی: 6قىُ 

 ٌیطی ٔتغیط غیطٔاِی ٚ حٕایتی ٞای تطاظـ ٔسَ ا٘ساظٜ قاذم :8خسَٚ 

 CMIN/df RMSEA GFI AGFI NFI CFI شاخص

 9 0 ˃ 9 0 ˃ 9 0 ˃ 9 0 ˃ 1 0 ˂ 3 ˂ زأٙٝ ٔمثَٛ
 00/1 98/0 99/0 97/0 054/0 142/2 ٘تیدٝ



 

 تطضؾی تأثیط ّٖٕىطز نٙسٚق حٕایت اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ 

  221 ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأٞای زفاٖی تط چاتىی ؾاظٔاٖتٛؾٗٝ فٙاٚضی

زٞس. تا تٛخٝ تٝ  ٌیطی ٔتغیطٞای تحمیك ضا ٘كاٖ ٔی خسَٚ ظیط ٘تایح حانُ اظ تطاظـ ٔسَ ا٘ساظٜ

خٟت تطضؾی ٔتغیط ٔٙىٖٙٛ چٟاض ٌٛیٝ آ٘ىٝ زض تحّیُ ٖأّی تأییسی حسالُ تٗساز ٌٛیٝ لاظْ 

 تاقس، ِصا تحّیُ ٖأّی تأییسی ٔتغیطٞای پاؾرٍٛیی ٚ ٔاِی تا ؾٝ ٌٛیٝ نٛضد ٍ٘طفتٝ اؾت. ٔی
 

 ( ٔتغیطٞای پػٚٞفCFA) یسییتأٞای تطاظ٘سٌی تحّیُ ٖأّی   قاذم: 9خسَٚ 

 غیزهالی ٍ حوایتی سزعت شایستگی پذیزی اًعطاف داهٌِ هقثَل شاخص تٌاسة

CMIN/df ˂ 3 346/2 748/1 264/2 142/2 

RMSEA ˂ 0 1 073/0 06/0 018/0 054/0 

GFI ˃ 0 9 00/1 93/0 95/0 97/0 

AGFI ˃ 0 9 99/0 97/0 98/0 99/0 

NFI ˃ 1 9 98/1 99/1 98/1 98/1 

CFI ˃ 1 9 99/1 95/1 11/1 11/1 

 

 های پضوهص آسمون فزضیه

 فزضیِ اصلی تحقیك
 فطيیٝ پػٚٞكی ٚ آٔاضی انّی :10خسَٚ 

 ، فزضیِ پژٍّشی ٍ فزضیات آهاریسؤالتیاى 

ٞای زفاٖی تط چاتىی  آیا ّٖٕىطز نٙسٚق حٕایت اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ تٛؾٗٝ فٙاٚضی پژٍّشی2 سؤال

 ی زاضز؟ٔٗٙازاضٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأ تأثیط ٔثثت ٚ  ؾاظٔاٖ

ی ٘ساضز یا ایٗ تأثیط ٔثثت طیتأثٞای تحمیماتی  ّٖٕىطز نٙسٚق تط چاتىی ؾاظٔاٖ فزض صفز پژٍّشی2

 تاقس. ٕ٘ی

 زاضی زاضز. ٞای تحمیماتی تأثیط ٔثثت ٚ ٔٗٙی ّٖٕىطز نٙسٚق تط چاتىی ؾاظٔاٖ فزض یك پژٍّشی2

       0 فزض صفز آهاری2

       0 فزض یك آهاری2
 

 ٘تایح تطاظـ ٔسَ: 11خسَٚ 

 خطای استاًذارد تزآٍرد شذُ لیتعذضزیة تعییي  ضزیة تعییي ّوثستگیضزیة 

602/0 362/0 359/0 7252/5 
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تاقس  تاقس وٝ تیاٍ٘ط آٖ ٔی ٔی 359/0 تطاتط تا قسُٜ یتٗس. ٔمساض يطیة تٗییٗ 9تا تٛخٝ تٝ خسَٚ 

؛ تثییٗ وٙسزضنس اظ تغییطاد ٔتغیط ٚاتؿتٝ چاتىی ضا تٛا٘ؿتٝ اؾت  9/35ّٖٕىطز وٝ ٔتغیط ٔؿتمُ 

 تاقس. ٔتغیطٞای ذاضج اظ ٔسَ ٔی تأثیطزضنس( تحت  1/64تٙاتطایٗ ٔاتمی ایٗ تغییطاد )
 ضٌطؾیٛ٘ی تأثیطيطایة  -12خسَٚ 

 
 شذًُضزایة تأثیز استاًذارد  استاًذاردشذُضزایة تأثیز 

 t هقذار
سطح 

 Beta Std. Error B داری هعٌی

ٔمساض 

 ثاتت
 113/3 987/60  594/19 000/0 

860/0 071/0 602/0 ّٖٕىطز  190/12 000/0 

ٚ تیاٍ٘ط آٖ اؾت وٝ تٝ اظای یه زضنس  تاقس یٔ 860/0يطیة ٔتغیط ّٖٕىطز زض خسَٚ فٛق تطاتط 

قٛز. خٟت آظٖٔٛ  زضنس تغییطاد زض ٔتغیط چاتىی ایداز ٔی 86/0تغییطاد زض ٔتغیط ّٖٕىطز، 

ٌیطیٓ. زض ایٗ آظٖٔٛ ؾُ   زض ٘ٓط ٔی ضا B=0زاضی اثط ّٖٕىطز تط چاتىی آظٖٔٛ فطو  ٔٗٙی

اؾت ٚ ایٗ تسیٗ ٔٗٙاؾت وٝ ٔتغیط ّٖٕىطز تط چاتىی  آٔسٜ زؾت تٝ 0.000 زاضی تطاتط تا ٔمساض ٔٗٙی

ٞای  ّٖٕىطز نٙسٚق تط چاتىی ؾاظٔاٖ تأثیطتٙاتطایٗ فطيیٝ تحمیك ٔثٙی تط ؛ زاضی زاضز ٔٗٙی تأثیط

ٔٗازِٝ ذٍ ضٌطؾیٛ٘ی  ٕٞچٙیٗ ٌطزز. س تأییس ٔیزضن 95تحمیماتی ٚظاضد زفأ زض ؾُ  إَیٙاٖ 

 .0.860ٚ ٔمساض يطیة ضٌطؾیٛ٘ی  60.987تطاتط ذٛاٞس تٛز تا ٔمساض ثاتت 

چاتىی        :1ضاتُٝ    ّٖٕىطز 860 0 987 60 

 كآسهَى فزضیات فزعی تحقی

 اٍل فزضیِ فزعی

 فطيیٝ فطٖی اَٚ ٚ ٘تایح آٖ-13خسَٚ 

 

  

 فزضیات آهاری، فزضیِ پژٍّشی ٍ سؤالتیاى 

 تاقس. ٔثثت ٕ٘ی تأثیط٘ساضز یا ایٗ  یطیتأثٞای تحمیماتی  ّٖٕىطز نٙسٚق تط ؾطٖت زض ؾاظٔاٖ 2فزض صفز پژٍّشی

 زاضی زاضز. ٔثثت ٚ ٔٗٙی تأثیطٞای تحمیماتی  ّٖٕىطز نٙسٚق تط ؾطٖت زض ؾاظٔاٖ فزض یك پژٍّشی2

       0 فزض صفز آهاری2

       0 فزض یك آهاری2



 

 تطضؾی تأثیط ّٖٕىطز نٙسٚق حٕایت اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ 

  223 ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأٞای زفاٖی تط چاتىی ؾاظٔاٖتٛؾٗٝ فٙاٚضی

 فطيیٝ فطٖی اَٚ ٚ ٘تایح آٖ-13خسَٚ ازأٝ 

 

 دٍمفزضیِ فزعی 

 فطيیٝ فطٖی زْٚ ٚ ٘تایح آٖ-14خسَٚ 

 شذُ اًجامهحاسثات آهاری 

 674/0 ضزیة ّوثستگی تیي دٍ هتغیز

 453/0 شذُ لیتعذضزیة تعییي 

 F 683/218هقذار 

 000/0 یدار یهعٌسطح 

 t 788/14هقذار 

 000/0 یدار یهعٌسطح 

  354 0 643 10   هعادلِ خط رگزسیًَی

 هحاسثات آهاری لیٍتحلِ یتجش

تاقس، ِصا فطيیٝ آٔاضی  ٔی 05/0وٕتط اظ ٔمساض  tتطای آٔاضٜ  قسٜ ٔحاؾثٝ یزاض یٔٗٙتا تٛخٝ تٝ ایٙىٝ ؾُ  

 ٌطزز. ٔی سییتأ ٚاتؿتٝ ؾطٖتٔتغیط ٔؿتمُ ّٖٕىطز تط ٔتغیط  تأثیطٔثٙی تط 

 فزضیِ فزعی دٍم

 .ؿتی٘ٔثثت  تأثیط٘ساضز یا ایٗ  یطیتأثٞای تحمیماتی  پصیطی ؾاظٔاٖ ّٖٕىطز نٙسٚق تط اُ٘ٗاف صفز پژٍّشی2فزض 

 زاضی زاضز. ٔثثت ٚ ٔٗٙی تأثیطٞای تحمیماتی  پصیطی ؾاظٔاٖ اُ٘ٗاف ّٖٕىطز نٙسٚق تط فزض یك پژٍّشی2

       0 فزض صفز آهاری2

       0 فزض یك آهاری2

 شذُ اًجامهحاسثات آهاری 

 294/0 ضزیة ّوثستگی تیي دٍ هتغیز

 083/0 شذُ لیتعذضزیة تعییي 

 F 805/24هقذار 

 000/0 یدار یهعٌسطح 

 t 980/4هقذار 

 000/0 یدار یهعٌسطح 

  157 0 282 23   هعادلِ خط رگزسیًَی
 هحاسثات آهاری لیٍتحلِ یتجش

 تأثیطتاقٙس، ِصا فطيیٝ آٔاضی ٔثٙی تط  ٔی 05/0وٕتط اظ ٔمساض  قسٜ ٔحاؾثٝ یزاض یٔٗٙتا تٛخٝ تٝ ایٙىٝ ؾُٛح 
 ٌطزز. ٔی سییتأٔتغیط ٔؿتمُ ّٖٕىطز تط ٔتغیط ٚاتؿتٝ ؾطٖت 
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224  

 فزضیِ فزعی سَم

 . فطيیٝ فطٖی ؾْٛ ٚ ٘تایح آ15ٖخسَٚ 

 فزضیِ فزعی چْارم
 . فطيیٝ فطٖی چٟاضْ ٚ ٘تایح آ16ٖخسَٚ 

 

 فزضیِ فزعی سَم

 تاقس. ٔثثت ٕ٘ی تأثیط٘ساضز یا ایٗ  یطیتأثٞای تحمیماتی  ّٖٕىطز نٙسٚق تط پاؾرٍٛیی ؾاظٔاٖ فزض صفز پژٍّشی2

 زاضی زاضز. ٔثثت ٚ ٔٗٙی تأثیطٞای تحمیماتی  ّٖٕىطز نٙسٚق تط پاؾرٍٛیی ؾاظٔاٖ فزض یك پژٍّشی2

       0 فزض صفز آهاری2

       0 فزض یك آهاری2

 شذُ اًجامهحاسثات آهاری 

 386/0 ضزیة ّوثستگی تیي دٍ هتغیز

 098/0 یدار یهعٌسطح 

 هحاسثات آهاری لیٍتحلِ یتجش

تاقٙس، ِصا ٚخٛز ضاتُٝ ٔیاٖ ٔتغیط  ٔی 05/0تیكتط اظ ٔمساض  قسٜ ٔحاؾثٝ یزاض یٔٗٙتا تٛخٝ تٝ ایٙىٝ ؾُٛح 
 ٌطزز. آٖ تط ٔتغیط ٚاتؿتٝ ضز ٔی تأثیطّٖٕىطز ٚ پاؾرٍٛیی ٚ 

 فزعی چْارمفزضیِ 

 تاقس. ٔثثت ٕ٘ی تأثیط٘ساضز یا ایٗ  یطیتأثٞای تحمیماتی  ّٖٕىطز نٙسٚق تط قایؿتٍی ؾاظٔاٖ فزض صفز پژٍّشی2

 زاضی زاضز. ٔثثت ٚ ٔٗٙی تأثیطٞای تحمیماتی  ّٖٕىطز نٙسٚق تط قایؿتٍی زض ؾاظٔاٖ فزض یك پژٍّشی2

       0 فزض صفز آهاری2

       0 فزض یك آهاری2

 شذُ اًجامهحاسثات آهاری 

 492/0 ضزیة ّوثستگی تیي دٍ هتغیز

 239/0 شذُ لیتعذضزیة تعییي 

 F 748/83هقذار 

 000/0 یدار یهعٌسطح 

 t 151/9هقذار 

 000/0 یدار یهعٌسطح 

  520 0 865 11   هعادلِ خط رگزسیًَی
 هحاسثات آهاری لیٍتحلِ یتجش

 تأثیطتاقٙس، ِصا فطيیٝ آٔاضی ٔثٙی تط  ٔی 05/0وٕتط اظ ٔمساض  قسٜ ٔحاؾثٝ یزاض یٔٗٙتا تٛخٝ تٝ ایٙىٝ ؾُٛح 
 ٌطزز. ٔی سییتأٔتغیط ٔؿتمُ ّٖٕىطز تط ٔتغیط ٚاتؿتٝ قایؿتٍی 



 

 تطضؾی تأثیط ّٖٕىطز نٙسٚق حٕایت اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ 

  225 ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأٞای زفاٖی تط چاتىی ؾاظٔاٖتٛؾٗٝ فٙاٚضی

 فزضیِ فزعی پٌجن
 ٚ ٘تایح آٖ پٙدٓ. فطيیٝ فطٖی 18خسَٚ 

 

  

 فزضیِ فزعی پٌجن

ی ٘ساضز یا ایٗ تأثیط ٔثثت طیتأثٞای تحمیماتی  ّٖٕىطز ٔاِی نٙسٚق تط چاتىی ؾاظٔاٖ فزض صفز پژٍّشی2

 تاقس. ٕ٘ی

زاضی  ٞای تحمیماتی تأثیط ٔثثت ٚ ٔٗٙی ّٖٕىطز ٔاِی نٙسٚق تط چاتىی زض ؾاظٔاٖ فزض یك پژٍّشی2

 زاضز.

       0 فزض صفز آهاری2

       0 فزض یك آهاری2

 شذُ اًجامهحاسثات آهاری 

 439/0 ضزیة ّوثستگی تیي دٍ هتغیز

 190/0 شذُ لیتعذضزیة تعییي 

 F 539/62هقذار 

 000/0 یدار یهعٌسطح 

 t 908/7هقذار 

 000/0 یدار یهعٌسطح 

  843 1 539 84   هعادلِ خط رگزسیًَی

 هحاسثات آهاری لیٍتحلِ یتجش

تاقٙس، ِصا فطيیٝ آٔاضی ٔثٙی تط  ٔی 05/0وٕتط اظ ٔمساض  قسٜ ٔحاؾثٝی زاض یٔٗٙتا تٛخٝ تٝ ایٙىٝ ؾُٛح 

 ٌطزز. ٔی سییتأتأثیط ٔتغیط ٔؿتمُ ّٖٕىطز ٔاِی تط ٔتغیط ٚاتؿتٝ چاتىی 
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 فزضیِ فزعی ششن

 قكٓ ٚ ٘تایح آٖ. فطيیٝ فطٖی 18خسَٚ 

 : پیطنهادو  گیزی نتیجه

 :گیزینتیجه –الف 

تٝ ٞای أطٚظی زض آٖ  ٞای انّی ٔحیُی اؾت وٝ ؾاظٔاٖ زض ز٘یای وٙٛ٘ی، تغییط یىی اظ ٚیػٌی

، تغییطی ضا ٔاٞٝ قفؾٝ تا   تٛاٖ یافت وٝ زض یه زٚضٜ فٗاِیت ٔكغَٛ ٞؿتٙس. وٕتط ؾاظٔا٘ی ضا ٔی

ا زض ٔحیٍ ذٛز قاٞس ٘ثاقس. زض ایٗ ٔیاٖ، چاتىی، تیاٍ٘ط یه اضظیاتی وّی اظ ؾُ  پاؾرٍٛیی ی

تٙاتطایٗ ِعْٚ ؛ تاقس ٞا ٔی ٚاوٙكی تٛزٖ ؾاظٔاٖ زض ٔماتُ حدٓ تالای تغییطاد ٚ ٖسْ لُٗیت

ٞای  ٌیطز. ایٗ اِعاْ زض ؾاظٔاٖ لطاض ٔی ٔٛضزتٛخٝ فیاظپ فیتزض ٞط ؾاظٔا٘ی  یچاتى تٝپطزاذتٗ 

ٞا تیكتط تٛزٜ  تغییطاد زض ٔحیٍ ضلاتتی آٖ یتالا ؾطٖت چطاوٝذٛضز.  تحمیماتی، تیكتط تٝ چكٓ ٔی

ٞای تحمیماتی  ٚ ْٚیفٝ ٟٔٓ ؾاظٔاٖ تیٔأٔٛضوٙس. تا ٍ٘اٞی تٝ  تط ضا َّة ٔی ٚ ِعْٚ تُثیك ؾطیٕ

ٚ  يطٚضد تٝتٛاٖ  ٚظاضد زفأ ٚ پكتیثا٘ی ٘یطٚٞای ٔؿّ  زض تٛؾٗٝ نٙٗت زفاٖی وكٛض، ٔی

 ، فزضیِ پژٍّشی ٍ فزضیات آهاریسؤالتیاى 

 تاقس. ٔثثت ٕ٘ی طیتأثی ٘ساضز یا ایٗ طیتأثٞای تحمیماتی  ی ؾاظٔاٖچاتىتط ی نٙسٚق طٔاِیّٖٕىطز غ ی2صفز پژٍّشفزض 

 زاضز. یزاض یٔٗٙٔثثت  طیتأثٞای تحمیماتی  ؾاظٔاٖ ّٖٕىطز غیطٔاِی نٙسٚق تط چاتىی زض فزض یك پژٍّشی2

       0 فزض صفز آهاری2

       0 فزض یك آهاری2

 شذُ اًجامهحاسثات آهاری 

 613/0 تیي دٍ هتغیزضزیة ّوثستگی 

 374/0 شذُ لیتعذضزیة تعییي 

 F 998/157هقذار 

 000/0 یدار یهعٌسطح 

 t 570/12هقذار 

 000/0 یدار یهعٌسطح 

  189 1 679 55   هعادلِ خط رگزسیًَی

 هحاسثات آهاری لیٍتحلِ یتجش

ٔتغیط  تأثیطتاقٙس، ِصا فطيیٝ آٔاضی ٔثٙی تط  ٔی 05/0وٕتط اظ ٔمساض  قسٜ ٔحاؾثٝ یزاض یٔٗٙتا تٛخٝ تٝ ایٙىٝ ؾُٛح 

 ٌطزز. ٔی سییتأٔتغیط ٚاتؿتٝ چاتىی  نٙسٚق تط یٍّطیتؿٟٔؿتمُ ّٖٕىطز غیطٔاِی ٚ 



 

 تطضؾی تأثیط ّٖٕىطز نٙسٚق حٕایت اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ 

  227 ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأٞای زفاٖی تط چاتىی ؾاظٔاٖتٛؾٗٝ فٙاٚضی

ّٖٕىطز نٙسٚق حٕایت  تأثیطیٗ ُٔاِٗٝ تطضؾی ِصا ٞسف اظ ا پی تطز. ٞا آٖإٞیت اضتما چاتىی زض 

ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأ  ٞای زفاٖی تط چاتىی ؾاظٔاٖ اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ تٛؾٗٝ فٙاٚضی

تٛزٜ اؾت. تسیٗ ٔٙٓٛض زض فطيیاد تحمیك تٝ تطضؾی ٚ آظٖٔٛ ایٗ ٟٔٓ پطزاذتٝ قس. ٘تایح حانُ 

ٞای تحمیماتی ٚزخا  اظٔاٖز نٙسٚق تط چاتىی ؾزاض ّٖٕىط ٔٗٙی تأثیطٞای تحمیك تیاٍ٘ط  اظ فطيیٝ

تط  طٌصاضیتأثتا تٛخٝ تٝ ٘تایح حانُ اظ فطيیاد پٙدٓ ٚ قكٓ تحمیك، تیكتطیٗ تٗس تاقس ٚ  ٔی

 تاقس. ٞای تحمیماتی، تٗس غیطٔاِی ّٖٕىطز نٙسٚق ٔی چاتىی ؾاظٔاٖ

ٕٞچٙیٗ تا تٛخٝ تٝ ٘تایح حانُ اظ فطيیاد فطٖی اَٚ تا چٟاضْ تحمیك تیكتطیٗ تأثیط ّٖٕىطز 

ٞای تحمیماتی ٚزخا تٛزٜ اؾت. اظ خٟت زیٍط تا  ؾطٖت اظ اتٗاز چاتىی ؾاظٔاٖ تٗسنٙسٚق تط 

ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأ وٝ زض  تٙسی اتٗاز چاتىی زض ؾاظٔاٖ تٛخٝ تٝ ٘تایح حانّٝ اظ ضتثٝ

ٞای  تطیٗ تٗس چاتىی زض ؾاظٔاٖ ای ٕٞیٗ پػٚٞف نٛضد ٌطفت، ضٚقٗ قس وٝ ٟٔٓضاؾت

تٙاتطایٗ تا تٛخٝ تٝ آ٘ىٝ تیكتطیٗ تأثیط نٙسٚق تط تٗس ؛ تاقس تحمیماتی ٚظاضد زفأ تٗس ؾطٖت ٔی

تطیٗ تٗس اظ  ٞای تحمیماتی ٟٔٓ تاقس ٚ ؾطٖت زض ؾاظٔاٖ ٞای تحمیماتی ٚزخا ٔی ؾطٖت زض ؾاظٔاٖ

تٛاٖ تٝ ٘مف ٟٔٓ نٙسٚق حٕایت اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ تٛؾٗٝ  ضٚز، ٔی ی تٝ قٕاض ٔیاتٗاز چاتى

 ٞای تحمیماتی ٚظاضد زفأ اقاضٜ ٕ٘ٛز. ٞای زفاٖی زض اضتما ٚ تٟثٛز چاتىی ؾاظٔاٖ فٙاٚضی

 :پیطنهاد -ب

ٞای تحمیماتی ٚزخا، تٝ تٟثٛز ٚ تمٛیت ّٖٕىطز  خٟت اضتما ٚ تٟثٛز ؾُ  چاتىی زض ؾاظٔاٖ -1

 ٞای زفاٖی پطزاذتٝ قٛز. ٝ فٙاٚضینٙسٚق حٕایت اظ تحمیماد، ٘ٛآٚضی ٚ تٛؾٗ

ٚ تا تٟثٛز ٚ  لطاضٌطفتٝ ٔٛضزتٛخٌٝطزز اتٗاز ٔاِی، غیطٔاِی ٚ حٕایتی نٙسٚق  تٛنیٝ ٔی -2

 ای وطز. ٞای تحمیماتی وٕه ٚیػٜٖ تط قسٖ ؾاظٔا اضتمای ّٖٕىطز نٙسٚق اظ ایٗ ٔٙٓط، تٝ چاته

ای ٔسٖٚ زض ضاؾتای اضتمای  تط٘أٝماتی ٚظاضد زفأ، ٞای تحمی تط قسٖ ؾاظٔاٖ چاتهٔٙٓٛض  تٝ -3

پطزاذتٝ قٛز. ؾٙدف ٚ   تط ایٗ ٔفْٟٛ زض ایٗ ؾاظٔاٖ ٔفثطآٖ ٍ٘اقتٝ قسٜ ٚ تٝ تطضؾی ٖٛأُ 

ٞای تحمیماتی  اضظیاتی ؾُ  وٙٛ٘ی چاتىی ٚ تطضؾی ٔیعاٖ ٘یاظ ٚ فٛضیت چاتىی وٝ ؾاظٔاٖ

تٛا٘س تٝ ٔحاؾثٝ قىافی وٝ تیٗ ؾُ   یثا٘ی ٘یطٚٞای ٔؿّ  تٝ آٖ ٘یاظ زاض٘س، ٔیٚظاضد زفأ ٚ پكت

تا قٙاؾایی ٔؿیطٞای تٟثٛز زض خٟت اضتماء  تیزضٟ٘ااؾت ٔٙدط قسٜ ٚ  اظیٔٛضز٘وٙٛ٘ی ٚ ؾُ  

 چاتىی ؾاظٔاٖ ٌاْ تطزاقتٝ قٛز.
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ػٚٞكی ُٔاِٗاد ٔسیطیت نٙٗتی، قٕاضٜ پ -فهّٙأٝ ّٖٕی ،"تا رٍیکزد تَسعِ عولکزد کیفیت فاسی

 85 - 106تٟطاٖ،  ییٖلأٝ َثاَثازا٘كىسٜ ٔسیطیت ٚ حؿاتساضی زا٘كٍاٜ ، 21

  تز چاتکی  ٍ ارتثاطاتتزرسی تأثیز فٌاٍری اطلاعات " ،(1393) أیط٘ػاز، لٙثطپٛض، اِٟاْ؛ ذؿطٚی
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