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 داراي روايين  از اسي؛   بيرونيي  تهديد سازيففال و تحريك اصلي عوامل از دروني هايآسي . هستند هاتهديد بيروني، عرصۀ
 جمليه  از كيه  باشيند  نياامني  وجودآورنيد  به توانندمي گوناگوني هايآسي  و عوامل داخلي، ۀعرص در. باشدمي فرواني اهمي؛

 فراينيد  ييين بت نوشيتار،  ايين  هيد   هيا، نياآرامي  موضيو   ضرورت و اهمي؛ به نظر. هستند اجتماعيي هاناآرامي آنها ترينمهم
 روش و كميي  رويكيرد  بيا  ميوردي  ايزمينه تحقيق، اين در پژوهش روش. اس؛ ايران.ا.ج در ي اجتماعيهاناآرامي گيريشكل
 فراينيد  كيه  اصيلي  پرسيش  ايين  بيه  پاسخ و شدهبيان هد  به دستيابي براي نويسندگان. باشدمي تحليلي – توصيفي آن، تحليل
 را انگليسيي  و فارسيي  مفتبير  منابع اي،كتابخانه روش از استفاده با اس؛؟، چگونه ايران.ا.ج در ي اجتماعيهاناآرامي گيريشكل

. نمودنيد  ارائيه  نياآرامي  ايجياد  رونيد  تبييين  بيراي  ايچهارمرحليه  فرايندي و استخراج را لازم اطلاعات و داده قرار موردمطالفه
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 تيوالي  از كشيور  در ي اجتمياعي هيا نياآرامي  كيه  اسي؛  آن پژوهش كلي يافتۀ. گرديد توزيع آماريۀ نمون عنوانبه شناسيجامفه
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 .داشته و خواهند داش؛ كنندهتفيين نقشي فرايند اين در «امنيتي فرهنگ اجزاي برخي ضف  اطلاعاتي، ۀجامف غفل؛ اداري،
 

                                                                                                                                                     
وهشگاه عالي دفيا  مليي و تحقيقيات راهبيردي،     ژ. اين مقاله برگرفته از رسالۀ دكتري آقاي محمود عسگري اس؛ كه در دانشگاه و پ1

 دفا  شده اس؛.

ي )نويسييند  مسيي ول   راهبييرد قيياتيتحق و ملييي دفييا  عييالي پژوهشييگاه و دانشييگاهدكتييري امنييي؛ ملييي    .2
asgari_researcher@yahoo.com 

 hosein.hoseini@gmail.com -)  دانشيار گروه مديري؛ بحران دانشگاه جامع امام حسين .3

https://dorl.net/dor/20.1001.1.17351723.1400.19.74.5.8


 هاي اجتماعي در ج.ا.ايرانتبيين فرايند و مفرفي عوامل وقو  ناآرامي: مقالۀ پژوهشي                                    146

 ، سرمايۀ اجتماعي، نفوذ.اجتماعي ناآرامي ايران،.ا.ج ،كارآمدي ناقص : واژگان کليدي

 مقدمه

 و تحريييك اصييلي عوامييل از درونييي هييايآسييي بييه گمييان بسييياري از صيياحبنظران، 

 داخليي، ۀ عرص در. باشدمي فراواني اهمي؛ داراي رواين از اس؛  بيروني تهديد سازيففال

 تيرين مهيم  جمله از كه باشند ناامني وجودآورند به توانندمي گوناگوني هايآسي  و عوامل

هاي هير نظيام سياسيي اسي؛ كيه      ناآرامي از جمله چالش. هستند ي اجتماعيهاناآرامي آنها

هاي گوناگون و مديري؛ و مهار آنهيا نييز نيازمنيد صير  منيابع      وقو  آن دربردارند  هزينه

 كيه  اس؛ وارهنظام و چندوجهي ايپديده ،اجتماعي يناآراممادي و غيرمادي فراواني اس؛. 

 از ناشي تأثير و پيشران/عل؛ بين تناس  عدم بودن مفروض و قطفي؛عدم ابهام، پيچيدگي،

 خزنيده  مياهيتي  اغلي   ،ي اجتمياعي هيا ناآرامي ديگر سوي از اس؛، آن هايويژگي از ،آنها

اين تحقييق در پيي بررسيي     .دارند  پيامد و اهمي؛ لحاظ به تصاعديابنده /سراي؛ مفنايبه)

 گيري از خبرگان مرتبط جه؛ دستيابي به اين فرايند خواهد بود.متون و بهره

 

 . کليات1

 . بیان مسئله1-1

 داخلييي، ۀعرصيي در ايييران.ا.ج جملييه از كشييورها چييالش راهبييردي، ادبيييات برمبنيياي

هياي  ينياآرام . هسيتند  هاتهدييد  بيرونيي،  عرصيۀ  در و درونيي  ضيف   از ناشي هايآسي 

 تحقيق  اوقيات  گياهي . هاسي؛ داشيته  و خواسيته  ميان اختلا  محصول و برآيند ،اجتماعي

 گاهي و مفنوي و مادي هايدارايي دادن دس؛ از گاهي. اس؛ ناآرامي منشأ ،هاهد  نيافتن

 شيرايط  ييك  ييا  وضيفي؛  ييك  اجتمياعي  ناآرامي. اس؛ ناآرامي منشأ جديد، هايخواستن

 مقام سوي از بارها كه حقيق؛ اين به عناي؛ بابا توجه به آنچه بيان شد و  .اس؛...  خاطربه

 راهبيردي  دشمن، دشمني اينكه بر مبني ،اس؛ گرفته قرار تأكيد مورد الفالي )مدظلهرهبري مفظم

 بيفي؛  مراسيم  در بيانيات ) داشي؛  نخواهيد  تميامي  اسيلامي،  جمهيوري  استمرار وجود با و بوده

 نمودهياي  از نيرم  جنيگ  پيگيري و اقتصادي هايتحريم اعمال كه  19/04/1368 سيااه،  فرماندهان



   1400تابستان ، 74، شمار  نوزدهمفصلنامۀ علمي راهبرد دفاعي، سال   

 فراينيد  بيه  كمتر دانشگاهي ۀعرص در كه واقفي؛ اين به توجه با و اس؛ بنيادين دشمني اين

با توجيه   تحقيق اين مهم ۀمس ل اس؛، شده پرداخته اسلامي جمهوري اجتماعي هايناآرامي

 هياي نياآرامي  ميديري؛  نييز  و وقيو   از جلوگيري راهكارهاي ترينمهم از به اين مطل  كه

 تاكنون كه اس؛ آن، هاس؛ناآرامي اين گيريشكل فرايند درس؛ درك و شناخ؛ اجتماعي،

 هياي اجتمياعي در  نياآرامي  وقيو   هياي گيام  و فرايند تبيين به مندروش و علمي ايگونهبه

 .اس؛ شدهن پرداخته ايران.ا.ج

 

 تحقیق. اهمیت و ضرورت 1-2

. اسي؛  زييادي  اهميي؛  داراي اجتمياعي  هياي نياآرامي  وقو  گيريشكل فرايند شناخ؛

 هياي نياآرامي  بررسيي  ميورد  در امنيتيي  متون موجود خلأ از بخشي شناخ؛، اين به رسيدن

 وقييو  تبيييين فراينييد از پيي  ديگيير، سيوي  از كييرد، خواهييد را برطيير  كشييور اجتمياعي 

از شيناخ؛   تواننيد ميي  امنيتي و انتظامي نهادهاي ويژهبه سياسي نظام اجتماعي، هايناآرامي

 اسيتفاده  راهكارهيا  و راهبردهيا  و فراينيدها  اصيلا   و هاسياس؛ بازنگري دردس؛ آمده، به

 تحلييل  از ميانع  ناآرامي، وقو  فرايند از روشن دركي نداشتن ،شد بيان آنچه برمبناي .نمايند

 شيناختي  و محاسيباتي  دسيتگاه  دارد وجيود  احتميال  ايين  همچنين شود،مي شرايط درس؛

 دچيار  اجتمياعي،  هياي نياآرامي  ماهيي؛  دگرگوني و تطور شناخ؛ در كشور امنيتي مديران

 .شود راهبردي غافلگيري بسترساز تواندمي كه شده راهبردي خطاي

 

 . پیشینة تحقیق1-3

 هياي وبگياه  در جسيتجو  و منتشيره  هياي كتاب وها همقال بين در شده انجام هايبررسي

 گييري شيكل  چگونگيمورد  در كه دهدمي نشان موضو  ادبيات با نويسنده آشنايي و مفتبر

 اشياره  آنهيا  از برخيي  بيه  اداميه  در كه اس؛ شده هايي انجامپژوهش اجتماعي، هايناآرامي

 .شودمي
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 الگييوي طراحييي» عنييوان بييا خييود ۀرسييال در  1390) «بييافقي ييياورياميرحسييين   »1)

 رسييد  نتيجيه  ينا به «ناجا توسط آنها از پيشگيري منظور به اجتماعي هايبحران نگريپيش

 بيه   %5/49) مخاطبيان  بيشيترين  اجتماعي، هايبحران نگريپيش در مؤثر عوامل بين از كه

اند. با توجيه بيه ميوارد بيه     توجه كرده  جغرافيا و افراد ،هاموضو  زمان،) موارد ۀهم ۀگزين

 شيود ميي  برقيرار  زماني اجتماعي آرامش و امني؛ بيشترين كه اس؛ اين بر تلقيدس؛ آمده 

 ييز ن را اجتمياعي  آراميش  و امنيي؛  مفهوم كلي طي  و بوده گفتمان بر مبتني مس له حل كه

 امنيي؛   ارتقادهنيد  اميل عو عنيوان  به عامل 31  افزارينرم و گراعام ديدگاه. )شودمي شامل

 و اجتماعي عدال؛ گسترش جامفه، رفاه سطح افزايش آن در كه شده درنظرگرفته اجتماعي

 هايگروه يا روهگ منافع تأمين جايبه افراد تمام منافع تأمين منظور به قانوني ايجاد يا وجود

 هياي بحيران  نگيري پييش  الگيوي  نييز پاييان   در. دارنيد  قيرار  سوم تا اول هايرتبه در هژوي

 زميان  افراد، ،هاموضو  هايمؤلفه بر تأكيد با ناجا توسط آنها از پيشگيري منظوربه اجتماعي

 )1390 بافقي، ياوري).اس؛ شده ارائه جغرافيا و

 گسيترش  و گييري شكل علل» اي با عنوانمقاله   در1387« )حسين حسيني و همكاران  »2)

 دو فيوت  كيه  انيد كيرده  اشياره  مطلي   اين به « 2005 نوامبر و اكتبر) فرانسه شهري هايناآرامي

 نارضيايتي  ابيراز  و پياري   توابيع  از 1«بيوا  -رسو -كليشي» شهرك در 2005 اكتبر 27 در نوجوان

 و شيده  نياآرامي  ۀاولي ۀهست گيريشكل موج  حادثه، اين در فرانسه پلي  عملكرد از نوجوانان

 عنيوان بيه  مفترضيان  نميودن  خطياب  و جوانان عليه فرانسه وق؛ وزيركشور تند اظهارات سا 

 شيتاب  موجي   آن مهار در بحران مديري؛ موقعبه اقدام عدم و واقفه ايرسانه پوشش و اوباش

 قبييل  از كننيده تقويي؛  و ايزمينه علل درنهاي؛،. اس؛ شده نواحي ۀبقي به هاناآرامي انتشاردادن 

 مهياجرت  هياي سياس؛ خشون؛، فرهنگخرده تبفيض، هوي؛، بحران ها،يارانه كاهش بيكاري،

 جمفيتيي  منياطق  در پليي   عملكيرد  از نارضيايتي  و مهياجر  نوجوانيان  آموزشيي  هايناكامي و

  1387و همكاران،  حسيني).شد آن تداوم موج  ،...و مهاجرنشين

                                                                                                                                                     
1. Clichy-sous-Bois 
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 تهيدسيتان  روزميره  زنيدگي »  در رسيالۀ خيود بيا عنيوان     1395« )عليرضا صادقي  »3)

 زنيدگي  بيه  بيازار  پيشيروي  و اجتماعي دول؛ تدريجي نشينيعق  با دهدمي نشان «شهري

. يافتنيد  گسترش يا و گرفته شكل بقا براي بديلي يا ايحاشيه قلمروهاي تهيدستان، مفيشتي

 از مبيارزه  انيوا   براي را راه، هاتوده عيني زندگي و حاكمان  نشدمحقق هايوعده بين تنش

  1395 صادقي،).گشايدمي پايين

 عواميل  اجتماعي، هايناآرامي» عنوان با ۀ خودرسال ر  د1391« )الله گودرزيآي؛   »4)

 حضيور  كيفيي؛  بير  ميؤثر  عوامل مجموعه كه اس؛ كرده اشاره موضو  اين به «آن فرآيند و

 و بوده متفاوت بسيار يكديگر با مكان و زمان شرايط به بسته هاناآرامي در كنندگانمشارك؛

 بيا  ميرتبط  اجتمياعي  طبقيات  بيشترين خود كاركرد نو  با اندتوانسته كه اندبوده عوامل اين

. آورنيد  گردهم  فرهنگي و سياسي اقتصادي،) مشخص محور يك حول را آمدهپيشۀ مس ل

 و فراگيير  بياور  يك تحقق اجتماعي، هايناآرامي بر گذاراثر عوامل ترينمهم تحقيق، اين در

 مستقيم طوربه كه بوده فرهنگي و سياسي اقتصادي، ابفاد در جمفي نارضايتي احساس بروز

 عواميل  يافتيه، تفمييم   عقييد  ييك  تحقق ساختاري، فشار و مساعد شرايط ۀگانپنج عوامل با

 تطيابق  اجتمياعي   كنترلواپايش ) عملكرد نهاي؛ در و كنندگانمشارك؛ بسيج كننده،تسريع

 موردمطالفيه  نياآرامي  سيه  هير  در افيراد  بيشتر آنكه با دهد،مي نشان تحقيق كلي نتايج. دارد

 خواهيان  ابتيدا  آنهيا  بيشيتر  اما اند،بوده اجتماعي هاياعتراض براي بالايي  بالقو توان داراي

 مسي ولان  عملكيرد  نو  به توجه با كه اندبوده آميزمسالم؛ روش به مشكلات شدنبرطر 

  1391 گودرزي،).اس؛ شده درگيري به منجر امنيتي، و سياسي

 يمهيدو  ،يمهدو ، )1386باهر، )عيني ، 1385 ، صالحي اميري )1379پوده )  دهقاني5)

  و بسياري ديگير از  1394، تابستان وريشهريملك و  يس ، )1397ي، بهار باقر ،يچال نف؛

، از برآينيد  1370هاي رخداده در ج.ا. ايران از دهيۀ  پژوهشگران در تبيين علل وقو  ناآرامي

شيكلات اقتصيادي از   م»هياي موجيود،   مصاحبه با مديران بحران و مطالفۀ اسناد و گيزارش 

هياي اصيلي بيروز    و ... را از جمله دلايل و زمينه« هاي طبقاتيبيكاري، شكا  جمله تورم،

 اند.ها تلقي نمودهناآرامي
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  و ... پي   1389اي ) ، قمشه1380  يافته گروهي ديگر از پژوهشگران مانند كبيري )6)

هياي  در بررسيي نياآرامي   ن،از مصاحبه با كارشناسان و مسؤلان ميرتبط بيا ميديري؛ بحيرا    

 اند.تأكيد نموده« اراذل و اوباش»رخداده در ج.ا. ايران، بر نقش 

  و 1387 ، اكواني )1382مقدم )مرداد   به گمان برخي ديگر از محققان مانند احمدي7)

هاي سياسي داخليي،  آفريني گروهنقش»ها و تجارب عملياتي خود، بر ... مبتني بر مس ولي؛

 اند.ها تأكيد كردهو .... به عنوان عوامل مؤثر در وقو  ناآرامي« هاينفوذ

اي بييراي   و ... نقييش ويييژه1386 ، جييوادي )1384 ، جييدي )1390پييژوه )  گلشيين8)

در بييروز و تشييديد « هيياي خييارجياي بيگانييه و دوليي؛هيياي ميياهوارههييا و شييبكهرسييانه»

 اند.  ان قائل شدههاي اجتماعي در جمهوري اسلامي ايرناآرامي

آفرينيي  اي بير نقيش    و ... تأكييد وييژه  1389 ، امينيي ) 1389  تحقيقات اسماعيلي )9)

 اند.  هاي اجتماعي داشتهدر وقو  ناآرامي« نشينجريانات ضد انقلاب خارج»

هياي اجتمياعي از   در بيروز و ظهيور نياآرامي   « هاي اجتمياعي شبكه»  اهمي؛ عامل 10)

فير و قنبرپيور )پياييز     ، حسييني، مقيدم  1389اي )شگراني مانند قمشيه هاي پژوهجمله يافته

هاي   و ... نيز در بررسي ناآرامي1394 ، )اكبري، دوستدار و هوشمند چايجاني )بهار 1393

هياي اجتمياعي را بسييار اثرگيذار تحلييل      اجتماعي جمهوري اسلامي اييران، نقيش شيبكه   

 اند.نموده

 ، 1390، حاجيياني )پياييز    1392) نادي  به نظر گروهي ديگر از پژوهشگران مانند 11)

هياي  مشكلات و غفل؛»  و گروهي ديگر از صاحبنظران، 1397صالحي و مدبري )تابستان 

 دانند.هاي اجتماعي ميرا از جمله دلايل وقو  ناآرامي« هاي طلاعاتيسازمان

 رشيادت  ، 1398 ، نوروزپيور )پياييز   1384)تابسيتان  دانا   صاحبنظراني مانند رئي 12)

هيا بير     و ... نييز در مطالفيۀ عليل رخيداد نياآرامي     1390تابستان ) جوميرحق ،رضايي ،جو

 اند.اي نمودهتأكيد ويژه« ويژه سرمايۀ اجتماعيعوامل اجتماعي به»

 تبيين درصدد منابع، اين از يبرخ كه گف؛ توانمي ،شدهبررسي منابع از ارزيابي مقام در

 بيشتر كه بوده ناآرامي بينيپيش پي در ديگر گروهي و بوده كشورها ساير در هاناآرامي ابفاد
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 بيه  نارداختن رواين از  اس؛ شده انجام توصيفي روش با و داشته نظري و تبييني رويكردي

 پيي  در پيژوهش  ايين  نويسيندگان در  كه اس؛ كمبودي ناآرامي، گيريشكلو  فرايند وقو 

 .اندبرآمده آن برطر  كردن
 

 تحقیق   یها. سؤال1-4

 اصلي . سؤال1-4-1

 هاي اجتماعي در ج.ا.ايران چگونه اس؛؟گيري و عوامل مؤثر در ناآراميفرايند شكل
 

 فرعي یها. سؤال1-4-2

 هاي اجتماعي كدامند؟ناآرامي گيريشكل حل  مرا1) 

 كدامند؟ هاي اجتماعيناآرامي فرايند از مرحله هر در مؤثر عوامل  2)
 

 های تحقیق. هدف1-5
 . هدف اصلي1-5-1

 هاي اجتماعي در ج.ا.ايران.گيري و عوامل مؤثر در ناآراميتبيين فرايند شكل
 

 های فرعي. هدف1-5-2

 هاي اجتماعي گيري ناآرامي  مشخص نمودن مراحل شكل1)

 هاي اجتماعي.فرايند ناآرامي  شناسايي و مفرفي عوامل مؤثر در هر مرحله از 2)

 

   تحقیق روش. 1-6

 از نفير  30 آمياري،  ۀنموني . سي؛ شيده ا انجيام  ا تحليليي  –توصيفي روش با اين تحقيق

 روش بيا  كه اس؛ پژوهيآينده و شناسيجامفه سياسي، علوم امنيتي، موضوعاتدر  خبرگان

 و باشيد ميي  گيرا تصيميم  و كياربردي  پيژوهش،  نتيايج . اندشده انتخاب هدفمند گيرينمونه

 از تحقييق  قلميرو . گيرد قرار امنيتي -دفاعي نهادهاي گيرندگانتصميم  مورداستفاد تواندمي

 اييران .ا.ج جغرافيياي  شيامل  مكياني،  نظير  از. باشيد ميي  1398 تا 1378 سال از زماني، نظر

و عليوم   سياسيي  عليوم  ،امنيتيي  اميور  صاحبنظران شامل تحقيق اين آماري جامفۀ. باشدمي



 هاي اجتماعي در ج.ا.ايرانتبيين فرايند و مفرفي عوامل وقو  ناآرامي: مقالۀ پژوهشي                                    152

 سيال پينج  حيداقل  و بيوده  ارشدكارشناسي تحصيلي مدرك داراي حداقل كه اس؛اجتماعي 

 تفيداد . باشيند  كيرده  وظيفيه  انجيام  ، سياسي و اجتمياعي امنيتي هايبخش در مدير عنوانبه

 صيورت بيه  گييري نمونيه  ،اسي؛  نفير  100 از كمتير  چيون كه  باشدمي نفر 30 نمونه ۀجامف

 ابيزار  بيا ) «ايكتابخانه و اسنادي» روش دو با تحقيق اين اطلاعات. انجام پذيرف؛ شمارتمام

 اعتبارسينجي  بيراي . اسي؛  شيده  گيردآوري   پرسشينامه  ابيزار  با) «ميداني» و  برداريفيش

 «ليكيرت  طي » وسيلۀبه آن بسته پرسش 11 كه شد تنظيم ايپرسشنامه نيز تحقيق هاييافته

 نظير  از اسيتفاده  بيا  و «دلفي» روش با پرسشنامه طراحي در. گرديد بنديطبقه سطح پنج در

 سيا   و شناسيايي  ،و سياسي امنيتي خبرگان و متخصصان صاحبنظران، دانشگاهي، استادان

 رواييي  و اعتبار تفيين از پ  و شد توزيع خبرگان بين مرحله دو و تهيه مقدماتي پرسشنامۀ

 و محتيوا  رواييي  روش از پرسشينامه  رواييي  تفييين  بيراي . دگردي تهيه نهايي پرسشنامۀ آن،

پرسشينامه   اوليه نمونۀ، آزمون پايايي تفيين براي و شد استفاده پرسشنامه ايدومرحله توزيع

 از آميده  دسي؛ بيه  هياي داده از استفاده با سا  و شد آزمونپيش كارشناسان و خبرگان بين

 «كرونبيا   آلفياي » روش با اعتماد ضري  ميزان SPSS افزارنرم كمك به و هاپرسشنامه اين

 برخيوردار  لازم اعتماد قابلي؛ از مورداستفاده پرسشنامۀ بنابراين  آمد دس؛به 8/0 از بزرگتر

 .باشدمي

 

 . ادبيات و مباني نظری تحقيق2

هياي گونياگوني در ميورد آن    هاي اجتماعي از جمله مفاهيمي اس؛ كيه تفريي   ناآرامي

 بيوده  ياجتمياع  جنبش كي از مرحله نيترييابتدا ناآرامي،ارائه شده اس؛. به عقيد  برخي، 

به نظير گروهيي ديگير،      1390: 156 دروگر،).بكشد درازا به هاسال و ابدي تداوم اس؛ ممكن و

 مشياهده  ريي ز اشيكال  بيه  كيه  گيردد مي يرقانونيغ اجتماعات به هاي اجتماعي منجرناآرامي

و  بليوا  ام،يي ق اغتشاش، تظاهرات، و ييمايراها ازدحام، و تجمع تحصن، اعتصاب،: شوندمي

 يجمفي  يرفتارهيا  هيا، ينياآرام بفضي بر اين باورند كه   1388: 66 ،يبهرامشاه).آشوب ؛يجمف
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 يرهبر و يسازمانده بدون خواه ،يسازمانده با رفتارها نيا خواه هستند، يعموم نظم مخل

  1390: 14 دروگر،).هستند ختهيآم در زين خشون؛ با رفتارها نيا مفمول طوربه. باشد

 كه اس؛ مردم از هاييگروه نارضايتي ابراز هاي اجتماعي،يناآرام از منظور ،مقاله اين در

هياي  نياآرامي  هيد  . شيود ميي  هاتخل  و جرايم وقو  و جامفه نظم خوردنبرهم موج 

 تا شرايط /نهاد /سياس؛ يك به نسب؛ نارضايتي ابراز از طيفي دربردارند  توانداجتماعي مي

 عواميل  بيه  پراكنيده  ۀحملي  هيا، خيابيان  بستن مردم، وآمدرف؛ نمودن مختل. شود براندازي

 بيه  خسيارت  و آسيي   آوردن وارد ، محدود ۀمسلحان خشون؛ حتي) شهروندان و انتظامي

 ايين  از اميوري  و جامفيه  مبياني  و اصول خلا  شفارهاي دادن خصوصي، و عمومي اموال

 كشيور  جاري قوانين و قواعد با و گيردمي صورت ناآگاهانه يا و آگاهانه صورتبه كه قبيل

 .آيدمي شماربه ناآرامي هايمصداق از اس؛، تفارض در

 ايين  در هيايي نظرييه  دهيد مي نشان ناآرامي وقو  فرايند مورد در موجود ادبيات بررسي

 طير   بيا  او. هاسي؛ نظرييه  اين جمله از «گر تدرابرت» هينظر. اس؛ شده ارائه و تبيين باره

 تبييين  بيراي  شيناختي روان هاينظريه ميان در را تلاش ترينجامع «نسبي محرومي؛» نظريۀ

 شير  پييش  كيه  اس؛ اين او اصلي فرض. اس؛ داده انجام هابحران هاي اجتماعي وناآرامي

 را اينظرييه  ميورد  ايين  در نييز  «ديوي جيمز »  1377 گير، ).اس؛ نسبي محرومي؛ ها،ناآرامي

 ييك  از پي   كه هستند ترمحتمل وقتي هاناآرامي كه اس؛ اين او فرضيۀ. اس؛ كرده مطر 

 پدييد  شيديد  و سيريع  افيول  از كوتياهي  دور  اجتماعي، –اقتصادي توسفۀ از طولاني دور 

. كيرد  اشاره نيز «جانسونچالمرز » يۀنظر به توانمي رابطه اين در (Davies, 1962: 1-23).آيد

 كيي  عنيوان بيه  را جامفيه  هير  در ناآرامي عل؛ ،«ياجتماع تفادل» بح  دادن قرار مبنا با او

 جامفيه  آن در چندجانبيه  و مركي   ييناكيارا  كيي  ميرز  تا آن رشد و «ييناكارا» بروز نظام،

 بيا  آن  يي ترك و يسيطح  نيچني  كيي  بيه  نظيام  در ييناكيارا  دنيرسي  صيورت  در. دانديم

 اصلاحات دادن انجام و ديجد طيشرا با خود قيتطب از كه حاكم نخبگان بودن ريناپذاصلا 

  1390: 72 دروگير، ).رفي؛  خواهيد  نياآرامي  يسو به جامفه عاجزند، تحول روند يهمراه يبرا

 آن به توانمي هاناآرامي تبيين ۀزمين در كه اس؛ هايينظريه ديگر از نيز «اسملسر نيل» ۀنظري
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 شيكل  بيه  نياآرامي،  ماننيد  جمفي رفتارهاي كنند تفيين عوامل كه اس؛ مفتقد او. كرد اشاره

 او. دهند شكل مشخص جمفي رفتار يك به تا شوندمي تركي  باهم فرديبهمنحصر و هژوي

 شر . دهد سازمان را جمفي رفتار كنند تفيين عوامل تا كندمي اتكا «افزودهارزش» منطق به

. اسي؛  مفيين  الگيويي  براسياس  لازم شيرايط  همۀ تركي  نهايي، محصول توليد براي كافي

 متفيدد  و گونياگون  امكانيات  فزاينيده،  شيكلي بيه  رود،مي جلوتر افزودهارزش فرايند هرچه

 مراحيل  از هرييك  آنكيه  براي. شودمي محدود باشد، چه نهايي محصول آنكه براي موجود

 شيوند،  فراهم بايد بسياري لازم شرايط يا متفدد  كنندتفيين عوامل گيرد، شكل جمفي رفتار

 تيلاش  او. شيوند  تركيي   يكيديگر  بيا  ژهيو الگويي چارچوب در عوامل اين اس؛ لازم اما

 ،«سياختاري  فشيار » ،«سياختاري  مسياعد  شرايط» عامل شش قال  در را خود ديدگاه نموده

 «اجتمياعي   كنتيرل واپيايش )  عملكيرد » ،«بسييج » ،«كنندهتسريع عوامل» ،«يافتهتفميم عقايد»

  305-1380: 355 اسملسر،).كند تبيين

 تبييين  بيه  خيا   ايزاوييه  از هيا نظرييه  ايين  از هرييك  گرديد مشخص كه گونهنهما

هياي  نياآرامي  وقو  ، فرايندنويسندگان گمان به كهدرحالي ،اندپرداخته هاي اجتماعيناآرامي

 فراينيد،  ايين  از درستي درك به رسيدن كه اس؛ ايپيچيده فرايند و مراحل داراي اجتماعي،

پژوهش انجام شده از سيوي   .اس؛ پديده اين به چندوجهي و تركيبي نگاهي داشتن نيازمند

هاي پژوهشي و مطالفات نظري آنها، مصياحبه بيا خبرگيان و    نويسندگان كه مبتني بر تجربه

ناآرامي مهم اجتمياعي در ج.ا.اييران بيود،     10نظرسنجي از آنها در راستاي بررسي و تحليل 

هاي اجتمياعي، برآينيد چهيار مرحليۀ زيير      بندي رساند كه وقو  ناآرامياين جمع آنها را به

 :  اس؛

 

 ناآرامي وقوع فرايند. 2-1
 اختلال: يك ةمرحل .2-1-1

 اختييار  در خيود  ضيروري  هياي كارويژه ايفاي براي را لازم هايتوانمندي سياسي، نظام

 و لازم ميديري؛  و برناميه  نداشيتن  لازم،  اراد نداشتن لازم، بينش و شناخ؛ نداشتن. ندارد
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 دلييل  تيرين مهيم  .آيدمي شمار به موانع اين جمله از لازم،  غيرمادي و مادي) منابع نداشتن

 ميرتبط  مهم عناصر از كارآمدي. اس؛ «دول؛ ناقص كارآمدي» نظامي، هر در اختلال وجود

 دربيار   .آييد ميي  شيمار بيه  سياسي هاينظام مهم چالش همواره و شده قلمداد مشروعي؛ با

 ،«كارآميدي »: گفي؛  تيوان ميي  درمجميو   .اسي؛  شده بيان گوناگوني هايتفري  كارآمدي

 رضيياي؛ كسيي  و مييردم جيياري نيازهيياي بييه سياسييي نظييام گفييتن پاسييخ مفنييايبييه

 و  10-1371: 20 وينسي؛، ) هيا نيازمنيدي  تيأمين  وجه دو دربردارند  و (Parsons, 1995)؛.آنهاس

 مفظيم  مقام تفبير به .اس؛ سياسي نظام هر آشيل پاشنۀ ناكارآمدي، .اس؛ مشكلات مديري؛

 رهبيري،  مفظيم  مقيام  بيانيات )«.رفي؛  خواهيد  نيبي  از ؛يمشروع نباشد، يكارآمد هرجا» رهبري،

31/06/1383   
 را نظيام  و خيود  يكارآميد  كه اس؛ نيا م،يدار اجياحت مسؤولان ما آنچه»: ايشان باور به

  06/08/1383 رهبري، مفظم مقام بيانات).«ميده شيافزا

 بيا  كيدام  هير  خيود،  يجيا  در ييقضيا  مسيؤولان  و خود يجا در يدولت مسؤولان اگر»

 اديي ز مختلي   يهيا نيه يزم در دول؛ مسؤولان ييكارا هم كنند، برخورد خطاها و انحرافات

 مسيائل  واردات، و صادرات مشكل اشتغال، مشكل - ياقتصاد مفضل نيا هم و شد خواهد

 نظام، يناكارآمد به تهاجم علاج نيبنابرا. ... شد خواهد حل عمدتاً - رهيغ و پول به مربو 

  15/6/1380 رهبري، مفظم مقام بيانات).«اس؛ يكارآمد اثبات

 ؛يّريميد  نحيوه  به مربو  مشكلات،»: اندفرموده چنين مشكلات ۀريش تبيين در لهمفظم

  22/05/1397 رهبري، مفظم مقام بيانات).«اس؛ ما يياجرا يِگذاراس؛يس نحوه و ما

 از ايران  نمر .داش؛ خواهد همراهبه ناآرامي همچون مخربي بسيار پيامدهاي ناكارآمدي

 سيال  در اييران . اسي؛  شده اعلام 2/28 بر بالغ 2013 سال در دول؛ كارآمدي شاخص نظر

 شياخص  6 از يجهيان  بانيك  گزارش). اس؛ آورده دس؛به را 9/35 نمره شاخص اين نظر از 2012

 كياهش  و اقتصيادي  ثباتيبي» ،«بيكاري» همچون هاييشاخص  16/10/1393 ،رانيا در يحكومتدار

 «اجتمياعي  ۀسيرماي  نير   بيودن  پيايين » و «طبقياتي  هياي شكا  افزايش» ،«ملي پول ارزش
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 ييك  هير  مورد در مطالبي ادامه در كه اس؛ دول؛ ناقص كارآمدي وضفي؛ گوياي خوبيبه

   .شودمي ارائه آنها از
 

  کاری. بی2-1-1-1

 ديگير  مشيكلاتي  منشيأ  كيه  دانندمي تهديدهايي جمله از را بيكاري انقلاب، مفظم رهبر

 ...اسي؛  جوانيان  بيكياري  ميا  كشيور  امروز هايمصيب؛ از يكي كهي   بيكاري مشكل»: اس؛

 اجتميا   در بيانات).«اس؛ اعتياد موج  اس؛، ازدواج تأخير موج  اس؛، فساد موج  بيكاري

  01/01/96 رضوي، مطهر حرم مجاوران و زائران

 دو از بييش  اسي؛،  1394 سيال  پياييز  بيه  مربو  كه ايران آمار مركز آمار آخرين اساس بر

 ۀمسي ل  اسي؛،  درصد 7/10 كل، بيكاري نر  و هستند بيكار كشور در نفر هزار 646 و ميليون

 توجيه  جوانيان  بيكياري  نير   بيه  كه شودمي نزديك شدن بحراني به زماني كشور، در بيكاري

 درصيد  4/25 سيال  24 تيا  15 جوانيان  قشير  در بيكاري نر  آمار، آخرين اين اساس بر .شود

 آميار  مركيز  .رسيد ميي  نفر هزار 726 به بيكار سال 24 تا 15 جوانان تفداد .اس؛ شده محاسبه

 568 و ميلييون  يك مفادل و ميزان اين از بيشتر را سال 29 تا 15 بيكار جوانان كل تفداد ايران

 تيا  15 جوانيان  كشور، بيكاران جمفي؛ درصد 59 از بيش واقع در اس؛  كرده اعلام نفر هزار

 در كشيور  بيكار هزار 785 و ميليون 2 از آمارها براساس آنكه تأمل قابل نكته .هستند سال 29

  5: 1399، رانيا آمار مركز).هستند عالي آموزش التحصيلانفارغ درصد 39 ،1399 سال ابتداي
 

 ملي پول ارزش كاهش و اقتصادی ثباتيي. ب2-1-1-2

 هياي نياآرامي   مسيتفدكنند  بسيترهاي  و هيا مؤلفيه  جمليه  از اقتصيادي  ثباتيبي ترديدبي

 ارزهياي  و كالاهيا  قيمي؛  شيديد  نوسيانات   125-1390: 140 ،ي و همكياران شهباز).اس؛ اجتماعي

 از توانيد ميي  ملي پول ارزش كاهش كه اس؛ وضفيتي چنين هاينشانه ترينمهم از خارجي

 مركز گزارش استناد به(Endres&Fleming, 2004: 177) .آيد شماربه شرايطي چنين پيامدهاي

 برابير  سيه  حيدود  اييران، .ا.ج در تيورم  نر  و واقفي ارز نر  ثباتيبي مجل ، هايپژوهش

 مركيز  اين هاييافته. اس؛ بوده توسفه درحال كشورهاي ميانگين برابر دو و جهاني ميانگين
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 جهياني  ميانگين كه درحالي اس؛، درصد 2/11 كلان اقتصاد ثباتيبي شاخص دهد،مي نشان

  1395: 10 جوادي،).اس؛ شده تفيين درصد 4/6

 افيزايش  و رييال  شيديد  افُي؛  ،1396 مياه هاي اجتماعي ديناآرامي اصلي دلايل از يكي

 بحيران  ،1396 هاي اجتمياعي سيال  ناآرامي  ايجادكنند عوامل ديگر از. بود تورم نر  شديد

 اقتصياد  ثبياتي بيي  /بحرانيي  وضيفي؛  از نميادي  عنوانبه اعتباري و مالي هايهمؤسس بدهي

 درصد 16 حدود به سارده سود و ياف؛ كاهش تورم تدريجبه 1393 سال از پ . بود كشور

 و رسييدند ميي  سيود  بيه  گيذاران سيارده  كيه  بيود  ايگونيه به كشور اقتصادي شرايط. رسيد

 شيكل  دوبياره هيا  همؤسسي  اين 93 سال در بنابراين شدند،مي روروبه ضرر با هااعتبارگيرنده

 گيذاري سيارده  دلاييل  از يكيي . كردنيد  استفاده گذاريسارده براي مردم عطش از و گرفتند

 بيه  هاهمؤسس اين كه بود بالايي سود غيرمجاز، اعتباري و مالي هايهمؤسس در مردم  گسترد

 نييز  آنها ورشكستگي دليل تريناصلي حال، عين در و كردندمي پرداخ؛ خود گذارانسارده

 بيه  كيه  كردنيد  اعيلام  اعتبياري  و ميالي  هياي مؤسسيه  ايين . اسي؛  نهفته موضو  همين در

 هياي سال در دهدمي نشان هابررسي كهدرحالي دهند،مي سود درصد 30 خود گذارانسارده

 25 تيا  20 سيودآوري  بيا  حالي؛  بهترين در ايران، اقتصادي هايبخش ترينپرُرونق گذشته،

 هميواره  كه اس؛ مقاصد اين جمله از پتروشيمي و گاز نف؛، بخش. اندبوده همراه درصدي

 بخيش  ايين  كه بوده برخوردار اقتصادي هايبخش ديگر به نسب؛ توجهي قابل سوددهي از

 بنيابراين  دارد، سيودآوري  درصيد  25 اليي  20 بيازده  هميان  در خيود  جذابي؛ تمامي با نيز

 30 سيود  پرداخي؛  براي يادشده هايهمؤسس داش؛ احتمال كه كرد مشاهده آشكارا توانمي

 هاييراه از را خود سود تا باشند رفته غيررسمي اقتصاد فضاي در ففالي؛ سم؛ به درصدي

 اقتصيادي   فزايند ركود. بياورند دس؛ به قبيل اين از و خواريران؛ پولشويي، قاچاق، مانند

 نييز  كشور نقدينگي  فزايند شتاب. بود اعتباري مالي هايهمؤسس بدهي بحران مهم دلايل از

 در اثرگذار مؤلفۀ نيز و  21-1387: 42 محتشمي، و حسيني) تورم ميزان  كنندتفيين مباح  ديگر از

 ناخيالص  تولييد  سيال،  45 طيول  در عبارتيبه ،1397 تا 1352 سال از. هاس؛ناآرامي وقو 

 6 از بييش  نقيدينگي  زمياني،  فاصيله  همين در اما اس؛، شده برابر 3/2 حدود كشور داخلي
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 تيا  اسي؛،  گذشيته  تومان ميليارد هزار 1600 رقم از ايران در نقدينگي. اس؛ شده برابر هزار

 خواهيد  بيالغ  توميان  ميلييارد  هزار 3200 به عدد اين  1400)تا سال  ديگر سال سه از كمتر

 40 حيدود  باييد  اما شود،مي برابر دو نقدينگي كشور، در ماه وسهيس هر بياني ديگر،به شد 

  1397 ،يدستجرديبخش)د.شو برابر دو ايران در نيز توليد تا بگذرد سال

 

 

 

 طبقاتي هایشکاف فزايش. ا2-1-1-3

 جمليه  از طبقياتي  هياي شيكا   انديشمندان، هايديدگاه و هانظريه از بسياري استناد به

 هياي شياخص   155-1389: 180 ربيفيي، ).اسي؛  اجتمياعي  هياي نياآرامي  بسترسيازهاي  و عوامل

 افيزايش  روايين  از هسيتند،  عيني و ملموس جامفه، آحاد مستمر درگيري لحاظبه اقتصادي،

 ۀفاصل سنجش شاخص ،«جيني ضري » كه اس؛ محسوس ايپديده نيز طبقاتي هايشكا 

 درآميد  توزييع  نيابرابري  گييري انيدازه  مهيم  هياي شاخص از جيني ضري . باشدمي طبقاتي

 يك و  درآمد توزيع كامل برابري با ايجامفه مفر ) صفر بين شاخص اين اندازه. باشدمي

 آميار  مركيز  گيزارش  براسياس . كنيد مي تغيير  جامفه در درآمد توزيع برابريعدم نمايانگر)

 وضفي؛ 1389 سال از كه دهدمي نشان اخير، سال پنج در جيني ضري  روند ۀمطالف ايران،

 در 37/0 بيه  كه بود 41/0 مفادل 1389 سال در جيني ضري . اس؛ شده بدتر درآمد توزيع

 در مليي  پيول  ارزش كاهش. ياف؛ بهبود اندكي 1394 سال در و رسيد آن از بفد سال چهار

 ايين  در طبقياتي  ۀفاصيل  افيزايش  اصيلي  دلاييل  از هيا تحيريم  تشيديد  و فزاينيده  تورم كنار

 مناطق در جيني ضري  بالاترين كشور، هاياستان بين در گزارش، اين براساس. هاس؛سال

 در را درآميد  توزيع بهترين كه اس؛ 36/0 با كرمان استان به مربو  1394 سال در روستايي

. اسي؛  23/0 با لرستان به متفلق رقم ترينپايين و دارد كشور هاياستان روستايي مناطق بين

 كشيور  هياي اسيتان  روسيتايي  مناطق بين در جيني ضري  كاهش بيشترين داراي استان اين

 در خيانوار  ۀهزيني  متوسيط  نسيب؛  همچنيين  اسي؛،  نابرابري شدت افزايش بيانگر كه اس؛

 از  خانوارهيا  فقيرترين درصد 10 به ثروتمندترين درصد 10 سهم) اول دهك به دهم دهك
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 بدترشيدن  از حكاي؛ كه اس؛ يافته افزايش 1394 سال در 65/12 به ،1393 سال در 33/12

  1395، رانيا.ا.ج يمركز بانك).دارد درآمد توزيع
 

 اجتماعية سرماي نرخ بودن ايین. پ2-1-1-4

: 257 ليو، تقي).اس؛ اجتماعي ۀسرماي اجتماعي، ناامني /امني؛ بر مؤثر بسيار عوامل جمله از

 هياي نيازمنيدي  تيأمين  و ميردم  قبال در خود هايمس ولي؛ انجام از دول؛ هرچه  1384-237

 و لزليي ).داشي؛  خواهد بيشتري افزايش اجتماعي سرمايۀ كاهش و اتلا  باشد، ترناتوان آنان

 بير  مبتني كه اس؛ اجتماعي روابط نو  آن تفبيري، به اجتماعي ۀسرماي  121-1387: 152 تونكي ،

 .اسي؛  روابيط  ايين  كيفيي؛  اجتمياعي،  سيرمايه  جيوهر   درواقع باشد  متقابل روابط و اعتماد

 وسييفي  نتايج به منتهي كه گرف؛ ظرندر جمفي كنش منبع مثابهبه توانمي را اجتماعي ۀسرماي

 بير  سيازي ظرفيي؛  فراينيد  از بخشي و بوده قوي ۀجامف يك نشانۀ اجتماعي،ۀ سرماي .گرددمي

 دلالي؛  محليي  مشيكلات  بيراي  محلي يهاحلراهبر  و بوده داوطلبانه و غيررسمي هايشبكه

 و جواميع  موفقي؛ كه اس؛ اياندازه به مقوله اين اهمي؛ ،داش؛ بيان توانمي درمجمو  .دارد

 از برخيي  نتيايج  (Stone, 2000: 25-27).دارد بسيتگي  آن بيه  جامفيه  امنيي؛  نيوعي  بيه  و افراد

 سيطح  در كشيور،  در اجتمياعي  ۀسيرماي  نير   كه اس؛ نكته اين مؤيد شدهانجام هايپژوهش

  57-1389: 93 ،و همكاران فيروزآبادي).ندارد قرار مناسبي
 

 تکانه: دو ةمرحل. 2-1-2

 بيود  خواهنيد  قيادر  بفيدي،  گيام  در بيرونيي  هايهمداخل شود، اختلال دچار نظامي اگر

 هيا، طير   هيا، سياس؛ خارجي، هايدخال؛ از منظور. نمايند ايجاد نظام آن براي را ايتكانه

 حريي   ۀضيرب  واسطهبه كه اس؛ لرزشي تكانه، از مراد و اس؛ دشمنهاي اقدام و هابرنامه

  .َشودمي ايجاد

 كشيور،  در هياي اجتمياعي  نياآرامي  وقيو   فراينيد  دوم ۀمرحل در مؤثر و مهم عوامل از

 نظيام  برانيدازي  ۀزميني  در آنهيا  اطلاعياتي  هياي سيروي   و دشيمن  هياي طر  و هاسياس؛

 و صهيونيسيتي رژيم فرانسه، انگلي ، آمريكا، مانند دشمناني تلاش. اس؛ اسلامي جمهوري
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 هياي گيروه  سيازماندهي  اطلاعات، آوريگرد به مفطو  آنها امنيتي هايسازمان و عربستان

 ايجياد  داخيل،  هاينفوذي و بيروني مخالفان از حماي؛ جاسوسان، تجهيز و آموزش مفاند،

 نظيام  سيرنگوني  راسيتاي  در...  و ناامييدي  ۀروحيي  تيرويج  نمايي،سياه خرابكاري، ناآرامي،

 آمريكيا »: اسي؛  بوده نيز رهبري مفظم مقام تأكيد مورد كه واقفيتي اس؛  اسلامي جمهوري

 بحي   .عمييق  دشيمني [ هيم  آن] اس؛  اسلامي جمهوري نظام دشمن و ايران ملّ؛ دشمن

 مقيام  بيانيات ).«اس؛ اسلامي جمهوري نظام اصلِ بح ِ نيس؛  هاحر  اين و اتمي و ايهسته

  02/03/97 رهبري، مفظم

 از گسيترده  هياي حمايي؛  بيراي  رييزي طير   حيداكثري،  و جانبههمه هايتحريم ايجاد

 ديگير  از... و كشيور  اقتصيادي  و سياسيي  انيزواي  بيراي  تلاش ايران،.ا.ج مخال  هايگروه

 .اس؛ بوده ايران.ا.ج با مقابله براي دشمن هاياقدام

 
 

 تعادليبي: سه ةمرحل. 2-1-3

 اسي؛،  نشيده  انجام آنها رفع براي تلاشي و بوده كاركردي مشكلات داراي نظام گاه هر

 بيا  نشيد  هميراه  صورت در تكانه، اين. اس؛ خورده ضربه دشمنان، هاياقدام و هابرنامه از

 مرحليه،  ايين  مهيم  متغيرهياي  جمله از. شود منجر نظام تفادليبي به تواندمي زير متغيرهاي

 –سياسيي  و اقتصيادي  فسياد » ،«مجازي فضاي مخرب كاركرد» ،«هانفوذي عملكرد و نفوذ»

 كيه  هسيتند « امنيتيي  فرهنيگ  اجيزاي  برخيي  ضيف  »و  «اطلاعياتي  ۀجامف غفل؛» ،«اداري

 .شودمي ارائه هريك مورد در توضيحاتي
 

 هانفوذی عملکرد و فوذ. ن2-1-3-1

 مهميي  هايتهدييد  و هيا پيشيران  جمله از كه اس؛ نفوذ دشمن، اقدامي اشكال جمله از

 در ايشيان  .اسي؛  داده قيرار  خطير  مفرض در را كشور رهبري، مفظم مقام باور به كه اس؛

 بيزر   تهدييدهاي  از يكيي  دشيمن  نفيوذ  امروز»: اندفرموده تهديد اين اهمي؛ بيان راستاي

   25/06/1394 رهبري، مفظم مقام بيانات).«كشور اين براي اس؛
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: انيد كيرده  اشياره  زيير  ميوارد  بيه  تهدييد  ايين  به دشمن گرايش دلايل مورد در لهمفظم

 آوردنروي باعي   را «تحيريم » و «نظيامي  تهدييد » يفنيي  دشمن اصلي ابزار دو ناكارآمدي»

 دييدار  در بيانيات ).«اس؛ ايراني مقامات و هادستگاه محاسباتي نظام در اختلال ايجاد به استكبار

  16/04/1393 نظام، مس ولان

 از يكي»: دانندمي دشمن نفوذ تهديد آماج را كشور مس ولان و مردم انقلاب، مفظم رهبر

 هد  چه؟ براي نفوذند  اين آماج مس ولان .مردمند دومّ آماج مس ولانند  نفوذ اين هايآماج

 مس ول يفني بدهند  تغيير و كنند عوض را مس ولان محاسبات كه اس؛ اين هد  چيس؛؟

 ايين  بايد كه كند احساس فايده و هزينه ملاحظۀ با كه برسد نتيجه اين به اسلامي جمهوري

 را رابطيه  فيلان  كه برسد نتيجه اين به اس؛ اين براي نفوذ نكند  را اقدام اين بكند، را اقدام

 مسي ولين  ذهن در محاسبات اين كه اس؛ اين براي نفوذ كند  ايجاد را رابطه فلان كند، قطع

   20/12/1394 رهبري، مفظم مقام بيانات).«بشود عوض

 در برناميه  ايين  عبيارتي به اس؛  Exchangeبرنامه آمريكا، نفوذ هايحربه و هااهرم جمله از

 بيه  توسيل  آنكه جال  نكته. اس؛ بوده آمريكا خارجي سياس؛ مهم اركان از گذشته هايسال

 خيارجي  سياسي؛  و امنيتيي  هياي هيد   به دستيابي براي عمومي ديالماسي و فرهنگ مسائل

 از 2001 سياتامبر  11 وقيايع  از آمريكيا  دول؛ رسمي گزارش در كه دوانده ريشه آنقدر آمريكا

 دس؛ به براي Exchange مانند هاييبرنامه و خود نرم قدرت از شده خواسته كشور اين دول؛

 (The 9/11 Commission Report, 2004).دشيو  اسيتفاده  «خاورميانيه  مردم قل  و ذهن» آوردن

 شيامل  ايرانيي،  250 از بييش  2009 تيا  2006 سيال  بيين  داد گيزارش  ،آتلانتييك   انديشكد

 هياي برناميه  قالي   در فارسيي  زبيان  مدرسان و پزشكي متخصصان ورزشكاران، هنرمندان،

 (Asgard&Slavin, 2013)د.شدن آورده آمريكا به Exchange مختل 

 از جليوگيري  دولتميردان،  محاسيباتي  دسيتگاه  در اخيتلال  مردم، نااميدسازي نمايي،سياه

 از...  و فسياد  هياي شبكه ايجاد دولتي، هايدستگاه ناكارآمدسازي پُربازده، هايطر  اجراي

  .اس؛ نفوذي عناصر كاركردهاي ترينمهم
 

 مجازی فضای مخرب اركرد. ك2-1-3-2
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 ۀنتيجي  در فضا، اين از محصولي عنوانبه اجتماعي هايشبكه و مجازي فضاي كشور، در

 و حال اثرگذار بازيگران به آنها، كم سرع؛ دليلبه تحولاتشان به توجهيبي يا انگاريناديده

 ياتيي ح ،يمجاز يفضا در قوت رهبري، مفظم مقام تفبير به كهدرحالي اند،شده تبديل آينده

  03/01/99 ،يرهبر مفظم مقام).اس؛

 .كننيد  باز جا مردم زندگي در خوبي به توانسته خود، اندك عمر وجود با مجازي فضاي

  1391 حسني، و عاملي).اس؛ يافته افزايش اينترن؛ وسيلۀبه ديگران با ارتباطي هايروش امروزه

 بيراي  هيا نگيرش  و باورهيا  در تغييير  ايجاد شده،مسلح اجتماعي هايشبكه در اصلي هد 

 نيوين  ابيزار  از شيده مسيلح  اجتمياعي  هياي رسانه. اس؛ خود با عمومي افكار نمودن همراه

 دروغ، و حقيقي؛  تركي  عمدي، هاياشتباه با اطلاعاتي از استفاده. اس؛ اجتماعي مهندسي

 قال  اين در هاشبكه اين از مورداستفاده شگردهاي جمله از موردنظر اطلاعات نماييبزر 

 هياي شيبكه  از داعيش   اسيتفاد  چگيونگي  كارشناسان، برخي باور به (Dinkins, 2017)؛.اس

 و جنگجوييان  اسيتخدام  جهيان،  سيطح  در خود رواي؛ گسترش براي توييتر مانند اجتماعي

 فضياي  (Irby, 2015).اس؛ اجتماعي هايشبكه شدنمسلح از هايينمونه تروريسم، گسترش

 رهبير  كيه  واقفيتيي  اس؛  تهديد و فرص؛ وجه دو داراي هاپديده از بسياري مانند مجازي

 هير  اختيار در بزرگي هايفرص؛ يك ...مجازي فضاي»: دارند تأكيد آن بر نيز انقلاب مفظم

  ي؛ يه اعضياي  و جمهيور رئيي   دييدار  در بيانات).«دارد كنارش در هم تهديدهايي گذارد،مي كشوري

  03/06/1395 دول؛،

 ببرنيد   بيين  از را اييران  انقلاب اينترن؛، طريق از كه كنندمي تصوي  بودجه  دشمنان»)

  06/11/1388 رهبري، مفظم مقام بيانات)«.!كنند سرنگون را اسلامي جمهوري

 

 اذهان و افکار انحراف .2-1-3-2-1

 انحيرا   بيراي  محمليي  عنيوان بيه  مجازي فضاي از دشمنان رهبري، مفظم مقام نظر به

 اسي؛،  فرصي؛  يك هم جديد، ايرسانه وسايل اين من نظر به»: گيردمي بهره عمومي افكار

 ممكين  كه جه؛ اين از خطر .جه؛ يك از خطر نظر، دو از فرص؛ ...«اس؛ خطر يك هم
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 را اينهيا  و بگيذارد  اثر هاغيرجوان ذهن در و هاجوان ذهن در ها،شُبهه و هاحر  اين اس؛

  01/03/1396 ، بيانات مقام مفظم رهبري).«اس؛ خطر جه؛ اين كند  منحر 

 
 هويت نمودن مخدوش. 2-1-3-2-2

 مطير   را لازم هشيدارهاي  هميواره  انقيلاب  مفظم رهبر كه اس؛ واقفيتي چنين به نظر

 دشيمن  توپخانه شليك مواظ  گوييممي گوييم مي را اين مجازي فضاي مورد در»: اندكرده

 شيما،  موجوديي؛  شيما،  هوي؛ عليه دشمن فضا، اين از .باشد حواستان فضا  اين در باشيد

 اسيلامي،  تبليغيات  همياهنگي  شيوراي  اعضياي  دييدار  در بيانيات ).«نكنيد  اسيتفاده  شما انقلاب شما، نظام

06/10/1396  
 اغتشاش برای سازماندهي. 2-1-3-2-3

 ايعرصيه  عنيوان بيه  فضيا  ايين  از دشيمن  حوزه، اين در موجود هايظرفي؛ به توجه با

 لهمفظم .اس؛ نموده برداريبهره اسلامي نظام به زدن ضربه و عمومي اذهان تحريك جه؛

 :انيد نميوده  تبيين اينگونه را مجازي فضاي از دشمن  استفاد ،1396 ماهدي حوادث تبيين در

 بيود   شيده  تشيكيل  ايران همسايگي در فرماندهي قرارگاه دو عمليات، و سازماندهي براي»

 بيراي  دوم قرارگياه  و بيود  مجيازي  فضياي  در عملييات  هداي؛ براي هاقرارگاه اين از يكي

 فرمانيدهي  هيا صهيونيسي؛  و هيا آمريكيايي  وسييله به قرارگاه دو هر كه هااغتشاش مديري؛

  19/10/1396 رهبري، مفظم مقام بيانات).«دانستندمي قطفي نيز را خود پيروزي و شدمي

ايفياي   ناآرامي و هاآشوب ايجاد در محور، سهقال   در مجازي اجتماعي هايشبكه

 اخبيار  انتشيار  تظياهرات،  بيراي  فراخيواني : از عبارتنيد  محيور  سيه  ايين  كنند.مي نقش

 از تظاهرات اخبار پخش با توانندمي مجازي اجتماعي هايشبكه كه ايگونهبه تظاهرات

 و صيوتي  اخبيار  پخش و كنندگانمشارك؛ گردآوري و مسيرها مديري؛ حوادث، قل 

 هيداي؛  در مجيازي  رهبيران  عنيوان بيه  تظياهرات  و هاي اجتمياعي ناآرامي از تصويري

 گيردش  افيزايش  بيه  تيوان مي سوم محور در .كنند عمل هاآشوب گسترش و مفترضان

 محميدي، و  نورمحميدي ).كيرد  اشاره مجازي اجتماعي هايشبكه وسيلۀبه اخبار و اطلاعات

 از بيش پوشش با اندكي زمان مدت در «مردم صداي» مجازي ۀشبك نمونه، براي   1392
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 صيوت  بيانيه، كليپ، شامل خبر 10 از بيش ميانگين دقيقه، هر در كاربر، نفر 1300000

  .اس؛ نموده مخابره هاي اجتماعيناآرامي مراكز سراسر از تصاوير و

 توسيط  كيه  هاس؛دادهبزر  براي تحليل و سازيديداري ۀسامان يك« بيكران خبرچين»

 كيار بيه  جهان سطح از شده آوريگرد هايداده سازيخلاصه براي آمريكا ملي امني؛ آژان 

 از گيزارش  ميلييارد  14 تفيداد  2013 ميارس  ماه در تنها بيكران، خبرچين  پروژ در. رودمي

 (Boundless Informant: the NSA's Secret …, 2013 )؛.اس شده آوريگرد ايران

 

 

 

 اداری – سیاسي و اقتصادی ساد. ف2-1-3-3

. هسيتند  گريبيان  به دس؛ آن با كشورها بيشتر كه اس؛ هاييپديده جمله از فساد  پديد

 اجتميياعي و اقتصييادي ۀتوسييف راه در موانييع بزرگتييرين  زميير در را فسيياد جهيياني، بانييك

 تيرين مهيم  از را قاچياق  و اقتصيادي  مفاسيد  انقيلاب،  مفظيم  رهبير . اس؛ كرده بنديدسته

 اسياس  هيا پدييده  ايين  ...قاچاق و اقتصادي مفاسد»: اندبرشمرده كشور اقتصادي هايتهديد

  15/04/1383 رهبري، مفظم مقام بيانات).«كنندمي جدي هايآسي  دچار را كشور پيشرف؛

 هيا، تحيريم  اثير  در گفي؛  توانمي كشور در مفاسد از يبخش عنوانبه قاچاق با رابطه در

 درصد 15 به 1389 سال در درصد 5 از كشور داخلي ناخالص توليد نسب؛ به قاچاق  انداز

 تييريناصييلي از يكييي واردات، شييدن گييزارش كييم. اسيي؛ يافتييه افييزايش 1393 سييال در

 قاچياق  افيزايش  موج  1390 سال از پ  شدهاعمال هايتحريم. اس؛ قاچاق نشانگرهاي

 روروبيه  برابيري  5/2 افيزايش  يك با هاتحريم وقو  با و 1390 سال در قاچاق. اندشده كالا

 در درصد 60 حدود به 1389 سال در رسمي واردات درصد 24 از قاچاق  انداز. اس؛ شده

 بيه  1393 سيال  تيا  قاچياق  نسيبي   انيداز  ها،تحريم تداوم با. اس؛ يافته افزايش 1390 سال

 در قاچياق   انيداز  1393 سيال  در عبيارتي به اس؛  رسيده رسمي واردات درصد 75 حدود

 ۀياراني  مييزان  قاچياق،  هياي علي؛  تيرين مهم از. اس؛ بوده رسمي واردات چهارمسه حدود

 فسياد  وجود احساس فساد، خود برافزون  157-1397: 176 خنيدان، ).اس؛ ارز بر شدهداده دولتي
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 ميردم،  بيين  فسياد  احسياس  دهيد ميي  نشان هاتحقيق برخي. اس؛ مهمي بسيار موضو  نيز

 –سياسيي  فساد متأسفانه اقتصادي، فساد كنار در .اس؛ شدهمشاهده فساد ميزان برابر چندين

 فسياد، . اسي؛  مهيم  نياآرامي  وقيو   فرايند ايجاد در كه اس؛ هاييچالش جمله از نيز اداري

 توزييع  در  كنترلواپايش ) و منابع توزيع براي گيريتصميم كنشِ دو بين كه اس؛ فرايندي

 و هسيتند  ارزشمند منابع توزيع بر  كنترلواپايش ) خواهان هادول؛ ۀهم .آيدمي پديد منابع

 بيه  را فسياد  ،شيفافي؛  سيازمان  .اس؛ مؤثر فساد وقو  بر اس؛ جريان در بين اين در آنچه

 فسياد . اسي؛  كيرده  تفريي   «شخصيي  سيود  كس  براي شدهسارده قدرت از سوءاستفاده»

 ميالي  تيأمين  و منابع تخصيص در نهادي و قانوني سياستي، هايرويه در دستكاري سياسي،

 اتفياق  ثروتشيان  و موقفيي؛  قيدرت،  حفي   بيراي  سياسيي  گييران تصيميم  توسط كه اس؛

 دو هير  در اسيتفاده  قابيل  الملليبين شفافي؛ سازمان توسط تفري  اين  1387 ربيفي،).افتدمي

   .اس؛ خصوصي و دولتي بخش
 

 اطلاعاتي هایسازمان فلت. غ2-1-3-4

 اشيرا  . اسي؛  اطلاعياتي  هياي سيازمان  وضيفي؛  مرحليه،  ايين  در مهم عوامل ديگر از

 دسيتاوردهاي  ترينمهم از مخال  هايسازمان و هاگروه افراد، تحركات به نسب؛ اطلاعاتي

 بيه  هيا سيازمان  اين چنانچه گرديد بيان آنچه بنابر آيد،مي شماربه هاسازمان اين هايففالي؛

 در و باشند داشته واپايش تح؛ را روندها تمامي نمايند، ح  را تغيير ضفي  مئعلا خوبي

 ادعا توانمي ؛ئجر به نمايند، پايش و رصد را تحركات تمامي خود، هوشياري با كلام يك

 خيلأ  گرفتيار  اطلاعياتي  ۀجامفي  چنانچيه  و بيود  خواهيد  بفييد  بسيار ناآرامي وقو  كه كرد

 پاسيخ  و دهنيد  ارائيه  نادرسيتي  برآوردهياي  ييا  و باشيند  نادرسي؛  هياي تحليل و اطلاعاتي

 اشيرا   مخيال ،  هياي سيازمان  و هيا ففاليي؛  تمامي بر ما» مانند هاييتعبار با را هشدارها

 وقيو   باشيد،  نداشيته  وجود لازم آمادگي و اشرا  كه صورتي در بدهند، ،«داريم اطلاعاتي

 .بود خواهد محتمل بسيار اجتماعي ناآرامي
 

 امنیتي فرهنگ اجزای برخي عف. ض2-1-3-5
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 بيه  مردم كرديرو و نگاه يچگونگ  كنندنييتف كه اس؛ فرهنگي امنيتي، فرهنگ از منظور

 بيوده  ملتي هر اجتماعي روانشناسي و شناسيجامفه از برآيندي ،يتيامن فرهنگ. اس؛ ؛يامن

 ينيوع  ،يتي يامن فرهنيگ  برخي، نظربه. باورهاس؛ و هاذهني؛ ها،رواي؛ ها،ايده از تركيبي و

 و نمادها قواعد، هنجارها، ها،ارزش ،ياساس مفروضات يالگو كه اس؛ «ياجتماع  يماتر»

 در را ؛يامن احساس چگونگي و دهايتهد و هافرص؛ ها،چالش درك بر اثرگذار هاياعتقاد

 تيوان ميي  را اسلامي ايران مردم امنيتي فرهنگ تجلي (Piwowarski, 2017: 20-21)د.ريگيبرم

 ،«ثبيات  و آراميش  از ؛يي حما» ،«طلبانخشون؛ و آشوبگران از ييجدا» مانند رفتارهايي در

 يهيا فراخيوان  از ؛يي حما» ،«بخيش انتظيام  يروهيا ين مدارقانون و عادلانه برخورد پذيرش»

 «شرايط اصلا  به اميدواري» و «نيتوه و ريتحق از تنفر» ،«سازيحماسه به مندعلاقه» ،«يمل

 بيراي  را مناسيبي  شرايط هاويژگي اين در ضف   77-1398: 112 عسگري،).كرد درك و مشاهده

 .كندمي هاي اجتماعي فراهمناآرامي وقو 

 
 جرقه وقوع: ة چهارمرحل. 2-1-4

 و كنيد ميي  نميايي بيزر   يا تسريع ايجاد، را فشار موقفي؛ يك كه اس؛ ايواقفه جرقه،

 ييك  اجيراي  كوچيك،  اشيتباه  ييك  سياده،  اتفياق  ييك . سازدمي محقق را ناآرامي درنتيجه،

. باشيد  خفتيه  هياي اعتيراض  انبار انفجار براي ايجرقه حكم در تواندمي... و اشتباه سياس؛

 موجيود  نفيرت  يا ترس و برده بين از را غيرخشن و آميزصلح هاياعتراض فرص؛ هاجرقه

 همچنين اس؛، مهم خيلي مفترضان براي كه اس؛ ايپديده ،جرقه. كندمي توجيه يا تأييد را

 مسي ولان هياي  اقيدام  و مسي له  آن وقيو   بين مردم و بوده مهم مردم از زيادي  گستر براي

 .كنندمي برقرار ارتبا 

 

 فرايند تکمیل از پس سناريوهای .2-2
 اشکالات اصلاح: بينانهخوش ناريوی. س2-2-1



   1400تابستان ، 74، شمار  نوزدهمفصلنامۀ علمي راهبرد دفاعي، سال   

 كمتيرين  در ها،چالش و هااشكال با نظام ۀمواجه از پ  كه اس؛ آن سناريو بهترين

هيا  مشيكل  رفيع  درصدد عملي و بهينه علمي، هايروش از گيريبهره با و ممكن زمان

  .برآيد

 
 بدبينانه ناريوهای. س2-2-2

 ناآرامي وقوع. 2-2-2-1

 باشيد،  جامفيه  در موجيود  هايچالش انگاريناديده يا و غفل؛ گرفتار نظام چنانچه

 خواهيد  شيكل  نياآرامي  و شيده  منفجير  جامفيه  باروت انبار اي،جرقه وقو  با ترديدبي

  .گرف؛

 
 هاناجنبش با واجهه. م2-2-2-2

 بيا  نظيام  كيه  بود خواهد محتمل بسيار سناريو اين ،نشود زده ايجرقه دليلي، هر به اگر

 بيراي  كيه  اس؛ سناريوهايي جمله از« اجتماعي هايناجنبش». شود مواجه هاناجنبش  پديد

 در مفهيوم،  اين  كنندمطر  عنوانبه ،«بياتآص  » .اس؛ مطر  آينده اجتماعي هايناآرامي

: كنيد ميي  تفريي   اينگونيه  را اجتمياعي  هياي نياجنبش  ،«سياسي؛  همچيون  زندگي» كتاب

 رفتارهياي  برآينيد  آنهيا  ،شيود ميي  گفتيه  غيرجمفيي  ففالان جمفي هايكنش به هاناجنبش»

 اجتمياعي  تغييرات يكسانشان اما پراكنده هايكنش كه اندعادي مردم از زيادي تفداد يكسان

 رهبيري  ييا  اييدئولوژي  هيي   تيابع  رفتارهيا  ايين  اگير  حتي آوردمي وجود به را ايگسترده

 فقيير  و فرودسي؛  هاميليون  نمايند اجتماعي هايناجنبش اساس، اين بر .«نباشند مشخصي

 بيه  محتاطانيه  و بلندميدت  آرام، پيشيروي  بيا  كيه  اسي؛  جوانياني  و زنان شهرها،حاشيه در

 خواهنيد ميي  را چيز يك متفاوت هايخواسته با آنها ۀهم .زنندمي دس؛ اجتماعي هايتغيير

 (Bayat, 2000: 533–557) .اس؛ موجود وضع تغيير هم آن و

 متفهدانيه  را خيود  هايارزش روزمره، زندگي هايففالي؛ وسيلۀبه جامفه ها،ناجنبشدر 

 در و افتيد ميي  جليو  نخبگيان  از شود،نمي تحميلي هايارزش تسليم آساني به كند،مي طر 

 دولي؛،  زميين  در هيا نياجنبش   گسيتر  و ماهيي؛ . كندمي مدني  محاصر را حاكمي؛ عمل،
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 تحيول  مرجيع  و اثير  أمنشي  تواننيد ميي  جامفه اقشار و افراد ۀهم آن، در كه اس؛ ايگونهبه

 تولييد  .اسي؛  نهياده  نيام  نياجنبش  را يافتيه غيرسازمان افراد جمفي تلاش اين «بيات» .باشند

 دادن شكل تفاوت، فضيل؛ متمايزبودن، مانند جديد اجتماعي هايواقفي؛ ايجاد يا فرهنگي

 آن، رهگيذر  از كيه  هاسي؛ ناجنبش  كارويژ تريناصلي جديد، رفتار و زيستن فكر، طرز به

 بيه  را جدييد  وضيع تيا   سيازند ميي  مجبور را حكام و داده عمومي؛ را جامفه هايخواس؛

 .دني دار دلالي؛  جامفيه  در حكومتيداري  تيدريجي  انحيلال  بر هاناجنبش .بشناسند رسمي؛

  1390: 65 بيات،).هستند ففال شهروندان ها،ناجنبش اصلي حاملان

 
 اجتماعي ناآرامي گیریشکل فرايند مفهومي الگوی: (1) شمارة شکل
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 آنها ليوتحلهيتجز ی تحقيق وهاافته. ي3

 توصیفيوتحلیل . تجزيه3-1

 از  نمونيۀ آمياري  ) هاي خبرگيي جلسه اعضاي تحقيق، موضو  بودن چندوجهي به نظر

 و هيا تخصيص  بيا  و اسي؛ و عليوم اجتمياعي    سياسيي  عليوم ، امنيتي امور صاحبنظران بين

 آمياري  نمونيۀ  ويژگيي . يابيد  افيزايش  پاييايي  ضري  تا شدند انتخاب گوناگون هايتجربه

 :  اس؛ شده بيان  1شمار  ) جدول قال  در موردنظر
 های نمونة آماریمشخصه: (1جدول شمارة )

 تعداد درجه/رتبه تعداد رشتة تحصيلي تعداد مدرك تحصيلي

 2 2سرتيپ  13 شناسيجامعه 24 دكتري

 6 كارشناسي ارشد

 15 سرهنگ 4 پژوهيآينده

 6 امنيت ملي
 13 غيرنظامي

 7 علوم سياسي

 نمونۀ آمياري داراي  نفر 30 تمامي گرددمي   ملاحظه1)شمار   جدول در كه گونههمان

 آنجاكيه  از سياسيي هسيتند،   عليوم  پژوهي وشناسي، آيندهجامفه ملي، امني؛ تحصيلي رشتۀ

 24 باشيد. ميي  لازم پاييايي  و روايي داراي بنابراين اس؛، متنو  نمونه جامفۀ تحصيلي رشتۀ

 دانيش  از نمونيه  جامفۀ دليل همينبه باشند،مي دكترا مدرك داراي نيز درصد 80مفادل  نفر

   .باشدمي لازم تناس  داراي آنها تحصيلي مدرك و بوده برخوردار خوبي
 

 وتحلیل استنباطي. تجزيه3-2

هياي  و پاسيخ  شيده كيه بيين جامفيۀ نمونيه توزييع گردييده       تنظييم  براساس پرسشينامۀ 

  درج و 2هيا در قالي  جيدول شيمار  )    براي يافته آمده دس؛شده از آنها مقادير بهدرياف؛

 صيورت به هاميانگين وضع موجود، وزن، وزن موزون و امتياز موزون براي هر يك از سؤال

عميل آميده از   تحلييل بيه  وجداگانه بيه شير  زيير محاسيبه شيده اسي؛. براسياس تجزييه        

پاسيخ هير سيؤال بير اسياس گزينيۀ       « طيي  ليكيرت  »هاي دريافتي و مطيابق بيا   پرسشنامه
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« 1نمير   : كيم خيلي»و « 2نمر  : كم»، «3نمر  : متوسط»، «4نمر  : زياد»، «5نمر  : زيادخيلي»

-ميي  3گزينۀ حاصل آن عيدد   5تقسيم بر  15شود، مي 15نمره  5محاسبه شده اس؛. جمع 

عبارتي عواملي كه ميانگين آنها بيشتر باشد  بهبه بالا مي 3باشد، بنابراين ميانگين نمر  قبولي 

طيي   »گيرد. جيدول زيير در قالي     تحليل قرار ميوباشد، پذيرفته شده و مورد تجزيه 3 از

عبارتي عواملي كه ميانگين تنظيم شده اس؛  به 1و  2و  3و  4و  5و براساس نمر  « ليكرت

سيؤال بسيته بيه جامفيۀ نمونيه       22گردند. تفيداد  به بالا )متوسط  بگيرند، تأييد مي 3نمر  

 واگذار شد.

 اسيتادان،  نظيران، صياح   نظير  از اسيتفاده  بيا  و دلفيي  روش بيا  پرسشينامه  راحيط در

 بيين  مرحليه  دو و تهييه  مقيدماتي  پرسشنامۀ سا  و شناسايي ،يتيامن خبرگان و متخصصان

. اسي؛  گردييده  تهيه نهايي پرسشنامۀ آن، روايي و اعتبار تفيين از پ  و شد توزيع خبرگان

 اسيتفاده  پرسشنامه ايمرحله دو توزيع و محتوا روايي روش از پرسشنامه روايي تفيين براي

 بين اوليه نمونۀ يك و شده استفاده كرونبا  آلفاي روش از آزمون پايايي تفيين براي و شده

 ايين  از آمده دس؛به هايداده از استفاده با سا  و گرديد آزمونپيش كارشناسان و خبرگان

 كرونبيا   آلفياي  روش با اعتماد ضري  ميزان SPSS آماري افزارنرم كمك به و هاپرسشنامه

 لازم اعتمياد  قابليي؛  از اسيتفاده  ميورد  پرسشينامۀ  بنيابراين  آميد،  دسي؛ بيه  8/0 از تربزر 

 .باشدمي برخوردار

هييا مييورد تأييييد قيرار گرفتييه اسيي؛. بيير اسيياس  كيه پيي  از پاسييخگويي تمييام سيؤال   

باشيد   ميي  3عوامل جيدول زيير بيشيتر از    هاي دريافتي، ميانگين امتياز هر يك از پرسشنامه

عامل زيير   11باشد، بنابراين بالا  مي به 3هاي دريافتي زياد به بالا )چون ميانگين نمر  پاسخ

گييري  توسط جامفۀ نمونه تأييد شده اس؛. جدول زير بيانگر اين اس؛ كه در فرايند شيكل 

اختلال بسيار مهيم اسي؛. در    در ايجاد« كارآمدي ناقص دول؛»هاي اجتماعي، نقش ناآرامي

هيياي گيييري اييين فراينييد نيييز بايييد گفيي؛ كييه پاسييخمييورد سيياير عوامييل مييؤثر در شييكل

دهنيدگان ميورد   شوندگان مؤيد آن اس؛ كه تمامي عوامل احصاشده، از سوي پاسيخ پرسش

ثبياتي اقتصيادي و كياهش ارزش پيول     بي، بيكاري»عبارتي عوامل تأييد قرار گرفته اس؛  به
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هياي  ها و طر سياس؛، اجتماعي ۀپايين بودن نر  سرماي، هاي طبقاتيزايش شكا ف، املي

، هيا نفيوذ و عملكيرد نفيوذي   ، براندازي نظيام  ۀهاي اطلاعاتي آنها در زميندشمن و سروي 

و  اطلاعياتي  ۀغفل؛ جامفاداري،  –فساد اقتصادي و سياسي، كاركرد مخرب فضاي مجازي

هاي بالاتر از ميانگين، در فراينيد ايجياد   با درياف؛ نمره« برخي اجزاي فرهنگ امنيتي ضف 

 هاي اجتماعي اثرگذار شناخته شدند.  ناآرامي
 

 

 

 اجتماعي گیری ناآراميعوامل مؤثر در فرايند شکل: (2جدول شمارة )

 وزن ميانگين هاگويه
وزن 

 موزون

امتياز 

 موزون

گيري در شكل اندازهشرايط اختلال، تا چه  ايجادكنند عنوان كارآمدي ناقص به

 هاي اجتماعي داراي اهمي؛ اس؛؟فرايند ناآرامي
5 5 094/0 451/0 

گييري  در شيكل  انيدازه عنوان يكي از نتايج كارآمدي ناقص تا چيه  بيكاري به

 هاي اجتماعي داراي اهمي؛ اس؛؟فرايند ناآرامي
9/4 5 092/0 441/0 

عنيوان يكيي از نتيايج كارآميدي     ثباتي اقتصادي و كاهش ارزش پول ملي بهبي

هاي اجتمياعي داراي اهميي؛   گيري فرايند ناآراميدر شكل اندازهناقص تا چه 

 اس؛؟

8/4 5 091/0 436/0 

 اندازهعنوان يكي از نتايج كارآمدي ناقص تا چه هاي طبقاتي بهافزايش شكا 

 هاي اجتماعي داراي اهمي؛ اس؛؟گيري فرايند ناآراميدر شكل
6/4 4 087/0 417/0 

عنوان يكي از نتايج كارآمدي ناقص تا چيه  اجتماعي به ۀپايين بودن نر  سرماي

 هاي اجتماعي داراي اهمي؛ اس؛؟گيري فرايند ناآراميدر شكل اندازه
8/4 5 091/0 436/0 

برانيدازي   ۀهاي اطلاعاتي آنها در زمينسروي هاي دشمن و ها و طر سياس؛

گييري فراينيد   در شيكل  انيدازه شرايط تكانه، تا چيه   ايجادكنند عنوان نظام به

 هاي اجتماعي داراي اهمي؛ اس؛؟ناآرامي

8/4 4 091/0 436/0 

تفيادلي،  شرايط بي  عنوان يكي از عوامل ايجادكنندها بهنفوذ و عملكرد نفوذي

 هاي اجتماعي داراي اهمي؛ اس؛؟گيري فرايند ناآراميشكل در اندازهتا چه 
7/4 4 089/0 427/0 

شيرايط    عنيوان يكيي از عواميل ايجادكننيد    كاركرد مخرب فضاي مجازي بيه 

هياي اجتمياعي داراي   گييري فراينيد نياآرامي   در شكل اندازهتفادلي، تا چه بي

 اهمي؛ اس؛؟

9/4 5 093/0 446/0 

 436/0 091/0 4 8/4 شيرايط  ايجادكننيد   عواميل  از يكيي  عنوانبه اداري –فساد اقتصادي و سياسي
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 هياي اجتمياعي داراي  نياآرامي  فراينيد  گييري شكل در اندازه چه تا تفادلي،بي

 اس؛؟ اهمي؛

تفادلي، تا شرايط بي  عنوان يكي از عوامل ايجادكننداطلاعاتي به ۀغفل؛ جامف

 هاي اجتماعي داراي اهمي؛ اس؛؟گيري فرايند ناآراميدر شكل اندازهچه 
8/4 5 091/0 436/0 

  عنيوان يكيي از عواميل ايجادكننيد    هاي برخي اجزاي فرهنگ امنيتي بهضف 

هياي اجتمياعي   گيري فراينيد نياآرامي  در شكل اندازهتفادلي، تا چه شرايط بي

 داراي اهمي؛ اس؛؟

7/4 5 089/0 427/0 

 435/0 090/0 63/4 8/4 میانگین

 

 

 گيری  . نتيجه4

 بندی  . جمع4-1

هياي اجتمياعي در ج.ا.اييران و متأسيفانه وقيو  آنهيا در       نظر به اثرگذاري زياد نياآرامي 

ها بيود. در راسيتاي ايين    فواصل زماني كوتاه، هد  اين مقاله ارائۀ فرايند وقو  اين ناآرامي

هد ، پ  از بيان كليات موضو ، ابتدا ادبيات موضو  مورد بح  و بررسي قرار گرفي؛ و  

 داري از اين فرايند ارائه شد. بر مبناي آن، نمو

هاي اجتماعي، مبتنيي  بايد گف؛ وقو  ناآرامي هاي تحقيق،در مقام پاسخگويي به پرسش

، بيكياري )با عوامل مؤثري مانند  اختلال»اي اس؛. اين مراحل شامل بر فرايندي چهارمرحله

تكانه )بيا عيواملي ماننيد    »، « اجتماعي ۀسرماي نر  بودن پايينو  طبقاتي هايشكا  افزايش

 هياي تحيريم  يجياد و نييز ا  آنهيا  اطلاعياتي  هياي سيروي   و دشيمن  هايطر  و هاسياس؛

 كياركرد ، هيا نفوذي عملكرد و نفوذتفادلي با عواملي همچون )بي»، « حداكثري و جانبههمه

 ضيف  و  اطلاعاتي ۀجامف غفل؛، اداري – سياسي و اقتصادي فساد، مجازي فضاي مخرب

اس؛. گفتنيي اسي؛ در صيورت اصيلا  شيرايط،      « جرقه»و «  امنيتي فرهنگ اجزاي برخي

 ممكن اس؛ اين فرايند پيش از رسيدن به مرحلۀ جرقه، متوق  شود.

ها و هاي داخلي و مداخلهدهد وقو  ناآرامي، تركيبي از آسي هاي تحقيق نشان مييافته

گييري و  ها و نقا  ضف  در شيكل هاي خارجي بوده اس؛  به اين صورت كه آسي توط ه
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آفيرين هسيتند. در بيين عواميل     هاي دشمن در تكامل ايين فراينيد نقيش   ها و اقدامسياس؛

هياي كارآميدي نياقص    عنيوان يكيي از شياخص   اقتصادي به مشكلات و مسائل احصاشده،

 سياكنان  كيه  مبناسي؛  ايين  بر. هستند ناآرامي ظهور و بروز ساززمينه و اصلي دول؛، مؤلفۀ

مهيارت و بيكيار    ندييده، بيدون  )افراد آميوزش  1«هاني؛» و بيكاران شهرها،كلان نشينحاشيه

هيا،  با توجه به گسترش رسانه .اندشده شناسايي هاآشوب در اصلي بازيگران و عناصر جزو

هاي اجتماعي در بستر فضياي مجيازي، ايين    اي و شبكههاي ماهوارهها، شبكهورود ماهواره

هاي اجتماعي نقيش ميؤثري ايفيا    گيري فرايند و تداوم و تشديد ناآراميدر شكلابزارها نيز 

هياي اجتمياعي،   تدريج، فراينيد وقيو  نياآرامي   توان مدعي شد كه بهرو مينمايند. از اينمي

اي و رواني  يافته اس؛. ديگر يافته اين تحقيق آن اس؛ كيه  ماهيتي تركيبي )اقتصادي، رسانه

طيور  كيه باييد بيه   هاس؛  در حاليائل در ج.ا. ايران، برخورد با مفلولترين مساز جمله مهم

 بيه  نسيب؛  بياني، نباييد وجودآورند  ناآرامي بود  بهدنبال حل مسائل بهاي بهاصولي و ريشه

شايد بتوان مدعي  .كرد برخورد هامفلول با مقابل در و ورزيد غفل؛ ناآرامي وقو  علل رفع

پوشي ييا رفيع مسي له بيوده و كمتير      گيري در ج.ا.ايران، بيشتر در پي چشمشد نظام تصميم

 :  َشوددنبال فيصله دادن به مسائل يا حل آنها برآمده اس؛ كه در ادامه، توضيحاتي ارائه ميبه

ود  شي در اين روش، مس له به صورت منففلانه حل ميي : 2له مساز كردن  پوشي  چشم1)

طيور  بيه  گيران، مسي له  شيدن مطالبيه  و خسته گذش؛ زمان ،مس له انگاريعبارتي با ناديدهبه

   شود.طبيفي، حل مي

شيود كيه پيگييري    اي تغيير داده ميي گونهوضفي؛ به در اين شيوه،: 3له كردن مسرفع  2)

 وجيود بهمحيطي شود يا شرايط يا تقاضاي ذينففان تغيير داده مي بيانيبه  شودمس له، منتفي 

 يابد.  مس له، تغيير مي آورند 

                                                                                                                                                     
1. Not in Education, Employment or Training 

2. Absolution 

3. Dissolution 
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شود در وضفي؛ مس له، بهبيود نسيبي   مي در اين روش، تلاش: 1له دادن به مسفيصله  3)

  دس؛ آيد.بهايجاد شود تا رضاي؛ نسبي افراد درگير در مس له، 

شيود وضيفي؛ مسي له بيه وضيفي؛      ميي  در اين شيوه، كوشش: 2له حل كردن مس  4)

 &Ackoff). مطلوب برگردانده شود تا رضاي؛ كامل افراد درگيير در مسي له فيراهم شيود    

Greenberg, 2008: 34) 
 

 . پیشنهادها4-2

قيو     رصد و پايش مدام روندها و علائم ضفي  تغيير در عوامل ميؤثر در فراينيد و  1)

 تي تحقيقاهاي اجتماعي از سوي مراكز علمي ناآرامي

گويي و گردگويي از سوي مراكز و هاي شفا  و پرهيز از كلي  ارائۀ برآورد و تحليل2)

 نهادهاي اطلاعاتي 

هياي اجتمياعي مبتنيي بير       ايجاد سامانۀ هشدار زودهنگام در ميورد وقيو  نياآرامي   3)

 هاي اطلاعاتي هاي موثق از سوي سازمانداده

 هاي اجتماعي هاي بروز ناآرامياصلي رفع زمينهمثابه كليد   افزايش كارآمدي به4)

 ني؛.  رونق توليد و ايجاد اشتغال براي جوانان با هد  بسترسازي براي تأمين ام5)

 

***** 

  

                                                                                                                                                     
1. Resolution  

2. Solution 
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