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 چکيده
 زلزل  و سااي  م نند محيطى ه ىبحران تأثير تحت كشااور از م،عددى نواحى گذشاا،   ه ىدر طى ساا  
انساام د دربيع اوام   و ه بحرانمدیریت صااحي    اهميت ك هش آساايب بای ط طعيع  .اندقرارگرف، 

س،يک  س،  نموده  را مدیریت لم ست. برج ص   ح روش پژوهش ا ضر تو ست ك  ب  لح ظ    ش یم يپ- في  ا
 رانیمدو  فرم نده ن  يپژوهش ح ضاار ك  طاجرا شااد. ج مع  آم ر  دانيصااورم مو ب  طهدف ك ربرد

س   ج.ا.ایران  ممرب  و خعره شند  منيروه ط م و ب  روش  طك  ب  توج  ب  ن محدود بودن ج مع  آم ر ب 
 ه داده طان،خ ب شاادند. ابزار گرداور طانوان نمون  آم رنفر ب  383تعداد  اططعق   تصاا دف طريگنمون 

شن م     س س، ندارد  پر س خ،  بحران طع       عتأمي زنميره مدیریت ا شن م  محقق  س س،يک و پر بود.   عيو لم
  توج  ب  اسااا،ف ده  ب. انم د شاااد Smart Plsافزار پژوهش ب  اسااا،ف ده از نرد طه  ف،  ی   ي وتح  ی تمز

   انسااا ن طروه  ين عيب  هم هنگ    عيطع ط ی در هنگ د با   در امدادرسااا ن   روزافزون از من بع نظ م  
س   و ك ركن ن   رنظ ميغ شد م  ه ضرورم  و ه چ لش عیتراز بزرگ  کی نيروه ط م  تیریك  ب  مد ب 

س،  س  توان موقع مو ب   يصح  کيلم ش  ط هبيدر ك هش آ و    تياقدام م ح  عيطع ه طاز بحران  ن 
 مهم انم د داد. طضرور
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   ن رايشااگيپه ط قدادا  ه ك هش آساايب بحران   عيطع ای طب ک يلمساا، تیریمد   واژگان کليدي:
 ایران.مهورط اسام  نيروه ط مس   ج

 مقدمه

 م نند محيطى ه ىبحران تأثير تحت كشور از م،عددى نواحى گذش،   ه ىس   طى در

صحي  ایع  مدیریت ب  ني ز ه  آن حمم تخریعى و زی د اند. تعدادقرارگرف،  زلزل  و سي 

 و است. لمس،يک داده را افزایش مدیری،ى اوام  بيع در انسم د چگونگى ه  وبحران

ه ى اخير  فم یع طعيعى در س  شود. مى محسوب اوام  تریعاز مهم یکى مدیریت آن

ه یى رف،ع زیرس خت و منمر ب  ت ف م سنگيع و از بيع مقي س بزرگ ب ره  رخ دادهدر 

ونق  و ارتع ط م شده است. چگونگى پ سخ فورى و م ح ان،ق   برق  شعک  م نند شعک 

یدى  تعدی  ب  ریزط جهت ب  حداق  رس ندن اواقب چنيع رویداده ى شدمؤثر و برن م 

(. 156-184 :1396سراسر جه ن شده است)احمدط و همک ران تریع مسئ   در مهم

 لمس،يک توان یى ب  ه ى امدادىبرن م  و ك رای  است. سرات بای  امداد مركز لمس،يک

. (2017  1آكگون ) دارد بس،گى پذیرآسيب من طق ب  ه توزیع موجودى دری فت  تهي   در

ب  اقدام م  كن،ر  نيس،ند وو  ب  راح،  ق ب  ه ط معمروی بای ط طعيع  ن گه ن  ب  

خصوص   ه ط دول،   نه ده ط  زم ن  ازجم   سنه ده ط مخ، ف هم هنگ بيع

اط از وظ یف دارد ك  ش م  ممموا ني ز مردد و ه ط بشردوس، ن  و نيروه ط مس  آژانس

و امدادط م   تعریف شده   انوان تركيع  از اقدام م پيشگيرانب معروف ب  دف ع مدن  

ا دط ی   حفظ روحي  مردد و ب زگرداندن شرایطبراط ج وگيرط ی  ب  حداق  رس ندن باو 

 (.4 :2021  2هوچ نگ و )اج،م ا  طراح  شده است

 . کليات1

 . بيان مسئله1-1

                                                                                                                                               
1. Akgüna 
2. Chuang and Ho 
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 و دارىنق   نگه تأميع  حم  و برآورد  ك ي  فرآینده ى ش م  " بحران لجستیک " 

 امدادى ه ط  دیدگ ن و تيم  آسااايب  ه ى ني زمندط  تمهيزام  خدم م و    ك لاه     توزیع

 ب  موردني ز ميزان شده ب  تعييع ه ىمک ن در ممکع و زم ن تریعكم در ك  ب ید ب شد م 

 براى مشااکام تریعكم داراى و و دقيق ا مى ب  روش و موردنظر ه ىتيم و افراد

ست  ب  ني زمندان سد  ه آن د س،م    اگر(. 160-179 :2014  1وانگ)بر  بحران مدیریت سي

كند بن برایع   م  پيدا را پيکر ایع ق ب حکم لمس،يک كنيم  تشعي  پيکر یک ااض ى ب  را

 انوانب  و بحران مدیریت اس سى در   و اص ى  ارك ن از یکى انوانب  لمس،يک  مدیریت

س،م    از یکى ص ى زنميره  ه ىسي ص دق  و    م  تأميع ا شد ) ص     (. 1396 همک ران ب  ف 

سي ر كوت ه بوده ت      سخ ب  آن  ب ید ب حفظ ج ن   موجبزم نى مي ن وقوع یک ف جع  و پ 

س ن  ریزط قع  از  ه  شود؛ ب  توج  ب  ایع مسئ   و وجود ادد قطعيت در بحران  برن م   ان

 است ك   ب ور ایع بر بحران  مدیریت ب  سن،   ف جع  ك رى بسي ر دشوار است. نگرش   

ش ندن  مدیریت بحران  خراب ان،ظ ر در بحران مدیران ك  معن  ایع ب  آتش  یعن  فرون

 را ه خراب  از ن ش   ضرر  كنند ت م  ویران   سع   بروز پس از و نشينند م  امور شدن 

ید ممموا         محدود  ب  ن ط اخير  همواره  ه  و  اط از طرحسااا زند. ول  بر اسااا س مع

ه  تنظيم شاااود و تحولام اح،م ل  آینده در سااا زم ن ه ط ام   براط مواجه  ب برن م 

نشاااده را كساااب كنند؛ بن برایع  مدیریت       بين مدیران  آم دگ  روی روی  ب  وق یع پيش     

بين  منظم و كسب آم دگ  براط روی روی  ب  آن دس،  از مس ئ      بحران بر ضرورم پيش 

 م ساا زم ن را  و حي طورجدط شااهرم  سااودآورط داخ   و خ رج  تأكيد دارد ك  ب 

 (.1-17: 2015 2كنند)هوانگ و همک رانتهدید م 

ش ن  سپ ه افزون   ت ریخ ن سيج  ارتش و  بر قدرم ب زدارندگ  ك  براط   داده نيروه ط ب

شمن ن دارند؛ در زم ن بحران  ص   د س ن مردد بوده تریع ی رطه  و بای ط طعيع  ا اند و ر

                                                                                                                                               
Wang. 1  

2. Huang et al 
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اند ك  ب  مح  بحران رسااايده و مدیریت خود را آغ ز           ه ی  بوده هميشااا  اوليع گروه

  وقوع  سااا   پس از انقاب در ایران ب 43ه ط بای ط طعيع  ك  ط  اند. در بحرانكرده

ه ط رودب ر و منمي   بم و كرم ن  اهر و ك يعر  كرم نشاا ه و زلزل  م نندپيوساا،  اساات؛  

ه ط سنگيع در  ه  و خطوط مواصات  ن ش  از ب رش برف  سرپ  ذه ب  ب زنمودن ج ده 

س، ن  1392و  1386ه ط س    شرق  و غرب  ... و  در ا ه ط گيان  م زندران  آذرب یم ن 

ه ط  اس، ن  در ای د تعطيام نوروزط در 1398س    یرانگرط ك  اوای  ه ط وسي   ویژهب 

زندگ  روزمره مردد ازیزم ن را ب  مشاااکام    گ سااا، ن  غرب كشاااور و خوزسااا، ن

س، د   پذیر نعود  امک نك  زندگ  براط س كن ن آن مح    اطگون   ب اط مواج  نمودهادیده

  م نند  درست  ك  خود را سریع ب  منطق  رس ند   اوليع نه دط بودنيروه ط مس     بحران 

  96و  61ه ط تهران در س    ك رط ك  در هشت س   دف ع مقدس و حمام تروریس،    

امک ن م و     ه  آورطفعتریع ب  دلي  برخوردارى از پيشااارف،    نيروه ط مسااا    كردند.  

براى واكنش   مساا،مردگى آم  و لزود ساا زم نىبزرگ دلي  حمم ب  چنيعو هم تمهيزام

كشور    دارای تریعو حي ت  مندتریعشارز ه ط غيرم،رقع  و بحران سریع در برابرتهدیده 

ب     ب  ك   ب شاااد  روز بای ط طعيع  م  بدر  ایران  م  ك رگيرط درسااات و  قدا  م  موقع ا

س، دبحران نقش بسزای  در ك هش صدم م حوادث     لمس،يک   تدارك م و پش،يع ن  در   

 د.  ندار ه ط طعيع و بحران

ب توج  ب  درگيرط بخش اظيم  از  بروز بای ط طعيع   در ل  ایع است ك  أح   مس 

اقدام م   منساامم دیده  مدیریتامک ن م و تمهيزام نيروه ط مساا   در من طق آساايب

لمسااا،يک  و تدارك م  هم هنگ  بيع نيروه ط نظ م  امداد و بحران ب  مردد و سااا یر          

س،گ ه   ه ط كمکتيم س ن د شور   ر س،   م ه ط دول،  اجرای  ك ریزط   برن م  چگون ب ی

س رم    سيب  م ل  در من طق ت ف م ج ن  وه  و س زم نده  و اجرا گردد  ت  خ ب   دیدهآ

 حداق  ممکع ك هش ی بد.

 . اهمیت و ضرورت تحقیق1-2
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 بي ن نمود: زیرب  شرح توان  متحقيق را  م ب یبعد اپي مده ط مثعت  تریعمهم

 . عيطع ط یدر هنگ د با  امدادرس ن   براطروزافزون از من بع نظ م اس،ف ده .1

هم هنگ  بيع نيروه ط نظ م  و نه ده ط كشاااورط و مردم  در وقوع بحران        .2

ه ط من بع طعيع  و   خسا رم م ل ت ف م ج ن   منظور ك هش بای ط طعيع  ب 

 زیس، .

ر ن ش  از بای ط طعيع  د دیده سيب ه ط اولي  و حي ت  من طق آتأميع ني زمندط .3

 نظر.كوت ه،ریع زم ن من سب و مک ن مورد 

اسک ن    دیده ن ش  از بای ط طعيع  در ك هش آلاد و مشکام ح د مردد آسيب   .4

سرپن ه و  سریع ایم د  س زط  ترميم و احي ط   ه ط موقت و ت من طق  در روند ب ز

 .   موردنظر

ورم نگيرد  پي مده ط منف   ساا ع  آن ب  خوب  صاا بعدچن نچ  ایع تحقيق ب  لح ظ 

 ؛ذی  را ب  همراه خواهدداشت

اقدام م لمس،يک  و تدارك م و هم هنگ  بيع نيروه ط   ك ف  در انسم د نعودن .1

ه ط دول،  رساا ن دساا،گ هه ط كمکنظ م  امداد و بحران ب  مردد و ساا یر تيم

 اجرای  كشور در راس، ط ارائ  امک ن م و خدم م ضرورط و حي ت  ب  مردد.

ه ط م،ول  امداد و بحران   زم نك رط و دوب ره ك رط در س ود موازطاح،م   وج .2

 دیده.ه  و اقدام م لمس،يک  ب  مردد آسيبجهت كمک

  س، دبحران كشور    دیدهمن طق آسيب  بحران درب  ان یت ب  وسعت بيش ازحد   .3

بدون          ن طق موردنظر  م  مشاااکام و نواقن م هده مرتفع نمودن ه از ا

ه ط لمس،يک  و تدارك ت  نيروه ط   ه  و ق ب يتو اس،ف ده از س م ن   ك رگيرط  ب

 آید.مس   ج.ا.ایران  برنم 

  ه طآسيب ه ط مدیریت لمس،يک نيروه ط مس   در ك هشق ب يت بررس رو  یعاز ا

 .رسدنظر م بحران بای ط طعيع  امرط ضرورط و حي ت  ب 
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 . پیشینة تحقیق  1-3

 

ف جع     ميام  تیریدرمداند ك  ( در پژوهش  بي ن نموده2021)ك ودور و همک ران (1)

 زانيمربوط  را ب  م  ميام  ی ممکع است ك را طاض ف  كردن من بع امداد شيپ

  ميام  طبرا دهیا عیبر ا  مع،ن دیجد راهعرده طبخشد. توسع   بهعود  توجهق ب 

امک ن اس،ف ده  رایز  داش،  ب شد  خوب دیممکع است فوا زين طامداد زاميتمه عیتوز

 عي. چنكند ف جع  فراهم م کیحس س پس از وقوع   را درب زه زم ن  ح از من بع م

 طمركز  نیف جع  ت  زم ن ورود هم،   نيخدمت ب  قرب ن طبرا توان را م  من بع مح 

 .خود اس،ف ده كرد

 امدادرس نى را عتأمي زنميره ك  اندرا ارائ  كرده الگوی ( 2017و همک ران  ) تیدور (2)

ه  یک ابزار من سب براى ان،خ ب ام كع آن الگوط. كند براى مق ب   ب  بحران آم ده م

 .دهد امدادرس نى ارائ  م

و  ی چند ك لا  اطدوره چند لمس،يکى الگوط یک ( ب  ارائ 2011ليع و همک ران ) (3)

در ف ز مه ر  دارتاولوی و مهم ك لاه ى لمس،يکى ریزىبرن م  براى نق ي  چند وسي  

 .اندبحران پرداخ، 

 حم  ریزىبرن م  منظور ب  ری ضى الگوط یک ( نيز ب  ارائ 2011و همک ران ) بركون  (4)

زم ن سفر  طس زن كمي ب  آن در ك  پرداخ، ( ویرانى مه ر) پ سخ ف ز در ك لاه  نق  و

 .پردازد وس ی  نق ي  ح م  ك لاه  م

جهت  طابرك م ى  الگوط  ه ط پژوهش( ب  اس،ف ده از ی ف، 2009)پ،يت و برسفورد  (5)

 .انددر مواقع بحران ارائ  داده لمس،يکى طه ط زمنديبرآورد ن

(  وسع 2005(  توم س و همک ران )2004برخى مط لع م انم د شده م نند بيسمون) (6)

زنميره ك  برخى مف هيم  تأكيد كردند 2007( و توم س در س   2006هو و همک ران )
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 ابزاره ى و ه روش از برخى بن برایع اند ب  مف هيم مطرح در لمس،يک مش،رك عيتأم

 .لمس،يک بحران ب  ك ر گرف،  شونددر  توانند م عتأمي براى زنميره  ف، ی توسع 

و ج یگ ه لمس،يک در نقش "ن ( در پژوهش خود ب  انوا1398ران)احمدوند و همک  (7)

ك  لمس،يک در زمين  مدیریت بحران ب  خصوص در  نش ن دادند" مدیریت بحران

بحران زلزل    دلي  هميع نقش برجس،  در  ارد. برابط  ب  زلزل  نقش بسزایى د

انم د شده در خصوص  مدر موفقيت اقدام  توجه ق ب  تأثير تواند لمس،يک م

 .مدیریت بحران داش،  ب شد

ه  و كن،ر  در مق ب   ب  بحران م ندهى( ب  لزود اام   فر1392ق سمى و همک ران ) (8)

 شده در ایع پژوهش هم اند. الگوى ارائ گ ن  زم نى بحران تأكيد نمودهدر مراح  س 

 س خ، رمند و سيس،مى تفکرى ب  را كن،ر  و فرم ندهى بر ح كم فرآینده ى و الزام م

 .س زدى  شخصى مع،نى بر اسن د ب لادس،ى یکپ رچ  و منسمم مس يق اام   بدون

نقش حم  ونق  و لمس،يک " ( در پژوهش  ب  انوان1392ق سم  نژاد و رب ط ) (9)

ه  و از مولف یک  ونق  ب  انوان اند ك  حم ب  ایع ن،يم  رسيده "درمدیریت بحران

ه ط بحران و آسيب ه ،يک تأثير بسزای  در ك هش مخ طرهه ط مهم لمسق ب يت

رود شم ر م تریع ا م  ت ف م انس ن  ب مهمدرصد  53دارد. بای ط طعيع  ب  بيش از 

 ش،  است. ن  كم،ریع سهم را داسان وميرمرگنع،  ازدیدگ ه صحوادث و همچنيع 

ب  ایع  "راهعرده ط لمس،يک بحران"در پژوهش  ب  انوان (1390داراب  در س   ) (10)

 و ك رآمد  سيس،م اطاا ت  دقيق نيروط انس ن  آموزش دیده است ك ن،يم  رسيده

ت اجراط یک ام ي م جه  ك رآمد مائع  تمهيازام و سياس،م لماس،يکومط

 د.نتوانند ازارك ن اص   یک مادیریت بحاران موفاق ب شم   منسمم گس،رده و

 های تحقیق  . هدف1-4

 . هدف اصلی1-4-1
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ك هش   در رانیاج.ا. مساا   طروه ين کيلمساا، تیریمد طه تيق ب اثرگذارط بررساا  

 طعيع . طه انربح ه طبيآس

 
 فرعي . هدف1-4-2

ك هش   ه ط مدیریت لمس،يک نيروه ط مس   ج.ا.ایران درابع د ق ب يت اثرگذارط بررس 

  .عيطع طه بحران ه طبيآس

 های پژوهشفرضیه. 1-4

 اصلي فرضیه. 1-4-1

  ه طبحرانه ط بيك هش آس در نيروه ط مس   ج.ا.ا   کيلمس،  تیریه ط مدق ب يت( 1)

 است. رگذاريتأث  عيطع

 فرعي یهافرضیه. 1-4-2

ه ط  بيك هش آسااا در نيروه ط مسااا   ج.ا.ایران لمسااا،يکمدیریت  "یريپذانعطاف " (1)

   تأثيرگذار است.  عيطع طه بحران

س   ج.ا.ایران     "يکپارچگي عملیات" (2) س  درمدیریت لمس،يک نيروه ط م   ه طبيك هش آ

 است. رگذاريتأث  عيطع طه بحران

ك هش    درلمسااا،يک نيروه ط مسااا   ج.ا.ایران    مدیریت    "کننده يکپارچگي عرضههه " (3)

 است. رگذاريتأث  عيطع طه بحران ه طبيآس

مه  پیش" (4) نا يک     "ريزیبیني و بر ك هش    درنيروه ط مسااا   ج.ا.ایران   مدیریت لمسااا،

 است. رگذاريتأث  عيطع طه بحران ه طبيسآ

ك هش   درام کرد مدیریت لمساا،يک نيروه ط مساا   ج.ا.ایران   "سههنجش و ارايابي" (5)

 است. رگذاريتأث  عيطع طه بحران ه طبيآس

ك هش   درمدیریت لمسااا،يک نيروه ط مسااا   ج.ا.ایران  "تبادل اطلاعات و ارتباطات" (6)

 است. رگذاريتأث  عيطع طه بحران ه طبيسآ

   تحقیق شناسي روش. 1-5
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اساات ك  ب  لح ظ هدف ك ربردط و  پيم یشاا -روش پژوهش ح ضاار توصاايف  

صورم ميدان  اجرا شد. ج مع  آم رط پژوهش ح ضر ك ي  فرم نده ن و مدیران ارشد      ب 

صحي  و ب     رده سام  ایران بودند ك  در اجراط  س   جمهورط ا  ه ط ب لاط نيروه ط م

در اتخ ذ تصااميم م مدیریت بحران در بروز بای ط   ویژه بموقع مدیریت لمساا،يک و 

راط تعييع حمم نمون  از فرمو   ب طعيع  در كشااور ازیزم ن ایران  نقش بساازای  دارند.

ب  روش  نفر  383كوكران براط جوامع ن محدود اساا،ف ده و حمااااام نمونااااا  آم رط  

ا ممموا    . براط تحقق ایع موضاااوع  اب،د دتعييع گردی اط طعق   گيرط تصااا دف نمون  

گ ن       ، دبحران ار ه ط سااا حد ا     وا ه ط مسااا   ه ط زیر مممو م    نيرو ارتش   شااا 

ج.ا.ایران)نيروه ط چه رگ ن  ارتش(  ساااپ ه پ ساااداران سااارافراز ج.ا.ایران) نيروه ط           

(  فرم نده  نيروط ان،ظ م   س زم ن پدافندغيرا م    غير از نيروط قدسب  چه رگ ن  سپ ه 

ارشااد ممموا  دوایر ساا، د ك  نيروه ط مساا       خعره كشااور و فرم نده ن و مدیران

س،عداد        صدط از ميزان ا س س در سپس بر ا س، ده ط بحران نيروه      ك ركن نتفکيک و 

وهشگر   پژ توسط تح ي  وتمزی ه  تکمي  و جهت آن %75 در نه یتپرسشن م  توزیع و   

ب   اط ف  طعق ب  روش تصاا د گيرطنمون از دلای  ان،خ ب ج مع  آم رط و  شااد.دری فت

 :شودم اش ره  زیرموارد 

ممموا   نسعت ب  ج مع  آم رطنفر  383ب  تعداد  محدود ب  ان،خ ب نمون  :الادقت ب .1

 پژوهش فراهم شده است.امک ن اام   دقت بيش،ر در   نيروه ط مس  بحران س، د

مدیران نفر از ج مع  آم رط فرم نده ن   383تعييع نمون  تعداد  :امانجويي صرفه .2

 مط لع  ك  ج مع  آم رط داشت.ب   نسعت  كم،رط زم ن  س، دبحران نيروه ط مس  

 گردید. پژوهش هزین تعييع نمون  از ج مع  آم رط  منمرب  ك هش : کاهش هزينه .3

س   از پژوهش  كم طه دادهبراط گردآورط   مدیریت لمس،يک ه ط ق ب يت ن م ش پر

Saad and Bahadori(2020)   &Day etal.(2015)     ش س س خ،    و پر ن م  محقق 

ت  ك ماً   (5)از ك ماً موافق کرميل  پنج سااطح فيب  ط (1391منش:)ایران عيبحران طع
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  واحددر هر بيش،ر از نمون  آم رط ه  ب  نسعت  ن م پرسش  اس،ف ده شده است.      (1)مخ لف

 .آورط شدگردادد   383تعداد توزیع و سپس  ه ط مرتعط نيروه ط مس   و ارگ ن

اورط  روای  صورط است. روایا  ص  یک  از انواع روای  مح،وا روايي محتوا:الف( 

اع مط ب اش ره م    ا  ای وضوا   مه ط آزمون ت  چ  حد در ظ هر شعي  ب  كند ك  سؤا ب

اراط اندازه  اع   (. 1398اند )دان ی  فرد و همک ران  گيرط آن تهي  شدههس،ند ك  ب ار ای   ب

ا س  در   اژوهش ح ضر جهت تعييع روای  پرسشن م  از روای  اس د  صورط اس،ف ده ش پ

سؤا  س   نفر از خعرگ ن 8شده بااااراط   طراح  ه ط و    و   فرم نده ن ارشد نيروه ط م

ا   گرد   ، داناس ا د اصااح ت       دانشگ ه  مس ط بر موضاوع ارس ا  انم اد و ب    ی جزی

   ن م  تأئيد شد. شروای  پرس

ا     ب( پايايي: ا  از ویژگ ا  ابزار ا   پ ی ی  ی  ق ب يت اا،م د یک ا ط فنّ   گيرطندازهه

روشااا  كااا  باااراط مح سع   (. 1398اسااات.)دانااا ی  فااارد و همکااا ران   پرسشن م 

ادازه    ه طویژگ گيرط ك  هم هنگ  درون  ابزار اندازه اف را ان ا   مخ،  ارط م اد    گي كن

ات    رودك ر م ب  ا  در وا ضریب آلف ط كرونع خ اس ا،      ك اریب همعس ا ن ض اع هم گ   ق

براط   ع خ تعييع پ ی ی  از آزمون آلف ط كرون   . در دشاااب  ه ط مخ، ف م    در زم ن ه داده

(  775/0و  764/0تيب ب  تر) ه ط مدیریت لمسا،يک و بحران بای ط طعيع  پرساشان م   

س،ف ده گردید.    سع  و ا س،ف ده  وتح ي  ی ف، تمزی  مح    KMOآزمون ز اه ط پژوهش ب  ا

 انم د شد. Smart Plsافزار   تح ي  مسير و نردTب رت ت  آم ره  و

 . ادبيات و مبانی نظری تحقيق2

 (1LM)مديريت لجستیک 2-1

ود ك  جهت بررساا   تحقيق   شاام  اقاطه ط هم هنگ  ،يک ب  ك ي  فع ليتساالم

ه  و  يعشاااتمهيزام  م  در زمين  وسااا ی  و     و اح،ي ج م اولي     مط لع  و برآورد ني زه    

   توليد  بيم     و ك ي  امور مربوط ب  تهي    م از هر نوع يسااا م و قطع سااام  تأ لاابزارآ

                                                                                                                                               
1. Logistics Management 
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ا نگهدارط ا       ردارط  توزیع  حم  و نق     انع ا  روش انم ا ام و تهي  د ك ر  طراح   تنظي

س زم ن بن در و دری نوردط  )ردگي،ور العم  و نظ رم بر موارد فوق انم د م سيس،م و دس

منظور از لمس،يک  تحوی  اقاد صحي  ب  افراد صحي  در مک ن صحي  و ب       (. 1395 

مدیریت لمساا،يک اع رم اساات از : فرآیند برن م  ریزط  اجرا و  .ميزان صااحي  اساات

نه ی    لاه ط خ،  و ك سااكن،ر  ك راط جری ن و انع رش مواد خ د  موجودط قطع م نيم 

ه  و رضااا یت  مصااارف براط ت ميع ني ز مربوط ب  آنه  از نقط  معدا ت  نقط       اطاا مو 

  طه توان ب  روش را م کيلمسااا، طه تيق ب (. 2: 2019  1)كوتزاب و دیگرانمشااا،رط

  تيپنج ق ب  سندگ ن ینو  ميو تمرب  قع   ميادب  يبراس س تح  كرد. طبنددس،   مخ، ف

   «طساا زکپ رچ ی تيق ب »گرف،  شااده اساات: نظر پژوهش در عیدر ا  اصاا   کيلمساا،

  تیریمد»و« تع د  اطاا م تي ب ق»  «طتق ض محور مش،ر تيق ب »  «محورارض  تيق ب »

 (.254: 2020  2و به درط سعد)«کيلمس، ن یهز سنمش تيزم ن و ق ب 

   جه ن کيلمس،  ه طتيق ب   گ نيش يم   ل،یدانشگ ه ا   جه ن کيلمس،   ق تيتحق ميت

چند   کيلمسا،  طه تيتوافق دارند ك  چ رچوب ق ب  پژوهشاگران ند. كرد ی را شان سا   

(  2)  ( خدم م1كرد: ) طس زه  مفهوددس،  عیا دره  را آن توان م ع ًیاست و تقر  وجه

    ی( تحو7  )تيفيك( 6اطاا م  ) ط( فن ور5  )ن ی( هز4  )طری( انعط ف پذ3  )طنوآور

 .(137: 2015  3د)ج نگ هوانگ و پينگ هوانگنی( فرآ9( سرات  و )8)

 ب شد:م  زیرب  شرح بحران و اضطرارط  کيلمس، ه ط مدیریتو ق ب يت ه  ژگیو

واكنش  عیبن برا  خي   دشوار است   سيزم ن وقوع  مک ن  مق  نيبشيپ:  ن گه ن .1

 ست.ا  نيبشيق ب  پريو غ  ن گه ن زين طاضطرار  کيلمس، طه تيفع ل

ران. بودن اقدام م اموم  لمس،يک بح  نيبشيپ رق ب يغ و  اح،م ل :تیعدم قطع .2

 ت.اس دشوار دادیرو کیقع  از وقوع  طاضطرار زاميانواع و مقدار تمه  نيبشيپ

                                                                                                                                               
1. Kotzab et al 
2. Saad & Bahadori 
3. Jung Huang &Ping Huang 
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و من فع  کيلمس، طه تيفع ل ی ك را دیب   معمول کيلمس، :فیاقتصاد ضع .3

  طاق،ص د  ژگیو طب  ج  طاضطرار کيك  لمس،  ح لرا هم هنگ كند  در طاق،ص د

ك م تدار عیتوز  طاضطرار طیتمركز دارد. در شرا ج مع   من فع اموم  ژگیبر و

مهم   ريسب  دهیدر من طق ح دث  د  العس  و س یر تمهيزام طامدادخواروب رط  اقاد 

ك رخ ن   از  برخ ز يروزان  مردد در من طق ح دث  خ ط زه ين عيمنظور تضماست. ب 

س س را بر ا  کيلمس، ط یمزا گریمحصو   د  یو تحو  يحم  و نق  مواد اول طه 

ارد نوان اس، ندنکرده اند  ب ک  زم ن را ب  ا طريگاندازه  طاق،ص د طه ن یمن فع و هز

 .اندكرده طريگاندازه

 "عیسر" طب  تدارك م اضطرار  زين  بای ط طعيع پس از وقوع  :امانمحدوديت  .4

 جع  فب  منطق  نوبت ب  صورم ك م   عيدر اول دیب اقدام م لمس،يک بحران است. 

 ريمس عیرتنق  و كوت ه و حم    يوس  سرات ب  دیب  رندگ نيگميتصم. ارس   شود

 .را ان،خ ب كنند

ع دو جنع  دارد. او   من ب بحران کيبودن لمس،  چند موضوا :يتیچند موضوع .5

  م  العيو امداد ب  اج،م ا طه م نند دولت  كمک طم،عدد طمواد توسط نه ده 

روه ط نيم نند   اج،م ا طه گروه  گيرطهم شود. دود  در مواجه  ب   ارائ  م

 ب شند.دخي  م  ركمش، طه تاش ریداوط ع ن و س    پزشک ك ركن ن  نظ م 

ط تق ض   اقدام م لمس،يک  طه تیپس از وقوع فور :دولت و بااار نیب يهماهنگ .6

 ع یبن برا. دهیدروزان  مردد در من طق ح دث  ح، جیم  ژهیوكوت ه است  ب   ريمواد بس

ب  ح لت  طاضطراربحران و  کيب  هم هم هنگ شوند ت  لمس، دیدولت و ب زار ب 

 .(4: 2021  1جي نگ و یوآن)برود طا د

                                                                                                                                               
1. Jiang and Yuan 
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ب  بحران     ق ب    ف ا    ه  و م م  و تحو  بوده رييدرح   تغ كشاااوره    قدرم د   ۀو لاز

ش  طرح ست.   (1MSCM) نظ م زنميره تأميع تیریمدط در دیجد طه ه  و نق ب ره درا

ست؛          صورم گرف،  ا سنوام اخير  شور اقدام م ق ب  توجه  در  س،يک نظ م  در ك لم

  ه طنظ دس زط طراح  و پي دهسپ ه ك  ب  ارتش و انوان مث  ؛ طرح كان لمس،يک در ب 

ه ط  و فرآیند ه ساا زم ن ام کرداساات و مساا   پرداخ، نيروه ط لمساا،يک نظ م  در 

 اند.هثر از ایع سيس،م گردیدلمس،يک  نيز م،أ

 بلايای طبیعي مديريت .2-2

 ستیز طيب  مح بيآس   ت ف م ج ن قیاست ك  ممکع است از طر طا دهیف جع  پد

واكنش  طج مع  برا تيخ رج از ظرف عیبرس ند. ا بيب  ج مع  آس طضرر اق،ص د  ی

ك هش   طبرا  و چند وجه راهعردطروش  کی  یبا تیریمد(. 14:2020  2آجزن)است

 ان صر داخ   یک كشورو  ریپذبيمح فظت از ج مع  آس طبرا   بیواكنش و ب ز   آم دگ

 ن يك  در زم  و مق م م دول، رندگ نيگمي  تصمپژوهشگراندر برابر هر ف جع  است. 

را قع   ران يشگيپ دام ماز ف جع  دارند و اق  كنند  درك مش،رك ك ر م  یك هش خطر با

 زين  یخطر ث نو کی م دیا موجبخطر کی. در مواقع  دهند از وقوع ف جع  انم د م

 شود. در س ح  م  يس م دیا موجبك     دارد  م نند سون م ط دیز  ريبس ريك  تأث دشو م

 ی توان  در  ق ب  توجه طروينو مدیریت لمس،يک   هوش مصنوا   یبا تیریمد در

   یبا تیریمد ندهیآدر است و بدون شک   یمح فظت از افراد و اموا  در مواجه  ب  با

ه ط صحي  مق ب   ب  شن خت اصو  و شيوه. (1: 2021  3اعيد و همک ران)استتأثيرگذار 

آم دگ  لازد و ك هش  حفظبحران  تهي  و تدویع برن م  ج مع مق ب   ب  بحران جهت 

ه ط م ل   ت ف م ج ن ( ب  مدیریت واحد بحران درمسير توسع  تأثيرام آن )خس رم

 د یتهد زانيزم ن س  ش خن مدر هر (.1391)مظهرط  پ یدار كشور امرط ضرورط است

                                                                                                                                               
1. Military Supply Chain Management 
2. Ajzen 
3. Abid et al 
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  درشن خت بای ط طعيع  ب  منظور مق ب   ب  آن درج  آگ ه و رطيگميزم ن تصم

اف،د ك  سط  م  اتف ق شرایط در اوق م اكثردر طعيع  بای ط وقوع ح ئزاهميت است.

واكنش  براط زم ن بوده و شدیدو حوادث ج ن   تهدیده  ميزان و ب لاست غ ف گيرط

 جه ن و ایران بای ط طعيع   1در جدو  شم ره (. 1395)ق   پور  ب شدم بسي ر محدود 

 شود:داش،  است  اش ره م همراه م ل  را ب ه ط ج ن  و بيش،ریع آسب ك 

 شدگ ن. ف جع  آميزتریع بای ط طعيع  جه ن و ایران ب  بيش،ریع آم ر كش، 1جدو  

 ایران جه ن

دس معر  س    26هند    نوسياق  زلزل  وسون م

 نفر 227.898شدگ ن   تعداد كش، 2004

 ق يدق 30در س ات   يرودب ر و منم لرزهعيزم

خرداد م ه  31در پنمشنع   رانیب مداد ب  وقت ا

 نفر 37.000ن بيش از شدگ تعداد كش،   1369

  2005س    ک  یم،حده آمر  لامیا ن  یطوف ن ك تر

 نفر 1.836شدگ ن تعداد كش، 

شم    جنوب و غرب  1398سي  فروردیع م ه 

 نفر 53شدگ ن عداد كش، ایران  ت

 م   12   2008س    ع يكشور چ چوان يزلزل  س

 نفر 106.224شدگ ن و مفقودشدگ ن تعداد كش، 

تعداد   ازگ   كرم نش ه 1396م ه آب ن 21زلزل  

 نفر 620 شدگ نكش، 

   یژانو12   ،يزلزل  بندر پورتو پرنس  كشور ه ئ

 نفر 111.481 شدگ نتعداد كش،   2010س   

 2003س    ران یزلزل  شهرس، ن بم  كشور ا

بيش از  شدگ نتعداد كش،  ( شمس 1382)

 نفر 34.000

  2011در شم   شرق ژاپع  س     زلزل  و سون م

 نفر 21.456 مفقودشدگ ن و شدگ نتعداد كش، 

فروردیع م ه  روز جمع  س   11زلزل  لرس، ن 

 نفر 67 شدگ نتعداد كش،   1385

 19-بيم رط اپيدميک ح د تنفس  كووید

شدگ ن   تعداد كش، 23/04/2022 ت  مورخ 

 نفر 6.240.620

 19-بيم رط اپيدميک ح د تنفس  كووید

شدگ ن   تعداد كش، 03/02/1401ت  مورخ  

 نفر 940 140

ه ط تخصص  ه ط اخير  ج س م و ك رگروهدر س  حي ت  بودن موضوع  ب  لح ظ 

گفت:   یك هش خطر با تیریمش ور وزارم بهداشت در مدو ا م  تشکي  شده است. 

. ب   ستيكشور او  دن 10جزء زين  عيمخ طرام طع ريتحت ت ث تياز نظر جمع رانیا
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مق ب   ب  مخ طرام  طجهت ج ب مش ركت ج مع  برا ی ه لازد است برن م   يدل عيهم

 (.1398  ) مط قو اجرا شود  طراح

 

 
 مفهوم  تحقيق الگوط: 1شک  

 (1391منش: و ایران Saad and Bahadori:2020  &Day et al:2015) من بع:

 آن ها ليوتحلهیتجز ی تحقيق وها افتهی. 3

 . تحلیل آمار توصیفي  3-1

 طه ط توصيف  نمون  آم ر. ویژگ 2جدو 
 درصد فراوانی فراوانی نوع متغیر متغیر ردیف

 جنسعت 1
 95/0 362 مرد

 05/0 21 زن

 ميزان تحصيام 2

 13/0 49 ك رشن س 

 51/0 196 ك رشن س  ارشد

 36/0 138 دك،رط

 سنوام خدمت  3

 15/0 59 س   20زیر 

 34/0 129 س   25ت   20بيع 

 32/0 123 س   30س   ت   25

 19/0 72 س   30ب لاتر از 

 ج یگ ه س زم ن  4
 36/0 135 فرم نده 

 20/0 79 مع ون، 

کاهش آسیب های بحران های طبیعي

انعطاف پذيری 
مديريت لجستیک

يکپارچگي 
مديريت عملیات 

لجستیک

يکپارچگي 
مديريت عرضه 
کننده لجستیک

امه پیش بیني و برن
ريزی مديريت 

لجستیک

تبادل اطلاعات و 
ارتباطات مديريت 

لجستیک

سنجش عملکرد 
مديريت لجستیک
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 16/0 62 مدیری، 

 15/0 58 هعأم ا م 

 13/0 49 ك رشن س 

 

 استنباطيآمار . تحلیل 3-2

ك  م تریس  ایع ه  معن  بردر پژوهش ح ضااار  براط اطمين ن از من ساااب بودن داده 

مع  برابر ب  صاافر نيساات  از آزمون گيرد  در ج ه ی  ك  پ ی  تح ي  قرار م همعساا،گ 

گيرط  توان از كف یت نمون ب  اساا،ف ده از آزمون ب رت ت م  شااده اساات؛ب رت ت اساا،ف ده

ه ط    نش نگر من سب بودن همعس،گ 3شم ره شک   یج ح ص  از ن،اطمين ن ح ص  كرد. 

 .است گیرینمونهه  براط تح ي  ا م   و كف یت موجود بيع داده

 و ب رت ت  KMOآزمون . 3جدو   

ادد        ب   ج   ن دارط آزمون    677/0 از )بزرگ،ر KMOب  تو ادد مع   ب رت ت   ( و 

(0.05sig< م )  ه  براط اجراط تح ي  ا م   من ساااب اسااات و از       توان گفت ك  داده

مقدار ماك براط من سااب بودن ضاارایب ب ره ط    شاارایط موردني ز برخوردار اساات. 

بيش،ر است ك      4/0و  زیر از ب شد. ااداد ضرایب ب ره ط ا م   طعق جد  م  0.4ا م  

 نش ن از من سب بودن معي ر دارد.

 ه ا م   سؤا . ضرایب ب ره ط 4 جدو 

 شاخص متغیر بارهای عاملي

ق  پذیرط مدیریت لمس،يکانعط ف 719/0 ب  ط م ه ا ط  د د یر ط م  ج  س م ط ك 
 

 مقدار شاخص آماری

 KMO 859/0ش خن 

 ب رت ت كرویت آزمون

099/2129 آم ره  

 45 آزادط درج 

 000/0 (sig) طمعن دارسط  
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 یکپ رچگ  ام ي م مدیریت لمس،يک 689/0

 لمس،يکكننده ارض   کپ رچگی 703/0

 مدیریت لمس،يک ریزطبين  و برن م پيش 620/0

 مدیریت لمس،يک سنمش ام کرد 674/0

 مدیریت لمس،يکتع د  اطاا م و ارتع ط م  654/0

 آن خطرام و ح دث  ك هنده و پيشگيران  اقدام م 779/0

ب 
سي
ش آ

 ه
ك

ان
حر
ب

ع 
طعي
ط 
ه 

 

  آم دگ اقدام م 792/0

 مق ب   اقدام م 708/0

  ی بب  و ب زس زط اقدام م 812/0

 :  برااش مدل

زش  گيرط  برازش مد  س خ، رط و برا جهت بررس  برازش مد   از برازش مد  اندازه 

 كنيم.ك   مد  اس،ف ده م 

 گیری:های اندااهبرااش مدل

گيرط تحقيق  ب  بررساا  ضاارایب ب ره ط   ب  منظور بررساا  پ ی ی  مد  اندازه :1پايايي

 پردازیم.م  2كرونع خ و پ ی ی  تركيع آلف طا م    ضرایب 

يايي ترکیبي      پا باخ،  فای کرون ي  داده    : آل ب  الگوری،م تح  ط بق  عد از     بPLSه  در  م

ضرایب آلف ط كرونع خ و       سع  و گزارش  سؤالام  نوبت ب  مح   سنمش ب ره ط ا م   

 ك  ن، یج آن در جدو  زیر آمده است. رسدپ ی ی  تركيع  م 

 قيقن، یج معي ر آلف ط كرونع خ و پ ی ی  تركيع  م،غيره ط پنه ن تح .5 جدو 

 ضريب پايايي ترکیبي

(CR>0.7) 

 ضريب آلفای کرونباخ

(Alpha>0.7) 
 متغیر

 يک ه ط مدیریت لمس،ق ب يت 764/0 835/0

 ه ط طعيع ك هش آسيب بحران 775/0 856/0

                                                                                                                                               
1. Reliability 
2. Composite Reliability 
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سااات و ا 7/0ب  توج  ب  اینک  مقدار من ساااب براط آلف ط كرونع خ و پ ی ی  تركيع  

سع    ایع معي ره  در مورد م،غيره ط مکنون مقد 5شم ره  ه ط جدو  مط بق ب  ی ف،  ار من 

 د.توان من سب بودن وضعيت پ ی ی  پژوهش را ت ئيد نمواند  م را اتخ ذ نموده

گيرط  روای  همگرا است ك  ه ط اندازهبررس  برازش مد معي ر دود از : 1روايي همگرا

 پردازد.ه ( خود م )ش خن ه ميزان همعس،گ  هر س زه ب  سؤا  ب  بررس 

 . ن، یج روای  همگرا م،غيره ط پنه ن تحقيق6 جدو 

 متغیر (AVE>0.5) میانگین واريانس استخراجي

 ه ط مدیریت لمس،يک ق ب يت 549/0

 ه ط طعيع بحران ك هش آسيب 598/0

ه ط جدو   اساات و مط بق ب  ی ف،  2AVE  5/0  توج  ب  اینک  مقدار من سااب براطب

سع  را اتخ ذ نموده  6شم ره   اند  در ن،يم   ایع معي ر در مورد م،غيره ط مکنون مقدار من 

 شود.ئيد م من سب بودن روای  همگراط پژوهش تأ

 ه طبيبرك هش آسنيروه ط مس   ج.ا.ا  کيلمس، تیریه ط مدق ب يتفرضیه اصلي: 

 . است رگذاريتأث  عيه ط طعبحران

 پژوهش مد    اص  مس،قيم و ضرایب معن دارط فرضي رابطۀن، یج . 7 جدو 

نتیجه 

 آامون
 (T-Value)  (β) فرضیه روابط علي بین متغیرهای پژوهش 

 788/0 457/40 ت ئيد
 برنيروه ط مس    کيلمس، تیریمد طه تيق ب 

 ت.اس رگذاريتأث  عيه ط طعبحران ه طبيك هش آس
 اص  

س، نداردشده   م  7شم ره  ب  توج  ب  جدو   ضریب مسير( بيع   ) توان گفت ضریب ا

يت  دو م،غير مد  ق ب     عيه ط طع بحران ه ط بي ك هش آسااا  و کي لمسااا، تی ریه ط 

                                                                                                                                               
1. Convergent Validity 
2. Average Variance Extracted 
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788/0β=  و ضااریب  ب شااد؛مT 457/40 بيع ایع دو م،غير نيز t= از قدر   بيشاا،ر) بوده

ش ن م  1.96مط ق  ست؛ ( ك  ن ضي    دهد ایع رابط  معن دار ا ضي     0Hبن برایع فر رد و فر

1H  گردد.فرضي  اص   پژوهش تأیيد م شود و ت ئيد م 

 
 مدل ساختاری فرضیات فرعي تحقیق همراه با ضرايب معناداری .2 شکل

 پژوهشفرا  مس،قيم و ضرایب معن دارط فرضي م  رابطۀن، یج  .8 جدو 
 ن،يم   معن دارط  مسيرضریب  روابط ا   بيع م،غيره ط پژوهش فرضي  ه 

 او 

 فرا  

بر مدیریت لمس،يک نيروه ط مس    طرپذیانعط ف

 است. رگذاريتأث  عيه ط طعبحران ه طبيك هش آس
181/0 110/6 

ت ئيد 

 فرضي 

دود 

 فرا 

 لمس،يک نيروه ط مس   مدیریت  ميام   کپ رچگی

 است. رگذاريتأث  عيطع طه بحرانه ط بيآس ك هشدر
196/0 673/5 

ت ئيد 

 فرضي 

سود 

 فرا 

ه ط مس   لمس،يک نيرو كنندهارض مدیریت   کپ رچگی

 است. رگذاريتأث  عيطع بحران ه طبيك هش آسدر
247/0 355/7 

ت ئيد 

 فرضي 

چه رد 

 فرا 

مدیریت لمس،يک نيروه ط مس    ریزطبين  و برن م پيش

 .است رگذاريتأث  عيطعبحران ه طبيآس ك هشدر
201/0 449/7 

ت ئيد 

 فرضي 
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پنمم 

 فرا 

 درمدیریت لمس،يک نيروه ط مس    سنمش ام کرد

 .است رگذاريتأث  عيطع ه طبحران ه طبيآس ك هش
103/0 309/3 

ت ئيد 

 فرضي 

ششم 

 فرا 

مدیریت لمس،يک نيروه ط تع د  اطاا م و ارتع ط م 

 .است رگذاريتأث  عيطع بحران ه طبيآس ك هشدرمس   
324/0 401/9 

ت ئيد 

 فرضي 

 گيرینتيجهبحث و  .4

 بندی  . جمع4-1

   قرارگرف،ع در كمربند زلزل  آلپ و هيم لي   موقعيت جغرافي یىدلي  ایران  ب  كشااور

  ن من سااب انساا ن  و ... تغيير اكولوژیک  ن شاا  از ام کرده ط   تخریب من بع طعيع 

سيب گرف، ر مخ طرام بحرانهمواره  ش  از آن   ه طه ط طعيع  و آ ست     بودهجدط ن  ا

  دهد.در آن رخ م طعيع  نوع بحران  30طور م،وساااط بيش ازسااا لي ن  ب ك  اط گون ب 

 و مواج   چگونگ  و م،مركز جمعيت  تن ساااب  ب   آمده  وجودب   طه  خسااا رم ميزان

  لمساا،يکى خدم م ارائ  .اساات بوده م،ف وم دساا،رس  در امک ن م اساا س مدیریت بر

  ك  خدم تى و كمک هرگون  چون  است  بسي ر  اهميت داراط زدهزلزل  من طق در من سب 

 دارد.مهم و حي ت   نقش ه انس ن ج ن نم م در  در شرایط بحران  ارائ  شود است قرار

  کي لمسااا، تی ریه ط مد  ق ب يت  يرم،غن، یج پژوهش ح ضااار نشااا ن داد ك  بيع دو    

مد  ط     =788/0β   عيطع طه  بحرانه ط  بي ك هش آسااا  وتأميع(   رهيزنم تی ری) راب

بيشااا،ر از قدر   بوده ) =t 457/40 يزنبيع ایع دو م،غير  Tضاااریب آم ره    ؛ ووجوددارد

توان  . در تعييع ن، یج ح صاا  م دهد ایع رابط  معن دار اساات( ك  نشاا ن م 1.96مط ق 

  شاارایط  براى ساا زى آم ده در مهمى نقش لمساا،يک ه ط ه  و توان ی گفت ك  ق ب يت

 لمساا،يکى اقدام م. كندمى ایف  ح صاا  ه طخراب  ب زساا زى و آن واكنش ب  بحرانى 

س،ند.   مدیریت ازتریع بخشپرهزین  و تریعمهم صد  65 درحدودبحران ه  هزین  از در

  ب  مقول    نيز ه  شاااود. م بق  هزین   مى مربوط تمهيزام و ابزار تأميع  لمسااا،يک ب   

ص ص  انع ردارى و ونق حم  در ك هش   دلي   امروزه نقش لمس،يک  هميع دارد. ب  اخ،

 از پيش اي ن شده است. ه ط طعيع   بيشه ط ن ش  از بحرانآسيب
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، یج پژوهش  ك ودرو و همک ران   ن ی ن  2021ه ط  نگ و    احمدوند و   2021هو   چوا

ه ط  ق ب يتم،غيره ط راساا، ی  ب  نشاا ن دهنده هم  1391و حساايع پور 1398همک ران 

كننده( تأثيرگذار در ك هش آساايب  لمساا،يک ) یکپ رچگ  ام ي م  یکپ رچگ  ارضاا 

 ارائ  و آم دگى مي ن پ ى م نندوهش دارد. اقدام م لمس،يک  بای ط طعيع  ح ص  از پژ 

سب   در تعييع  . كندام  مى س، د  و صف  در ه  توزیع آن و تمهيزام تأميع واكنش من 

ه ط نيروه ط مسااا   ب  توج  ب  اسااا،قرار تركيب  توان بي ن داشااات  یگ نم   ه مؤلف 

م،وسااط در هر شااهر   مخ، ف  از ارتش  سااپ ه  نيروط ان،ظ م  و بساايج مردم   ب  طور 

ث    ،  خيز ایران  و ح د ن ورط برخوردارى از پيشااارف ب   تریع ف ي  حمم   دله  و تمهيزام 

مق ب   ب  بای ط طعيع  و حفظ  ى واكنش ساااریع درم برائسااا زم نى بزرگ و آم دگى دا

ه ی  ب شاااند ك  در     انوان اوليع گروهب   توانند م ه    ز بحراندر هنگ د برو امنيت مردد  

ضور  منطق  ح دث  س،يک  و یکپ رچگ      م هم ب دیده ح س نند. یکپ رچگ  ام ي م لم ر

دهنده وحدم هدف و فرم نده   رسااا ن  و امدادط  نشااا نتوزیع اقاد تدارك م كمک

را دارد. حضااور فع لان  و داوط ع ن  نيروه ط   موردنظرمساا   درگير در منطق   نيروه ط

ه  و نه ده ط  از مدیریت ن ك رآمد  س خ، ر ن من سب س زم ن   دیده  مس   در من طق ح دث  

   پ،و  العس زیس، )چ در  اقاد ا دلان  جيره غذای   ن توزیع و  مسئو  در مدیریت بحران

 دنع   آنب اقاد امدادط و داروی   پيشااگيرط خواهدنمود و  ساا یر گرم یشاا  و ...( و  

افزای   همتمهيزام  و امک ن متمميع   و وظ یف ه بسااايج یکپ رچ  مساااؤليتموجب 

  منمرب  برقرارط نظم و امنيت   ویژهب  ب تمرب  و    ه ط نيروط انسااا ن  ه  و مه رم  توان ی  

در  عیپ سخ مؤثر و سر   طبرا طور معمو ب و بشردوس، ن      مدن ه طس زم ن خواهدشد.  

ب   ی در پ سااخگو  زين عياول ی ك  انظع ط و ك رآ رایز ساا،ند؛يمن سااب ن  عيطع ط یبا

ع  و اجرا   ظ   طف ج مداد  فیو ه ط   و  اسااات طا حد ظ م وا م د     ن م یش ب  ان و  ه  رز

 .دارند ن يزم عیرا در ا طش،ريب طه  آم دگ  شدهطزریبرن م ه ط تمریع
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و ق سم    2012لاپ،   2016  چينگونو و معهوا 2021ه ط ل  و همک رانن، یج پژوهش

ش ن 1392و همک ران  س،يک )پيش ه ط ق ب يتب  مؤلف  دهنده همگرای   ن بين  و ه ط لم

  ه ط ریزط  ارزی ب  و تع د  اطاا م و ارتع ط م( تأثيرگذار در ك هش آسااايب           برن م   

بروز حوادث  مساا   در ساا ا م اولي  . نيروه ط بای ط طعيع  ح صاا  از پژوهش دارد

شرایط جغرافي ی  و  از منطق  ح دث  اوام  محيط  تح ي   ب  بای ط طعيع  دیده اام از؛ 

شدم و اح،م   وقوع؛     اق يم    ص ئب مح،م    اط   موانع ارتع ط  ج ده شن خت دقيق م

  چگونگ تركيب و  ك ت  مح   نزدیک ب  منطق  لمسااا،يک  و تدار شااان سااا ی  من بع

رقرارط خطوط ارتع ط      بب  ویژهب  مردم  و ه ط بوم    رسااا ن   همي رط و كمک  كمک 

ومير  رسااا ن  و ج وگيرط از افزایش مرگكمک توانند نقش بسااازای  در    م مخ برات  

س ن  شوند.     ه  ان ست  س یر      نيروه طحيوان م و تخریب محيط زی س    ب  همک رط  م

س زم ن  سي     نه ده  و  س،قر در منطق  آ سئو  م شد ضمع آگ ه  و  دیده  به ط م ار از  ه

عدط مخ طره    م ل  ب ئ     طعيع   ه ط خطرام اح، مدادط   ط حي ت  ه  آموزشب  ارا   خود ا

   س زم نده  تع يم م همگ ن  در جهت ب لابردن دانش اموم  نسعت ب  مص ئب جمع   

هم نند   ه ط نویع اطاا ت آورط  اساا،ف ده از فع و خ نگ  اج،م اپزشااک    خدم م

شمند  س م ن   ضطرارط  و ه ط تدارك ت  هو سک ن موقت برقرارط ا س،    ا اند اقدام م  توان

 دیده ایف  نم یند.مؤثرط را در ك هش ت ف م ج ن  و بهس زط و ب زس زط در من طق ح دث 

 . پیشنهادها4-2

جهت بيع نيروه ط مساا   ب  ساا، د بحران كشااور    ج ساا تگردد  پيشاانه د م  (1)

 .ب  صورم منظم برگزارگردد امني، رس ن  و كمک هااا طتااادویع پروتکااا  

م     ن  ب  منظور             بر ب  محوریت نيروه ط مسااا    مدیریت بای ط طعيع   ج مع 

منظور ه ط لمسااا،يک  ب   ه  و فع ليت   ج وگيرط از تداخ  وظ یف  مسااائوليت    

با  بایا ط طعيعا  درسط  م    اس، ن  و شهرس، ن    گویپ ساخدر هما هنگ  

 تهي  و تدویع گردد. یاک با ر و تمدیدنظر در آن هر چند سا  
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ط  ه ط نيروه   خيز سااارزميع پهن ور ایران  یگ ن  در من طق پرح دث    لازد اسااات  (2)

ر   منطعق برا مساا،قر در ایع نواح   و تدارك ت  کيلمساا، ه طتيق ب مساا    

  مردد  زم ن تدارك م از لحظ  درخواست ت  لحظ  رسيدن اقاد ب   گ ن ؛ن  اوام 

ت  پذیرط  سهول انعط فرس ن    ه ط كمکدیده  محدودیت من بع  اولویتآسيب 

 آورطهنگ د بحران  كن،ر   ساانمش و فعرساا ن   فرم نده  و مدیریت ب كمک

 .ندب ش داش، طعيع   ه طمق ب   ب  مخ طرهاطاا م  تمهيز و آم دگ  ك م  

س، ط آگ ه   اطاع  (3) شنه د م    در را شود  قع    رس ن  و اااد هشدار ب  مردد  پي

صنوا ه ط س م ن  بای ط طعيع   از وقوع بعد از حيع و  ه ط  و برن م   هوش م

س،م اطاا م جغرافي ی    آن هم نند  سنمش از دور 1سي س  ب       2   شن  س م ن  ب ز و 

و   ت ف م ج ن  ك هش  و  ی با تی ریدر مد ه ط نظ م     ب  ك ربرط   3امواج رادیوی 

  مردد اس،ف ده گردد.  م ل

 

 هامنابع و یادداشت

 الف. منابع فارسي
 وردىم طبحران: مط لع  مدیریت در لمس،يک ج یگ ه و (  نقش1397) احمدوند  محمد؛ آزاد  نصر .1

 (.4) 8بحران   مدیریت و پيشگيرى دانش ط كرم نش ه. فص ن م زلزل 

 اح (. طر1396.)ن خدا  مریم؛ اسم اي  گيوط  محمدرض ؛ ب ب الحوائم   فهيم  احمدط  صدیق؛ .2

 .4 (  پي پ 1)3 اطاا م  راهک ر پيشگيرط  مدیریت ارائ  و بحران حيع مدیریت مد 

  ريتدب  ینشر. بر تم رب بم ديب  ت ك ران یبحران زلزل  در ا تیری(. مد1391محمد. ) منش رانیا .3
 .91 عیفرورد 239   پيشم ره پ

مس   در  طروه يبحران و نقش ن تیریمد(. 1385)ص دق  ط ریاكعر و شهر  ا  م يرح طپور .4
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