
 

 

در   کیکراتوبا نگرش بر سلامت بور اداریبرفساد  مؤثرعوامل  یبررس مقاله پژوهشی: 

 تجارت( رت صنعت، معدن و زابخش معدن و :موردمطالعه) یدولت یهاسازمان 

 3و علیرضا محسنی تبریزی  2ابراهیم متقی  ،1نظر احمدی م

 09/09/1401:رشیپذ خیتار 06/07/1400:افتیدرتاریخ 

 ده یچک

 توسهه درحال   یاز کشهوراا  یاریدر بسه  یات یهح  یال مسه   عنوانبه   کیکرات ولامت بورو س  یادار  سادمبارزه با ف

، مههدن و وزارت صهنهتاینک  در    ازجمل و    است  یامور دولت  اداره،  یاداربستر و مأمن فساد  .  باشدیران میا  ازجمل 

بهر نن  مهثررکراتیهک و شهنا ت عوامهل وتجارت ب  دلیل نقشی ک  در نظام اقتصادی کشور دارد وجود سهلامت بور

است   کیکرات وبور  سلامتب فساد سازمانی با نگرش    بر  مثررعوامل    یبررسادف اصلی    رونیازادارای اامیت است.  

 285تهداد حجم نمونه   ،نفر( 1100) یجامه  نمار عنوانب صنهت، مهدن و تجارت کارکنان و مدیران وزارت     یو کل

 از  یو اسهتنبا   یفیدر قاله  نمهار توصه  ااداده  لیوتحل یتجز  و  شدهاستفاده  تصادفی ساده  یریگنفر و از روش نمون 

 است.  شدهانجام spss 23  افزارنرم

وزارت بر سلامت اداری ک  منجر ب  کهاا  فسهاد اداری در ب ه  مههدن   مثررعوامل    نیترمهم،  قیتحق  ج یدرنت

، یعدالت سازمان  ،کارکنان  یریپذ تیمس ول،  در انتصابات  یسالارست یشا  ،نظارت کارنمد:  از  اندعبارتگردند  میمتبوع  

 یشهتیمه  نیتهأم ،  پهاداش و مجهازات عادلانه  سهتمیوجود س،  کارکنان  یتههد سازمان،  یشغل  تیرضا  ،یاعتماد سازمان

را تبیهین کراتیهک(  و)سهلامت بور  درصد از متغیهر وابسهت   4/21. این عوامل  بردارانب  بهره  ییعدم پاس گو  ،کارکنان

باشد که  درصد می  4/21و کاا  فساد اداری    کراتیکواین عوامل در افزای  سلامت بور  یرگذاریتأرمیزان  کنند.  می

 قرار گیرد. این حوزهریزان در و برنام   مس ولان  توج  موردباید  

 کراتیکوسلامت بور، فساد اداری،  دفسا  :هاکلیدواژه  
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 و بیان مسئله مقدمه .1

ادار فساد  با  بورو    1ی مبارزه  بس  یات یح  یامس ل   عنوانب   2ک یکراتوسلامت  کشوراا  یاریدر    توسه درحال   یاز 

میا  ازجمل  انرژیران  و  وقت  و  فراوان  یباشد  امکانات  ا  یو  از  میرا  ادر  ب   کشوراا  فساد  ین  مأمن  و  بستر  داد. 

ادار یادار نظام  دولت  ی،  امور  اداره  مبن  ی فراوان   شوااد.  است  یو  دارد  جلو    ارچقدر  ک نیابر    یوجود  ب   جوامع 

اداریحرکت م موضوع سلامت  فساد    یکنند،  با  مبارزه  فراگ  یکی  عنوانب و  اجتماعیاز مسائل  اامیر  بی،    ی شتر یت 

  از   را  ی ت  ویفساد اام  مس ل  حل    یتوسه  برا  یاادندهچرخ  یکار روغنکرد  ی( و رو50:  1393،قاسمیابد )ییم

م ایدست  و  دیداد  بین  فساد  ک   ار  یدگاه  از  م  یا مس ل ز امچون  یچ   ا لال  یعمل  ب   منجر  ک    روند  درکند 

 .(15: 1391،یهیکند )ربیدا م یشود رونق پیتوسه  م  یادندهچرخ

م دارد  یعق 3ل ردا ی گونار  ادار کده  فساد  انحراف    ی   از  گوناگون  موارد  ش صیب   قدرت  اعمال  استفاده    ی ا  و 

  ی اای لبجاهل  یب  دل   ک داند  یم  ی فساد را رفتار 4ی . اس. نایجت.  قابل ا لاق اس  یت شغلینامشروع از مقام و موقه

شیش ص از  انحراف  مهرف  عادی ،  و    ف  یوظ  انجام  یوه  قوان  صورتب باشد  از  دادن  یت لف  انجام  و  مقررات  و  ن 

 (. 8: 2019، 5کایدیند )یابیم یو ا تلاس تجل یباز یل ارتشا، پارت یاز قب  یاعمال

ادار  ب  فساد  متفکران  اکثر  ادارات دولت  یاعتقاد  در  بی  یموجود  و   ااست حکومتدر ام     ر یانکارناپذ   ی ماریک 

منطق   یم تص   قاره،  قومیک  گروه  ن  ی ا  رژی اص  در  فساد  و  دیدمکرات   ی اسی س  ی اامیست  و  ، یکتاتور یک 

ست،  یمربوط ب  زمان حال ن  زی فساد نمشود و اقدامات  یافت میز  یو ف ودال ن  یدار ی سرما،  یستیالی سوس  یاقتصاداا

تار است.  یبلک   قدمت جهان  ب   نن  است    رونیازاخ  دولت  مفهوم  قدمت  اندازة  ب   فساد  ک     درواقعقدمت  جا  ار 

و تحلیل وجود    (18:  1391،یهیرب)  ز وجود دارد.یفساد ن  وجود دارد،  یشود و ار جا دولتیقدرت و رروت متمرکز م

 و محققین بوده است.  نظرانصاح   موردتوج این فساد و سلامت اداری امواره 

ادار  جینتا ادار  یه ی ور  بب   یفساد  فساد  است.  مردم  نحاد  منافع  و  مصالح  رشوه،   یم الف  اشکال  در  عموماً 

 (.15: 2020، 6کریلوا داد )یم ی و تهارض منافع رو یبازیپارت  ،یشاوندگماری و

اند و  ه ولی ب  نظر چندان موفق نبودهاای م تلف مطرح بودزه با فساد اداری امواره در دولتمباردر ایران نیز  

جلوگیری از فساد و گسترش نن    است.  روروب اای م تلفی  دولتی با چال   ژهیوب ک در ادارات  کراتیوسلامت بور

میوبور  سلامتب وابست    و  کراتیک  بورباشد  و سلامت  اداری  فساد  یهنی  دو  امدیگر  واین  ملزوم  و  لازم  کراتیک 

 
1- Administrative Corruption 

2- Bureaucratic health 

3- Giner merdall 

4- J.S.Nye 

5- Caiden 

6- Krylova 
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جهان  ر یگام   یا دهیپد  کراتیکوبور  سلامتاستند.   ا  یو  لذا    ن،ینزادتر  ن،یتردموکرات  یحت  ،یکشور   چ یاست. 

ن  نیترافت یتوسه  ادار  زیکشوراا  دارا  ینظام  را  ادار   ی کشورشان  نم  یسلامت  س  یهنیدانند  یکامل    یاا ستمیتمام 

 . از فساد استند  یا یدرجات، سطوح و لا  یدارا ای دن یادار

ادار  نظام سلامت  بر دموکراس  از ین  یداشتن  با    ی ب  حکومت  وب و حکومت  وب  نن  تحقق  استوار است و 

تفو  ییتمرکززدا سازمان   اری ا ت  ضیو  در سطح  ام  م  یامور،  در سطح کلان،  ام  بی و  اتفاق    یی تمرکززدا  فتدیتواند 

: 1388رفیع پور،  شد ) وااد    ی شده ادارن ینهاد  ادکاا  فاصل  قدرت موج  کاا  فس  نیفاصل  قدرت را کم و ا

و اقتصادی  اا با وظایف  طیر تولیدی   ان اا و وزارتدر سازمان  ژهیوب   یو مبارزه با فساد ادار  یسلامت ادار  (.61

نظام و حکومت و حرکت جامه  ب  سمت    ی بقا  ی برا  ی ات ی ک ضرورت حی و تجارت    مانند وزارت صنهت، مهدن

د  یابتدا با  کراتیک بود ووبر سلامت بور  مثررباید ب  فکر شنا ت عوامل   مبارزه با فساد  یاما برا  ،سهادت و رفاه است

از شنا ت علت  ی اا ب  شنا ت عوامل و علت تا پس  نن پردا ت   ب  سهموجب   و تلاش در جهت اصلاح و   یاا 

 کراتیک بود.وو شااد سلامت بور ائل نمدن فساد  جمل من یماریاا پردا ت  بتوان ب  مهضل و عارض  نن بحذف نن

اب  ج یدرنت(  1395)  یجهفر فساد  سازمانررسی  ک   داد  نشان  کشور  در  کشور  داری  در  دولتی  اداری   اای  فساد  از 

کراتیک و مبارزه با  واداری سلامت بور  یمش ط( در پژوا   ود با عنوان تدوین مدل  1397نقازاده )   .دارندربر و

اداری در سطح حکومت محلی تمایل   فساد  فردی، عوامل فردی درونی شامل »عدم  نشان می  ب   داد ک  در سطح 

پذیری« و عوامل فردی بیرونی )وابست  ب  شرایط( شامل »نیاز  »عدم پایبندی ب  ا لاق« و »ریسک  پایبندی ب  دین«،

رجوع« در تمایل ب  فساد نق  دارند و  »میزان ارتباط با ارباب  « وپذیری نامناس ، »جامه عدالتی«مادی«، »احساس بی

سازوکاراای نظارتی و «، »مناس  بودن  ضد فسادو فرانگ    یرسانا لاعدر سطح سازمانی، عوامل پیشگیران  شامل »

پاسخم و  »شفافیت  و  فساد«  با  اقابل   »استفاده  ناپایدار«،  »درنمد  شامل  اررب شی  افزای   عوامل  و  فناوری  گویی«  ز 

تصمیم »کیفیت  »کیفیا لاعات«،  مقررات اا«،  و  قوانین  اجرای  نحوه  و  »ت  و  در ت شایس«  فساد  بروز  در  سالاری« 

دارندشهرداری نق   سلامت    (2016) زیوبرانینگ    .اا  جو  ارزیابی  برای  عملی  مقیاس  عنوان  با  مطاله   ود  در 

  سلامتکراتیک چندبهدی ب  دنبال بررسی سلامت چندبهدی است نتایج بدست نمده از تحقیق نشان داده ک   وبور

ساز   ری تأرکراتیک  وبور بهزیستی  بر  ادراکمثبتی  سازمانی  حمایت  و  دارد  ننمانی  نیز  است. را    شده  کرده    پشتیبانی 

ارقام    نمارامچنین   نهاداا  شدهارائ و  شفاف   ازجمل   یالمللنیب  یتوسط  ک   می  نشان  1ی المللنیب  تیسازمان  داد 

در کشور   اداری  فساد  بر ورداری سازمان.  2ندارد مناسبی  وضهیت  وضهیت  برای  ب  بنابراین  و  اقتصادی  اا  اای 

تجارت  ژهیوب   کشور و  دارد،  وزارت صنهت، مهدن  در کشور  اقتصادی  در حوزه  ک   وظیف   طیری  از سلامت    با 

 
1- Transparency International 

 جهت کس  ا لاع بیشتر ب  دفتر فصلنام  مراجه  شود. - 2
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با توج  ب   داشت.  اای م تلف  از دیدگاه  اانناای درستی از  لیلاز فساد اداری باید تح   بودن  یعارو    کراتیکوبور

توان گفت این  تجارت میمهدن و    و در ارر تجرب  زیست  محقق در وزارت صنهت،  نمده عملب اای میدانی  بررسی

و   شکایات    ژهیوب وزارت ان   میزان  ب   توج   با  نن  مهدن  بر ی    رجوع اربابب    توسط  اداری  ت لفات  دارای 

ارزیابی در  کارشناسان  و  اداری    و  قرارداداا،  ااکارکنان  عوامل  امور  و عدم شنا ت  فساد  بر شکل  مثرربوده  گیری 

اای حوزه مهدن در کشور وارد نید و باید ممکن است لطمات زیادی ب  فهالیت  وزارت ان اداری در ب   مهدن این  

ریزی دقیقی را برای کاا  فساد اداری و  گردد ک  بر اساس نن بتوان برنام این عوامل در قال  تحقیق علمی احصاء  

اای  اا و گون سنج   ب  مش ص نبودن  با توج  نیبنابرا  کراتیک در این وزارت ان  انجام داد. وارتقاء میزان سلامت بور

ی در این تحقیق  ، مس ل  اصلو تجارتبر نن در ب   مهدن وزارت صنهت، مهدن  مثررعوامل  م تلف فساد اداری و  

  مثرر کراتیک و سازمانی  واای م تلف فساد و امچنین احصاء علمی و دقیق عوامل بوراا و گون شناسایی این سنج 

 باشد. کراتیک میوافزای  سلامت بور ج یدرنتو  گیری فساد اداریبر شکل

 

 و ضرورت تحقیق یت اهم .2

 اهمیت تحقیق  -

بازو  ار  یادار   نظام س  ییاجرا  ی جامه ،  م  یاسینظام  عوامل یمحسوب  ب   پردا تن  ارتقاء    یشود،  موج   ک  

  یاسیس  نظامب   ییتواند کمک ب  سزایگردد، میم  یاز فساد، در سطوح م تلف نظام ادار  یو بازدارندگ  یسلامت ادار 

با    یینشنا  نیمهدن است. بنابراصنهت و  و توسه  در حوزه    شرفتیب  پ   لیموانع ن  نیترمهماز    یکی  فساد.  داشت  باشد

  ی و اقتصاد  یاسیم تلف س  یاا فساد از جنب   ی منف  یامداایپ  نینن و امچن  یاامثلف و    یاا فساد، انواع سنج   دهی پد

بررس  تواندیم باشد.    یرااکاراا   یدر  رااگشا  نن  با  اامبا  مبارزه  ب   پ  دی تأک  ت،یتوج   رابر   امیو  مهظم    یمقام 

  یاا برا نیگزیجا  ن یاز بهتر  ی کی»  :ک  عنوان فرمودند  دولت   ت ی ا  یجمهور و اعضا سی با رئ  دار ی در د  ( یالهالمدظل )

  ءجز ی مورد مطالهات  نک ی و ا «شود  زی پرا ی فروشاز  ام شدت ب  د یبا ز ی صادرات نفت، حوزه مهدن است و در مهادن ن

با انجام کار    بر وردار است.  یاهژیو  تیحوزه از اام  ن یدر ا  یو انفال کشور است لذا سلامت ادار  یمل  یاا یسرما

تحقیق ع اداری و عوامل    اای م تلف لمی در این زمین  ضمن شنا ت سنج مطالهاتی و  گیری  بر شکل  مثرر فساد 

ی بسیاری از این عوامل را از بین برد و ضمن افزای   با ارائ  نتایج علمی و رااکاراای کاربرد   توانیمفساد اداری  

بور ازین سلامت  فسوکراتیک،  با  مبارزه  دااای  کاا   را  اداری  اداد  فساد  کاا   ب   و    ن یترمهماز    یکیدراری  د 

 اای کشور )وزارت صنهت، مهدن و تجارت( کمک نمود.وزارت ان 
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 ضرورت تحقیق -

 ی فساد و بستر بروز فساداا  یبالا   سکیر  یدارا  یبالقوه جز نهاداا    ورب   یمهدن  ریمهادن و ذ ا  ک   یننجائ   از

اقتصاد  اداراند و  یبزرگ  مهادن    یمس ل  سلامت  اقتصاد  ی اسی مس ل  س  کیدر  دارد ک     ی و  عوامل  است ضرورت 

 گردد. نیحوزه تدو نیدر ا کی کرات وسلامت بور  یشنا تجامه اای تحلیلبر فساد اداری شنا ت  شوند و  مثرر

ب   مهدن و امچنین   ژهیوب هدن و تجارت و مم تلف فساد اداری در وزارت صنهت،   مصادیقشنا ت  با عدم 

کراتیک، ضمن اینک  رااکاراای علمی  وبر فساد اداری و رااکاراای افزای  سلامت بور  مثررعدم شنا ت عوامل  

گردد و ب   زیادی  ی  فساد اداری متوج  وزارت ان  مکاا   منظورب اای زیادی  نید، ازین زمین  بدست نمیدر این  

امچنان افزای  فساد اداری را شااد  واایم دارا بودن پشتوان  علمی ادر  وااد رفت و    لیب  دلاا  از این ازین 

 بود و انجام تحقیق علمی در این زمین  دارای ضرورت فراوانی است. 

 

 تحقیق اهداف .3

بور  اداریبرفساد    مثررعوامل    یبررسادف اصلی تحقیق،     مطاله    موردحوزه  در    کیکرات وبا نگرش بر سلامت 

 باشد.می

 از:   اندعبارت ااداف فرعی

 .موردمطاله حوزه  کراتیک دروبور فساد اداری و سلامت مصادیق   ییشناسا .1

 موردمطاله  بر فساد اداری در حوزه  مثررعوامل  ری تأرمیزان  شنا ت  .2

 . است کراتیکوکاا  فساد اداری و افزای  سلامت بور  منظورب رااکاراای کاربردی  ارائ  .3

 

 . مبانی نظری4

منظر   داماکس  از  وجود  کاریزمایی  و  سنتی  عقلانی،  اقتدار  یا  سلط   س   سا تار    .ردوبر  یک  درون  در  قدرت 

قدرت بوروکراتیک  داد. در سلس  عقلانی،  را شکل می  صدسال یک سلسل  چند    رسد ک  اغل ای ب  ارث میقبیل 

کنند، ابزار ب  وسایل  نن، ااداف وسایل اجرا توجی  می  موج ب شود ک   بر مبنای قواعد صریح و روشن اعمال می

تضمین   وتهیین    یسالار ست یشاای ک  با   ودگردانی حرف   ل ی وسب   و  شودیماستفاده    اعتمادقابلن صالح و  مت صصا

اصلیمی است   بور  نظری   گردد.  و  عقلانی  نگااان   نل دهیا کراسی  واو سلط   ک   است  ناب  و  یا  نظارت  وسیل   ترین 

بر افراد را عرض  نموده و   بوراز مهم  مرات سلسل کنترل  و    نل دهیابوروکراسی  ست. یک  ا کراسی  وترین اصول این 

اای یکپارچگی و انسجام،  نظام اداری در سازمان است دارای ویژگیاجرای قانون ک  موج  سلامت    یتوانمند برا

کلان ب  سطوح  رد(، اماانگی )تصمیمات یک فرد وابست     یاااستیست انتقال ارر  قابلی رسانایی در بوروکراسی )
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ی  پذیر و پاس گویی )مس ولیت  ب  تصمیم یک گروه و اجرای قانون نیازمند وجود بوروکراسی واجد اماانگی است(

ک    کشوراایی  در  است.  اداری شفاف    یسازوکاراا و شفافیت(  میامور  اقتصادی  رشد  مانع  فساد  با  نیستند  گردد. 

باشند  و متغیر مستقل می فساد است اای  توج  ب  نظری  وبر عوامل اقتصادی و عوامل اداری در یک سازمان از علت

 (. 28: 1394تنهایی،  )

رابینز  است    نظری   از    ک مرکزی  ایجاد   نیترمهمیکی  ناعوامل  او  بوروکراسی است  فساد  کارنمدی سیستم  کننده 

ک استند و  بوروکراتی  ای از مس ولین ک  در مرکزتجمع قدرت، رروت و اعتبار در دست عده  بوروکراسی و امچنین 

موقهیت از  اینک   بامکان  بروند.  فساد  سمت  ب   و  کنند  سوءاستفاده  کاربرد  شان  ادف،  جابجایی  دلایل  نامناس     

مقررات،   و  اربا  یگانگیاز ودبقوانین  سر وردگی  قدرت،  تمرکز  بوربکارکنان،  از  رجوع  بسیاری  ب   وکراسی، 

 (.158:  1395ریتزر، است )ل شده اا مبد ای فساد کارکنان و مدیران سازماناعارض 

انات تحقق  ( منبهث از فرانگ و امکاا و نیازاایاای اصلی )ارزشانگیزهن انحراف در پی تفاوت بین  مرت   ازنظر

ب  انگیزه  میاین  امکانوجود  سازمان  یک  در  کارمند  وقتی  را    نید.  ااداف  ود  ب   )دستیابی  و ندارد  مالی  ااداف 

م بیراا   ب   مییمهنوی(  کوش   و  راهرود  از  برسد.   واست  ب     مشروع  ری غاای  کند  ااداف  اای  ود  بین  وقتی 

و    مانند تحصیلات، دوستان متنفذ ااداف )کیلاتی برای رسیدن ب  این  فرانگی )مانند موقهیت و رروت( و وسایل تش

باشد در نن صورت تناسبی وجود نداشت   احتمالًا    اندقرارگرفت   فشارتحتافرادی ک  در یک سا تار اجتماعی    ،...( 

فراد در نن مشغول  ک  این ا   ییااسازماناسباب انجام فساد در  گون  نیاداشت.  بیشتر از دیگران رفتار انحرافی  وااند 

ان موج  رضایت شغلی اعضاء  اای اجتماعی در سازموجود اعتماد، تههد و وجود شبک   از  رفی  وکارند فراام  

 (.189: 1390) هماسبی،   شودمی

با  رح سلامت   براون  بهد ماروین  مه  سازمان  یپنج  مهمیا سلامت شرکت  ک   است  درون تقد  در  روابط   ترین 

می رخ  بهد  پنج  در  سازمانی  فرانگی،  زندگی  مدنییش ص  نایبداد:  سازمانی،  ابهاد   ،  این  از  یک  ار  و  بیهی. 

بیاورند.می پدید  را  یا سلامت جمهی  بشوند  ایجاد سلامت  مانع  این    توانند  از  ک   مهتقد است  بهدبراون  بهد  پنج   ،

داد، زبان، مناسک و الگواای  است ک  چیزاا را ب  ام پیوند می  ترین باشد زیرا فرانگ چیزیبنیادیفرانگی شاید  

اا و چیزاا ایجاد رابط   ریابیم ک  چگون  با اش اص، تجرب کند تا ما بتوانیم دباط فرانگ زمین  ای غنی فراام میارت 

بهد   دوم،  بهد  تهریف  یش ص  نایبکنیم،  را  ک   ود  روابطی  بر  استمی،  متمرکز  ب  کند  سازمانی،  بهد  سوم،  بهد   .

باشد، با    اادافشانشان امسوی با  وقتی از سلامت بر وردارند ک  کن عاملان اشاره دارد. عاملان    مثاب ب اا  شرکت

این سطح، سلامت    ک نیاپذیرش   در  ارزشمندند.  این مهنی فراگیر    منزل ب ااداف  اما امچنین  امسازی مهم است 

شوند. روابط شرکت با  شان را نیز شامل میاای اجتماعی و  بیهیاا محیطم است، بدین مهنا ک  شرکتسلامت ا

براون مهتقد است ک  تمام پنج بهد    .نوردشرکت )مدنی و  بیهی( را پدید می  جامه  و با  بیهت ابهاد چهارم و پنجم
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سلامت شرکت یا سازمان با پنج نوع چال  مواج    شود  نیتأمسلامت سازمان یا شرکت   لازم است تا درج  بالایی از 

و عدم توافقات است. در سطح بینا ش صی، چال  امانا  اا  بر روی تفاوت گشوده بودنفرانگی    است: چال  سطح

را می رابط  ش ص  روابطی است ک   ود  ا ب  رسمیت شنا تن  اشکال  فردگرایی چفرا یسازد.  ب  رسمیت تر  نین 

ببینند تا وابست  ب   سازدرا مشکل می  شنا تن . در  اانن. این اشکال فردگرایی تمایل دارند فرد را جدای از دیگری 

امانا   چال   سازمانی،  است.    نیتأمسطح  سازمانی  سلوک  و  سازمانی  ادف  بین  رسالت  گریدعبارتب امسازی   ،

است رسالت  نن  با  امسوی  تصمیم  ک   زمانی  ک   باشد  ارزشمندی  ادف  چنین  بیان  باید  بتواند  شرکت،  ، ش ص 

تصمیم درست   نن  ک   کل  است،بگوید  از یک  تصمیمات جزئی  با رسالت  این  ک   برای    سازماناند  امسان شوند. 

ا مینان ب شی  شرکت  ک نیا بتواند راانمای  باشند ک   داشت   ارزشمندی  باید ادف  باشند،  از سلامت  بر وردار  اا 

ب     ی تربزرگبرای تصمیمات  باشد. در سطح اجتماعی چال  شرکت ناشی از این است ک  شرکت در درون محیط  

تضائات زندگی شهری در تضاد  با اق  توانند چنان رسالت  ود را دنبال کنند ک اا نمینام شهر قرار دارد. لذا شرکت

شهر    -ی کاری بی  از یک رابط  بین شرکتشهر اغل  متغیر و پیچیده است. مثل روابط درون  -روابط شرکت  باشد.

 (. 69:  2005براون، باشد )د داشت  زمان وجوام  ورب تواند می

از منظر اغل  صاحبنظران  گفت ک     توانیمتدوین چارچوب نظری    منظورب بندی نهایی مبانی نظری و  در جمع

براون    ازجمل  و  مرتن،  دورکیم،  وبر،  اجتمماکس  م تلف  ب  شکلعوامل  منجر  اقتصادی  و  نبود اعی  و  فساد  گیری 

بور سازمانسلامت  در  میوکراتیک  مانند  اا  عواملی  امچنین  کارنمداا،  سازماندر    تی شفافگردد.  ،  نظارت 

اعتماد  عدالتد  ی، وجور یپذ تی مس ولی،  سالارست یشا بودن    یسازمان  و  تههد سازمانی می  یشغل  تیرضاو  تواند  و 

ارتقاء سلامت بور  عنوانب  باید  وعواملی د یل در  باشند ک   قرار    موردتوج کراتیک و کاا  فساد سازمانی د یل 

 گیرند. 

 

 پیشینه تحقیق .5

 باشد:می 1شماره  پیشین  تحقیق ب  شرح جدول ماتریس 

 ماتریس پیشین  تحقیقات(: 1جدول )

 و نتیج   اایافت  روش تحقیق  عنوان تحقیق  نام محقق ردیف

1 
زیوبرانینگ 

(2016 ) 
 بررسی سلامت چندبهدی 

-کمی 

 پیمایشی

مانی دارد و حمایت  مثبتی بر بهزیستی ساز ریتأراداری  سلامت

 پشتیبانی کرده است.  نن رانیز  شدهادراک سازمانی 

2 
رلی  –ای 

(2012 ) 

  ریتأرت مین وسهت 

اای اجتماعی و  شا ص

سیاسی جهت ادارک از  

 فساد عمومی 

  -کمی

 پیمایشی

ف و استفاده سلولی از  ای ضهیف، اینترنت ضهیحقوق رسان 

 سیاسیی کوتاه رژیم سیاسی و فرانگ ضهیف ااتلفن، دوره

 باشدروشنگر مهمی برای فساد اداری می  اایشا ص 
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 و نتیج   اایافت  روش تحقیق  عنوان تحقیق  نام محقق ردیف

3 
  برنر و رابینز

(2011 ) 

بررسی کاربرد دولت  

الکترونیک جهت مبارزه با 

 فساد

 کیفی  -کمی

بود شفافیت سیستم دولت الکترونیک برای مبارزه با فساد و به

کاربرد  مستقیم و با  ریتأرارزه با فساد اای دولتی و مبب  

 دولت الکترونیک فساد رو ب  کاا  است

4 
 جهفری

(1395 ) 

دولت الکترونیک در  ریتأر

ارتقاء سلامت اداری با  

ای شفافیت  نق  واسط  

 سازی

 -توصیفی

 پیمایشی

دارد. دولت   یمهنادار ریتأردولت الکترونیک بر سلامت اداری 

مهناداری دارد، شفافیت   ریتأرالکترونیک بر شفافیت سازمانی 

ای  مهناداری دارد. نق  واسط   ریتأر سازمانی بر سلامت اداری

ک و سلامت  شفافیت سازمانی میان رابط  اجرای دولت الکترونی

 باشد.می  دییتأسازمانی مورد 

5 
نقازاده  

(1397 ) 

تدوین مدل  ط مشی  

اداری مبارزه با تمایل ب   

فساد اداری در سطح  

 حکومت محلی 

 

 پیمایشی

رسانی و پیشگیران  شامل »ا لاع  در سطح سازمانی، عوامل

قابل   سازوکاراای نظارتی و م مناس  بودن«، » ضد فسادفرانگ 

گویی« و عوامل افزای  اررب شی  با فساد« و »شفافیت و پاسخ 

ات«، »کیفیت  شامل »درنمد ناپایدار«، »استفاده از فناوری ا لاع

و  اا«، »کیفیت و نحوه اجرای قوانین و مقررات« تصمیم 

 .اا نق  دارندسالاری« در بروز فساد در شهرداری شایست »

 

انجام تحقیقات متهدد در ارتباط با سلامت اداری و علل و عوامل مبارزه با فساد اداری غال  نتایج ب  ارائ     باوجود

کرد بسنده  انتزاعی  یا  عینی  پژوا هعوامل  از  بسیاری  انجاماند.  الکترونی اای  دولت  نق   ارر  ب   ارتقا  شده  بر  ک 

می اشاره  اداری  راسلامت  اداری  سلامت  دیگر  بر ی  و  اقت  کنند  اداری،  عوامل  با  دوسوی   روابطی  صادی،  تحت 

 3است و از بین    مثررگیرند و عوامل سازمانی، فردی و محیطی در بروز فساد اداری  سیاسی و اجتماعی در نظر می

 باشند. دوم و عوامل محیطی اولویت سوم میعنوان اولویت اول، عوامل سازمانی اولویت  عامل، عوامل فردی ب

 

 شناسی تحقیقروش .6

سازمان   ،یمهدن  ع یمهاونت امور مهادن و صنا  کارکنان و مدیران  است. کلی   شدهانجاماین تحقیق ب  روش پیمای   

  یمهندس نظامسازمان    ران،ی ا  یو اکتشافات مهدن   یشناس نیزمسازمان    ران،ی ا  یمهدن  عیمهادن و صنا   یتوسه  و نوساز

ن حجم نمون  از  ییته  یبرا باشند.  نفر می  1100برابر    ،ه  نماری تحقیق جام  عنوانب )در صورت امکان(    رانیمهدن ا

  مش ص بودنبا توج  ب     باشد.نفر می  285ک  بر این اساس تهداد حجم نمون     است  شده  استفاده  1فرمول »کوکران«

ی  فجارت و امکان انت اب تصادوزارت صنهت، مهدن و ت گیری و حضور ام  افراد جامه  نماری در  چارچوب نمون 

 
1- Administrative Corruption 
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  شده  استفادهتصادفی    داا با استفاده از جدول اعداانت اب نمون   تصادفی ساده ب  منظور   یر یگاز روش نمون   اانمون 

  صورت ب عدد    285و سپس    شده  دادهبا افراد جامه  نماری شماره ا تصاص    1100تا    1بدین منظور از عدد    است.

 .اندشدهنییتهاا(  شماره برحس  اب و افراد نمون  ) تصادفی انت 

امچنین در  صوص روایی و پایایی    بوده است.پرسشنام  محقق سا ت  و روش اسنادی  ابزار گردنوری ا لاعات  

اا  اعتبار شا ص  یی، شناسایعتبار صور . منظور از ا « پرسشنام  استفاده گردیده استی»اعتبار صور ن پژوا  از یدر ا

استفاده شود ک     ییاا یراا از گویسنج  متغ  ی گردد برامی  ی ن منظور سهیق مراجه  ب  داوران است. ب  امیاز  ر

د و مت صصان مربوط  ی ن اسات یت ایم پرسشنام  و مصاحب ، ب  رؤی. لذا بهد از تنظددارندیتأک  اانند مجرب بر  ی اسات 

 اساتید راانما و مشاور رسانده و رفع اشکال شد.  ژهیوب 

  یگردنورن پژوا  قبل از  یا  در.  گردیدکرونباخ استفاده    ی  نلفا یپرسشنام  از ضر  ییایزان پایسنج  م  یبرا

پایا م  منظورب اا،  داده از  پ ییا ینان  نمار   1/ 10  یرو نزمون   ی پرسشنام ،  م  28ک     یجامه   گرفت.  انجام  زان  ی نفر 

پرسشنام     ینلفا ک     0/ 76کرونباخ  و    داندهنشانو    7/0بالای  بوده  پرسشنام   پا  یامساز  بالابودناعتبار    یدار یو 

 باشد. یاا م یگو یدرون

 ب   مهدن وزارت صنهت، مهدن و تجارت  در ننبر  مثررعوامل  مصادیق فساد اداری و -

ب   مهدن وزارت صنهت، مهدن و تجارت ضمن    در  ننبر    مثررعوامل  مصادیق قساد اداری و  احصاء    منظورب 

پژوا بر و  و مدارک موجود  اسناد  تهداد  رسی  با  انجام مصاحب   ب   نسبت  ب   مهدن  در  دا لی  از    25اای  نفر 

مد و  صنا  رانیکارکنان  و  مهادن  امور  نوساز  ،یمهدن  عیمهاونت  و  توسه   صن  یسازمان  و    ران،ی ا  یمهدن   ع یامهادن 

زم مهدن  یشناسنیسازمان  اکتشافات  ا  یمهندسنظامسازمان    ران،ی ا  یو  مصاحب     رانیمهدن  این  در  گردید.  اقدام 

 کلی بدین شرح مطرح گردید:  سثال  دواکتشافی 

 گردد کدامند؟ ب   مهدن وزارت ان  می فساد اداری در ک  باعث مصادیق نیترمهم. ب  نظر شما  1

وکراتیک در ب   مهدن وزارت ان   بر فساد اداری ک  باعث افزای  سلامت بور  مثررعوامل    نیترمهمب  نظر شما    .2

 گردد کدامند؟ می

بیان    2شماره  ب  شرح جدول    مصادیق  نیترمهم  اول،  سثال در پاسخ ب     اااز مصاحب   شدهانجامبندی  با توج  ب  جمع

 گردید.

 1اای مرتبط اداری و نقل قول (: مصادیق فساد 2جدول )

 

  

 
 جهت کس  ا لاع بیشتر ب  دفتر فصلنام  مراجه  شود. - 1
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ب    بر فساد اداری در ب   مهدن وزارت صنهت،    مثررعوامل    نیترمهمدوم مصاحب ،    سثال امچنین در پاسخ 

 بیان گردید: 3شماره ب  شرح جدول مهدن و تجارت 

 

 فساد اداری بر   مثررعوامل  (: 3جدول شماره ) 

 ی بر فساد ادار مؤثرعوامل 

 کراتیک وسلامت بور

 و دستورالهمل  نیقوان ق یدق ی در امور و اجرا تیشفاف 

 کارنمد  نظارت

 در انتصابات  یسالارست یشا

 کارکنان یری پذ تیمس ول

 ی سازمان عدالت

 ی سازمان  اعتماد

 ی شغل تیرضا

 ی سازمان  تههد

 پاداش و مجازات عادلان   ستمیس وجود

 ده یدنموزش یروااین کم بودن

 کارکنان  یشتیمه  نیتأم  تیو کم تیفیک

 ی پول و رروت ب  ارزش اجتماع  لیتبد

 برداران ب  بهره ییپاس گو عدم

 

  



 123 )  مهدن وزارت صنهت، مهدن و تجارت مورد مطاله : ب ) دولتی یاادر سازمان کیکراتوسلامت بوربا نگرش بر اداریبرفساد  مثررعوامل  ی بررسمقال  پژواشی: 

 

 

 تحقیق  مفهومیمدل 

 گردد:تدوین می  1نمودار ا  مدل نظری ب  شرح بودن عوامل تاریرگذار در این پژوب  مطرح با توج 

 

 تحقیق  مفهومیمدل   (:1نمودار ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 نظارت کارنمد

 سالاریشایست 

سلامت 

 کراتیکوبور

 کارکنان یریپذتیمس ول

 عدالت سازمانی

 اعتماد سازمانی

 نیقوان قیدق یدر امور و اجرا تیشفاف

 بردارانب  بهره ییعدم پاس گو

 گذاری برای پول و رروتارزش

 دهیدت صص نموزشم یروااین

 مهیشتی کارکنان نیتأم تیو کم تیفیک

 پاداش و مجازات ستمیوجود س

 تههد سازمانی

 رضایت شغلی
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 هاافتهی وتحلیلیهتجز. 7

 تحقیق   یرها ی ف متغیتوص

 ها و دستورالعمل  نیقوان  قیدق ی در امور و اجرا تیشفاف-

 و دستورالهمل  نیقوان قیدق  یدر امور و اجرا ت یشفاف سثالات(: درصد نمره  4) شمارهجدول 

 انحراف مهیار واریانس شده میانگین نمره کس   تیشفاف

 0/ 85 1/ 12 18/ 04 درصد نمره

60/3=  5از  شده نمره کسب  

درصد    ب   توج   کس   نمدهدستب با  نمره  )از  اجرا  تی شفاف  ( 60/3شده  و  امور  و   نیقوان  قیدق  یدر 

 .باشدرو ب  بالا( می) ی متوسطغیر در حد توان گفت ک  میزان این متمی دستورالهمل

 مد کارآنظارت  -

 دنمنظارت کار سثالات(: درصد نمره  5) شمارهجدول 

 انحراف مهیار واریانس شده میانگین نمره کس   مدننظارت کار

 0/ 78 1/ 32 14/ 51 درصد نمره

 41/2=  5از شده نمره کسب

میزان این متغیر  توان گفت ک   می  مد ننظارت کار  ( 41/2شده )از نمره کس   نمده دستب با توج  ب  درصد   

 باشد. در حد متوسطی می

 در انتصابات  ی سالارستهیشا -

 در انتصابات یسالارست یشا سثالات(: درصد نمره  6) شمارهجدول 

 انحراف مهیار واریانس شده میانگین نمره کس   در انتصابات  یسالارست یشا

 0/ 63 1/ 01 13/ 21 درصد نمره

 64/2=  5از شده نمره کسب

درصد    ب   توج   کس   نمدهدستب با  نمره  شا64/2)  شدهاز  انتصابات  یسالارست ی(  ک   می  در  گفت  توان 

 باشد.میزان این متغیر در حد متوسطی می

 

 



 125 )  مهدن وزارت صنهت، مهدن و تجارت مورد مطاله : ب ) دولتی یاادر سازمان کیکراتوسلامت بوربا نگرش بر اداریبرفساد  مثررعوامل  ی بررسمقال  پژواشی: 

 

 

 کارکنان  ی ری پذتیمسئول -

 کارکنان  یریپذت ی مس ول سثالات(: درصد نمره  7) شمارهجدول 

 انحراف مهیار واریانس شده میانگین نمره کس   کارکنان   یریپذت یمس ول

 1/ 03 1/ 69 14/ 12 درصد نمره

 01/2=  5از  شده نمره کسب

  

ب  درصد   توج   نمره    نمدهدستب با  میزان  می  کارکنان  یر یپذ تیمس ول(  01/2)  شدهکس از  توان گفت ک  

 . باشدپایین( می رو ب ) ی متوسطاین متغیر در حد 

 ی اعتماد سازمان -

 ی اعتماد سازمان سثالات(: درصد نمره  8) شمارهجدول 

 انحراف مهیار واریانس شده میانگین نمره کس   ی اعتماد سازمان

 0/ 39 1/ 03 11/ 74 درصد نمره

 95/1=  5از شده نمره کسب

  

این متغیر    توان گفت ک  میزانی میاعتماد سازمان  (95/1شده )از نمره کس   نمدهدستب با توج  ب  درصد  

 . باشددر حد پایینی می

 یشغل تیرضا -

 ی شغل ت ی رضا سثالات(: درصد نمره  9) شمارهجدول 

 انحراف مهیار واریانس شده میانگین نمره کس   ی شغل  ت یرضا

 0/ 17 1/ 89 17/ 67 درصد نمره

 52/2=  5از  شده نمره کسب

 

این متغیر    توان گفت ک  میزان( می52/2)  یشغل  تیرضا  شدهاز نمره کس   نمدهدستب با توج  ب  درصد   

 . باشددر حد متوسطی می
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 ی تعهد سازمان -

 ی تههد سازمان سثالات(: درصد نمره  10) شمارهجدول 

 انحراف مهیار واریانس شده میانگین نمره کس   یتههد سازمان

 0/ 93 1/ 21 19/ 24 درصد نمره

 20/3=  5از  شده نمره کسب

 

غیر در  توان گفت ک  میزان این مت( می3/ 20) یسازمان تههد   شدهاز نمره کس   نمدهدستب   ب  درصد با توج 

 باشد.رو ب  بالا( می) یمتوسطحد 

 پاداش و مجازات عادلانه  ستمیوجود س -

 پاداش و مجازات عادلان  ستمیوجود س سثالات(: درصد نمره  11) شمارهجدول 

شده میانگین نمره کس   پاداش و مجازات عادلان  ستمیس  انحراف مهیار واریانس 

 1/ 11 1/ 08 7/ 34 درصد نمره

 83/1=  5از  شده نمره کسب

توان ( می83/1عادلان  )پاداش و مجازات    ستمیوجود س  شده  از نمره کس   نمدهدستب با توج  ب  درصد   

 .باشداین متغیر در حد پایینی می  گفت ک  میزان

 

 دیده آموزش  یروها ین  بودن  کم -

 دهیدنموزش یروااین بودن کم سثالات(: درصد نمره  12) شمارهجدول 

 انحراف مهیار واریانس شده میانگین نمره کس   ده یدنموزش یرواایکم بودن ن

 0/ 28 1/ 53 7/ 13 درصد نمره

 78/1=  5از  شده نمره کسب

ب  درصد    توج   نمره کس   نمدهدستب با  بودن  شدهاز  می78/1)  دهیدنموزش  ی روااین  کم  ک   (  توان گفت 

 . باشداین متغیر در حد پایینی می  میزان

  



 127 )  مهدن وزارت صنهت، مهدن و تجارت مورد مطاله : ب ) دولتی یاادر سازمان کیکراتوسلامت بوربا نگرش بر اداریبرفساد  مثررعوامل  ی بررسمقال  پژواشی: 

 

 

 کارکنان  یشتیمع  تأمین  ت یو کم تیف یک -

 کارکنان  یشتی مه تأمین ت یو کم  ت ی فیک  سثالات(: درصد نمره  13) شمارهجدول 

 انحراف مهیار واریانس شده میانگین نمره کس   کارکنان  یشتیمه نیتأم ت ی و کم ت یفیک 

 0/ 71 1/ 03 18/ 12 درصد نمره

62/3=  5از  شده نمره کسب  

  

توان ( می62/3کارکنان )  یشتیمه  نیتأم  تیو کم  ت یفیک  شدهاز نمره کس   نمدهدستب با توج  ب  درصد  

 .باشد رو ب  بالا( می) یمتوسطر حد گفت ک  میزان این متغیر د

 ی پول و ثروت به ارزش اجتماع ل یتبد -

 ی پول و رروت ب  ارزش اجتماع لیتبد سثالات(: درصد نمره  14) شمارهجدول 

 انحراف مهیار واریانس شده میانگین نمره کس   ی پول و رروت ب  ارزش اجتماع لیتبد

 0/ 55 1/ 32 6/ 85 درصد نمره

 28/2=  5از  شده نمره کسب

 

توان  ( می28/2)   یاجتماعپول و رروت ب  ارزش    ل یتبد  شدهاز نمره کس   نمده دستب با توج  ب  درصد   

 باشد. میزان این متغیر در حد متوسطی میگفت ک  

 بردارانبه بهره ییعدم پاسخگو  : سؤالاتآمار 

 بردارانب  بهره ییعدم پاس گو  سثالات(: درصد نمره  15) شمارهجدول 

برداران ب  بهره ییعدم پاس گو   انحراف مهیار واریانس شده میانگین نمره کس   

 0/ 4 1/ 45 4/ 56 درصد نمره

 52/1=  5از  شده نمره کسب

 

توان گفت ک   ( می52/1برداران ) ب  بهره  ییعدم پاس گو  شدهاز نمره کس   نمدهدستب با توج  ب  درصد  

 باشد. میزان این متغیر در حد پایینی می
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 آمار استنباطی: 

فرن  منظورب  رابط   لیوتحل یتجزیند  تکمیل  لزوم سنج   فرضی   و  نزمون  تحقیق  متغیراای  زیر بین  ب  شرح  اا 

 انجام پذیرفت  است:

 کراتیک وسلامت بور  متغیر وابسته:

اعتمهاد ،  عهدالت سهازمانی،  پذیری کارکنهانمس ولیت،  سالاری در انتصاباتشایست ،  نظارت کارنمد  متغیرهای مستقل:

، مهیشهتی کارکنهان  نیتهأم ،  وجود سیستم پاداش و مجازات عادلانه،  تههد سازمانی کارکنان،  رضایت شغلی،  سازمانی

 بردارانعدم پاس گویی ب  بهره

 متغیراای تحقیقن ی(: رابط  ب16) شمارهجدول 

Sig correlation  ی آزمون آمار متغیر وابسته  متغیرهای مستقل 

 نظارت کارنمد  539/0 000/0

سلامت  

 کراتیک وبور

 پیرسون  ی  امبستگیضر

 پیرسون  ی  امبستگیضر سالاری در انتصابات شایست   442/0 008/0

 پیرسون  ی  امبستگیضر کارکنان پذیری مس ولیت  412/0 009/0

 پیرسون  ی  امبستگیضر عدالت سازمانی  495/0 005/0

 پیرسون  ی  امبستگیضر اعتماد سازمانی  374/0 013/0

 پیرسون  ی  امبستگیضر رضایت شغلی  469/0 006/0

 پیرسون  ی  امبستگیضر تههد سازمانی 398/0 011/0

028/0 311/0 
مجازات وجود سیستم پاداش و 

 عادلان  
 پیرسون  ی  امبستگیضر

 پیرسون  ی  امبستگیضر مهیشتی کارکنان  نیتأم 388/0 010/0

 پیرسون  ی  امبستگیضر بردارانعدم پاس گویی ب  بهره  -298/0 046/0

 

رت صنهت، مهدن و زابین نظارت کارنمد در ب   مهدن و  یداریقوی و مهنمستقیم،    ج نزمون رابط یبا توج  ب  نتا

سلامت   و  افزاR=  539/0و    sig=  000/0)  کی بوروکرات تجارت  با  یهنی  دارد.  وجود  و  (  نظارت  کارنمدی  میزان  ی  

 کند.فزای  و فساد اداری کاا  پیدا میاای دقیق میزان سلامت اداری ا بازرسی

 همچنین: 

مستقیم،    - مهن  متوسطرابط   انتصابات  یسالار ست یشابین    یداریو  و  در  مهدن  ب    و  زادر  مهدن  صنهت،  رت 

و   در انتصابات  یسالارست یشا با افزای   ( وجود دارد. یهنی  R=  442/0و    sig=  0/ 008)  ک یبوروکرات تجارت و سلامت  



 129 )  مهدن وزارت صنهت، مهدن و تجارت مورد مطاله : ب ) دولتی یاادر سازمان کیکراتوسلامت بوربا نگرش بر اداریبرفساد  مثررعوامل  ی بررسمقال  پژواشی: 

 

 

تجرب   انت   و  تحصیلات  با سطح  افراد  مدی اب  در  محول   امور  در  توانمند  و  مرتبط  اداری  اا  ریتکاری  سلامت  میزان 

 کند.فزای  و فساد اداری کاا  پیدا میا

رت صنهت، مهدن و تجارت و زادر ب   مهدن و  کارکنان  یری پذ تیمس ولبین    یداریو مهن   متوسطرابط  مستقیم،    -

در انجام    کارکنان  یر یپذ تیمس ول( وجود دارد. یهنی با افزای  میزان  R=  0/ 412و    sig=  009/0)  ک یبوروکرات سلامت  

 کند. فزای  و فساد اداری کاا  پیدا میمیزان سلامت اداری ا وظایف سازمانی و رسیدن سازمان ب  ااداف  رد و کلان

رت صنهت، مهدن و تجارت و سلامت  ادر ب   مهدن وزی  عدالت سازمانبین    یداریو مهن  متوسطرابط  مستقیم،    -

میزان  R=  287/0و    sig=  005/0)  کی بوروکرات  افزای   با  یهنی  دارد.  ب   مهدن وعدالت سازمان( وجود  در  رت  زای 

تو  و  تجارت  و  و فرصتصنهت، مهدن  مزایا  امکانات،  برابر  درنمدی  زیع  و  ااای شغلی  اداری  و میزان سلامت  فزای  

 کند.فساد اداری کاا  پیدا می

رت صنهت، مهدن و تجارت و سلامت  زاهدن ودر ب   م  یاعتماد سازمانبین    یداریو مهن  متوسطرابط  مستقیم،    -

افزای  میزان  R=  374/0و    sig=  0/ 013)  کی بوروکرات  با  یهنی  دارد.  بین کارکنان و مدیران سازمانی و  ( وجود  اعتماد 

 کند. فزای  و فساد اداری کاا  پیدا میمیزان سلامت اداری ا بلهکس و کارکنان ب  امدیگر

رت صنهت، مهدن و تجارت و سلامت  زادر ب   مهدن وی  شغل  تیرضابین    یداریو مهن  متوسطرابط  مستقیم،    -

میزان سلامت اداری  رضایت شغلی کارکنان  ( وجود دارد. یهنی با افزای  میزان  R=  469/0و    sig=  006/0)  کراتیکوبور

 کند.فزای  و فساد اداری کاا  پیدا میا

مهن  - و  و  یتههد سازمانبین    یداریرابط  مستقیم، قوی  ب   مهدن  تجارت و سلامت  زادر  و  رت صنهت، مهدن 

با افزای  میزان  R=  398/0و    sig=  011/0)  کی بوروکرات  کارکنان ب  سازمان و سایر    یتههد سازمان ( وجود دارد. یهنی 

 کند. فزای  و فساد اداری کاا  پیدا میمیزان سلامت اداری اشرح وظایف   موقعب کارکنان و انجام 

مستقیم،    - ضهیف رابط   مهن  نسبتاً  سبین    یداریو  عادلان   ستمیوجود  مجازات  و  و  پاداش  مهدن  ب    رت  زادر 

سلامت   و  تجارت  و  مهدن  افزای   R=  311/0و    sig=   028/0)  کیبوروکرات صنهت،  با  یهنی  دارد.  وجود  در (   دقت 

و    پاداش و مجازات عادلان   ستمیس تشویق کارکنان موفق  تنبی     مثررو  و  اررب شی سازمانی  کارکنان  ا ی    موقعب در 

 کند.فزای  و فساد اداری کاا  پیدا میمیزان سلامت اداری ا

رت صنهت، مهدن و تجارت و  زادر ب   مهدن و  کارکنان  یشتیمه  نیتأمبین    یداریو مهن  متوسطرابط  مستقیم،    -

ب  لحاظ مادی و    کارکنان  یشت یمه  نیتأم( وجود دارد. یهنی با افزای   R=  0/ 388و    sig=  010/0)  کی بوروکرات سلامت  

 کند.فزای  و فساد اداری کاا  پیدا میمیزان سلامت اداری ا اای روحی و رفاایکانات و ارتقاء فهالیتافزای  ام
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رت صنهت، مهدن و زادر ب   مهدن و  بردارانب  بهره  ییعدم پاس گوبین    یداریو مهن  متوسط،  مهکوسرابط     -

سلامت   و  افزای   R=  -298/0و    sig=  046/0)  کی بوروکرات تجارت  با  یهنی  دارد.  وجود  پاس گو(  ب     ییعدم 

 کند. پیدا می افزای فساد اداری   کاا  و میزانمیزان سلامت اداری  بردارانبهره

 است:  نمدهدستب شده نیز نتایج زیر رگرسیون چند متغیره  طی انجام ج یدرنت

 ون یروش ورود ا لاعات و مدل رگرس :(17) شمارهجدول 

 حذف /واردشده یرهایمتغ

واردشده  یراایمتغ  مدل   روش شده حذف یراایمتغ  

 نظارت کارنمد 1

 در انتصابات  یسالارست یشا

 کارکنان  یریپذتیمس ول

 ی سازمانعدالت 

 ی اعتماد سازمان

 ی شغل تیرضا

 یتههد سازمان

 پاداش و مجازات عادلان  ستمیوجود س

 کارکنان  یشت یمه  نیتأم

 برداران ب  بهره ییعدم پاس گو

. Enter 

a. Dependent Variable :کراتیکو بور  سلامت   

براینشان م  17  شمارهول  جد بر اساس  کراتیکوبورسلامت  ر وابست  )یرات متغیی تغ  ینیب ی پ  یداد ک     ی راایمتغ( 

 است.  شدهاستفاده Enterو روش   یونی ک مدل رگرسی مستقل از 

  رف یکانس یز واریننال(: 18) شمارهجدول 
 a طرفهک یانس  یز واریآنال

 ینزاددرج   جمع مربهات مدل 

(df ) 

ن  ی انگیم

 مربهات

  یداریسطح مهن ( Fنزمون )

(sig ) 

 003/0b 330/425 332/3547 4 478/33547 ونیرگرس 1

   024/11 244 663/2314 ااماندهیباق

    248 141/35862 جمع

a. Dependent Variable موفقیت قهرمانان ورزشی،   

b. Predictors، (Constant)  ی،سههازمان :اعتمههادی عدالت سههازمان ،کارکنان یریپذتیمس ول ،در انتصابات  یسالارست یشا ،نظارت کارنمد 

بردارانب  بهره ییعدم پاس گو ی،شتیمه  نیتأم ،پاداش و مجازات عادلان  ستمیوجود س ،کارکنان یتههد سازمان ی،شغل تیرضا  

 

ج  گرفت ک  مدل  ینت  توانیم،  05/0از    ترکوچک  ی( در سطح  طا330/425)  Fمقدار نزمون    یدار یبا توج  ب  مهن 

متغی تحق  یونیرگرس از  مرک   مستقلیق  متغیو    راای  )ر  یک  بوروابست   مدل  وبکراتیکوسلامت  مجموع   ی(  و  بوده 
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 ن کنند. ییرا تب مستقل قادرند متغیر وابست  یراا یمتغ

 ون ی لاص  مدل رگرس  :(19) شمارهجدول 

 bمدل خلاصه 

   یضر مدل 

 ( R) یامبستگ

   ی مربع ضر

 ی امبستگ

(  R)  یامبستگ  یضر زانیم

 شده ل یتهد

 استاندارد برنورد  ی طا

1 462 /0a 213 /0 214 /0 21438 /3 

a. Dependent Variable :کیکراتوسلامت بور   

b. Predictors، (Constant)  ی،سههازمان :اعتمههادی عههدالت سههازمان ،کارکنان یریپذتیمس ول ،در انتصابات  یسالارست یشا ،نظارت کارنمد 

بردارانب  بهره ییعدم پاس گو ی،شتیمه  نیتأم ،پاداش و مجازات عادلان  ستمیوجود س ،کارکنان یتههد سازمان ی،شغل تیرضا  

م  19  شمارهجدول   نشان  را  مقدار ضری لاص  مدل  بR)  یامبستگ   ی داد.  متغی(  نشان  یم  462/0راا  ین  ک   باشد 

بیم متغیداد  مجموع   )  یراا ین  کارنمدمستقل  انت  یسالارست یشا ،  نظارت  عدالت  ،  کارکنان  یر یپذ تیمس ولت،  صابا در 

  یشتیمه  ن یتأم،  پاداش و مجازات عادلان   ستمیوجود س،  کارکنان  یتههد سازمان،  یشغل  تی رضا،  یاعتماد سازمان ،  یسازمان

متوسطی وجود دارد.    ی( امبستگکی کرات وسلامت بور)  قیتحق ر وابست   یو متغ  (بردارانب  بهره  یی عدم پاس گو،  کارکنان

  کیکرات وسلامت بوردرصد از کل    4/21داد  یباشد ک  نشان میم  0/ 214( ک  برابر با  2R)  شدهلیتهد   یاما مقدار ضر

 باشد. یق میراای مستقل تحق یبست  ب  متغوا

 تحلیل مسیر 

ل  ینسبت ب  تحل  ینزمون مدل مفهوماای متغیر وابست  بر نن  مولف   میرمستق ی غم و  یرات مستقی  تأری سنج  کل  منظورب 

   مستقل بر وابست  یراا یرات کل متغینوردن تأر  ب  دست  منظورب   ب  شرح زیر است.ک  نتایج نهایی    شده استر اقدام  یمس

م را برابر جدول زیر مش ص  یستقرات مین تأریبنابرا .شودر مستقل محاسب   یار متغ  میرمستقیغم و  یر مستقیزان تأری د میبا

را در   ااننرا مش ص و سپس    میرمستقیغ  یراا ی مس  یتمام  یابتدا بتا  میرمستقیغر  ینوردن تأر  ب  دست  منظورب و    نموده

م جمع یر مستقیرا با تأر  نمدهدستب   میرمستقیغر  یسپس کل تأر  شود.یمع مج  باام  راایمس   ایام ضرب و حاصل ضر

ت دموکراتیک( ب  شرح جدول  ر وابست  )سلامیراا بر متغی متغ  میرمستقیغم و  یر و اررات مستق یمس ل  یتحل  جینتا  .گرددیم

 :است 20  شماره
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 ر یل مسیج تحلی نتا یبند(: جمع20) شمارهجدول 

 

 رهایمتغ
 ر یانواع تأث

 کل غیرمستقیم میمستق 

 0/ 742 0/ 260 0/ 482 نیقوان قی دق یدر امور و اجرا ت یشفاف

 0/ 546 ----- 0/ 546 کارنمد نظارت

 0/ 695 0/ 194 0/ 501 در انتصابات  یسالارست یشا

 0/ 596 0/ 221 0/ 375 کارکنان   یریپذت یمس ول

 0/ 287 ------- 0/ 287 ی سازمان عدالت 

 0/ 379 0/ 112 0/ 267 ی سازمان اعتماد

 0/ 555 0/ 038 0/ 517 ی شغل  ت یرضا

 0/ 729 0/ 231 0/ 498 یسازمان تههد

 0/ 529 0/ 027 0/ 502 پاداش و مجازات عادلان  ستمیس  وجود

 0/ 326 0/ 112 0/ 224 ده یدنموزش یرواایبودن ن کم

 0/ 598 0/ 086 0/ 512 کارکنان  یشتیمه تأمین ت ی و کم ت یفیک 

 0/ 235 -------- 0/ 235 ی پول و رروت ب  ارزش اجتماع لیتبد

 0/ 309 ------------ 0/ 309 برداران ب  بهره ییپاس گو  عدم

 

 عنوان نمود:  توانیمر را یموارد ز  نمدهدستب ج یبا توج  ب  نتا

اجرا  تی شفاف  یراا یمتغ  .1 و  امور  انتصابات  یسالارست یشان،  یقوان  قی دق  یدر   اعتماد،  کارکنان  یریپذ تیمس ول ،  در 

  تیفی ک،  دهیدنموزش  یرواای ن  کم بودن،  پاداش و مجازات عادلان   ستمیس  وجودی،  سازمان  تههد،  یشغل  تیرضا،  یسازمان

سلامت  وابست  )ر  یبر متغ  میرمستق ی غم و ام ب  شکل  یمستق   ورب ام    مانیعدالت ساز و    کارکنان   یشتیمه  نیتأم  تیو کم

 باشند.یم  رگذاری تأروکراتیک( بور

م  یمستق   ورب تنها    بردارانب  بهره  یی پاس گو  عدم و    یپول و رروت ب  ارزش اجتماع  لیتبد،  نظارت کارنمد  یراا یمتغ.  2

 باشد. یم رگذاریتأرر وابست   یبر متغ

 ن: یر. بنابرای م ار متغیمستقریم با غ یرات مستقیست از جمع تأرر وابست  عبارت ایر مستقل بر متغیر کل ار متغیزان تأری. م3

 باشد. یم 742/0وکراتیک برابر بر سلامت بور نیقوان  قیدق یدر امور و اجرا  تیشفافر  یر کل متغیتأر -الف

 باشد. یم 0/ 546برابر کراتیک وبر سلامت بور نظارت کارنمدر ی ر کل متغیتأر -ب

 باشد.یم  695/0وکراتیک برابر بر سلامت بور در انتصابات  یسالارست یشار ی ر کل متغیتأر -پ

 باشد. یم 596/0وکراتیک برابر  بر سلامت بورکارکنان  یریپذتی مس ولر ی ر کل متغیتأر -ت
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 باشد.یم  379/0سلامت بورکراتیک برابر  بر ر اعتماد سازمانیی ر کل متغیتأر -ث

 باشد. یم 0/ 555سلامت بوروکراتیک برابر  ی برشغل  تیرضار ی ر کل متغیتأر -ث

 باشد.یم  729/0وکراتیک برابر ی بر سلامت بورتههد سازمان ر ی ر کل متغیتأر -ث

 باشد. یم 529/0وکراتیک برابر بر سلامت بور پاداش و مجازات عادلان  ستمیوجود سر ی ر کل متغیتأر -ث

 باشد.یم  326/0وکراتیک برابر  بر سلامت بور دهیدنموزش یرواایبودن نکمر ی ر کل متغیتأر -ث

 باشد. یم 235/0وکراتیک برابر ی بر سلامت بورپول و رروت ب  ارزش اجتماع  لیتبدر ی ر کل متغیتأر -ث

 باشد.یم  309/0وکراتیک برابر  بر سلامت بور بردارانب  بهره ییعدم پاس گور ی ر کل متغیتأر -ث

ن  یکراتیک دارد. امچنوبر سلامت بور  نیقوان  ق یدق  یدر امور و اجرا   تیشفافر  یر را متغین تأریشتریب  اامثلف ن  یب  در  .4

 رتب  سوم قرار دارد.در انتصابات  یسالارست یشار ی ی در رتب  دوم قرار دارد و متغتههد سازمانر یمتغ

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: نمودار تحلیل مسیر 1نمودار ) 

سلامت 

 بوروکراتیک
 نظارت کارآمد

517/0 

498/0 

257/0 

267/0 

546/0 

512/0 

117/0 

486/0 

387/0 

 تعهد سازمانی

 رضایت شغلی

 پذیریمسولیت

 شفافیت در امور

 سالاریشایسته

عدالت 

 سازمانی

 معیشت نیتأم

 پاداش و مجازات

324/0 

 کمبود نیرو

411/0 

اعتماد 

سازمانی 

 سازمانی

 پول و ثروت

502/0 

 عدم پاسخگویی

235/0 

514/0 

261/0 

295/0 

364/

0 

268/ 

381/0 

368/0 

309/0 

501/0 

482/0 

224/0 

086/0 

375/0 

287/0 
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 گیری نتیجه. 9

  مهدن وزارت صنهت، مههدن و تجهارت کراتیک در ب وبر سلامت بور  مثرربررسی عوامل    باادفاین تحقیق  

 پذیرفت.انجام  

بررسی اساس  انجامبر  مقدماتی  گردید اای  مش ص  بسیاری    شده  مانند  نیز  مهدن  ب    و ک   ادارات  از 

بورسازمان سلامت  از  دولتی  محققواای  زیست   تجرب   و  نبوده  بر وردار  کامل  و  نما  ، کراتیک  اداری  ت لفات  ر 

می نشان  ک شکایات  از حوزه  داد  بر ی  در  نیز  اداری  ارزیابیفساد  اداری،  و   قرارداداااا،  اای  دارد  وجود   ...  و 

بزرگ    یفساد و بستر بروز فساداا   یبالا   سکیر  یدارا  ینهاداا   ءبالقوه جز   ورب   یمهدن   ریمهادن و ذ ا  ک یننجائ 

اای دقیق  بررسیضرورت دارد ک   است    یو اقتصاد  یاس ی مس ل  س  ک یدر مهادن    یاند و مس ل  سلامت اداریاقتصاد

کراتیک در این وزارت ان   وبر سلامت بور مثررصورت پذیرد. با شنا ت عوامل   کی کرات وسلامت بورعلمی در حوزه  

مهدن   ب    در  برنام   توانیمو  و  اداری  فساد  کاا   بورب   افزای  سلامت  برای  دقیق  رسید.  وریزی  بر  کراتیک 

هدن  ک  منجر ب  کاا  فساد اداری در ب   م  تیک ا کروبوربر سلامت    مثرر عوامل    نی ترمهماای تحقیق  اساس یافت 

می تجارت  و  صنهت  مهدن،  کارنمد  :از  اندعبارتگردند  وزارت  انتصابات  یسالارست یشا،  نظارت  ، در 

سازمان،  کارکنان  یری پذ تیمس ول سازمان،  یعدالت  س،  کارکنان  ی سازمانتههد  ،  یشغل  تیرضا،  یاعتماد    ستمیوجود 

ن ی( بR)  ی امبستگ   یمقدار ضر  .بردارانب  بهره  یی عدم پاس گوو    کارکنان  یشتیمه  نی تأم،  پاداش و مجازات عادلان 

بور  یداد امبستگیمباشد ک  نشان  یم  462/0راا  یمتغ بین سلامت  ن  مثرروکراتیک و عوامل  متوسطی  ن وجود  بر 

و ماروین    رتنماای امیل دورکیم، رابرت  در راستای نظری   نمدهدستب نتایج    ،نمدهعملب اای  اساس بررسی  بر  .دارد

( و  1397نقازاده )،  (1395)   یکسان(،  1395)  یجهفر اای  ین  تحقیق این نتایج در تحقیقو با توج  ب  پیش  براون بوده

  یراایاا متغامچنین بر اساس یافت   باشند.اا میو تأییدکننده نتایج این پژوا   نمدهدستب نیز  (  2016) زیوبرانینگ  

اجرا   تیشفاف  و  امور  انتصابات  یسالار ست یشا،  نیقوان  قی دق  یدر  ،  یسازمان  اعتماد،  کارکنان  یر یپذ تیمس ول،  در 

بودن،  پاداش و مجازات عادلان   ستمیس  وجود،  یسازمان  تههد،  یشغل  تیرضا و   ت یفیک،  دهی دنموزش  ی روااین  کم 

وکراتیک(  سلامت بوروابست  )ر  ی بر متغ  میرمستقی غم و ام ب  شکل  یمستق    ورب م  ا  کارکنان  ی شتیمه  نیتأم  تیکم

م یتأر ب  باشند.یرگذار  مولف یدر  بن  تأریشتریاا  متغین  را  اجرا  ت یشفافر  یر  و  امور  سلامت    ن یقوان  قیدق  ی در  بر 

رتب  سوم  در انتصابات    یسالار ست یشار  ی ی در رتب  دوم قرار دارد و متغتههد سازمانر  ی ن متغیکراتیک دارد. امچنوبور

 قرار دارد.

عوامل    این  بور  21/ 4  درمجموعامچنین  یهنی سلامت  وابست   متغیر  از  میودرصد  تبیین  را  یهنی  کراتیک  کنند 

 درصد   4/21کاا  فساد اداری   ج ی درنتکراتیک و ودر افزای  سلامت بور درمجموعمل میزان تاریرگذاری این عوا 
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 . ریزان در حوزه این وزارت ان  قرار گیرداندرکاران و برنام دست موردتوج باشد ک  باید می

 

 قیشنهادهای تحقیپ .10

زیپ یافت یشنهاداای  اساس  بر  دستر  ب   تحقیق  واای  در  یربرنام   اندرکاران  کشور    یاا سازمانزان    ازجمل  م تلف 

 گردد: یارائ  م ی ورکلب وزارت صنهت، مهدن و تجارت 

ریزان نسبت ب  افزای  روحی  و دولتی، مدیران و برنام   یااسازمانافزای  سلامت اداری و کاا  فساد در    منظورب   .1

اای شغلی با توج  ب  منابع سازمانی اقدام  عادلان  امکانات و مزایا و فرصترفاه کارکنان و توج  جدی ب  توزیع برابر و  

 نمایند. 

اای مالی توسط کارکنان مورد اعتماد  در حوزه  ژهیوب اای ستادی  اای دولتی نسبت ب  افزای  نظارتسازمان  نیمس ول  .2

 مالی اقدام نمایند.  یقرارداداابررسی دقیق  و امچنین

بور  افزای   منظورب   .3 ب  شایست راتیک در سازمانکوسلامت  اعتماد  اای دولتی  افزای   و  سالاری در مشاغل مدیریتی 

پاداشبین   در  تو اا و مجازاتکارکنان و امچنین عدالت  اای کاری و قوانین و  ج  جدی و دقت شود دستورالهمل اا 

 د.گردمقررات ب  شکل مناسبی اجرا و رعایت 

زای  سلامت  مصادیق نن و امچنین رااکاراای اف   و س نرانی در  صوص عواق  فساد اداری و  یساز نگاه  جلسات  .4

 د.شواداری با حضور مت صصان و صاحبنظران برای کارکنان برگزار 

سالم  کارکنان  .5 و  سیستم  )م  تههد  لحاظ  مناسبت  (اداریب   گرداماییدر  و  ب   اا  نسبت  و  گیرند  قرار  تشویق  مورد  اا 

 الگوسازی برای سایر کارکنان اقدام گردد.

برداری از نتایج نن  بهره  منظور ب هدن، صنهت و تجارت  اندرکاران ب   مهدن وزارت متحقیق در ا تیار دست  جی نتا  .6

 قرار گیرد.

 قیهای تحق. محدودیت 11

 ارد زیر اشاره نمود: و ب  م توانیماای تحقیق  محدودیت ازجمل 

 اای مربوط ب  گردنوری ا لاعات از افراد جامه  نماری ب  دلیل شیوع ویروس کرونا در کشور محدودیت -

 اای موضوعتحقیق ب  دلیل حساسیت سثالاتب   عدم پاس گویی بر ی از افراد جامه  نماری -

 تحقیقاتی مرتبط در حوزه وزارت صنهت، مهدن و تجارت عدم وجود پیشین    -
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