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 چکیده

 

های های اشتراکی از راه دور در موضوعات و حوزهمبنا و استفاده از دادههای ارتباطی، مکانامروزه استفاده از فناوری    

های امنیتی و مدیریت گردشگری تواند در حوزهها میاین فناوریمختلف رواج پیداکرده است. یکی از کاربردهای مهم 

ویژه گردشگری، به دلیل شرایط خاص های اقتصادی، بهها و توانهای کشور، در کنار پتانسیلمطرح شود. کویرها و بیابان

یر، داشتن نیت در کوتواند تهدیداتی نیز برای گردشگران به همراه داشته باشد. لازمه مدیریت و کنترل اممحیطی، می

همین منظور در این پژوهش مدل  ای و مکان محور گردشگران از آن است. بهای و آگاهی لحظهههای ضروری و لحظداده

شده است. در این مدل منظور نیل به چنین هدفی ارائهک و کیوتوریسم بهژئوانفورماتی-و فرایندی را با استفاده از فناوری تله

به درجات  تی کهن ورودی به مناطق کویری از طریق ابزارهای ارتباط از راه دور، خطرات و تهدیداو فرایند، گردشگرا

مبنا، به مراکز مدیریت امنیتی و مدیریت صورت مکانهای مختلف بهشوند را از طریق دستگاهرو میمختلف با آن روبه

های های اشتراکی گردشگران و دادهاز طریق دادهکنند و در این مراکز ای گزارش میصورت اشتراکی و لحظهبحران به

صورت مکانی و به شکل شده و سپس با استفاده از فناوری کیوتوریسم، بهدیگر، نقشه امنیتی گردشگران در کویر تهیه

و صورت مطلوبی امنیت پایدار گردشگران تواند بهشود. این مدل میفیزیکی و مجازی در اختیار گردشگران قرار داده می

 محیط کویری و بیابانی کشور را مدیریت و آن را به محیطی امن تبدیل نماید.
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دی رود )محمدی و مراترین نیازهای انسان در جامعه بشری به شمار مینیاز به امنیت از بنیادی    

ملی  کننده امنیتامنیت پایدار مرهون توسعه پایدار است و توسعه پایدار، تضمین (.155، 1392پادوک؛ 

 ین امنیت ملیب(. بسیاری از کارشناسان بر این باورند که رابطه 66، 1392است )خوش فر و همکاران؛ 

جی خار گردشگران و گردشگری باید موردتوجه قرار بگیرد و تعریف جدید از امنیت در سایه حضور

ترین عامل گسترش های داخلی ضروری است. امنیت داخلی و ملی شاخصو شناخت واقعیت

ا مندی و گردشگری و انگیزه بازدید مجدد رگردشگری در هر کشوری است و نقش مؤثری در رضایت

گردشگری ت و درواقع باید گفت رابطه بین نظم، امنی (.41، 1391دارد. )خلیفه سلطانی و همکاران؛ 

گردشگری های دیگر تأثیرات مستقیمی دارد. یک رابطه دوطرفه است و عملکرد هر بخش، بر بخش

ی ملکردهاعی با نقش مهمی در ایجاد نظم و امنیت یک منطقه دارد و در مقابل امنیت و نهادهای انتظام

)عبدلی و  .دآفرین باشنهای گردشگری نقشتوانند در تأمین امنیت گردشگران و فعالیتخود می

 (.237، 1393همکاران؛ 

 کند. چالش امنیت، درهای مختلف ارزش و اهمیت دوچندانی پیدا میمسئله امنیت با توجه به محیط 

شود. کویرها از ازپیش مطرح میهای کویری و بیابانی به دلیل داشتن شرایط خاص محیطی، بیشمحیط

توریستی را در خود  خی و اکوهای متعدد تاریبهرود که جاذهای مهم گردشگری به شمار میسرمایه

 ویژهبه اقتصادی، هایظرفیت رغم داشتنعلی های کشور،بیابان و کویرهااند. مسئله مهم دردادهجای

 برای تهدیداتی تواندمحیطی است که می خاص شرایط به دلیل وجود مخاطرات محیطی گردشگری،

 و ضروری هایداده داشتن کویر، در امنیت کنترل و دیریتم لازمه. باشد داشته همراه به گردشگران

 مدل پژوهش ینا در منظور همین به. است آن از گردشگران محور مکان و ایلحظه آگاهی و ایلحظه

 هدفی چنین به نیل منظوربه کیوتوریسم و ژئوانفورماتیک-تله فناوری از استفاده با را فرایندی و

 .است شدهارائه

  

 

 

 وشهری  هم گردشگری کویرها این مسئله است که این نواحی به علت دور بودن از مناطقویژگی م 

 گذاری بر روی های انبوه اقتصادی، کمتر در معرض تحولات شهری قرار گرفتند و سرمایهفعالیت
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ها، موتور محرکه این مناطق از منظر اقتصادی است. کویرها به دلیل داشتن های گردشگری آنقابلیت

کنند، بیش از سایر مناطق هایی که بعضاً برای زیست انسانی ایجاد میایط خاص و محدودیتشر

 ;et al)گیرند های گردشگری قرار میگذاران و ایده پردازان برای توسعه فعالیتموردنظر سرمایه

2010, 41-42 Eshraghi) .که مناطق کویری از منظر شرایط زیستی به دلیل ذکر ایننکته قابل

های چندان آسان و عوامل دیگر دارای محدودیتوخاک، دسترسی نهرایط اقلیمی، کمبود منابع آبش

حال به شود. بااینعنوان مزیت نسبی اقتصادی این مناطق شناخته میاقتصادی بوده و لذا گردشگری به

ایران از  .باشندهمان اندازه به دلیل شرایط محیطی خود، مستعد تهدیدات طبیعی و انسانی نیز می

اما های گردشگری بوده و از امنیت نسبی نیز برخوردار است؛ کشورهای بزرگ در زمینه سرمایه

وجود بروز برخی از مسائل برای گردشگران ازجمله مانند آنچه در برخی مناطق گردشگری بااین

ل وقوع جرائم دهد، این مورد را دچار چالش نموده است. از سوی دیگر احتماکویری و بیابانی رخ می

تواند گردشگران ورودی را تهدید متعدد در زمان حضور گردشگران و خطرات مالی و جانی که می

جانبه بررسی کرد چرا که گردشگران نیز صورت یکنباید این چالش را به البته کند، نیز مطرح است.

(. ناامنی در مناطق 237، 1393آفرین هستند. )عبدلی و همکاران؛ خود در ایجاد ناامنی احتمالی نقش

های منفی دیگران باشد؛ اما موضوع تواند ناشی از تبلیغات و دیدگاه)مانند مناطق کویری و بیابانی( می

هایی است که در حین سفر به مناطق کویری اصلی ناامنی که در این پژوهش موردنظر است، چالش

ایی گردشگران با فرهنگ جامعه مقصد پیوندد. عدم آشنبرای گردشگران داخلی و خارجی به وقوع می

رسانی ضعیف (، اطلاع41، 1391گردشگری، ناآشنایی با قوانین محلی )خلیفه سلطانی و همکاران؛ 

های گردشگران، اماکن پذیرایی، امنیت ونقل، وضعیت اقامتگاههای حملگردشگری، ناامنی در سیستم

خطرات جانی و مالی. )خوش فر و همکاران؛ های احتمالی، سرقت، مناطق بکر کویری، جرم و جنایت

تواند امنیت گردشگران در مناطق (، امنیت اکولاژها و غیره برخی از مواردی است که می69، 1392

حال عدم رعایت قوانین جامعه مقصد و اصول کویری و بیابانی را به مخاطره بیندازد و درعین

 اامنی دامن بزند.تواند به این نگردشگری از سوی گردشگران، نیز می

 صورتبه تواندمی چگونه کیوتوریسم، فناوری از سؤال اساسی در این پژوهش این است که؛ استفاده  

 امن محیطی به را آن و مدیریت را کشور بیابانی و کویری محیط و گردشگران پایدار امنیت مطلوبی
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 فناوری از استفاده با است که؛ شود اینای که بر اساس هدف و سؤال مطرح میفرضیه نماید؟ و تبدیل

 پایدار امنیت مطلوبی صورتبه توانمی مجازی و فیزیکی شکل به و مکانی صورتبه کیوتوریسم،

 .نمود تبدیل امن محیطی به را آن و مدیریت را کشور بیابانی و کویری محیط در گردشگران

 امی مانندو بیابانی، نهادهای انتظت پایدار مناطق مختلف مانند نواحی کویری منظور مدیریت امنیبه 

ش مهم و ر این مورد دو چالثمر باشند؛ اما د توانند مثمرپلیس گردشگری، نیروی انتظامی و غیره می

 شود:اساسی مطرح می

ای و های دقیق و لحظهمنظور مدیریت امنیت مناطق کویری، نیازمند دادهنهادهای انتظامی به -1

ل نطقه را کنترموضعیت گردشگران هستند تا بتوانند امنیت ها و سریع از مخاطرات و چالش

روز باشد. با های زمانی و مکانی و بهها باید مکان محور و بر اساس دادهنمایند. این داده

این  های ارتباطی، تهیهتوجه به گستردگی مناطق کویری و بیابانی کشور و کمبود زیرساخت

 .ها در حالت عادی بسیار دشوار استداده

صورت مکانی و زمانی های لازم در این زمینه را بهتوانند دادهتنهایی نمینهادهای انتظامی به -2

اوت چراکه وضعیت مخاطرات و ناامنی از دید هر گردشگر ممکن است متف تهیه نمایند؛

اامنی نهای متفاوتی در مورد ناامنی دارند و ممکن موارد باشد. گردشگران سلایق و دیدگاه

ینجا اگردشگر در مناطق کویری، با گردشگر دیگر ممکن است متفاوت باشد. در  برای هر

شود که در آن، گردشگران خود های اشتراکی مطرح میمفهوم مشارکت گروهی و داده

ها شوند. گردشگران، شاخصها شناخته میگذاری دادهعنوان یک منبع مهم تولید و اشتراکبه

 ه قرارمکانی و زمانی مشخص در اختیار نهادهای مربوطو موارد ناامنی را با خصوصیات 

 دهند.می

الذکر، منظور نیل به مدیریت مطلوب امنیت مناطق کویری و برطرف کردن دو چالش فوقبه   

های ارتباطی و با افزایش فناوریاهگشا باشد. تواند در این زمینه، رف میهای ارتباطی مختلفناوری

 یهاداده های تولیدیفناور(، توسعه Brovelli et al; 2015پهن باند )گسترش ارتباطات اینترنتی 

اجتماعی،  یها، سرویس شبکههای هوشمندیگوش ،GPS(، Bimonteh et al; 2014) جدید

 های حسی،(، ابزارهای موبایل، شبکهKunze & Hecht; 2015). آنلاین یکارتوگرافی هابرنامه

در و ( Amarnath; 2012ی. )عنوان مجموعه خدمات ارتباطهای محاسبات ابری بهیستمستوسعه 

 های این فناوری (، استفاده از دادهFoster & dunham; 2015) Web2گسترش فناوری مجموع 
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فناوری ارتباطی و  1ژئواینفورماتیکتله های مختلف شده است.موجب تحقق اهداف بشر در حوزه

 یکرپغول کامپیوترهای از عبور وردنظر در این زمینه است.های ماطلاعاتی از راه دور، یکی از فناوری

 و ترکوچک بسیار حجم با شخصی کامپیوترهای به شدند،یم داده جا چندطبقه ساختمان یک در که

 کامپیوترهای به همراه تلفن هاییگوش توانایی شدن تریکنزد همچنین و حملقابل هاییانهرا سپس

 توانایی مخابراتی، یهاشبکه آمدن به وجود بیسیم، ارتباطات قراریبر در پیشرفت و سویک از شخصی

 دیگر، سوی از عمومی صورتبه همراه یهاتلفن از استفاده و آنی صورتبه هاداده انواع ارسال

 تعیین تکنولوژی با هایفناور این تلفیق یسوبه را GISMen و کامپیوتر مهندسان ،IT علوم متخصصان

 کاربردهای و مختلف یهاعنوان با تاکنون که کشانید قدرتمندی بسیار یآورفن ایجاد جهت موقعیت

 سامانه به توانیم شدهانتخاب فناوری این برای که ییهاعنوان ازجمله. اندشدهارائه هم به نزدیک

 اخیر هایسال در و همراه مبنامکان هاییسسرو ،مبنامکان هاییسسرو همراه، جغرافیایی اطلاعات

 دلیل به و است «دور راه از ارتباط» کلمه، معرف واژه این ،"تله". کرد اشاره "ینفورماتیکژئواتله"

 "مندمکان" کلمه معرف "ژئو" واژه. است مطرح مخابراتی یهاسامانه از استفاده و بودن همراه ماهیت

 یهاپردازش دلیل به "یکاینفورمات «"و  است فناوری این در شدهاستفاده یهاداده مکانی ماهیت به بنا

 تعریف در شدهارائه کاراکترهای از استفاده با. رودیم کار به فناوری این در گرفته صورت اطلاعات

 هاییفناور و علوم سازییکپارچه یجهدرنت نوظهور قاعده یک عنوانبه واژه این ینفورماتیک،ژئواتله

بار مطرح شده است )فرجی سبک ژئواینفورماتیک علوم و (سیمیب و یمباس) ارتباطات همراه، محاسبات

روز، امکان تواند از طریق استفاده از ابزارهای ارتباطی به(. درواقع این فناوری می1391و همکاران؛ 

ای و گزارش وقایع مختلف بین گردشگران با مسئولان را برقرار نماید. در کنار روز و لحظهارتباط به

رسانی در زمین و نیز اشاره کرد که وظیفه اطلاع 2وری موسوم به کیوتوریسمتوان به فنااین فناوری، می

در طول دهد. صورت واقعی و البته از طریق فناوری ارتباطی را به گردشگران را میمیدان کویری را به

دیدگاه استفاده از محیط مجازی و دنیای وب نیز در افزارها، نرمو  افزارهاسختدهه اخیر و با توسعه 

( و در مناطق مختلف از Kenteris; 2010) گردشگری در حال تغییر است ویژهبهدیگر  هایفعالیت

 Buyukuzkan)ی سازی محیط گردشگری. )بعدسه ازجملههای الکترونیکی در گردشگری فناوری

& Ergu; 2011 و سیستم( های هوشمند الکترونیکGartner; 2010: 21 )است. شدهاستفاده 

 گردشگری است. هایمحیطاضافه کردن واقعیت افزوده به  است که رویکرد آن ایپروژه کیوتوریسم،

شود در این فناوری، نشانگرها و بارکدهایی در مناطق کویری گردشگری یا سایر نقاط هدف، نصب می

                                                                                                                                                    
1 Telegeoinformatic 
2 Qtourism (Quick respond code for Tourism) 
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صورت متن، صدا، تصویر، فیلم ( که این بارکدها حاوی اطلاعات جامع به1393)اروجی و همکاران؛ 

افزار کیوتوریسم و نصب در ه در مورد جاذبه یا موارد دیگر است. گردشگران از طریق دانلود نرمو غیر

توانند بدون نیاز به های مشابه و اسکن اطلاعات بارکدها از طریق گوشی، میگوشی موبایل یا دستگاه

 ها به دست بیاورند.داشتن راهنما، اطلاعات جامعی از جاذبه

 (Fuchs et al; 2012: 34.) 

 

 
 (1394نحوه اسکن اطلاعات توسط نشانگر کیوتوریسم )مأخذ: ریاحی و اروجی؛ ( 1شکل )

 

نترل تواند در کمی استفاده ترکیبی از این دو فناوری در مناطق کویری و بیابانی توسط نهادهای مربوطه 

ها بسیار مؤثر دادهروز و اشتراک های بهو تأمین امنیت محیط کویری و امنیت گردشگران و تهیه داده

ه کده است هاد شباشد. برای این منظور، در این پژوهش از ترکیب این دو فناوری، فرایند و مدلی پیشن

مه به تواند زمینه مناسبی برای مدیریت امنیت گردشگری مناطق کویری باشد. این پژوهش در ادامی

 ارائه این مدل پرداخته است.

 روش تحقیق:

دیریت مادی در ع پژوهش که از نوع ایده پردازی بوده و به ارائه یک مدل پیشنهبا توجه به موضو    

 است، امنیت گردشگری کویر پرداخته است و همچنین پژوهش اجرایی در این زمینه صورت نگرفته

های لازم از هتحلیلی به ارائه این فرایند پرداخته است. منابع و داد –این پژوهش با روش توصیفی 

 ای و بررسی تجارب و ادبیات پژوهش و مطالعات میدانی گذشته، ات کتابخانهطریق مطالع



 125                                         1402 بهار هفدهم،شماره  ،ششم سال ،یآماد و فناوری دفاعی علم فصلنامه     

 

های محقق، این شده و با تطبیق با محیط و شرایط و فناوری و موضوعات پیش رو و دیدگاهگردآوری

 فرایند ارائه شده است.

 بحث اصلی:

 شود:یممهم را شامل مدیریت امنیتی گردشگری مناطق کویری و بیابانی، در این پژوهش دو بخش  

 بخش اول:

های ادهمنظور تهیه دارتباط بین گردشگران با مسئولان و نهادهای مرتبط با تأمین امنیت به 

 امنیتی:

شگران ها و اطلاعات مربوط به امنیت گردشگری مناطق کویری توسط گرددر این مرحله، تهیه داده   

ها گذاری دادهها و اشتراکمهم تولید و گردآوری دادهعنوان منبع گیرد. درواقع گردشگران بهصورت می

رده و شود. در این مرحله، گردشگر خود یک چالش امنیتی را در مناطق کویری شناسایی کشناخته می

 دهد.آن را گردآوری و به اشتراک مسئولان قرار می

 ها در این مدل به شرح زیر است:گذاری دادهمراحل تولید و اشتراک

پلیس )سایت توسط نهادهای مرتبط با امنیت گردشگری مناطق کویری پایگاه داده و وب ابتدا یک -1

 ه دریافتگردد. این پایگاه داده وظیفگردشگری، نیروی انتظامی، مدیران محلی و غیره( ایجاد می

ها را بر عهده دارد. این شده توسط گردشگران و گردآوری آنو ثبت اطلاعات امنیتی گزارش

 گیرد.نویسی سمت کاربر و سمت سرور صورت میده بر اساس برنامهپایگاه دا

. موبایل 1باز توسط نهادهای تأمین امنیت و درواقع یک اپلیکیشنافزار متنتهیه و طراحی یک نرم -2

حمل گردشگران های قابلحمل یا سایر دستگاههای قابلها یا رایانهاین برنامه کاربردی در گوشی

رسانی لازم را به ای، اطلاعین منظور، نهادها باید قبل از اجرای چنین برنامهشود. برای انصب می

                                                                                                                                                    
1 Application 
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گردشگران درباره این برنامه، اهداف و کاربردهای آن و نصب این برنامه داده باشند. نباید 

گونه مسئولیت قانونی و رسمی در زمینه تولید و فراموش شود که در این مدل، گردشگران هیچ

صورت داوطلبانه و اختیاری این ها بهو اطلاعات به مسئولین را ندارند؛ بلکه آنها اشتراک داده

 رود.رسانی و ترغیب گردشگران، از ارکان اصلی به شمار میکنند. بنابراین اطلاعها را تهیه میداده

ول تهیه پردازند. مرحله اهای لازم میدر مرحله سوم، گردشگران اقدام به تهیه و اشتراک داده -3

هایی است های موردنظر در این مدل، هرگونه رویداد یا پدیدهها است. دادهها، شناسایی دادهداده

 رود:که ازنظر گردشگران یک چالش امنیتی یا یک ناامنی به شمار می

 شود. با توجه به تنوعچالش بنا به نظر و سلیقه گردشگران مشخص می ونوع ناامنی  -الف

ل است. ها هم محتمگردشگران ازنظر مکانی و اقتصادی، فرهنگی و غیره، تفاوت دیدگاه در ناامنی

ع ها به خاطر برطرف کردن مشکل ناشی از این تنوعنوان منبع تولید دادهاستفاده از گردشگران به

 است.

ه های امنیتی که هرکدام منجر به یک داده امنیتی تولیدشدی و چالشموارد ناامن -ب

 تواند شامل موارد زیر باشد:شود میتوسط گردشگر می

خصوص روستاهای های منفی جامعه مقصد گردشگری )بهها و نگاهوجود برخی دیدگاه -1

 ارجی؛ویژه گردشگران خگردشگری در کویر( به گردشگران، به

خطرات و تهدیدات طبیعی موجود در مناطق کویری )مانند خطر ریزش، حرکت  -2

 ن، سیلاب، خطر حیوانات وحشی و غیره(؛ای، طوفاماسه

ز وقوع جرائم انسانی توسط مردم جامعه مقصد یا افراد غیربومی و حتی برخی ا -3

 گردشگران )سرقت و دزدی، تهدید جانی، درگیری و غیره(؛

ها و های گردشگران، اماکن پذیرایی )با توجه به اینکه برخی اقامتگاهها در اقامتگاهناامنی -4

 ی در نواحی دورافتاده و در دل طبیعت کویری قرار دارند(؛مراکز پذیرای
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های های داخل کویر و بیابان و ضعف احتمالی سیستمناامن بودن مسیرها و جاده -5

 .گردانی های تورونقل و آژانسحمل

 .ابرخورد نامناسب برخی از مأموران تأمین امنیت با گردشگران و صاحبان توره -6

ها و ران با جامعه محلی و احتمال برخی درگیریناسازگاری فرهنگی بین گردشگ -7

 .ها در این زمینهچالش

تواند از ناحیه گردشگران باشد. درواقع وجود نباید فراموش شود که ناامنی می -8

نشناس و مخرب در منطقه که جامعه محلی و منافع فرهنگی و گردشگران وظیفه

هم به شمار د یک ناامنی ماندازند، خوا به مخاطره میرمحیطی مناطق کویری زیست

 رود.می

برداری و یا تهیه گزارش کوتاه متنی برداری، فیلمگردشگران از طریق عکس –ج 

 ها را شناسایی و گردآوری نمایند.توانند این دادهمی

های های تولیدشده توسط گردشگران باید خاصیت مکانی و زمانی باشد. درواقع دادهداده -د 

ه زمانی چویداد در کجا و در ی مسئولین ارزشمند خواهد بود که بدانند این رشده زمانی براتهیه

یاب استفاده های موقعیتها و سیستمدستگاه Geo-tagرخ داده است. در اینجا از خاصیت 

شود، دارای موقعیت دقیق مکانی و زمانی شود. هر رویدادی که توسط گردشگری ارسال میمی

 است.

ای باشد، به این معنی که گردشگر بلافاصله پس از مشاهده و یژگی لحظهی وها باید داراداده -ر

 درک مورد ناامنی، آن را فوراً ارسال نماید.

افزار مذکور، با ثبت اطلاعات یی و ثبت موارد ناامنی، گردشگری از طریق نرمپس از شناسا -ز

رصد دمنی، رجه اهمیت ناامکانی جغرافیایی مطلق و نسبی، زمان، تصویر، نوع ناامنی، میزان د

 کند.اطمینان و توضیحات لازم، داده را به پایگاه داده نهادها و مسئولین ارسال می
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شود. بدیهی است شده، ثبت و ذخیره میها، این اطلاعات در پایگاه داده تهیهپس از ارسال داده -4

این  مسئله مهم درشود؛ اما گری توسط گردشگران متعدد ارسال میهای مختلف دیزمان دادههم

صورت عمدی ها است. چراکه ممکن است گردشگری بهزمینه احتمال خطای موجود در داده

بل ابراین قهای غیرواقعی ارسال نمایند و یا در تشخیص یک ناامنی دچار اشتباه شده باشد؛ بنداده

های اشتراکی دیگر دهها، باید میزان خطای داده را محاسبه کرد. با مقایسه داوتحلیل دادهاز تجزیه

ه ها پی برد؛ مثلاً اینکه از یک رویداد، گردشگران مختلف اقدام بتوان به صحت دادهکاربران می

 شود.های مختلف این خطا محاسبه میحال از طریق الگوریتمارسال داده کرده باشند. بااین

تواند ها مید. خروجی تحلیلکنهای ارسالی میافزار اقدام به تحلیل دادهپس از محاسبه خطا، نرم -5

های مختلف باشد. هرکدام از این نوع های مکانی و نقشهصورت گزارش توصیفی یا لایهبه

تواند وضعیت امنیت گردشگری در مناطق کویری کشور را مشخص نماید های خروجی، میداده

ت آنلاین از طریق صورها بهمند گردند. این دادهتوانند از آن بهرهو همه اجزای گردشگری می

 گیرد.قرار می افزار در اختیار گردشگران نیزنرم

 بخش دوم:

 ن به گردشگران:ها از نهادها و مسئولیانتقال داده 

منظور ها بهها توسط نهادهای مختلف، این دادهها و تحلیل آندر این مرحله پس از تهیه داده   

تواند از ها میشود. انتقال دادهردشگران ارائه میمدیریت اشتراکی و گردشگرمحور امنیت کویر، به گ

صورت مجازی و در های بهگیرد، اما در آنجا، دادهطریق فناوری تله ژئواینفورماتیک نیز صورت می

فهم یا استفاده نباشد. کند که ممکن برای گردشگران قابلقالب گزارش متنی و نقشه انتقال پیدا می

ها را در محیط واقعی مشاهده و دریافت کنند. اگرچه در بخش اول مدل، هگردشگران نیاز دارند تا داد

شده دیگر گردشگران و صحت کند؛ اما از ناامنی شناساییگردشگر خود اقدام به شناسایی ناامنی می

شده کلیه گردشگران را دریافت ها اشتراکی تحلیلها باخبر نیست، بنابراین نیاز دارد تا دادههای آنداده

اید. فناوری کیوتوریسم برای نیل به این هدف در این پژوهش ارائه شده است. این فناوری، دنیای نم

 کند. مراحل در این مدل به شرح زیر است:مجازی را در دنیای واقعی پیاده می
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 شود. در اینهای امنیتی مناطق کویری و بیابانی شناسایی و تهیه میابتدا موارد ناامنی و چالش -1

حال گیرد. بااینن بخش توسط فناوری تله ژئواینفورماتیک در بخش اول صورت میمدل، ای

صورت متن، عکس، ها باید بههای میدانی محققین دیگر استفاده کرد. دادهتوان از سایر دادهمی

 های مختلف باشد.فیلم و نقشه از مکان

ها وجود دارد، شناسایی نهای مختلفی که ناامنی در آآمده، مکاندستهای بهاز طریق داده -2

 شود.مکان شناسایی می شود. موارد ناامنی برای هرمی

شود. صب مینپیش از رسیدن به مکانی که امکان ناامنی و مخاطره وجود دارد، تابلو یا نشانگر  -3

شود. این شده و بر روی نشانگر نصب میهای امنیتی آن بخش در یک بارکد اطلاعاتی ذخیرهداده

های مهم هد پیش از رسیدن به ناحیه موردنظر باشد. همچنین بهتر است در کنار رانشانگر بای

 ارتباطی باشد.

رسانی قبلی، در اختیار شده و از طریق اطلاعافزاری مخصوص کیوتوریسم، تهیهپیش از آن، نرم -4

 گیرد.گردشگران قرار می

شده های بارکدهای نصبادهد توانند با اسکنگردشگرانی که در حال سفر هستند در هر منطقه می -5

 راه دور های موجود در بارکد ازبر روی نشانگرها، از وضعیت امنیتی یک منطقه آشنا شوند. داده

 شود.شده و گردشگر از وضعیت امنیت منطقه آگاه میبه دستگاه گردشگران منتقل

 شگری رار بهینه گردهای موجود در مناطق کویری، نحوه مقابله با ناامنی و مسیاین بارکدها راه -6

 دهد.های پیش رو را نیز نمایش میحال مکانمشخص کرده و درعین
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 ( مدل پیشنهادی مدیریت امنیت پایدار گردشگری در مناطق کویری و بیابانی2شکل )
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 گیری:نتیجه

و تبلیغات طرف ها و مشکلات ناامنی در مناطق مختلف کویری و بیابانی ازیکبا توجه به چالش    

 ویژه در مناطق بیابانیگیرد، کنترل امنیت گردشگری در کشور بهسوء و منفی که علیه کشور صورت می

ناپذیر است. لازمه کنترل دقیق امنیت یک منطقه، ها ضرورتی اجتنابها به فرصتو کویری و تبدیل آن

سیستم گردشگری  ه اجزایها، مشارکت همشناسایی دقیق ناامنی ها است و لازمهشناسایی ناامنی

ای گردشگران درباره موارد گذاری داوطلبانه و لحظهازجمله گردشگران در این پروسه است. اشتراک

ها بسیار راهگشا باشد و زمینه چنین روز و جامع دادهتواند در تهیه سریع و بهناامنی مناطق کویری، می

ر هم در کنا ست کهاه ژئواینفورماتیک و کیوتوریسم مدلی، استفاده از ابزارهای نوین ارتباطی ازجمله تل

یرها و توانند مدل و فرایندی را تشکیل دهند که نتیجه آن به امنیت بالای کوو در ارتباط هم می

که این مدل، یک مدل های توسعه، منتهی شود. ازآنجاییها به فرصتهای کشور و تبدیل آنبیابان

منظور سنجش دقیق آن، ایی نشده است، ضرورت دارد بهپیشنهادی پژوهش است و در کشور اجر

ات آن سازی و اجرایی کردن مدل در مناطق کویری و بیابانی کشور صورت گرفته و اثرعملیات پیاده

چراکه  توان از کویرهای خور و بیابانک اصفهان آغاز کرد،موردسنجش قرار گیرد. این پروژه را می

 هایی در مورد امنیت مناطق نیزوجهی داشته و البته چالشتگردشگری در این مناطق رشد قابل

تواند گزینه مناسبی برای اجرای پروژه باشد. شده است. همچنین کویر شهداد و ورزنه نیز میگزارش

ایج این نت های مختلف آزمون شود تا بتواند ماهیت واقعی خود را نشان دهد.این مدل باید در نمونه

قه، ران در امنیت پایدار منطانی سریع، کاهش خطرات، درگیر کردن گردشگرستواند، اطلاعطرح می

قصد جویی در زمان و هزینه و امنیت بالای جامعه مکنترل تخلفات اجزای سیستم گردشگری و صرفه

ست و ذکر است که این مدل گامی در جهت شناسایی وضعیت امنیتی اگردشگری باشد. در پایان شایان

ریزی مجزایی ترتیب ها و امنیت پایدار، برنامهها به فرصتمخاطرات و تبدیل آنلازم است برای رفع 

 داده شود.
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