
 

 ملي دفاع راهبردي مديريت مطالعات علمي فصلنامه

 2046 تابستان ، 62 ، شمارههفتمسال 

 602-676 از صفحات پژوهشي،مقاله 

 

 مقاله پژوهشي: 

  ای در جهت ارتقای سلامت اجتماعیمدیریت رسانهارائه الگوی راهبردی 

 های فعال در استان قزوین مخاطبان رسانه
2706776060.40.28..064720.0200.02  

 4پریسا تجلی، 3علی اکبر فرهنگی، 2منصوری بیتا شاه، 1نیا آرش شایسته

 62/47/2042تاريخ پذيرش:  67/24/2044تاريخ دريافت: 

 چکيده
 مخاطبوا   اجتمواعی  ارتقوای سوتم    جهو   یر ای رسوانه  مودیری   راهبوریی  الگووی  ارائه حاضر پژوهش از هدف

 و یر کیوو  و محتوا تحلیل های روش  از کیفی فاز یر. شد انجام کمی و کیفی صورت به  که اس  قزوین استا  فعال یها رسانه

 12کوه  اسو   رسوانه  58 اسوتا   یهوا  رسوانه  آمواری  جامعه .شد استفایه عاملی تحلیل از کیو یها یایه تحلیل جه  کمی فاز
 حووزه  یرهوا   رسوانه  تولیودی  مطالب بیشترین که یای نشا ها  آ  رسانه محتوای تحلیل شد. انتخاب هدفمند صورت به  رسانه

 گوروه   ذهنیو   اسوا   بر.  اس  موری 237 با خشون  حوزهها  رسانه تولیدی مطالب کمترین و 875 با اجتماعی انحرافات
 گوروه  ذهنیو   اسوا   بور . یاری قورار  اول اولوی  یر «رسانه سوای» به توجه جامعه افرای اجتماعی ارتقای ستم  برای اول،

 اجتمواعی  انحرافوات  و خشون  اصلی عامل عنوا  به  تواند می  نپذیری، صورت نظارت های مجازی شبکه  فعالی  بر اگر یوم،
 و یاشوته  جامعوه  یر اجتمواعی  امنی  کاهش یر فراوانی تاثیر حوایث اخبار انتشار سوم، گروه ذهنی  اسا  بر. شوی قلمدای
 شوده  سواخته  کمی پرسشنامه  آمده یس  به  نتایج به توجه با .اس  ای جایه تصایفات اخبار انتشار موافق ، چهارم گروه ذهنی 

 چهوار  هور  کموی  پرسشونامه  نتوایج  به توجه با یای نشا  الگو  این. شد  طراحی PLS افزار نرم از استفایه با نظر موری الگوی  و

 افورای  اجتمواعی  ارتقوای سوتم    بور  فراغ  اوقات تامین و محیط بر نظارت آموزش، رسانی، اطتع ترتیب به  رسانه کارکری
 زنودگی،  کیفیو   ارتقوا   یر را تواثیر  بیشوترین  توانود  موی   ای رسانه مدیری  راهبریی الگوی اسا  این بر. اس  موثر جامعه
 .باشد یاشته اجتماعی مسائل و اجتماعی انحرافات کاهش خشون ، کاهش

                                        
 .تهرا ، ایرا  یانشجوی یکتری مدیری  رسانه، گروه علوم اجتماعی، ارتباطات و رسانه، واحد تهرا  مرکزی،.  1

. نویسوونده مسوو ول  را یووتهوورا ، ا ،یارتباطووات و رسووانه، واحوود تهوورا  مرکووز ، یگووروه علوووم اجتموواع اریاسووتای. 2
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 ، روش کیوسلامت اجتماعي، ايمديريت رسانه ها: کليدواژه

 مقدمه

روی و وابسته بوه عوامول    شمار می به ترین جز  رفاه اجتماعی  اساسی ستم  اجتماعی 

)نووربخش و  اسو    1اجتماعی و اقتصایی بویه و یکوی از مفواهیم محووری توسوعه پایودار     

، فوریی و اجتمواعی گفتوه    2نوعی بهداش  روانوی  ستم  اجتماعی به. (235: 1335همکارا ، 

ای شای خواهند یاشو . یر   شوی که یر صورت تحقق آ ، افرای جامعه انگیزه و روحیه می 

ستم  اجتمواعی  . (128: 1335)موسوی و شیانی، نهای ، جامعه، شایاب و ستم  خواهد بوی 

م  جسمانی، روانی و معنوی نقش و اهمیو   عنوا  یکی از ابعای ستم ، یر کنار ست به 

هوای   گونه ای که ییگور سوتمتی فقوط عواری بووی  از بیمواری       ای یافته اس   به گستریه

و روانی نیس ، بلکه چگونگی عملکری انسا  یر روابوط اجتمواعی و چگوونگی      جسمی 

معوه  عنوا  معیارهوای ارزیوابی سوتم  فوری یر سوطج ک نجا      به تفکر وی از اجتماع نیز 

 . (112: 1335)جوایی بورا و همکارا ، روی  می شمار  به 

یر تضمین پویایی و کارآمدی هور جامعوه یاری و یکوی از     مهمی ستم  اجتماعی نقش 

روی توا آنجوا کوه هودف اصولی       موی  شومار   بوه  محورهای ارزیابی ستمتی جوامو  مختلو    

اعضای خووی را حفوک کوریه و    جوام  این اس  تا شرایطی را فراهم کنند تا ستم   می تما

. فری سالم از نظر اجتمواعی، زموانی عملکوری    (88: 1333،  )سفیری و منصوریا  راونودی ارتقا بخشند 

خوبی یاری که اجتماع را مجموعه معنایار و قابل فهم و بالقوه برای رشد و شکوفایی بدانود  

مواع و پیشورف  آ    های اجتماعی خوی تعلق یاری و خووی را یر اجت  و احسا  کند به گروه

، مشوارک   3های شوکوفایی اجتمواعی   مولفه 1335. کییز یر سال (121: 2004)کییز، سهیم بداند 

عنووا  ابعوای    بوه  را  1و پذیرش اجتماعی 5، همبستگی اجتماعی8، انسجام اجتماعی4اجتماعی

                                        
1. Sustainable Development 

2. Mental Health 

3. Social flourishing 

4. Social participation 

8. Social solidarity 

5. Social Solidarity 
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ستم  اجتماعی مطرح کری و یر یک تحلیل عاملی گستریه پیشنهای یای. ستم  اجتمواعی  

افرای از پنج جز  یکپارچگی اجتماعی، مشوارک  اجتمواعی، پوذیرش اجتمواعی، پیوسوتگی      

. (48: 1333،  )ابووراهیم پووور و همکووارا  اجتموواعی و شووکوفایی اجتموواعی تشووکیل شووده اسوو     

، خشون  و تبعیض جنسوی،   های ستم  اجتماعی یر هر جامعه نبوی فقر، بیکاری شاخص

، یسترسوی آسوا  بوه    2برابر قانو ، آموزش رایگوا    کنترل رشد جمعی ، برابری همگا  یر

توزیو  عایننوه یرآمودها و...     خدمات ستم  و بهزیسوتی، احسوا  رضوای  از زنودگی،    

 . (188، 1330،  )نورباناس 

هوای اجتمواعی و یر    فقدا  ستم  اجتماعی، حاصل عدم جوذب افورای یر چوارچوب   

کییوز سوتم     .(100: 1334و همکوارا ،  )خووش فور   نتیجه، عدم جامعه پذیری صحیج آنها اسو   

یاند و ستم  اجتماعی را به معنی ارزیوابی فوری از    می اجتماعی را یر امتدای ستم  روانی 

. بوین مفهووم سوتم     (132: 1332)فیروزی و قائدرحم ، کند  می عملکریش یر برابر اجتماع بیا  

طالعات انجام شده نشوا  یایه  روانی و ستم  اجتماعی فاصله نزییکی وجوی یاری. نتایج م

همبستگی مثب  با معیارهای سوتمتی روانوی    3های ستم  اجتماعی اس  معیارها و مقیا 

 . (10: 1355)سام آرام، یاری 

یهود میوزا  ازیواد یر    می آمارهای منتشر شده از سوی سازما  ثب  احوال کشور نشا  

 4، آمار طوت   یاشته اس  و یر مقابلهر سال نسب  به مدت مشابه سال قبل، روند کاهشی 

 830، 1335یهود یر سوال    موی  ای برخوریار بویه اس . آمارهوا نشوا     از رشد قابل متحظه

واقعه طت  یر سراسر کشوور بوه ثبو      531هزار و 174موری واقعه ازیواد و  338هزار و 

 .   (52345045، کدخبر:  1337،  )ایرنارسیده اس  

                                                                                                 
1. Social acceptance 

2. Free Education 

3. Social Health Scales 

4. Divorce 
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هوا و سوتم  اجتمواعی، کارکریهوای     ترک و نسب  بین رسانهبرای رسید  به فصل مش

هوا یارای چهوار    ای باشود. رسوانه   گوذارا  رسوانه   باید موری توجه مدیرا  و سیاسو   1رسانه

سازی، آموزشی و تبلیغی اس  و همه ایون کارکریهوا یر کنوار     ، سرگرم کارکری اصلی خبری

ضومن توامین اوقوات فراغو  و      ای رسوانه هوای   یهد. سوازما   می ای را شکل  هم کار رسانه

های  تبلیغی، وظیفه آموزش مخاطبوا  خووی را    سرگرم کری  مخاطبا  و تولید و انتشار پیام

هوا بوه بخوش جودایی ناپوذیر      . از آنجا کوه رسوانه  (12: 1334)روشندل اربطانی، نیز برعهده یارند 

ی، کواهش و افوزایش   ها تبدیل شده اسو  و نقوش غیرقابول انکواری یر ایجوا      زندگی انسا 

هوای اجتمواعی، جورائم و     مشارک  اجتماعی، اعتمای اجتماعی، نشوا  اجتمواعی یوا تونش    

یر  2توانند با طراحی و اجرای الگوی مدیریتی راهبوریی  می ها  کاری یارند، مدیرا  رسانه بزه

 اقدام کنند. 3ارتقای ستم  اجتماعیجه  

ه ستم  اجتماعی مغفول مانوده و یر  یر ایرا ، حوز 4های ارتباطات ستم  یر پژوهش

و  های ایرا  فقط بر روی بعد جسمانی و روانی کوار علموی  ها و آموزشبسیاری از پژوهش

،  اند. بر ایون اسوا    پژوهشی صورت گرفته شده اس  و کمتر به ستم  اجتماعی پریاخته

یر نیازمند توجه جدی پژوهشگرا  این حوزه اسو . بررسوی سوتم  اجتمواعی و توتش      

هایی اس  که بر اثر کاهش یا فقودا  آ    جه  ارتقای آ  بسیار ارزشمندتر از یرما  بیماری

، شوناخ   8با یر نظر گرفتن گسترش روزافزو  ارتباطات اجتماعیهمچنین  شوی.  می ایجای 

های اجتماعی و روانی اهمی   عوامل برهم زننده آرامش و ستم  افرای و علل بروز بحرا 

و احسا  نیاز فریی و اجتماعی به سوتم  اجتمواعی و ارتقوای آ  افوزایش      بیشتری یافته

ای،  یافته اس . از همین رو، هدف از پژوهش حاضر  ارائه الگوی راهبریی مدیری  رسوانه 

 یر جه  ارتقای ستم  اجتماعی اس .  

 

                                        
1. Media functions 

2. Strategic management model 

3. Promoting social health 

4. Health Communications 

8. social relations 
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 مباني نظری

 ايمديريت رسانه  

، فنواوری   ، انسوانی  کلیه امکانات مایی کارگیری بهینه مدیری  رسانه عبارت اس  از فرایند به

های هدفمند یر چارچوب نظام ارزشی پذیرفتوه شوده    ، بازتولید و توزی  پیام و... یر جه  تولید

وظیفوه   .(32: 1358)روشوندل،   گیوری  موی  که با هدف غایی اثرگذاری مطلوب بور مخاطبوا  صوورت    

هوای صونع     مدیری  و ویژگی نظری می های عمو ایجای پل میا  رشته اصلی مدیری  رسانه

تور از     ای بسیار جوا  و پیچیده . مدیری  رسانه علم میا  رشته(113: 1331)کونگ، اس   1رسانه

، علوم  2سوو تواثیر مسوتقیم فلسوفه فنواوری      ای یانشگاهی که از یک بسیاری علوم میا  رشته

ی ییگور حضوور   ارتباطات و نگرش ارتباطی مدیرا  یا مالکا  رسانه بر این علوم و از سوو  

 . (18: 1333،  )خجسته باقر زایه رسانه یر محیط بسیار پر رقاب  سپهر رسانه اس 

ولین و وهموواره مطموج نظور مسو     هوا های جمعی و اهمی  آن یر کشور ما نیز موضوع رسانه

از اواخور    ضرورت وروی به بحث مدیری  رسانه به شکل علمی  بویه اس  کشورنظرا   صاحب

 .اندازی شد هشتای، مقاط  تحصیتت تکمیلی این رشته راه ههفتای مطرح و از اوایل یه هیه

)وارنور،   های مریموا  اموروزی اسو     هدف اصلی مدیری  رسانه، تامین نیازها و خواسته

هوای   و وظیفه اصلی آ  ایجای پلی میا  اصوول کلوی نظوری مودیری  و ویژگوی     ( 215: 1333

را  و پژوهشگرا  بر این باورند که یر عصور جدیود،   نظ خاص صنع  رسانه اس . صاحب

ای یر عرصوه رقابو  جهوانی، یر     های رسانه ویژه سازما  نهایها و به می تما می  کامیابی و ناکا

گرو تفاوت مدیری  آنها اس . نهای رسانه مانند هور نهوای اجتمواعی ییگور، جهو  تحقوق       

و کارآمود مودیری  یاری توا بوا       موی هوای عل  کارگیری شیوه اهداف خوی نیاز به تدوین و به

. رسانه بوا  (112: 1333)فرهنگی و ببورا ،  حداقل هزینه، حداکثر کارآیی و اثر بخشی را کسب کند 

تاثیر شگرف بر مخاطبا ، ویژگی منحصر به فریی یاری که مدیری  بر آ  نیز کامت متفاوت 

 .(33: 1334)علی عسگری، های مدیریتی اس   از حوزه

                                        
1. Media industry 

2. Philosophy of technology 



 ...های فعال یر مخاطبا  رسانه ای یر جه  ارتقای ستم  اجتماعیارائه الگوی راهبریی مدیری  رسانهمقالة پژوهشی:          245

 اعيسلامت اجتم

ستم  اجتماعی از جمله مفاهیم جدیدی اسو  کوه ارائوه تعریو  یقیوق و جوام  آ        

. اصطتحی که به یو مفهووم متفواوت و یرهوم تنیوده     (35: 1337)غفاری وهمکارا ، یشوار اس  

سو به ستم  و توانایی فری یر تعامل با ییگرا  و پیشرف  همه جانبه  کند. از یک می اشاره 

و یر عین حال با ستم  کل جامعه و چگونگی رفتار اعضا با یکودیگر یر  کند  می او تاکید 

. ستم  اجتماعی، ارزیابی شخص از نحوه عملکری خووی  (127: 1337)صفاری نیا، ارتبا  اس  

ی اجتموواعی هووا یر جامعووه ونوووع نگوواه و نگوورش او یربوواره ییگوور افوورای جامعووه و گووروه

 .(235: 1335)نوربخش و همکارا ، اس 

عنوا  یکی از ابعای ستم ، عبارت از توانایی انجام موثر و کارآمود   به اجتماعی  ستم 

. (22: 1333)زاهودی اصول و پیلوه وری،    نووع اسو     های اجتماعی بدو  آسیب رساند  به همنقش

های اجتمواعی، توانوایی    (، ستم  اجتماعی را شامل مهارت2008اوستو  و جیکوب )

انود و بوه شورایط     ا  عضوی از جامعه بوزر  یانسوته  عنو به شناخ  هر شخص از خوی 

اقتصایی و اجتماعی، رفاه و تمامی  شوخص یر شوبکه ارتباطوات اجتمواعی او توجوه      

 .(44: 1331)محققی کمال و تبار یرزی، اند  کریه

کوه ارزیوابی نسوبی از روابوط      1انتزاعی می از نظر کییز و نرسو ، ستم  اجتماعی مفهو

های چنودعاملی   توا  آ  را جدا از ییگر پدیده ها اس  و نمی انسا  با خوی، جامعه و ارزش

معتقد اس  بخشی از ستم  فوری، چگوونگی و    2. نرسن(38 :1334)بخارایی و همکارا ، فهمید 

قیم عضووی   صوورت مسوت   های اجتماعی اس  که بوه  کیفی  روابط با سایر افرای و یا گروه

های گوناگو  با آ  یر ارتبا  اس  که فقدا  عضوی  و یا عودم ارتباطوات    یاری یا به شکل

آوری. انسوانی کوه از سوتم  برخووریار اسو  از       می وجوی  مشکتت فراوانی را برای او به

های اجتماعی یوری و از کارکریهوا و وظوای  اجتمواعی خووی اجتنواب       عضوی  یر گروه

ای از ارتباطوات انسوانی و    ( ستم  اجتماعی مجموعوه 2008)3و جیکوب کند. اوستو  نمی

                                        
1. An abstract concept 

2. Larson 

3. Uston & Jacob 
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های ارتباطی، عملکری اجتماعی و توانایی شناخ  شخص از خوی اس  که خووی را    مهارت

 یاند. می تر    عنوا  عضوی از جامعه بزر  به 

 

 شناسي پژوهش روش

اسو .    1«اثبات گرایی –پاراییم تفسیری » مطالعه حاضر یک تحقیق کاربریی با رویکری

انجام شود. یر فواز کیفوی از     صورت کیفی و کمی ترکیبی و به   شیوه انجام این پژوهش از نوع

هوا روش کیوو از تحلیول     جه  تحلیل یایه و یر فاز کمی «کیو»و  «تحلیل محتوا»های  روش 

رسشونامه  صورت میودانی و بوا انجوام مصواحبه و پ     های موری نیاز به عاملی استفایه شد. یایه

 گریآوری شده اس .

هوای   ی اسوتا  قوزوین  رسوانه   2هوا  تحلیل محتوای رسانه یر گام اول پژوهش و با هدف

هوای سراسوری    ناموه روزناموه   ، ویوژه  3هوای مکتووب محلوی    فعال استا  قزوین اعم از رسانه

ری فعوال  موو   4های خبوری  ، پایگاه ها ، صفحات ویژه استا  قزوین یر خبرگزاری اننتشار کثیر

استا  قوزوین یرسوال    می شناسایی قرار گرف . براسا  اعتم ایاره کل فرهنگ و ارشای است

نماینودگی   8پایگواه خبوری و    8،  ماهنامه1،  نامه یو هفته1،  نامه هفته 4،  روزنامه 1تنها  1333

اند. بر اسا  گزارش واحد مطبوعات ایاره کول فرهنوگ و ارشوای     خبرگزاری فعالی  یاشته

یلیول شویوع    بوه  1333هوای مکتووب اسوتا  یر سوال      استا  قزوین بسیاری از رسانه می است

قوانو    15اند و یا با اعمال مایه  بیماری کرونا هیچگونه فعالیتی نداشته و تعطیل موق  بویه

 اند.    شده صورت کامل تعطیل  یلیل انتشار نامنظم و عدم فعالی  مستمر به مطبوعات به

، صفحات موری نظر با توجه به عوامل موثر بر ستم   ی هدفمندگیر از طریق نمونه 

،  ، سورمایه انسوانی   ، حمای  اجتماعی ، مذهب پذیری اجتماعی، مانند: جنسی  و فرهنگ

                                        
1. Paradigm Interpretive. positivism 

2. Media content analysis 

3. Local print media 

4. News sites 
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هوای   های ارتباطی و رسانه و ابعای و شاخص ، مهارت ، امنی  اجتماعی سرمایه اجتماعی

،  ، انسجام اجتمواعی  ستگی اجتماعی، همب ستم  اجتماعی مبتنی بر شکوفایی اجتماعی

های مهم سوتم  اجتمواعی یر چهوار     پذیرش اجتماعی و مشارک  اجتماعی  شاخص

،  (، اعتمای اجتماعی و عدال  اجتماعی ، فاصله اجتماعی فاصله طبقاتی)محور: اجتماعی 

 ، تقلوب و   ، رشووه و ارتشوا    ، قاچوا  مووای مخودر    فسای و فحشوا )انحرافات اجتماعی 

، سوتم    ، ستم  روانوی  ، مهاجرت بیکاری)، کیفی  زندگی  (های خری و کت   سرق

،  ، تجاوز (، کویک آزاری همسر آزاری)و خشون   (، خانوایه و امید به زندگی جسمانی

انتخواب و مووری تحلیول محتووا قورار       (، زورگیری و یرگیری خیابوانی  ، خویکشی قتل

 گرف .

منودی از نتوایج تحلیول     هوای کیوو عوتوه بور بهوره      یرگام یوم  برای طراحی کارت

های رسانه و ستم  و مخاطبوا ،   محتوایی که یر گام نخس  انجام شد با فعان  حوزه

صورت ساختارمند انجام شد. جامعوه آمواری    ها به صورت گرف   این مصاحبه مصاحبه 

ها بووی. نمونوه یر    تم  و مخاطبا  رسانهاصحاب رسانه و فعان  حوزه س  مرحله کمی

نفور از  8نفر از فعان  حووزه رسوانه و    8،  نفر از فعان  حوزه ستم  8این گام شامل 

اند. معیار انتخاب فعان  حوزه سوتم  اشوتغال آنوا  یر مراکوز      ها بویه مخاطبا  رسانه

ی بوا تحصویتت   های اجتماعی یوا اوراانوا اجتمواع    ، مراکز پیشگیری از آسیب یرمانی

مرتبط بویه اس . معیار انتخاب اصحاب رسانه نیوز فعالیو  آنوا  یر حووزه مودیری       

ها نیز با معیوار عتقمنودی    رسانه  و یا تحریریه آنها بویه اس . انتخاب مخاطبا  رسانه

هوای اجتمواعی    های مرتبط مسائل و آسیب ، تحلیل یا تفسیر اخبار و یا گزارش به اخبار

 س .   صورت گرفته ا

ای استا  قوزوین بوا محوریو  سوتم       پا از بررسی و تحلیل محتوای تولیدات رسانه

یسو  آموده    ساخته شده و بر اسا  نتایج به ، پرسشنامه کمی ها اجتماعی و شناسایی ذهنی 

 PLS، الگوی راهبریی جه  ارتقوای سوتم  اجتمواعی از طریوق نورم افوزار        از پرسشنامه

 طراحی شد.
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 ابزار پژوهش

 مرحله کیفي

های فعال یر اسوتا    اطتعات رسانه: هاي فعال در استان قزوين فرم اطلاعات رسانه .2

،  ، هنوری  ، فرهنگوی  اجتمواعی )، انگلیسی و عربی(  زمینوه انتشوار    فارسی)قزوین شامل زبا  

،  ، ماهناموه  ناموه  ، هفته و نحوه انتشار )روزنامه (، کشوری استانی)ورزشی و...(  گستره توزی  

 .(فصلنامه و سالنامه

این اطتعات شوامل  : ها بر اساس روش تحلیل محتوا فرم اطلاعات تولیدات رسانه. 6

های خبوری     ارزش(، کجا، چرا، چه، چه وق  و چگونه که)عناصر خبری اخبار منتشر شده 

رویودای  )، شگفتی و...(  محتوای مطالب  ، بزرگی زگی، تا ، یربرگیری، شهرت ، تضای )برخوری

خبور، گوزارش،   )، تاریخی و...(  نوع مطلوب   هرم وارونه)  سبک تنظیم (مدار یا فرایند مدار

 ، اقتصایی و..( اس .  ، ورزشی، سیاسی فرهنگی)، نقد و...( و محتوای مطلب  ، تفسیر تحلیل

 

 مرحله کمي

هوا بور    یس  آموده از رسوانه   به ابزار موری استفایه یر گام یوم فرم اطتعات   مرحله کمی

هوا   ، مطالعه رفتار و فعالی  انسوا   شناسی کیو اسا  تحلیل محتوا و نمویار کیو اس . روش

های کیوو را   های انگیزشی یا هما  گزینه ای از گزینه ، پژوهشگر مجموعه اس .یر این روش

، نسوب  بوه    ترتیب یلخوواه  به خواهد تا آنها را  کننده قرار یایه و از وی می رک یراختیار مشا

ای  ، بعد سوایه  هم و بر اسا  توزی  فراوانی مشخصی مرتب کند. محور افقی توزی  فراوانی

،  آسوانی قابول یرک باشود و یرسووی ییگور محوور عموویی        کننده به یاری تا برای مشارک 

کننده مجاز اس  امتیواز   کند که مشارک  می ی کیوهایی را مشخص ها فراوانی یا تعدای گزینه

مربووو  را بووه آنهووا اختصوواص یهوود. یر ایوون نمووویار طیوو  منوودرجی وجوووی یاری کووه   

کنود.   می ها را بر اسا  میزا  موافق  یا مخالف  خوی بر نمویار توزی   کننده کارت مشارک 

 پذیری بانی آ  اس .  ، انعطاف نقطه قوت این روش
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 هایافته

های موری نظر تحلیل محتووا  های ستم  اجتماعی یر این پژوهش که یر رسانه شاخص

، کیفیو  زنودگی و خشوون      ، انحرافات اجتمواعی  حوزه  مسائل اجتماعی 8شده اس  یر  

 شده اس . بندی  تقسیم
 

 هاي سلامت اجتماعي هاي استان قزوين با محوريت شاخص : تحلیل محتواي رسانه2جدول
 مسائل اجتماعي انحرافات اجتماعي کيفيت زندگي خشونت
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ناموه   هفتوه  -4 پایگواه خبوری موایرا  و یختورا       -3پایگاه خبری صبج قوزوین      -2پایگاه خبری وقای  خبری    -1

 -5خبرگوزاری فووار  ) ویوژه اسوتا  قوزوین(        -7نامه پیام شهر  هفته -5نامه حدیث ما    هفته -8فروریین امروز    
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ناموه   ویوژه  -11ناموه کیهوا     ویوژه  -10خبرگزاری برنا ) ویژه استا  قزوین(  -3خبرگزاری مهر ) ویژه استا  قزوین(   

 نامه جام جم ویژه -12همشهری 
منتشور شوده از   های موری بررسی نشا  یای کوه بیشوترین مطالوب     تحلیل محتوای رسانه

سوی آنها یر حوزه انحرافات اجتماعی )فسای و فحشا، سرق ، قاچا  موای مخدر و اعتیوای،  

یرصد اس . پا از انحرافات اجتماعی نیز حوزه کیفیو    77/38تقلب، رشوه و ارتشا ( با 

، امید به زندگی (  با  ، خانوایه ، ستم  روانی زندگی )بیکاری و مهاجرت، ستم  جسمانی

یرصد یر جایگاه یوم قرار یاری حووزه مسوائل اجتمواعی )فاصوله طبقواتی، فاصوله        12/30

یرصوود و حوووزه خشووون   37/13اجتموواعی، عوودال  اجتموواعی و اعتمووای اجتموواعی( بووا 

)همسرآزاری و کویک آزاری، قتل و تجاوز، خویکشی، زورگیری و یرگیوری خیابوانی( بوا    

 .اند ر گرفتههای سوم و چهارم قرا یرصد یر جایگاه 72/14

های استا  قزوین با محوری  سوتم  اجتمواعی    پا از تحلیل محتوای تولیدات رسانه

بنودی ایراکوات و عقایود فعوان       شناسی کیو نسب  به شناسوایی و طبقوه   با استفایه از روش

ها بوا هودف آشوکار سواختن      حوزه رسانه، فعان  حوزه ستم  اجتماعی و مخاطبا  رسانه

 شد. تفکر انجام الگوهای مختل  
 هاي کیو : منابع تولید گزينه6جدول

 شماره های کيو گزینه منبع

 1 افرای جامعه اس . «سوای رسانه»ارتقای ستم  اجتماعی، از جمله پیامدهای ارتقای  1335،  رعدی

 مصاحبه
هوای   هوا بوه اطتعوات و آموار حووزه آسویب       میزا  و نحوه یسترسوی جوام  رسوانه   

 موثری یر ارتقای ستم  اجتماعی یاری.اجتماعی، نقش 
2 

 3 ها سهم و نقش بسزایی یر ارتقای ستم  اجتماعی یارند. رسانه 1355،  فدایی مهربانی

 مصاحبه
هوای خووی یر حووزه سوتم  اجتمواعی بایود        ها برای انتقال صحیج و سوری  پیوام   رسانه

 اجتماعی یاشته باشند.های  یسترسی آزای به آمار و اطتعات محرمانه یر حوزه آسیب
4 

 8 ها یر ارتقای ستم  اجتماعی پایدار اس . بازخوری نقش رسانه 1355،  فدایی مهربانی

،  شکرخواه و سلیمی

1333 

 1371،  اسدی

هوای   اقودام بوه انتشوار آموار آسویب       می ها با هدف کاهش تشویش اذها  عمو رسانه

 کنند. می تحلیل، تفسیر و...( اجتماع یر جامعه یر هر قالب )خبر، گزارش، 
5 

توانند یر انتشار اطتعات و آموار   یلیل عدم مصونی  قضایی نمی های چاپی، به رسانه 1330،  سرشار 7 
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 شماره های کيو گزینه منبع

هوای خووی جهو  کواهش      هوای اجتمواعی، از تموام تووا  و ظرفیو       حوزه آسویب 

 ها اجتماعی استفایه کنند. ها و آسیب خشون 

 1334، علی عسگری

،  پورفتحی و مختار 

1333 

ها یر آموزش صحیج سبک زندگی به آحوای جامعوه    با توجه به اهمی  و نقش رسانه

گذارا  ایون   و تامین ستم  اجتماعی آنا  باید موری حمای  مایی و معنوی سیاس 

 حوزه باشند.  

5 

،  شعبانی و همکارا 

1335 

 1332،  و مهربانی فر می اما

امیود بوه   »رسانه نباید با انتشار آمار یقیق بیکواری یر جامعوه، سوبب کواهش میوزا       

 یر میا  افرای جامعه شوند. «زندگی
3 

 1333،  امیری
توانند با انتشار آثار سو  و نتایج تلخ پدیده طت  یر جامعوه، از افوزایش    می ها  رسانه

 این پدیده جلوگیری کنند.
10 

 1357، بدیعی و قندی

 1355، آراحکیم 

هوای اجتمواعی    ها با هدف اطتع رسانی شفاف، باید آمار یقیق حووزه آسویب   رسانه

 های خیابانی را منتشر کنند. ها و یرگیری مانند تجاوزها، قتل
11 

 1355، حکیم آرا
هووای اجتموواعی و جوورائم خشوون، منجوور بووه تشوووش اذهووا     انتشووار آمووار آسوویب

 شوی.  می جامعه و ناامنی  می عمو
12 

،  امیدی و همکارا 

1335 

برای ارتقای ستم  اجتماعی افرای جامعه، آمووزش همگوانی بایود یر یسوتور کوار      

 ها باشد. رسانه
13 

 1337، یهقا 

جواهری و 

 1358، بانخانی

 14 شوند. می ها سبب افزایش اعتمای اجتماعی یر جامعه و مخاطبا   رسانه

 18 یر میا  افرای جامعه باشند. «امید به زندگی»زایش ها باید زمینه ساز اف رسانه 1330، ملک پور

 مصاحبه
ها و مراج  قضایی، اعتموای اجتمواعی را یر مخاطبوا      ها با انتشار اخبار یایگاه رسانه

 کنند. می تقوی  
15 

 مصاحبه

 1330، سروی زرگر

فرهمند و 

 1332، زنجانی

خانوایه  بهتور اسو  اخبوار    ها با هدف افزایش اعتمای اجتماعی و تقوی  بنیای  رسانه

 حوزه فسای و فحشا را منتشر نکنند.
17 

 مصاحبه
هوا،   ها و مراج  قضایی به همراه تصویر مجرما  از طریوق رسوانه   انتشار اخبار یایگاه

 تاثیر بسزایی یر کاهش انحرافات اجتماعی یاری.
15 

 مصاحبه
ها باید اخبار  جامعه، رسانهو کاهش میزا  تخلفات یر سطج  می برای تنویر افکار عمو

 صورت جام  و مستند منتشر کنند. تخلفاتی مانند تقلب و   را به
13 
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 شماره های کيو گزینه منبع

 1355،  حکیم آرا

 1334، وارنر

جامعوه، اخبوار    «بهداش  روانوی »و  «ستم  روانی»رسانه نباید حتی با هدف تامین 

 حوزه خشون  را منتشر کنند.
20 

 الیاسی و همکارا :

1355 

های چاپی و بورخط، تواثیر بیشوتری )مسوتقیم      های تلویزیونی یر مقایسه با رسانه فیلم و سریال

 های اجتماعی و ارتقای ستم  اجتماعی افرای یارند. یا غیرمستقیم( یر کاهش آسیب
21 

،  نیازی و همکارا 

1333 

های مجازی بیشترین سهم را یر ارتقوای سوتم  اجتمواعی     ها، رسانه یر میا  رسانه

 جامعه یارند.افرای 
22 

 مصاحبه
یر زمینوه سوتم     موی  هوای عموو   های چاپی و برخط، یر ارتقای سطج آگاهی رسانه

 نقش موثر یارند. اجتماعی اعضای جامعه 
23 

 1334،  افتایه
هوای مجوازی، ایون فضوا      شوبکه  با توجه به عدم نظارت صحیج وجام  بور فعالیو    

 رش انحرافات اجتماعی قلمدای شوی.عنوا  عامل اصلی خشون  و گست به تواند  می 
24 

 1335، مهر نیا و ونیتی

های چواپی و بورخط یر سوازماندهی افکوار عموومی، مودیرا         با توجه به اهمی  نقش رسانه

گوذاری حووزه سوتم  اجتمواعی کشوور یارای       رسانه باید یر ارکا  اصلی شورای سیاسو  

 کرسی باشند.

28 

 

 25 اس .   « فرایندمدار»یر ارتقای ستم  اجتماعی  بیش از اخبار « رویدای مدار»تاثیر اخبار  1333، نصراللهی

 27 تاثیر یکسانی یر ارتقای ستم  اجتماعی یارند.« فرایند مدار»و اخبار « رویدای مدار»اخبار  1333، نصراللهی

سلطانی فر و پور 

 1333، آزایی

ها تاثیر یکسانی  ازطریق رسانه «تفسیر و تحلیلگزارش، سرمقاله و یاییاش ، » انتشار

 یر ارتقای ستم  اجتماعوی افرای جامعه یاری.
25 

 مصاحبه
تواند  می ها(  های متخصصا ، نخبگا ، پیشگاما  )مثت سلبریتی اعتم نظرات و ییدگاه

 تاثیر چند برابری یر افزایش ارتقای ستم  اجتماعی افرای جامعه یاشته باشد.
23 

شکرخواه و 

 1333، سلیمی

، یر پذیرش پیام از سووی مخاطبوا  رسوانه و ارتقوای     «نمویار»و  «عکا»استفایه از 

 ستم  اجتماعی آنا  تاثیر بیشتری یاری.
30 

عابدی تهرانی و 

 1332،  افشاری

یر ستم  اجتماعی افرای جامعه، استفایه از کاریکواتور   «خشون »برای تبیین میزا  

 ی یر مقایسه با عکا یاری.اثرگذاری بیشتر
31 

 ، شکرخواه و سلیمی

1333  

 1335، کانیگل

 32 های مکتوب تاثیر یکسانی یاری.  یر متن گزارش« کاریکاتور»یا « عکا»استفایه از 

 1335، یوبلی
برای افزایش میزا  ستم  اجتمواعی افورای جامعوه نزم اسو  یر انتشوار جزئیوات       

 یق  یاش . «اخبار بد»
33 

خواجه نوری و 

 1332، کاوه

هوا یر   انتشار اخبار حوایث تاثیر فراوانی یر کاهش امنی  اجتماعی و تشدید نا امنوی 

 جامعه یاری.
34 
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 شماره های کيو گزینه منبع

 1357،  بدیعی و قندی
انتخاب نوع لید )مستقیم یا غیرمستقیم( هنگام نگارش و انتشار اخبار حوزه سوتم   

 اجتماعی یاری. اجتماعی، تاثیر بسزایی یر افزایش ارتقای ستم 
38 

 مصاحبه
یر پوذیرش پیوام از سووی مخاطبوا  و      مهموی  انتخاب صحیج سبک تنظیم خبر، گام 

 ارتقای سطج ستم  اجتماعی آنا  یاری.
35 

خواجه نوری و 

 1332، کاوه

خنثوی( یر ارتقوای سوتم  اجتمواعی      -منفوی  -ها )مثب  گیری مطالب رسانه جه 

 مخاطبا  تاثیر یاری.
37 

 1357،  قندی بدیعی و
تاریخی هموراه بوا لیود و...( بورای تنظویم و       -تاریخی -انتخاب بهترین سبک )هرم وارونه

 های حوزه ستم  اجتماعی از اهمی  خاص برخوریار اس . انتشار اخبار و گزارش
35 

 1350، شکرخواه

  یهقانی و

 1338، همکارا 

مغایر با ستم  اجتمواعی از   سانسور اخبار یا یروازه بانی مطالب، برای انتشار اخبار

ها، با هدف ارتقای ستم  اجتمواعی و توامین سوتم  روانوی جامعوه       سوی رسانه

 مجاز اس .

33 

شکرخواه و 

 1333، سلیمی

هوای تصوایف و    ها بایود تصواویر صوحنه    ای، رسانه برای کاهش آمار تصایفات جایه

 منتشر کنند. «سازی برجسته»میر را با توجه به ارزش خبری  و میزا  آمار مر 
40 

 ،1357، شکر خواه

 1373، کبیر

هوای خبوری یارای اهمیو      به هنگام تنظیم اخبار حووزه سوتم  اجتمواعی، ارزش   

 یکسانی نیستند.
41 

 1357، شکرخواه
برخووری، شوهرت و   »های  برای تنظیم و انتشار اخبار حوزه ستم  اجتماعی، ارزش

 باید یر اولوی   باشد. «یربرگیری
42 

 1357، شکرخواه
 یر تنظیم اخبار حوزه ستم  اجتماعی، نزم اس  تاکید بیشتری بور عنصور خبوری   

 انجام گیری. «چگونه»و  «چرا»
43 

کننودگا  و اعموال تغییورات و اصوتحات      با اتمام این مرحله و اعمال نظرات مشوارک  

های نهایی برای  عنوا  کارت به ارت تقلیل یاف  و ک 43کارت به  85ها، تعدای  نزم یر گزاره

نفور   8فعال حوزه سوتم  اجتمواعی و    8فعال یر حوزه رسانه،  8گذاری، یر اختیار  ارزش

ها قرار گرف  و از آنا  خواسوته شود توا بور اسوا  توزیو  شوبه نرموال،          ازمخاطبا  رسانه

 گذاری کنند. ها را یر نمویار کیو ارزش کارت

کنندگا  انجوام شود و بور    بندی نظرات مشارک اسا  نتایج حاصل، گروهیر نهای  بر 

( واریانا آزمو  کل عوامل را 3اسا  نظرات آنها تجزیه و تحلیل صورت گرف . جدول )

شوی این نگاره از یو قسم  تشکیل شده اسو . قسوم    یهد. چنانکه مشاهده مینشا  می
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انود.  متغیرهایی اس  که یر تحلیل باقی مانده کنندهاول مقدار اولیه واریانا کل اس  و بیا 

گونوه کوه   قسم  یوم مربو  به مقدار ویژه عوامول اسوتخراجی بوا چورخش اسو . هموا       

 یرصد اس . 83یا حدوی  828525گروه، برابر  8شوی واریانا کل تبیین شده مشاهده می

 کنندگان مقدار کل واريانس تبیین شده: واريانس کل مشارکت2جدول 

 ردیف
 چرخش مجموع مربعات استخراج مجموع مربعات مقدار ویژه

 مجموع
درصد 
 واریانس

درصد 
 تجمعي

 مجموع
درصد 
 واریانس

درصد 
 تجمعي

 مجموع
درصد 
 واریانس

درصد 
 تجمعي

1 8803 33835 33835 8803 33835 33835 3835 22881 22881 

2 2852 15873 82874 2852 15873 82874 3822 21845 43833 

3 2838 18870 55844 2838 18870 55844 3808 20834 54833 

4 1852 10875 73822 1852 10875 73822 2823 14853 73822 

8 0852 8844 54855       

5 0877 8814 53850       

7 0854 4828 34808       

5 0880 3831 37835       

3 0818 0837 35833       

10 0805 0884 35857       

11 0807 0844 33830       

12 0804 0823 33883       

13 0803 0820 33873       

14 0802 0818 33834       

18 0801 0805 100800       

 : ماتريس عاملي با چرخش0جدول 

 

 ها الگو

1 2 3 4 

 08035- 08105 08110 08354 11فری

 08080- 08137 08023 08384 18فری

 08023 08131 08030 08383 5فری

 08017 08303 08244 08478 7فری

 08041 08013 08372 08144 2فری

 08114 08073 08385 08058 1فری

 08172 08037 08344 08057 13فری

 08203 08052 08817 08453 5فری
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 08033 08355 08054 08155 14فری

 08074 08352 08107 08138 3فری

 08037 08350 08043 08155 8فری

 08327 08120 08017 08038 4فری

 08547 08035 08157 08033- 12فری

 08505 08053- 08238 08100- 10فری

 08414 08277 08104- 08271 3فری

ها بورای یوافتن اینکوه یر هور گوروه، کودام عبوارت یارای رتبوه          جه  شناسایی ذهنی 

عبوارات پرسشونامه محاسوبه شووی.     توک   بیشتری اس ، باید امتیازهای عاملی را بورای توک  

شووی.  افوزار بوه محویط یایه اضوافه موی     امتیازهای عاملی پا از تحلیل عاملی از طریق نورم 

تک عبارات کیو از طریق روش رگرسیونی محاسبه و آوریه شوده   امتیازهای عاملی برای تک

از کمتورین   یهی به امتیازات( آوریه شده اس   رتبه4های عاملی که یر جدول )اس . آرایه

ها استفایه کری. با توجه بوه اینکوه   توا  از آ  برای تفسیر عامل می به بیشترین امتیاز اس  که 

اند. بندی شدهیرجه 43تا  1ها از نمونه کیو وجوی یاری، رتبه 18یر موری راهکارها هر کدام 

رین یر الگوهوای ذهنوی   تو    ترین تا بااهمی    اهمی  ها از بیترتیب و مفهوم گزاره   یر حقیق ، 

 مختل  بررسی شد.

هوای   هوای امتیوازی گوروه    با استفایه از آزمو  تحلیل عاملی اکتشافی بوا محاسوبه آرایوه   

های عواملی یر هور    سازی آرایه چهارگانه، الگوهای ذهنی شناسایی شده و همچنین با مرتب

الف  بیشوتر قورار   هایی که یر هر گروه ذهنی موری موافق  یا مخ گروه )گروه ذهنی(، عامل

 نشا  یایه شده اس .   5و 7، 5، 8های  اند، نتیجه تحلیل یر جدول گرفته
 هاي موافقت و مخالفت گروه اول ترين گزاره   : مهم6جدول 

  های موافقت ترین گزاره   مهم های مخالفت ترین گزاره   مهم

توانند با انتشار آثار سو  و نتوایج تلوخ پدیوده     می ها  رسانه. 10

 طت  یر جامعه، از افزایش این پدیده جلوگیری کنند.

ارتقووای سووتم  اجتموواعی، از جملووه  . 1

افرای جامعه  «سوای رسانه»پیامدهای ارتقای 

 اس .
الگوی 

 ذهنی

 اول
برای افزایش میزا  ستم  اجتمواعی افورای جامعوه نزم     . 33

 یق  یاش . "اخبار بد"اس  یر انتشار جزئیات 

 

بورای انتقوال صوحیج و سوری      ها  رسانه. 4

های خوی یر حوزه سوتم  اجتمواعی    پیام

بایوود یسترسووی آزای بووه آمووار و اطتعووات 
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هوای اجتمواعی    محرمانه یر حووزه آسویب  

 یاشته باشند.

ها با هدف کاهش تشویش اذهوا    رسانه .5

هوای   اقدام به انتشوار آموار آسویب    می،  عمو

اجتموواع یر جامعووه یر هوور قالووب)خبر،    

 کنند. می گزارش، تحلیل، تفسیر و...(، 

یر گوروه اول   7و  5،  18، 11( یر الگوی ذهنی اول چهار فوری  8با توجه به نتایج جدول )

ییدگاه مشترک گروه اول، برای ارتقوای سوتم  اجتمواعی    اند. بر اسا  ذهنی  و  قرار گرفته

یر اولوی  اول قرار یاری و ارتقای ستم  اجتمواعی را از  « سوای رسانه»افرای جامعه توجه به 

هوا بایود    اند. آنا  بر این باور هسوتند کوه رسوانه    پیامدهای مهم سوای رسانه افرای جامعه یانسته

بخشوی   ه مخاطبا  خووی بور اسوا  ارزش خبوری آگواهی     ها ب برای انتقال صحیج و سری  پیام

های اجتماعی یاشته باشند تا ضومن   یسترسی آزای به آمار و اطتعات محرمانه یر حوزه آسیب

ارسال سری  پیام به مخاطبا  رسانه خوی، ضامن صح  و یرستی پیوام خووی بوویه توا بتوانود      

هوا   ا  بر این باور هستند که رسوانه اعتمای مخاطبا  خوی را نسب  به رسانه خوی جلب کنند. آن

از سووی ییگور،    موی   سو و تنویر افکار عمو از یک می  باید با هدف کاهش تشویش اذها  عمو

های مختل  خبر، گزارش، تحلیل، تفسویر و یوا...    های اجتماعی جامعه را یر قالب آمار آسیب

سو بوا توجوه بوه اثورات      ز یکها ا یسته از پاسخگویا  بر این باورند که رسانه منتشر کنند. یک

های اجتمواعی ماننود بیکواری سوبب شویوع       نباید با انتشار آمار آسیب« اخبار بد»سو  و منفی 

ییگور نیوز بوا انتشوار آثوار سوو  و نتوایج تلوخ          پدیده ناامیدی مریم را فراهم کریه و از سووی 

 ی کنند.ها جلوگیر های اجتماعی مانند طت  یر جامعه، از افزایش این پدیده آسیب
 هاي موافقت و مخالفت گروه دوم ترين گزاره   : مهم2جدول

  های موافقت ترین گزاره   مهم های مخالفت ترین گزاره   مهم

گووزارش، سوورمقاله و یاییاشوو ،  » انتشووار. 25

ها تاثیر یکسوانی   ازطریق رسانه »تفسیر و تحلیل

 یر ارتقای ستم  اجتماعی افرای جامعه یاری.

با توجه به عدم نظوارت صوحیج وجوام  بور فعالیو        .24

عنوا  عامل اصولی   به تواند  می های مجازی، این فضا  شبکه 

 خشون  و گسترش انحرافات اجتماعی قلمدای شوی.

الگوی 

 ذهنی

ارتقای ستم  اجتماعی، از جمله پیامودهای  . 1 یوم

برای افزایش میزا  ستم  اجتماعی افرای جامعه نزم  .33 افرای جامعه اس . «سوای رسانه»ارتقا  
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ها یر ارتقوای سوتم     بازخوری نقش رسانه . 8

 اجتماعی پایدار اس .

 یق  یاش . «اخبار بد»اس  یر انتشار جزئیات 

یلیوول عوودم مصووونی  قضووایی  هووای چوواپی، بووه رسووانه. 7

هوای   توانند یر انتشار اطتعات و آموار حووزه آسویب    نمی

های خوی جهو  کواهش    اجتماعی، از تمام توا  و ظرفی 

 ها اجتماعی استفایه کنند. ها و آسیب خشون 

 

ترکیب گوروه یوم      5و  13، 1، 2( یر الگوی ذهنی یوم افرای 5با توجه به نتایج جدول )

، اگور بور فعالیو      اند. بر اسا  ذهنی  و ییدگاه مشترک ایون الگووی ذهنوی    را تشکیل یایه

عنووا  عامول    بوه  تواند  می ، این فضا  های مجازی نظارت صحیج وجام  صورت نپذیری شبکه 

، نزم  رش انحرافات اجتماعی  یر جامعه قلمدای شوی. عتوه بور ایون  اصلی خشون  و گست

ها بورای افوزایش میوزا  سوتم  اجتمواعی افورای جامعوه یر انتشوار          اس  تا مدیرا  رسانه

یلیول عودم    ، بوه  هوا )چواپی(   یق  یاشته باشند. آنا  بر این باورند رسانه «اخبار بد»جزئیات 

هوای اجتمواعی از تموام     اطتعات و آمار حوزه آسیب توانند یر انتشار مصونی  قضایی نمی

هوا اجتمواعی اسوتفایه کننود. از      ها و آسویب  های خوی جه  کاهش خشون  توا  و ظرفی 

یهد که آنا  معتقدند تاثیرگذاری مطالب یوک   می سوی ییگر بررسی ذهنی  این گروه نشا  

ل بر ارتقای ستم  اجتمواعی  ، تفسیر یا تحلی رسانه مانند خبر، گزارش، سرمقاله و یاییاش 

 ها یر ارتقای ستم  اجتماعی پایدار نیس . مخاطب یکسا  نبویه و بازخوری نقش رسانه

 
 هاي موافقت و مخالفت گروه دوم ترين گزاره   : مهم7جدول

  های موافقت ترین گزاره   مهم های مخالفت ترین گزاره   مهم

فعالیو   با توجه به عدم نظارت صحیج وجوام  بور   . 24

عنووا  عامول    بوه  توانود   موی  های مجازی، این فضا  شبکه 

اصلی خشون  و گسترش انحرافات اجتمواعی قلمودای   

 شوی.

انتشووار اخبووار حوووایث توواثیر فراوانووی یر . 34

هوا یر   کاهش امنی  اجتماعی و تشدید نا امنوی 

الگوی  جامعه یاری.

 ذهنی

 سوم

برای افزایش میزا  ستم  اجتماعی افورای  . 33

 «اخبار بد»جامعه نزم اس  یر انتشار جزئیات 

 یق  یاش .
های مجازی بیشترین سوهم   ها، رسانه یر میا  رسانه .22

 را یر ارتقای ستم  اجتماعی افرای جامعه یارند.
ارتقای ستم  اجتماعی از جمله پیامودهای  . 1
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هوا بایود    ای، رسانه برای کاهش آمار تصایفات جایه .40

میر را بوا   و های تصایف و میزا  آمار مر  تصاویر صحنه

 منتشر کنند. «سازی برجسته»توجه به ارزش خبری 

 افرای جامعه اس . «سوای رسانه»ارتقای 

، اعضوای ایون گوروه را تشوکیل      ( یر الگوی ذهنی سوم، سوه فوری  7با توجه به جدول )

اسا  ذهنی  و ییدگاه مشترک گروه سوم، انتشار اخبار حووایث تواثیر فراوانوی    اند. بر  یایه

ها نیز از سوی ییگر یر  ها یر جامعه یاری و رسانهیر کاهش امنی  اجتماعی و تشدید ناامنی

یق  یاشته باشند. بررسی ذهنی  این گروه نشا  یای  که ارتقای « اخبار بد» انتشار جزئیات 

افرای جامعه اس . این گوروه بوا   « سوای رسانه»مله پیامدهای ارتقای ستم  اجتماعی، از ج

های مجازی، این فضوا   شبکه این گزاره که با توجه به عدم نظارت صحیج وجام  بر فعالی  

عنوا  عامل اصلی خشون  و گسترش انحرافات اجتماعی قلمدای شوی، به شدت  به تواند  می 

هوا،     خووی را بوا ایون گوزاره کوه یر میوا  رسوانه       مخال  بویه و از سوی ییگر نیز مخالف

های مجوازی بیشوترین سوهم را یر ارتقوای سوتم  اجتمواعی افورای جامعوه یارنود،           رسانه

هوا بوا    سازی اخبوار تصوایفات جوایه    اند. این گروه هم چنین مخال  برجسته مشخص کریه

اهش آمار تصایفات میر با هدف ک و های تصایف و میزا  آمار مر  استفایه از تصاویر صحنه

 اند.  ای بویه جایه

 
 هاي موافقت و مخالفت گروه چهارم ترين گزاره   مهم :2جدول

  های موافقت ترین گزاره   مهم های مخالفت ترین گزاره   مهم

انتشار اخبار حووایث تواثیر فراوانوی یر کواهش      .34

 ها یر جامعه یاری. امنی  اجتماعی و تشدید نا امنی

هوا   ای، رسوانه  برای کاهش آمار تصوایفات جوایه   .40

هووای تصووایف و میووزا  آمووار  بایوود تصوواویر صووحنه

میووور را بوووا توجوووه بوووه ارزش خبوووری     و مووور 

الگوی  منتشر کنند. «سازی برجسته»

 ذهنی

 چهارم

یلیول عودم مصوونی  قضوایی      های چاپی، به رسانه .7

تواننوود یر انتشووار اطتعووات و آمووار حوووزه     نمووی

هوای   های اجتمواعی، از تموام تووا  و ظرفیو      آسیب

هوا اجتمواعی    ها و آسیب خوی جه  کاهش خشون 

 استفایه کنند.

یر تنظیم اخبوار حووزه سوتم  اجتمواعی، نزم     . 43

و  «چوورا» خبووریاسوو  تاکیوود بیشووتری بوور عنصوور  

 انجام گیری. «چگونه»

برای ارتقوای سوتم  اجتمواعی افورای جامعوه،       .13

ها و مراج  قضایی به هموراه   انتشار اخبار یایگاه .15 ها باشد. آموزش همگانی باید یر یستور کار رسانه
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هوا، تواثیر بسوزایی یر     تصویر مجرما  از طریق رسانه

 کاهش انحرافات اجتماعی یاری.

قورار   3و  10، 12، 4هوای   ( الگوی ذهنی چهارم، نیز افرای شوماره 5با توجه به نتایج جدول )

ای  سازی اخبوار تصوایفات جوایه    اند. برختف الگوی ذهنی گروه سوم که مخال  برجسته گرفته

میر بوینود، ذهنیو  و ییودگاه مشوترک      و های تصایف و آمار مر  گیری از تصاویر صحنه با بهره

سازی آنها بوا اسوتفایه از تصوویر و     ای و برجسته م موافق انتشار اخبار تصایفات جایهگروه چهار

یهد که این گروه بر عناصور خبوری تاکیود یاشوته و بور ایون        می آمار هستند. الگوی ذهنی نشا  

« چگونوه »و« چورا »باورند که یر تنظیم اخبار حوزه ستم  اجتمواعی بایودبر یو عنصور خبوری     

عنووا  یکوی از    بوه  « آمووزش »ها باید با توجه به کوارکری   ضمن اینکه رسانه  توجه بیشتری شوی 

ترین کارکریهای یک رسانه، برای ارتقای ستم  اجتماعی افرای جامعه آموزش همگوانی را     مهم

یهد که آنا  مخال  این گوزاره هسوتند    می یر یستور کار خوی قرار یهند. ذهنی  این گروه نشا  

هوا یر جامعوه    حوایث تاثیر فراوانی یر کاهش امنی  اجتماعی و تشودید نواامنی  که انتشار اخبار 

یلیول   های اجتماعی بوه  یاری. آنا  عتوه بر این، مخال  عدم  انتشار اطتعات وآمار حوزه آسیب

هوای خووی جهو      ها باید از تمام توا  و ظرفی عدم مصونی  قضایی بویه و معتقدند که رسانه

یهود   می های اجتماعی استفایه کنند. ذهنی  این گروه همچنین نشا   یبها و آس کاهش خشون 

توانود   هوا، نموی   همراه تصویر مجرما  از طریق رسانه ها و مراج  قضایی به که انتشار اخبار یایگاه

 تاثیر بسزایی یر کاهش انحرافات اجتماعی یاشته باشد.

هوا از  ا و همچنین شناسوایی ذهنیو   هیس  آمده از تحلیل محتوای رسانه با توجه به نتایج به

الگوی مووری نظور بوا اسوتفایه نورم       ساخته شده و بر اسا  آ   طریق روش کیو  پرسشنامه کمی 

هوای   الگو عوامل موثر بر ارتقای ستم  اجتمواعی یر رسوانه   شد. بررسی این  طراحی  PLSافزار 

رسوم کوریه و     PLSافزار  الگوی معاینت ساختاری را یر نرم یهد. ابتدا  می استا  قزوین را نشا  

 شوی. می یار بوی  آ  پریاخته  به بررسی معنی Tسپا با استفایه از مقدار آماره یر آزمو  
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 داري بارهاي عاملي در حالت ضرايب استاندارد و سطح معني :2شکل

 : خلاصه نتايج آماري روابط بین متغیرها7جدول

ف
دی

ر
 

 متغير متغير نوع اثر
ميزان 

 اثر

سطح 

 داری معني
 نتيجه

 یار اس  اثر معنی 08000 08335 کارکریهای رسانه نظارت بر محیط بر اثر مستقیم 1

 یار اس  اثر معنی 08000 08372 کارکریهای رسانه اطتع رسانی بر اثر مستقیم 2

 یار اس  اثر معنی 08000 08303 کارکریهای رسانه تامین اوقات فراغ  بر اثر مستقیم 3

 یار اس  اثر معنی 08000 08371 کارکریهای رسانه آموزش بر اثر مستقیم 4

 مسائل اجتماعی بر اثر مستقیم 8
ارتقای ستم  

 اجتماعی
 یار اس  اثر معنی 08042 08533

 انحراف اجتماعی بر اثر مستقیم 5
ارتقای ستم  

 اجتماعی
 یار اس  اثر معنی 08031 08712

 کیفی  زندگی بر اثر مستقیم 7
ارتقای ستم  

 اجتماعی
 یار اس  اثر معنی 08000 08331

 خشون  بر اثر مستقیم 5
ارتقای ستم  

 اجتماعی
 یار اس  اثر معنی 08000 08525

 کارکریهای رسانه بر اثر مستقیم 3
ارتقای ستم  

 اجتماعی
 یار اس  اثر معنی 08010 08518

10 
اثر غیر 

 مستقیم
 نظارت بر محیط بر

ارتقای ستم  

 اجتماعی
 یار اس  اثر معنی 08000 08877

11 
اثر غیر 

 مستقیم
 اطتع رسانی بر

ارتقای ستم  

 اجتماعی
 یار اس  اثر معنی 08000 08835

 یار اس  اثر معنی 08000 08883ارتقای ستم   تامین اوقات فراغ  براثر غیر  12



 ...های فعال یر مخاطبا  رسانه ای یر جه  ارتقای ستم  اجتماعیارائه الگوی راهبریی مدیری  رسانهمقالة پژوهشی:          254

ف
دی

ر
 

 متغير متغير نوع اثر
ميزان 

 اثر

سطح 

 داری معني
 نتيجه

 اجتماعی مستقیم

13 
اثر غیر 

 مستقیم
 آموزش بر

ارتقای ستم  

 اجتماعی
 یار اس  اثر معنی 08000 08837

14 
اثر غیر 

 مستقیم
 یار اس  اثر معنی 08035 08333 مسائل اجتماعی کارکریهای رسانه بر

18 
غیر اثر 

 مستقیم
 یار اس  اثر معنی 08028 08435 انحراف اجتماعی کارکریهای رسانه بر

15 
اثر غیر 

 مستقیم
 یار اس  اثر معنی 08000 08873 کیفی  زندگی کارکریهای رسانه بر

17 
اثر غیر 

 مستقیم
 یار اس  اثر معنی 08000 08803 خشون  کارکریهای رسانه بر

 الگو پايايي و برازش هاي روايي، شاخص: 24جدول

 
R آلفای کرونباخ

2 CR AVE √   ̅̅ ̅̅ ̅̅  √  ̅̅̅̅  

 08535 ارتقای ستم  اجتماعی
08808 

08535 08517 
08570 08808 

 08535 08372 08352 کارکریهای رسانه

 

. نتوایج  یهدمی نشا  را الگوی  برازش و پایایی همگرا، روایی یها شاخص (10) جدول

 تموام  کوه  شود  مشوخص  شوده  اسوتخراد  واریوانا  میانگین شاخص کمک بایهد نشا  می

. هسوتند  088 از بوانتر  شوده  اسوتخراد  واریوانا  میوانگین  یارای مطالعوه  مووری  هوای  سازه

 اسوتفایه  پرسشونامه  پایوایی  بررسی جه  کرونباخ آلفای و (CR) کیبیتر   پایایی یها شاخص

 گیوری  انودازه  ابوزار  بووی   پایوا  از نشا  و باشند می  087 از بانتر ضرایب این می تما. اند شده

 .باشند می 

 
 : شاخص فورتل و لارکر22جدول

 
 کارکردهای رسانه ارتقای سلامت احتماعي

 08755 ارتقای ستم  احتماعی
 

 08345 08518 کارکریهای رسانه
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ای میا  متغیرهوای پنهوا  را   ( ضرایب همبستگی پیرسو  برای بررسی رابطه11جدول )

واقو  شوده    AVEیهد. روی قطر اصلی این ماتریا عدی جذر  می صورت یو به یو نشا   به

% معنایار هستند )مقدار سوطج معنوایاری کمتور از    33ضرایب یر سطج اطمینا   می اس . تما

 تر باشد شدت رابطوه بوین یو     اس (. هر چقدر مقدار ضریب همبستگی به یک نزییک یک 

 تر اس .   متغیر بیشتر و قوی

بزرگتور   35/0شده اسو  و از مقودار    44/0برابر (GOF) الگوی  برازش نیکویی شاخص

هوای ایون پوژوهش بوا      تور یایه    الگو یاری  به بیا  سایه شده اس  و نشا  از برازش مناسب 

  ساختار عاملی و زیربنای نظری تحقیوق بورازش مناسوبی یاری و ایون بیوانگر همسوو بووی       

 های نظری اس . سوانت با سازه

 

 گيرینتيجه

ای یر جه  ارتقوای سوتم    این پژوهش با هدف ارائه الگوی راهبریی مدیری  رسانه

های استا  قوزوین بوه    اجتماعی اس . یر مرحله نخس ، پژوهشگر با تحلیل محتوای رسانه

یز پریاخو . یر  های ستم   اجتماعی بر اسا  ییدگاه کن بررسی محتوای مطالب یر حوزه

شناسی کیو ذهنی  نخبگا  حووزه رسوانه و سوتم  و     کارگیری روش  مرحله یوم نیز با به

 شد. ها شناسایی  مخاطبا  رسانه

ها با توجه به نوع و نحوه انتشارآنها یارای کارکریهای متفاوتی اس   اما چهار کوارکری   رسانه

تووا    موی  را  می  تامین اوقات فراغ  و سرگررسانی، آموزش، مراقب  و نظارت و  خبری و اطتع

ای خووی   ها نیز بر اسا  یانش و سوای رسوانه ها مشترک اس  که مخاطبا  رسانه رسانه  می یر تما

کننود. تحلیول محتووای     موی  و توجه به همین کارکریها، رسانه موری نظر و نیاز خووی را انتخواب   

هوا یر حووزه    بیشترین مطالوب تولیودی رسوانه   های موری نظر یر این پژوهش نشا  یای که  رسانه

انحرافات اجتماعی )فسای و فحشا، سرق ، قاچا  موای مخدر و اعتیای، تقلب، رشووه و ارتشوا (   

موری و کمترین مطالب تولیدی رسانه حوزه خشون  )همسرآزاری و کویک آزاری، قتول   875با 
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اس . حوزه کیفی  اجتماعی بوا   موری 237و تجاوز، خویکشی، زورگیری و یرگیری خیابانی( با 

 های یوم و سوم قرار یاری.   موری یر رتبه 312و حوزه مسائل اجتماعی با  458

های استا  قزوین با محوری  سوتم  اجتمواعی    پا از تحلیل محتوای تولیدات رسانه

بنودی ایراکوات و عقایود فعوان       با استفایه از روش شناسی کیو نسب  به شناسایی و طبقوه 

ها بوا هودف آشوکار سواختن      ، فعان  حوزه ستم  اجتماعی و مخاطبا  رسانه رسانهحوزه 

 شد. الگوهای مختل  تفکر انجام 

نفر از حوزه سوتم   8کننده )  مشارک  18ها  پا از ایجای فضای گفتما  و تولید گزاره

 شودند. بور   بنودی   گوروه یسوته طبقوه    4نفر مخاطب( یر 8نفر از حوزه رسانه و 8اجتماعی، 

اسا  ذهنی  و ییدگاه مشترک گروه اول، بورای ارتقوای سوتم  اجتمواعی افورای جامعوه       

یر اولوی  اول قرار یاری و ارتقای ستم  اجتماعی را از پیامودهای  « سوای رسانه»توجه به 

ها باید برای انتقوال   اند. آنا  بر این باور هستند که رسانه مهم سوای رسانه افرای جامعه یانسته

بخشوی یسترسوی آزای     ها به مخاطبا  خوی بر اسا  ارزش خبری آگواه  سری  پیامصحیج و 

های اجتماعی یاشته تا ضمن ارسال سری  پیوام   به آمار و اطتعات محرمانه یر حوزه آسیب

به مخاطبا  رسانه خوی، ضامن صح  و یرستی پیام خوی بویه وتا بتواند اعتموای مخاطبوا    

 کنند.   خوی را نسب  به رسانه خوی جلب

نظوارت   هوا مجوازی  بر فعالی  شبکهبر اسا  ذهنی  و ییدگاه مشترک گروه یوم، اگر 

عنوا  عامل اصلی خشون  و گسوترش   به تواند  می صحیج و جام  صورت نپذیری، این فضا 

ها برای  انحرافات اجتماعی یر جامعه قلمدای شوی. عتوه بر این، نزم اس  تا مدیرا  رسانه

یقو  یاشوته    «اخبوار بود  »ستم  اجتماعی افرای جامعه یر انتشوار جزئیوات   افزایش میزا  

تواننود یر   یلیول عودم مصوونی  قضوایی نموی      ها )چاپی(، به باشند. آنا  بر این باورند رسانه

های خووی جهو     های اجتماعی از تمام توا  و ظرفی  انتشار اطتعات و آمار حوزه آسیب

ستفایه کنند. بررسی ذهنی  این گروه نشا  یای کوه  ها اجتماعی ا ها و آسیب کاهش خشون 

، تفسویر   آنا  معتقدند تاثیرگذاری مطالب یک رسانه مانند خبر، گزارش، سرمقاله و یاییاش 
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هوا یر   یا تحلیل بر ارتقای ستم  اجتماعی مخاطب یکسا  نبویه و بوازخوری نقوش رسوانه   

  ارتقای ستم  اجتماعی پایدار نیس .

انتشار اخبار حوایث تاثیر فراوانوی یر کواهش   ییدگاه مشترک گروه سوم،  بر اسا  ذهنی  و

هوا نیوز از سووی ییگور یر انتشوار       هوا یر جامعوه یاری و رسوانه    امنی  اجتماعی و تشدید ناامنی

یق  یاشته باشند. بررسی ذهنی  این گروه نشوا  یای  کوه ارتقوای سوتم      « اخبار بد»جزئیات 

افرای جامعه اس . این گروه با این گزاره که بوا  « سوای رسانه»رتقای اجتماعی از جمله پیامدهای ا

عنووا    بوه  توانود   موی  های مجازی، این فضا  شبکه توجه به عدم نظارت صحیج و جام  بر فعالی  

، بوه شودت مخوال  بوویه و از      عامل اصلی خشون  و گسترش انحرافات اجتماعی قلمدای شوی

هوای مجوازی بیشوترین     ها، رسانه این گزاره که یر میا  رسانه سوی ییگر نیز  مخالف  خوی را با

اند. این گوروه هوم چنوین     سهم را یر ارتقای ستم  اجتماعی افرای جامعه یارند، مشخص کریه

های تصوایف و میوزا     ها با استفایه از تصاویر صحنه سازی اخبار تصایفات جایه مخال  برجسته

 اند. ای بویه ایفات جایهمیر با هدف کاهش آمار تص و آمار مر 

ای و  چهوارم موافوق انتشووار اخبوار تصوایفات جووایه    ذهنیو  و ییودگاه مشوترک گووروه    

یهود کوه    موی  هستند. الگوی ذهنی نشا   ها با استفایه از تصویر و آمار آنها  سازی آ  برجسته

  این گروه بر عناصر خبری تاکید یاشته و بر این باورند که یر تنظیم اخبوار حووزه سوتم   

توجوه بیشوتری شووی   ضومن اینکوه      « چگونوه »و« چورا »اجتماعی باید بر یو عنصر خبری 

ترین کارکریهای یک رسوانه،     عنوا  یکی از مهم به « آموزش»ها باید با توجه به کارکری  رسانه

برای ارتقای ستم  اجتماعی افرای جامعه آموزش همگوانی را یر یسوتور کوار خووی قورار      

یهد که آنا  مخال  این گوزاره هسوتند کوه انتشوار اخبوار       می وه نشا  یهند. ذهنی  این گر

هوا یر جامعوه یاری. آنوا     حوایث تاثیر فراوانی یر کاهش امنی  اجتماعی و تشودید نواامنی  

یلیول عودم    های اجتماعی بوه  عتوه بر این، مخال  عدم انتشار اطتعات و آمار حوزه آسیب

هوای خووی جهو      ها باید از تمام توا  و ظرفی  رسانهمصونی  قضایی بویه و معتقدند که 

ها اجتماعی استفایه کننود. ذهنیو  ایون گوروه همچنوین نشوا         ها و آسیب کاهش خشون 
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هوا و مراجو  قضوایی بوه هموراه تصوویر مجرموا  از طریوق          یهد که انتشار اخبار یایگاه می 

 یاشته باشد. تواند تاثیر بسزایی یر کاهش انحرافات اجتماعی ها،  نمی رسانه

هوا   ها و همچنین شناسایی ذهنی  یس  آمده از تحلیل محتوای رسانه با توجه به نتایج به

الگوی موری نظر با استفایه نورم   ساخته شده و بر اسا  آ   طریق روش کیو  پرسشنامه کمی

 شد. طراحی  PLSافزار 

ترتیوب   به کارکری رسانه هر چهار  الگو نشا  یای که با توجه به نتایج پرسشنامه کمی  این 

کارکری اطتع رسانی، کارکری آموزش، نظارت بر محیط و کارکری تامین اوقوات فراغو  بور    

یاری آ  برابور   موثر اس  که سطج معنا08518ارتقای ستم  اجتماعی افرای جامعه به میزا  

سوانه  کوچکتر اس  و فرض مقابل مبنی بر تاثیر الگوی مودیری  ر  8/0اس  که از 08010با 

ای  شوی. بر این اسا  الگوی راهبریی مودیری  رسوانه   می بر ارتقای ستم  اجتماعی تایید 

ترتیوب یر ارتقوا  کیفیو  زنودگی، کواهش خشوون ، کواهش         بوه  تواند بیشترین تاثیر را  می 

 انحرافات اجتماعی و مسائل اجتماعی یاشته باشد.

 

 فهرست منابع ومآخذ
 (، بررسوی رابطوه عوامول    1333، روح انگیوز )   ، ربابه  رمضانی ممقوانی    پورجبلی ، یاوی ابراهیم پور

،  اقتصایی با ستم  اجتماعی یبیورا  مقطو  راهنموایی و متوسوطه شهرسوتا  آذرشوهر       -اجتماعی

 47-57، بهار،  ، شماره چهاریهم ، سال چهارم فصلنامه مطالعات جامعه شناسي

 تهرا  : انتشارات سروش ، و تبلیغات مي افکار عمو(، 1371، علی ) اسدی 

 ها ، تهرا : یفتر مطالعات و برنامه ریزی رسانه هاي اجتماعي رسانه(، 1334، جوای ) افتایه 

 ابعداد و   امیدد و رسدانه: پدژوهش در مبداني    (، 1332، حسوین )   ، سید مجید و مهربانی فر امامی ،

  می است های ، قم: مرکز پژوهش راهبردهاي امید آفريني اجتماعي در رسانه ملي

 بررسی رابطه بین ستم  اجتماعی با میزا  سازگاری زناشویی (، 1337، فیروز ) و رای  ، رزیتا امیدی

،  41، شوماره  11، یوره مجلده مطالعدات جامعده شناسدي    ، آستارا ساکن شهرمتاهل  یر بین بانوا 

 77-34، زمستا 

 هداي   بدراي کداهش آسدیب    ها در فرهنگ سدازماني  بررسي نقش رسانه(، 1333، فاطمه ) امیری

   https:/civilica.com/doc/273885،    اجتماعي منجر به طلاق
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 (، بررسی نموایش خوانوایه   1355، منیژه  محمدی مهر، غتمرضا ) ، محمد حسین  پور نوروز الیاسی

 138-188، 81، ش14، سال فصلنامه پژوهش و سنجش،  های ایرانی یر سریال

 (، مطالعه جامعه شناختی رابطه نشا  با 1334، پویا )   طوافی محمد حسن،    شربتیا  ، احمد بخارایی

 2-33، ، زمستا 28، شماره  ريزي رفاه و توسعه اجتماعي فصلنامه برنامه،  ستم  اجتماعی

 تهورا : انتشوارات یانشوگاه عتموه     نيندو  يروزنامه نگار(، 1357، حسوین )  ، نعیم و قندی بدیعی ،

 طباطبایی.

 هوای   (، بررسی تاثیر میزا  اسوتفایه از رسوانه  1335هاشم نژای ابرسی، فاطمه )  و   علی،  جوایی بورا

دو فصدلنامه  ،  1335جمعی بر میزا  اعتمای اجتماعی یانشجویا  یانشگاه آزای قوائم شوهر یر سوال    

 111-125،  ، پاییز و زمستا  8، شماره  ، یوره سه اعیمشارکت و توسعه اجتم

 هوای جمعوی    (، رسانه جمعی و اعتمای: بررسی تاثیر رسانه1358، قایر ) خانی، فاطمه و بان جواهری

مجله علوم اجتمداعي دانشدگاه فردوسدي    بر اعتمای اجتماعی )مطالعه موریی شهروندا  تهرانی(، 

  1-7،23، ش  مشهد

 تهرا  : انتشارات یانشکده صدا و سیما روان شناسي رسانه(،  1355، محمد علی ) حکیم آرا ، 

 تهرا  : تیسا مديريت رسانه(، 1333، حسن ) خجسته باقر زایه ، 

 ای و احسا  امنیو    (، مطالعه رابطه بین مصرف رسانه1332)  ، بیژ  و کاوه و مهدی خواجه نوری

 87-2،75،ش2، یوره هاي راهبردي مسائل اجتماعي ايران فصلنامه پژوهش،  اجتماعی

 فاطموه )     اکبور زایه  ، راضویه    محمودی  ، فاطموه  یه  محمود زا  ، آرزو خوش فر، غتمرضا  محمدی ،

ساله شوهر قوائن (،    18 -23(، امنی  اجتماعی و ستم  اجتماعی ) مطالعه موریی : جوانا  1334

 71-107،  ، بهار 1، شماره  ، یوره نهم ایرا  مجله مطالعات اجتماعي

 تهرا  : نشر مهرگا  خری ، امید م پورترجمه : کری   ،  اخبار را دنبال نکنید(، 1335، رول  ) یوبلی ، 

  اولدین  ،  هوای اجتمواعی   (، بی اعتمایی اجتماعی به رسانه و نقش آ  یر بروز آسویب 1337، یاسر ) یهقا

 .https:/civilica.com/doc/301422،  ، اسفراین هاي اجتماعي کنگره ملي پیشگیري از آسیب

 تهرا  : ساکو،  اي سواد رسانه(، 1335، سید امیر محمد ) رعدی 

 3، شماره  فصلنامه راديو و تلويزيون،  (، مفهوم شناسی مدیری  رسانه1358، طاهر ) روشندل اربطانی 

 (، فورا تحلیلوی بور مطالعوات مربوو  بوه سوتم         1333، اعظوم )  و پیله وری  ، محمد زاهدی اصل

 22-13،38، شماره  ريزي و توسعه اجتماعي فصلنامه برنامه،  اجتماعی

 (، بررسی رابطه ستم  اجتماعی و امنی  اجتماعی با تاکید بر رهیاف  1355، عزت الله ) سام  آرام

 3-30، 1، شماره  فصلنامه انتظام اجتماعي،  پلیا جامعه محور
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 ايران و ايالات متحدده آمريکدا   مي حقوق مطبوعات در جمهوري اسلا(، 1330، محمود )  سرشار  ،

 ها ریزی رسانه هتهرا : یفتر مطالعات و برنام

 هوای   های جمعی: با نگاهی به تلویزیو  یر خانوایه (، خانوایه و رسانه1334، محمد )  سروی زرگر

، 1، ش صددا و سدیما   مدي  هاي اسلا فصلنامه تخصصي رسانه و خانواده مرکز پژوهش،  آمریکایی

133-150 

 یو  جنسوی و سوتم     (، تبیوین رابطوه هو  1333، فاطموه )   ، خدیجه و منصوریا  راونودی  سفیری

  81-70، 28، شماره  فصلنامه جامعه شناسي کاربردي،  اجتماعی زنا  و مریا  جنوب شهر تهرا 

 ای یبیورا  و خبرنگوارا  یر    (، نقوش سووای رسوانه   1333، شویرین )  ، محمد و پور آزایی سلطانی فر

 75-38، 37، ش پیاپی4، ش28، سال رسانه،  ارتقای سطج تولیدات خبری

 (، بررسوی مولفوه امیود یر    1335، سید مرتضی )  ، محراب   میر تبار ، محمد جوای  صای  نیا شعبانی

پژوهشدنامه  ،  سبک زندگی یینی و نقش رسانه ییداری تلویزیو  یر گسوترش امیود آفرینوی یینوی    

 118-144، 5، ش 8، سال سبک زندگي

 تهرا : یفتر مطالعات و  لاع رسانگرافیک خبري و اط(، 1333، مریم )  ، یونا و سلیمی شکرخواه ،

 ها برنامه ریزی رسانه

 هداي   فصدلنامه پدژوهش  ،  هوا  هوای خبوری و کنتورل یروازه    ، رسانه (، خبر1350، یونا ) شکرخواه

 .75-35، 27، ، پیاپی یارتباط

 ها مرکز مطالعات و تحقیقات رسانه : ، تهرا خبر (،1375) شکرخواه، یونا 

 تهرا  : آوای نور روانشناسي سلامت اجتماعي (،1337، مجید )  صفاری نیا ، 

 هوای تصوویری یر بوروز     (، آسیب شناسوی رسوانه  1332، فاطمه )  ، طاهره و افشاری عابدی تهرانی

 170-137، 1، یوره، ش هاي حقوق جزا و جرم شناسي نشريه پژوهش،  خشون  یر جوام 

 تهرا  : انتشوارات یانشوگاه صودا و    ،  مديريت رسانه: نگاهي نو(، 1334، عبدالعلی )  علی عسگری

 سیما 

 (، بررسی عوامل موثر بر سوتم  اجتمواعی   1337، حسن )   مومنی ، جابر   مونیی ، غتمرضا غفاری

 37-55،  ، پاییز1، شماره 13، یوره  فصلنامه توسعه اجتماعيشهروندا  استا  ایتم، 

 هوای نووین تصوویری یر     اثیر رسانه(، بررسی نقش و ت1333، مهدی )  ، سروش و مختار پور فتحی

 2، ش5، یوره  نشريه مطالعات و توسعه اجتماعي ايران،  تغییر سبک زندگی

 هوای جوامو  یر حوال     ، رسانه و ستم  ) نقش رسوانه  (، شهرنشینی1355، مهدی )  فدایی مهربانی

 43، شماره  هاي ارتباطي پژوهشگذار یر ستم  اجتماعی شهروندا  (، 
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 هوای نظوری مودیری      (، نگرشوی بور بنیوا    1353، طواهر )  و روشندل اربطوانی   اکبر ، علی فرهنگی

 55، شماره  فصلنامه دانش مديريت،  ای های رسانه سازما 

 (، سوتم  اجتمواعی یر پیونودهای اجتمواعی مودر       1332، عبا  )  و قائد رحم   ، منیژه فیروزی

،   مین کنگره روان شناسي اجتماعي ايراننشريه دوجامعه،  می )مجازی( و تاثیر آ  یر ستم  عمو

 اسفند  18و14تهرا  : 

 ترجموه: خاشوعی      ، از نظريه تدا عمدل   -ها  مديريت راهبردي در رسانه(، 1331، لوسی )  کونگ  ،

 ها. ، تهرا : یفتر مطالعات و برنامه ریزی رسانه ، علی وحید و یهقا 

 مت اجتماعي در ايدالات متحدده: يدک همده گیدر      سلا(، 2004، آرام ) ، یی و شاپیرو  ، آل.ام کییز

 ، انتشارات یانشگاه شیکاگو  ترجمه حسینی   ، شناسي توصیفي

 درآمددي بدر    –سلامت اجتماعي (، 1331هایی )  ، محققی کمال، سید حسین و عبداله تبار یرزی

 ، تهرا : سخنورا .  ها ، ابعاد و شاخص ، مفاهیم مباني نظري

 213-234، 1، ش مجله رسانه و خانواده(، 1330، فاطمه ) ملک پور 

 سرمايه اجتمداعي و سدلامت اجتمداعيف مفداهیم و     (، 1335، ملیحوه )  و شیانی  ، میرطاهر موسوی

 ، تهرا  : موسسه انتشارات آگاه  رويکردها

 ا  یهی توسوعه و  یر سازم می  ها و افکار عمو (، نقش رسانه1335، محسن ) ، محمد و ونیتی مهر نیا

،  ، تهورا   ، مطالعوات فرهنگوی   دومین کنگره بدین المللدي علدوم انسداني    ،  انداز توسعه بهبوی چشم

https:/civilica.com/doc/532237   

 انتشارات خبرگزاری فار  ها راهنماي پوشش خبري در رسانه(، 1333، اکبر ) نصراللهی ، 

 مجله روانپزشکي ،  جتماعی و راهکارهای بهبوی آ ا –(، ستم  روانی 1330، احمد علی )  نوربان

  181 -185،  ، تابستا 2، شماره  ، سال هفدهم و روانشناسي بالیني ايران

 (، بررسی ارتبا  بین حمای  اجتماعی 1335، اصغر ) هابیل  محمدی ،    حیدرخانی ، یونا نوربخش

صلنامه بررسي مسائل اجتمداعي  ف،  و ستم  اجتماعی جوانا  مناطق حاشیه نشین شهر کرمانشواه 

 233-287،  ، پاییز و زمستا 2، شماره  ، یوره هشتم ايران

 هوای اجتمواعی    (، تبیین رابطه بین شبکه1333، ناهید ) ، الهام  خدا یایی ، محسن  شفائی مقدم نیازی

مطالعدات جامعده شدناختي شدهري دانشدگاه آزاد      ،  موبایل محور با ستم  اجتماعی شهروندا 

  10، یوره38، ش دهاقان مي اسلا

 1334، ، انتشارات تیسا ، پیام ترجمه زین العابدینی    ، بررسي مديريت رسانه(، 1334، چارلز ) وارنر 
 


