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Abstract 

Strategic intelligence in policymaking refers to a set of actions for searching, 

processing, disseminating, and protecting information, aimed at delivering it to 

the right individual at the right time to facilitate accurate decision-making. Based 

on this definition, the Niroo Research Institute, tasked with managing research in 

the electricity and energy industry, plays a direct role in creating strategic 

intelligence in this sector. This article aims to evaluate the institute's role in 

fostering strategic intelligence in the electricity and energy industry. For this 

purpose, a qualitative and applied study was conducted as a case study. Data 

collection methods included interviews and document reviews, and data analysis 

was performed using thematic analysis. To assess the institute's utilization of 

strategic intelligence tools, indicators were designed based on three primary tools 

of this concept: technology forecasting, technology assessment, and technology 

foresight. The study's findings indicate that technology forecasting is conducted in 

various research centers of the organization, while technology assessment is 

rarely performed. Among different foresight approaches, including participatory, 

research-based, and strategic foresight, the institute leans more toward research-

based foresight. However, strategic foresight, identified as the most effective tool 

for linking scientific and expert findings with policymaking, is underutilized. The 

study highlights the necessity of strengthening strategic intelligence tools within 

this organization. 

Keywords: Strategic intelligence, Technology foresight, Strategic foresight, Research 

foresight, Electricity industry and energy. 
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 صنعت برق   یمطالعه مورد؛ یراهبرد یهوشمند یجادو ا نگارییندهآ
 5یعطار  یارماز ،4ی افضل  یدرضا حم ،3ی برومند کاخک  احمد ،2یتی الهام عنا ،1ی فاطمه سادات رحمت

 10/08/1401 پذيرش: تاريخ 08/04/1401  دريافت: تاريخ

 چکيده 
س   یراهبرد   ی هوشمند  مجموعه   یاستگذاریدر  از  است  و   ی ا عبارت  اشاعه  پردازش،  جستجو،  اقدامات  از 

 یف، تعر   ین درست. با ا   یم جهت اتخاذ تصم   ، ها به فرد مناسب در زمان مناسب حفاظت از اطلاعات با هدف ارائه آن 

  ی راهبرد   ی هوشمند   یجاد در ا   یم نقش مستق   ی،در صنعت برق و انرژ   یقات تحق   یریت مد   یت با مامور   یرو پژوهشگاه ن 

در صنعت برق و    ی راهبرد   ی هوشمند   یجاد پژوهشگاه در ا   ین نقش ا   یابی مقاله با هدف ارز   ین صنعت دارد. ا   ین در ا 

ا   ین تدو   ی انرژ  به  است.  پژوهش   ین شده  کاربرد   یفی ک   ی منظور  مورد   ی و  مطالعه  صورت  روش   ی به  شد.  انجام 

  یزان مضمون بوده است. به منظور سنجش م  یل ها، تحل داده  یل روش تحل  و اسناد  ی ها مصاحبه و بررس داده  ی آور جمع 

  بینی یش پ   یعنی مفهوم    ین ا   ی با توجه به سه ابزار اصل   یرو، در پژوهشگاه ن   ی راهبرد   ی هوشمند   ی از ابزارها   یری گ بهره 

آن است که    یای گو   ، مطالعه   یج شد. نتا   ی مرتبط طراح   ی ها شاخص   ی، فناور   نگاری ینده و آ   ی فناور   یابی ارز   ی، فناور 

به ندرت انجام شده و از   ی فناور   یابی ارز   گیرد، ی سازمان انجام م   ین مختلف ا   ی ها در پژوهشکده   ی فناور   بینی یش پ 

آ   یکردهایرو   یان م  آ   نگاری ینده مختلف  راهبرد   ی پژوهش   ی، مشارکت   نگاری ینده شامل  انجام   یل متما   یشتر ب   ی، و  به 

آ   ی بوده است؛ در حال   ی پژوهش   نگاری ینده آ  بهتر   ی راهبرد   ی نگار ه یند که  برا  ین به عنوان  م   یجاد ا   ی ابزار   یانارتباط 

 یراهبرد   ی هوشمند   ی است که ابزارها   ی شده است و ضرور   ی معرف   گذاری یاست و س   ی، و کارشناس   ی علم   های یافته 

 شود.   یت سازمان تقو   ین در ا 

 ی. صنعت برق و انرژ ی،پژوهش نگارییندهآ ی،راهبرد نگارییندهآ ی،فناور نگارییندهآ ی،راهبرد یهوشمند :هاکليدواژه 
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 مقدمه. 1

روی سیاسررتگذاران باتسررت و هررای پرریشدر شرررایطی کرره پیییرردگی و عرردم قطعیت

گیری نیازمند هوشمندی و کنش فعال نسبت به آینده و محیط بروده، ابزارهرایی کره تصمیم

دهد بیش از پیش مورد نیاز اسرت. گیران و سیاست گذاران را افزایش میهوشمندی تصمیم

انررد کرره بایررد راهبردهررا و گیران دریافتررهو تصررمیم گذاراناسررتیگذشررته، س هایدهررهطرری 

هرای موجرود در رویکردهای جدیدی را در شرایط رقابتی پیش رو و در مواجهه برا االش

های اجتمراعی، گیری، یعنی محیطی سریع و در حال تغییرر و دارای پیییردگیبافتار تصمیم

 اقتصادی و سیاسی اتخاذ کنند.  

رشد روز افزون دانش محوری، شتاب تغییررات فناورانره و سراختاری، افرزایش توزیرع 

های گیری نیاز به سبکای شدن اقتصاد از جمله دتیل شرایط جدید و شکلشدگی و شبکه

پژوهی، سیاستگذاری، اجررا و ارزیرابی( و اداره امرور نوینی از فرایندهای سیاستی )سیاست

ها، هرا در سیاسرتگذاریها و عردم قطعیتشده است. این شرایط باعث افرزایش پیییردگی

هرای کاهش زمان موجود برای مهیا شدن و در نهایت منجر بره الزامری افرزون بررای روش

 .(Tubke, 2001)نگرانه شده است  آینده

هوشمندی راهبردی از جمله مفاهیمی است که در شرایط متلاطم بیرونی باعث افرزایش 

توان پرداختن روشمند به مسائل پیییده شده و مواجهه با تغییررات سرریع و مغفرول مانرده 

 کند.  فناوری و ابعاد اجتماعی و اقتصادی و محیط زیستی آن را فراهم می

نگر بررای پشرتیبانی از تصرمیمات سیاسرتی دتیل زیادی برای نیاز به هوشمندی آینرده

وجود دارد. این نیاز در اصرل ناشری از همران تعامرل میران کاربردهرای علرم و فنراوری و 

شرود. علرم و فنراوری زیسرت میهرا در اقتصراد، اجتمرا  و محیطتر آنکاربردهای وسریع

ای از تعامل با اقتصاد و اجتماعی دارند. معموت آثار و پیامردها، فروری یرا های پیییدهشکل

شروند. در مستقیم نیستند و در مرتبه دوم یا سوم و یا پس از تاخیر قابل تروجهی ظراهر می

عین حال، علم و فناوری با سرعتی بسیار بات در حال پیشرفت است. سیاسرتگذاران از ایرن 

ط بتوانند صبر کنند و باید پریش از ایرن کره شانس برخوردار نیستند که تا واضح شدن شرای

گیری کنند. توسعه فردای علم و فناوری ریشه در شرایط آثار و شواهد روشن شوند تصمیم
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مستقر امروز دارد. بنابراین تعجبی ندارد که تقاضرا بررای هوشرمندی راهبرردی بره منظرور 

هرا های ممکرن آنپشتیبانی سیاستگذاران در فهم ابعاد و دامنه آثار علرم و فنراوری و آینرده

 .(Tuebke, Ducatel, Gavigan, Moncada-Paternò-Castello, 2001)وجود داشته باشد  

حال سؤال این مقاله این است که برا توجره بره تعریرف هوشرمندی راهبرردی کره بره 

هرا ای از اقدامات جستجو، پردازش، اشاعه و حفاظت از اطلاعات با هدف ارائه آنمجموعه

شود نقش پژوهشرگاه به فرد مناسب در زمان مناسب جهت اتخاذ تصمیم درست اطلاق می

نیرو به عنوان مدیر تحقیقات صنعت برق و انرژی در ایجاد هوشمندی راهبردی بررای ایرن 

 صنعت ایست؟ 

 تیریمرد تیکره مسرئول بروده رویرو وابسته به وزارت ن  یدولت  یسازمانپژوهشگاه نیرو  

در ایران را بر عهده دارد. اشم انداز این مجموعه   یوابسته به صنعت برق و انرژ  قاتیتحق

 ان،یراست دانرش بن  یاسسهؤم  رویپژوهشگاه ن  ،یشمس  یهجر  1404در سال  اشاره دارد که  

ی. ماموریت پژوهشگاه عبرارت صنعت برق و انرژ  یهایدر نوآور  شرویو پ  یبا اعتبار جهان

 یاجررا(  2ی؛  صرنعت بررق و انررژ  یاو توسرعه  یکراربرد  قراتیتحق  تیریمد(  1است از  

 ی؛صرنعت بررق و انررژ  یبرات   سکیکلان، بلندمدت و با ر  ،یراهبرد  قاتیمطالعات و تحق

ی. حال با ایرن وری و نوآوراز توسعه فنا  تیحما(  4ی و  وراتوسعه و اکتساب فن  جاد،یا(  3

های متعردد، بره تحقیر  و پرژوهش در اوصاف این پژوهشگاه که با دارا برودن پژوهشرگاه

پرردازد ترا اره حرد موفر  شرده اسرت سیاسرتگذاری و های مختلف این صنعت میحوزه

مدیریت صنعت برق و انرژی را بهبود بخشیده و با نیازهای محیط پیییده و متلاطم بیرونی 

توانرد نقرش کلیردی و داخلی و خارجی همگام سازد؟ در اه صورتی ایرن پژوهشرگاه می

 محوری در نوآور شدن این صنعت )نوآوری در معنای گسترده( ایفا کند.

کنرد برا معرفری هوشرمندی گویی به این سؤاتت، این مقالره ترلاش میبه منظور پاسخ

هرای یرک سرازمان و میرزان تحقر  راهبردی و ابعاد آن بره برقرراری ارتبراط میران فعالیت

هوشمندی راهبردی در آن مبادرت ورزد. در این مقاله اشراره خواهرد شرد کره هوشرمندی 

بینری فنرراوری، ارزیرابی فنراوری، مطالعررات راهبرردی از ابزارهرای متعررددی همیرون پیش

گیرد. این ابزارها به دلیل قابلیرت مواجهره نگاری فناوری بهره مینگاری و آیندهترازیابی، ره
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گیری و اشراعه اطلاعرات، یرادگیری و مشرارکت و پتانسریل با آینده، افزایش توان تصرمیم

برقراری پیوند با مسائل راهبردی سازمان، توان بهبود هوشمندی راهبردی در سازمان را دارا 

هستند. آنیه که در ادبیات مربوط به هوشمندی راهبردی آمده است، بیشرتر تاکیرد برر سره 

نگاری بوده که در این مقالره نیرز تمرکرز برر بینی فناوری و آیندهابزار ارزیابی فناوری، پیش

بینری همین سه ابزار قرار گرفته است. از آن جایی که در رویکردهای جدید ارزیرابی و پیش

تر شرده اسرت، همگرایری میران فناوری، نگاه به آینده و گسترش ابعاد اجتماعی نیز پررنگ

نگاری فناوری بیش از پریش ر  داده اسرت. برا معرفری آینده  بینی فناوری وارزیابی و پیش

نگاری تشریح خواهد شد که در آن ترلاش ابعاد این همگرایی در مقاله، در گام بعدی، آینده

نگاری و هوشرمندی راهبرردی تبیرین شرود. پرس از تبرین ابعراد شود ارتباط میان آیندهمی

هایی جهرت سرنجش میرزان هوشرمندی راهبرردی برا تمرکرز برر ابرزار موضو ، شراخص

ها بهره خواهیم شود که جهت ارزیابی وضعیت پژوهشگاه نیرو از آننگاری معرفی میآینده

 گرفت.

 هوشمندی راهبردی و ابعاد آن. 2

 یبرررا یبررر کسررب دانررش کرراف دیرربا یتیسیاسررتگذاری در تمررام سررطو  حرراکم

 کیر  اجرزای  جادیتر در ایطور کلو به  ربطیذ  نفعانیو مشارکت همه ذ  یگیربهبود تصمیم

 هرای درسرت ها و روشتنظیمرات نهرادی مناسرب، رویرهتمرکز داشته باشد:    دولت نوآور

در ایرن بافترار،   بنردی، اجررا و یرادگیری سیاسرتی.برای تنظیم دستورکار سیاسرتی، اولویت

توانند به عنوان ابزارهای راهبردی برای توسعه به کار رفتره ابزارهای هوشمندی سیاستی می

 گیری در سررطح کررلان و خرررد شرروند. سرراز موفقیررت در سیاسررتگذاری و تصررمیمو زمینرره

 مسرلله و های  در صورتی که ابزارهای هوشمندی راهبردی متناسب برا شررایط و پیییردگی

 توانند بره نحروی کارآمرد برا مسرائل مواجره شروند. به تناسب اهداف آن استفاده شوند، می

 های تواننررد کررارایی و کارامرردی تحقیقررات و سیاسررتدر ایررن شرررایط، سیاسررتگذاران می

منرد بره پریش ببرنرد صورتی بیش از پریش نظرامنواوری را مبتنی بر هوشمندی راهبردی به

(Hafner-Zimmermann, 2007). 

ای از در تعریفی مختصر هوشمندی راهبردی در سیاستگذاری عبارت است از مجموعره
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 هرا بره فررد اقدامات جستجو، پردازش، اشاعه و حفاظرت از اطلاعرات برا هردف ارائره آن

 . طبرر  آنیرره کرره (Tubke, 2001)مناسررب در زمرران مناسررب جهررت اتخرراذ تصررمیم درسررت 

  لیرو تحل  هیرآوری، تجزجمرع  نردیهوشمندی راهبردی، فرآدر تعاریف مختلف آمده است  

 را مررورد توجرره  بررات  سررازان ردهمیتصم ازهرراییاطلاعررات راهبررردی اسررت کرره ن اشرراعه و

 دسرتانه شیزودهنگرام، از اقردامات پ  هشردارهای  فرراهم نمرودن   یردهرد و از طرقرار می

 دهردگیری کراهش میتصرمیم طیرا در شررا نرانیاطم و عردم  سکیرد و نیز  کنیم  تیحما

(Evans, 2012) (Fleisher & Bensoussan, 2015). 

بره   روی  است که نگراه  نیراهبردی در سیاستگذاری به ا  هوشمندیی  و اثربخش  تیفیک

 تراًیو نها  رنردیگمی  میتصرم  ییفضرا  گذاران نشران دهرد در ارهاستیجلو داشته باشد؛ به س

 محتمرل آنهرا اره خواهرد برود  امردهاییو پ  ی کرردهتلاقر  ندهیآ  شان اگونه با  ماتیتصم

(Namdarian & Naghizadeh, 2019) مشتریان این موضرو  سیاسرتگذاران ارشردی هسرتند کره .

ای کره در آن قررار دارنرد تراثیری راهبرردی ایجراد کننرد. ایرن توانایی داشته برر برر برازی

هرا، گیران نیازمند فهرم شررایط برازی، وابسرتگی بره مسریر، محر سیاستگذاران و تصمیم

کننده، عوامل نوظهرور ها هستند. ثانیاً فهم مشکلات خود، عوامل تخریبها و قابلیتاولویت

هرا بایرد اشرم عرلاوه آنسازهای احتمالی در شرایط بازی نیز ضروری است. برهو شگفتی

اندازها، راهبردها و سناریوهای بدیل بررای مردیریت بحرران را نیرز در نظرر داشرته باشرند 

(Kuosa, 2014). 

 هوشررمندی راهبررردی در سیاسررتگذاری عبارتنررد از اسررتفاده از ابزارهررای اییررمزا

(Kuosa, 2014): 

ارائره   را  رییگمیدر تصرم  ریردرگ  نفعرانیهای مختلف ذدگاهیاز د  یبیترک:  مشارکت •

 کنند.می

  یرراز طر گذاریسیاسررت : ابزارهررای هوشررمندی راهبررردی دریرریگراتیررنیع •

سیاسرتگذاری را    ،یرهرای دقلیتحلوهیرتجز  طرفانره ویسازی اطلاعرات برکپاراهی

   سازند.تر میینیع

در سیاسرتگذاری،   راهبرردی  : استفاده از ابزارهای هوشمندیییراستاو هم  یهماهنگ •
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توافر  و   جرادیکننرده ا  لیشده و تسه  نفعانیذ  انیم  و در  متقابل در  رییادگیسبب  

 اجما  است.

نره تنهرا   سیاسرتگذاری  گیری: ابزارهای هوشرمندی راهبرردی دراز تصمیم  یبانیپشت •

 کنند.می  لیتسه  زیاتخاذشده را ن  ماتیتصم  سازی و اجرای ادهیگیری که پتصمیم

ترر باشرد تواند کراراتر و اثربخشضمناً تلاش برای ایجاد هوشمندی راهبردی زمانی می

های اصرلی همگرام که به صورت مداوم در دستور کار قرار داشته و با تصمیمات و سیاست

 و همزمان باشد.  

های گونراگونی تقسریم ابزارهای هوشمندی راهبردی سیاستی در منابع مختلف به دسرته

نگراری، نگاری فناوری، ارزیابی فناوری، مطالعات ترازیرابی، رهشده است. از آن جمله آینده

. ایرن ابزارهرا (Miszczak, 2010) (Hafner-Zimmermann, 2007)ممیزی نوآوری و پایش فناوری 

توانند در افرزایش هوشرمندی راهبرردی هریک به تنهایی و یا در ترکیب با دیگر ابزارها می

سهیم باشند. آنیه در همه این ابزارها مشتر  است ایجاد زمینه بررای جمرع آوری و ارائره 

اطلاعات درست در زمان درست است. روز به روز نیز شاهد ظهور ابزارهای جدید هسرتیم 

هرای دیگرری نیرز دارنرد کره از این ابزارها، قابلیتکه در هوشمندی نقش دارند. اما برخی  

توانایی افزایش هوشمندی راهبردی را با توجه به نیاز روز افزون به شفافیت و مشارکت هر 

هرای پریش نفعان و نیز پیییدگی و عردم قطعیتاه بیشتر در تصمیمات اساسی توسط ذی

 کند.سطح مسائل پیییده فراهم می رو، در

نشان داده شرده، در ایرن مقالره تمرکرز برر سره ابرزار اصرلی (  1شکل )  همانطور که در

 شوند.نگاری فناوری بوده که در ادامه معرفی میبینی فناوری، ارزیابی فناوری و آیندهپیش

 

 
 

 چارچوب منتخب مقاله در بررسي هوشمندي راهبردي  .1 شکل
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پردازد تا بتروان های فناورانه و شرایط آنان میبینی فناوری به پایش مستمر پیشرفتپیش

بینری پیشهرا ارزیرابی نمرود.  های آنکاربردهای آتی آنان را به موقرع شناسرایی و پتانسریل

محرور، خبررهگسرترده  هرایلیتحلوهیتجز ای یتجرب یهادادهکند با کمک تلاش میفناوری  

 منرد ارائره کنرردصرورت نظرامرا در مسریرهای خراب برره هرافناوری یهاشررفتیپ یبرخر

(Kuosa, 2014) .ایر دیربحث و گفتگرو در مرورد محصروتت جد یبینی فناورهدف از پیش 

 دیربا یکیتکنولوژ یاه تنگناها نکهیا ایتوان انتظار داشت است که می  یفناور  یهاشرفتیپ

ای است )شناسایی، اعتبارسرنجی، انتقرال بینی فناوری، یک فرایند سه مرحلهپیش  حل شود.

گیرندگان را در یک اراراوب فناورانره منسرجم یراری سازی( که تصمیماطلاعات و پیاده

اقتصرادی آن در نظرر   -های گسترده فناوری و ابعاد اجتمراعیدهد. در این امر، پیشرفتمی

 .(Tubke, 2001)شود شود، اما زیاد به تحلیل جزییات پرداخته نمیگرفته می

بینری بررای پریش منردنظرامطور خلاصه می تواند بره عنروان تلاشری بهارزیابی فناوری  

تعریرف   اثرات بر جامعره  و مطالعه  ی متعامل با آنهاوری خاب در حوزهایک فن  پیامدهای

 های اجتمرراعی، . نتررایج ارزیررابی فنرراوری، از طریرر  تحلیررل پتانسرریل(Kuosa, 2014)شررود 

ها در حروزه گیریهای علمی و فناورانه نوین به تصرمیممحیطی پیشرفتاقتصادی و زیست

این کرار   رساند. این امر، شامل تاثیرات و شرایط ساختاری آنان است. غالباًفناوری یاری می

تروان شود. به کمک ارزیرابی فنراوری، میبر مبنای تجربیات گذشته پایش فناوری انجام می

هایی دسرت یافرت های نوین به گزینهاز فناوریهای ناشی  برداری بهتر از فرصتبرای بهره

(Nazarko, 2017)گرردد )فنراوری مبنرا(. ارزیابی فناوری یا بر یک فناوری خاب متمرکرز می 

شود )مساله مبنا( یا این که بر مسائل اجتماعی ناشی از به کار گیری یک فناوری متمرکز می

(Kuosa, 2014). 

طروری کره در تر اسرتوار اسرت، برهالعراده گسرتردهنگاری فناوری بر مفهومی فوقآینده

هرای جدیرد بره گسرتره محیطری فناوریراستای بررسی ابعاد اجتماعی، اقتصادی و زیسرت

 پرردازد. فراینرد آن، فروق العراده تعراملی و براز اسرت و نفعان میوسیعی از مقوتت و ذی

ها را شناسرایی کررده و بره شرکنیها و خرطماهیتی از پایین به بات دارد تا بتروان پیشررفت

نگاری فرضیاتی دست یافت که ما را در تعیین و تدوین راهبرد یاری دهرد. بارهرا از آینرده
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های سیاستی در سرطو  ملری و فراملری اسرتفاده شرده گیریفناوری در پشتیبانی از تصمیم

 .(Tubke, 2001)است  

 اما پس از این تعاریف، توجره بره دو نکتره ضرروری اسرت: اول ایرن کره دیگرر هری  

 دهرد هرا ر  میها و ائتلافکانون مرکزی برای نوآوری وجرود نردارد. نروآوری در شربکه

 شرده نروآوری های تحقی  و توسعه. ماهیت توزیرعهای مشخص یا آزمایشگاهنه در شرکت

 تر و ناپایردارتر گیرری تصرویری بسریار پیییردهدر مقایسه با نگررش سرنتی، باعرث شرکل

به ابداعات و اختراعات موف  شده اسرت. دوم ایرن کره، امرروز اکارر کاربردهرای علروم و 

 دهرد. ایرن امرر تری را تحرت تراثیر قررار میها( جامعه گسرتردهفناوری )مرتبط با سیاست

رد که قادر بره در نظرگررفتن دانگرانه وا میهای آیندهما را به جستجوی الگوهایی از تحلیل

 نفعرران مختلررف جامعرره بتواننررد ماهیررت تسررهیم شررده نرروآوری باشررند برره طرروری کرره ذی

 بررر سررر مخرراطرات و تصررمیمات مررذاکره نماینررد. در مجمررو ، ایررن رونرردها باعررث 

ها درمورد تاثیرات علوم و فناوری در جامعه شده اسرت و افزایش پیییدگی و عدم قطعیت

 گیرندگان ایجرراد کرررده اسررت. در نتیجرره، ایررن امررر باعررث مخرراطراتی را برررای تصررمیم

های نظام مند شده اسرت. دشوارتر شدن هراه بیشتر وظیفه سیاستگذاران در اتخاذ سیاست
(Tuebke, Ducatel, Gavigan, Moncada-Paternò-Castello, 2001) 

گویی به نیازهرای های متنوعی را برای پاسخهوشمندی راهبردی در سیاستگذاری روش

طوری که باعث گذارد. این تنو  نشانگر قوت این مفهوم است بهسیاستگذاری در اختیار می

بینری فنراوری مایرل بره عنوان مارال، پیششود. بهپذیری و افزایش استقلال عمل میانعطاف

تمرکز بر یک ااراوب فناورانره منسرجم و خراب اسرت؛ بنرابراین بیشرتر در واحردهای 

رود و همین امر موجب شده تا تر به کار میکواک، مستقل و تخصصی یک سازمان بزرگ

بخش خصوصی بسیار بیشتر از از بخش دولتی از آن استفاده کند. ارزیابی فنراوری معمروت 

پردازد. مدت مدیردی اسرت میبه یک فناوری خاب یا مسائل ناشی از کاربرد یک فناوری  

عرلاوه بیشرتر تجربیرات شرود. برهکه از این ابزار برای پشتیبانی از سیاستگذاران استفاده می

هرای فناورانره خراب ای و در حوزهارزیابی فناوری توسط نهادهای رسمی ملری و منطقره

)همیون بهداشت و سلامت( انجام شده است. در بعضی از موارد، از ارزیابی فناوری برای 
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شرود. امرا تجربیرات گویی به نیازهای دولت در تصرمیمات سیاسری نیرز اسرتفاده میپاسخ

های ابتکاری خاصی سازماندهی شرده و بره جرای نگاری فناوری بیشتر در قالب طر آینده

ای اختصاصری نفعران مختلرف را بره گونرهگیری موجرود، ذیپرداختن به الگوهای تصمیم

آورد. این تنو  سبک عملکرد حائز اهمیت اسرت، ارون از )متناسب با شرایط( گرد هم می

نفرع خراب نهادینه شدن ورودی هوشمندی راهبردی به نظام سیاستی )وابستگی به یک ذی

 .(Tubke, 2001)کند  یا منافع سیاسی( جلوگیری می

سرازی فرای نیاز به تنو  قواعد نهادی )نهادهای درگیر(، روندهای مشرترکی بررای پیاده

های آن وجرود دارد: اول ایرن کره تمرامی هوشمندی راهبردی سیاستی در هر یک از زمینره

-اند. این امرر برهمدت و بلندمدت را رها کردهپذیریِ مطمئنِ آینده میانبینیفنون، باورِ پیش

بینری کمری طوری که دیگر شاهد پیششود، بهبینی فناوری دیده میطور ویژه در مورد پیش

مشخصات کلیدی یک فناوری خراب از طریر  تعمریم رونردهای فنراوری نیسرتیم، بلکره 

ها در یک حروزه پردازد که بر اگونگی توسعه فناوریبینی فناوری به ارائه عواملی میپیش

سرازی را مشرخص های پیرادهشراخصهایی،  خاب حاکم هسرتند و ضرمن ارائره توصریه

طور شفاف، این واقعیت در نظرگرفته شده اسرت سازد. دوم، اینکه امروز در هر زمینه، بهمی

ناپرذیر علروم و مهندسری تعریرف های فناوری صرفاً بر مبنای قوانین خللکه دیگر پیشرفت

های شود، یعنی این که اگونه گروهشود، بلکه توسط زمینه کاربرد فناوری مشخص مینمی

سرازی ها و مخاطرات یک فناوری جدید را در  کررده و بررای آن مفهروممختلف، فرصت

های هوشرمندی ترین تغییرری را کره در هرر یرک از زمینرهنمایند. سوم، این کره عمردهمی

دستانه با مسریر پیشررفت یرک توان در برخورد پیشراهبردی در سیاستگذاری ر  داده، می

بینی فنراوری در حرال تغییرر جایگراه ده کرد. به عنوان نمونه امروز پیشفناوری نوین مشاه

کننردگان خود به سمت پشتیبانی از فرایند انتقال فناوری از طری  تسهیل گفتگوی بین تامین

جای این که صرفاً به پیامردهای منفری و کاربران بالقوه فناوری است. ارزیابی فناوری نیز به

های اجتماعی و های خاب بپردازد، در حال تکامل به سمت شناسایی انتخاببالقوه فناوری

طوری که امروز، این امرر ترکیبری از پرایش های فناورانه است؛ بهسیاسی مرتبط با پیشرفت

نگاری فنراوری نیرز در حرال نگرانه است. آیندههای ارزیابی آیندهکلاسیک فناوری با روش
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مبدل سازی خود به فرایند اصلی یاری رسان بره سیاسرتگذاران در سرطو  ملری و فراملری 

 .(Tuebke, Ducatel, Gavigan, Moncada-Paternò-Castello, 2001)است  

بینری فنراوری، ارزیرابی فنراوری و این سه روند به اینجا منتهی شده است که سهم پیش

صورت عناصر مجزا بره ها کاملاً شفاف شده و دیگر بهنگاری فناوری در سیاستگذاریآینده

اندازی جامع به نام هوشمندی راهبردی در سیاسرتگذاری آنان نگریسته نشود، بلکه در اشم

 به کار گرفته شوند.

 

 
 

 . (Tubke, 2001) ي است یس يهايریگمیمحتمل آن در تصم گاهيو جا يراهبرد يانداز جامع هوشمندچشم .2 شکل

های هوشمندی راهبرردی نو  پیامدهای سیاستی مورد اشاره و نتایج روش  (2)  در شکل

های میانی نشان دهنده این موضو  است کره مررز صرریحی ایننشان داده شده است. خط

 میان این مفاهیم وجود ندارد.  

هرا بینیای از پیشدر انتها باید اشاره کرد که نباید نتایج هوشمندی فناورانره را مجموعره

گیری و سناریوپردازی جای تری از تصمیمتلقی نمود؛ بلکه باید آن را در دل فرایند گسترده
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دهند. به علاوه نباید آن را مبنای درست یا نادرست بودن نتایج ارزیرابی نمرود، بلکره بایرد 

عملکرد آن را در سهم آن در انجام مباحث سیاستی آگاهانه، شایسته و قانونی جستجو کررد 

(Tubke, 2001). 

 نگاری در ایجاد هوشمندی راهبردیکيد بر نقش آینده أت. 3

همانطور که در بخش قبل تشریح شد، با وجود ابزارهای متنو  هوشمندی راهبردی، بره 

نگاری فعالیت کرده و یرا از نگاری، دیگر ابزارها نیز یا ذیل اتر آیندههای آیندهدلیل ویژگی

های بدیل، مسلله محوری، مشرارکتی گیرند. توجه به آیندهنگارانه بهره میرویکردهای آینده

ها و بودن و در اختیار داشتن ابزارهای متنروعی کره در رویرارویی برا انروا  بافترار و زمینره

ها و کند، توان ایجاد اتصرال میران یافترهگویی را مهیا میماهیت مسائل پیش رو امکان پاسخ

هاسرت. گیری سیاستگذاران، از جملره ایرن ویژگیهای سیاستی و فرایندهای تصمیمتحلیل

نگاری در تلاش اسرت های آن و سپس انوا  آیندهنگاری و ویژگیاین بخش با معرفی آینده

 نگاری برای ایجاد هوشمندی راهبردی مناسب است.روشن کند اه نو  آینده

 نگاريتعريف آينده  .3-1

گونه تعریف مطر  شده است این  «نگاری فناوریآینده»نگاری که در ابتدا با عنوان  آینده

یند سیستماتیک و مشارکتی اسرت کره در برگیرنرده گرردآوری و انگاری؛ فرآینده»شود:  می

اندازهای آینده بلندمدت بررای آگاهسرازی تصرمیمات حرال و بسریج اقردامات ایجاد اشم

گذاری و مدی این نو  مطالعات در فرآینرد سیاسرتامشتر  است به تدریج با توجه به کار

کرده و بسریار گسرترش  راهبردیرا تبدیل به ابزار هوشمندی  ی بلندمدت، آنهاریزیبرنامه

و ای المللی، ملری، منطقرهو در سطو  مختلف بین هایافته است به نحوی که در سایر حوزه

 .(Miles and Keenan, 2002)«  است  مورد استفاده قرار گرفتهبنگاهی  

های ممکرن اسرت بلکره آمرادگی بررای اتخراذ نگاری نه تنهرا شرامل در  آینردهآینده

های مختلرف آینرده شررو  نگاری با شناسایی گزینرهتصمیماتی برای آینده نیز هست. آینده

کنرد. هرا را مشرخص میها، احتمال وقو  آنها و مطلوبیت آنشود و با بررسی این گزینهمی

 2و مطلوبیرت  1هایی براسرا  معیارهرای امکرانپس از این مرحله، نوبت به انتخاب گزینره
 

1. Feasibility 

2. Desirability 
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های برتر از تصاویر آینده است(. رسد. )درواقع، خروجی این مرحله، فهرستی از اولویتمی

پس از این انتخاب و مقایسه با وضرعیت حرال، تصرمیمات تزم بررای رسریدن بره گزینر  

 .(Attari, Taati, Alamdari and Bahrami, 2014)شود  شده اتخاذ میانتخاب

هرا و..( روبره ها، بنگاهبا استقبال فراوانی )از سوی دولت  ینگاربه بعد، آینده  90از دهه  

( افرزایش 2002) بن مارتین روی آوردند. ینگارها به انجام آیندهبسیاری از دولت  رو شد و

ها و نیز افرزایش محردودیت برر های بنگاهها و هزینهرقابت در دنیا و نیاز به کاهش ریسک

ترر؛ افرزایش پیییردگی و هرای مهمهای عمومی و به تبع آن، نیاز اولویت بندی حوزههزینه

تر شدن تعراملات و روابرط درون سیسرتمی ها و نیز نزدیکتعداد عوامل درگیر در موضو 

و در نهایت افزایش اهمیت قابلیت علم و فناوری در سیاسرتگذاری و نیراز   میان این عوامل

پژوهی های جهش علاقمنردی بره آینردهبه دستیابی به دانش ضمنی و عینی از جمله محر 

 .(Martin, 2002)داند  می

 نگاري و اهداف آن. دلايل نیاز به آينده3-2

 های( ظهرور شریوه2003نگاری از دیرد کینران و مرایلز )از جمله دتیل نیراز بره آینرده

هرای حمرایتی اسرت نگر، ایجراد ائتلافنوی سیاستگذاری، تمایل فزاینده بره هروش آینرده

(Keenan & Miles, 2003) (  عبارتنرد از 2002و این دتیل از دید هراوا )رو شردن برا روبره

 فناورانره  راتییرتغ،  هاها و خوشهانوا  شبکه، لزوم و ظهور  شدن  یجهان،  دهیییپ  یهااالش

دربراره  یاجتمراع یهادغدغره ها و در نهایرت وجرود، نیاز به متروازن کرردن بودجرهعیسر

 .(Havas, 2002)  نو  هایفناوری

های ( مطالعات آینده را ابزاری بررای مواجهره برا برخری شکسرت2017هاوا  و وبر )

تواند به آن کمک کننرد پژوهی میدانند. سه شکست سیاستی که آیندهآوری میسیاستی نظام

ها یا دینامیک بخشی؛ ساخت ضعیف یا به طور کامرل فقردان عبارتند از: فقدان فهم ویژگی

توانرد در طراحری نگاری میمؤثر. در این وضعیت، آینردهانداز؛ و همکاری غیروجود اشم

توانند طراحری شروند کره زمانی می  1های پابرجاهای مناسب مشارکت کند: سیاستسیاست

های متعدد خود، یعنری دانرش، زمینهنفعان پیشهای بدیل مورد توجه قرار گیرند و ذیآینده

 

1. Robust 
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های گسرترده و متنرو  خرود را در گفتگوهرای سیاسرتی وارد کننرد ها و ایردهتجربه، آرمان

(Havas & Weber, 2017). 

نگاری درنظرر گرفتره نگاری اهداف گوناگونی برای آیندههای مختلف آیندهاما در برنامه

شده است. این طیف از »فراهم ساختن قابلیت هشدار زودهنگام« تا »ایجاد وفراق عمرومی« 

اند و ریزی تلکیرد داشرتهنگاری بر پشتیبانی برنامههای آیندهمتغیر بوده است. برخی از برنامه

ها برر ترلاش بررای اند. تلکید تعدادی از برنامرهبرخی دیگر، بر آموزش تلکید بیشتری داشته

انگیزش مردم بوده است. در حالی که باقی آنها بر تلاش برای فهم بهترر رونردهای جامعره 

پژوهی را عبرارت دانسرته از: اهداف عام آینده (Harper, 2013)اند. کاسینگنا هارپر تلکید داشته

شبکه سازی و تقویت ارتباطات؛ ایجراد تفکرر راهبرردی درمرورد آینرده؛ آمروزش؛ اطرلا  

پژوهی نیرز عبارتنرد از انداز. اهرداف خراب آینردهرسانی؛ ایجاد اجمرا  و سراخت اشرم

هرا؛ شناسرایی ها و قوتهای عام نوظهور؛ شناسایی ضعفگذاری؛ شناسایی فناوریاولویت

 200نیز در پژوهشی حردود  (Miles, 2012)ها. مایلز ها و شناسایی پتانسیلتهدیدها و فرصت

هرا را بره ایرن شرر  اسرتخرا  پژوهی را بررسی کرده و اهم اهداف ایرن پروژهپروژه آینده

( پشرتیبانی از تنظریم 2دهری بره فرمولره کرردن سیاسرت و تصرمیمات،  ( جهرت1کند:  می

انداز ( تولیرد اشرم4ها؛ دهی همکاری و ایجاد شبکه( شکل3؛ STIها و راهبردهای اولویت

 هررای عملیرراتی و ایجرراد گفتگوهررای عمررومی؛انرردازی فعالیت( راه5و تصرراویر آینررده؛ 

گررذاری  های سرررمایه( شناسررایی فرصررت7؛ STIها و موانررع کلیرردی ( شناسرایی پیشررران6

( کمرک 9و    1های گونراگون( تشوی  تفکر راهبردی و تفکر آینده مبتنی بر آینده8پژوهش؛  

تروان در قالرب سره موضرو  اصرلی های اساسی. این اهداف متنو  را میبه مقابله با االش

 .(Boniad-Tose'e Farda, 2005)بندی کرد  تقسیم

های سرازی و ایجراد مردل گیری کمرک کنرد؛ زمینهساختن اطلاعاتی که به روند تصمیم

انداز گروهی برای آینده و دستیابی به وفراق نگاری و تشکیل یک اشمذهنی مبتنی بر آینده

 عمومی.
 

 

1. Futures Thinking 
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 نگاريانواع آينده.  3-3

توانرد از طررق ها، اصول و رویکردهای متفاوتی اسرت کره مینگاری دارای روشآینده

ها توسط خبرگان این حوزه انجام بندیبندی شود و انوا  مختلفی از این دستهمختلف دسته

ارائره شرده کره در آن سره نرو    1ها توسرط تومرو کوسرابندیشده است. یکی از این دسته

را معرفری نمروده   4نگاری راهبرردیو آینرده  3نگاری پژوهشری، آینده2نگاری مشارکتیآینده

 است.  

نفعان در ترسریم ، توانمندسازی ذی5نفعاننگاری مشارکتی به مشارکت گسترده ذیآینده

اشرراره دارد. ایررن نررو  از  8و همکرراری در طراحرری فرآینررد 7انگرراری، پیش6مطلرروب آینررده

اندازهای نفعان را به رویارویی جمعی با مسائل پریش آمرده و ارتقراش اشرمنگاری ذیآینده

نفعرانی برا نگاری مشارکتی با مشرارکت ذیصورت ایده آل، آیندهکند. بهمطلوب تشوی  می

آن سیاستگذاران نیز خوب است که در بر  شود، اما علاوهای مشتر  انجام میانداز پایهاشم

 آن مشارکت داشته باشند.  

های بردیل نقرش دارنرد. فراکتور نفعان در خل  گزینهنگاری مشارکتی تمام ذیدر آینده

 نگاری راهبردی باشد.نگاری پژوهشی و آیندهتواند بخشی از آیندهنگاری مشارکتی میآینده

نگاری را شکل دهرد ولری تواند بخشی از هر فرآیند آیندهفاکتورهای مشارکتی بودن می

نگاری . آینده(Kousa, 2014) شوندنگاری مشارکتی نمیلزوماً این فاکتورها باعث رخداد آینده

مشارکتی نیاز دارد که همه افراد شامل شرهروندان، کارمنردان یرک سرازمان، مشرتریان یرک 

نهاد را تشوی  کند تا برای مواجهه با مسائل شناسرایی های مردمخدمت یا محصول، سازمان

هررایی را ارائرره دهنررد. ایررن دسررتاورد نیازمنررد تعمرریم حلشررده بررا همکرراری یکرردیگر راه

 . 9گیررردای انجررام میهررایی اسررت کرره در سررطو  پایررهاندازهای مطلرروب برره فعالیتاشررم

 

1. Toumo Kousa  

2. Participatory foresight 

3. Desk work foresight 

4. Strategic foresight 

5. Broad stakeholder involvement 

6. Empowerment in a desired futures visioning 

7. Anticipation  

8. Co-designing process 

دهند )ایرزی کره بایرد االشی که وجود دارد این است که مردم رفتار خود را صرفاً براسا  دانش جدید تغییر نمی  .9
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و غیره را باهم در نظر گرفتره   1ها، مسائل نوظهورنگاری مشارکتی تهدیدها، فرصتدر آینده

هرا، خردمات، محصروتت و حلشوند و سپس فرآیند همکاری در خلر  سرناریوها، راهمی

 شود.ها آغاز میمانند آن

نگاری راهبردی )در صرورتی کره هردف نگاری مشارکتی با آیندهشرو  یک پروژه آینده

نگاری پژوهشری )در صرورتی کره مطالعره اهرداف گیری باشرد( یرا آینردهمشتری تصرمیم

هرای شررو ِ یرک مطالعره تر داشته باشد( بسریار روا  دارد. هرر دوی ایرن روشآکادمیک

ها و رونردهای در حرال ظهرور و نگاری، به دنبال خلر  یرک نگراه جرامع بره پدیردهآینده

 های بالقوه تغییر در یک فضا یا حوزه مشخص از صنعت هستند.زمینه

منرد آینرده در نگاری پژوهشی به یک رویکرد آکادمیرک دربراره ادغرام تفکرر نظامآینده

نگاری پژوهشی کره ریزی یا نگارش گزارش اشاره دارد. آیندهپروژه تحقیقاتی، فرآیند برنامه

اشراره دارد کره توسرط   2محرور  -پژوهی کاربرد دارد، به یرک پرروژه خرودویژه در آیندهبه

نفعران و یرا پرداخرت هزینره از سرمت مشرتریان و متخصصان و بدون مشارکت قروی ذی

ها بررای اهرداف نگاری، گزینرهشرود، اشراره دارد. در نرو  از آینردهگیران انجام میتصمیم

تواند فاکتورهرایی از مشرارکتی نگاری پژوهشی میشوند. آیندهپژوهشی و عمومی ایجاد می

نگاری در صرورت نیراز هرای ایرن نرو  از آینردهبودن را نیز داشته باشد. همینین خروجی

 نگاری راهبردی ارائه شود.های آیندهتواند در قالب خروجیمی

نگاری پژوهشری یرک گرزارش بره همرراه فهرسرتی از در عمل، خروجی نهرایی آینرده

نگر تهیره شرده اسرت. گرزارش ها است. عمده این گزارش توسط پژوهشگران آیندهتوصیه

نگاری پژوهشی معموت مورد مطالعه سایر پژوهشگران و مقامات دولتی حاصل از یک آینده

نگاری پژوهشی کنند. بنابراین آیندهای نمیگیران از آن استفادهگیرد و معموت تصمیمقرار می

 

هایی از احساسات در دانش جدید وجود داشته باشد پیش از اینکه منجر به اقدام شرود. اتفاق بیافتد(. تزم است رگه

گیران و هایی از احساسات در دانش جدید پیشنهاد شده ایرن اسرت کره تصرمیمهایی که برای ایجاد رگهیکی از راه

 نگاری و طراحی مشارکتی(.نفعان خودشان اقدامات مورد نیاز را شناسایی کنند )آیندهذی
1. Emerging 

2. Self- contained 
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 گیرردمرورد اسرتفاده قررار می 1هاهای دانشگاهی و دولتری در اندیشرگاهمعموت برای پروژه

(Kousa, 2014). 

با اهداف تعریف شرده اشراره دارد.   2محور  -های مشترینگاری راهبردی به پروژهآینده

گیران های سیاسی راهبردی مناسب برای تصمیمنگاری به دنبال تولید گزینهاین نو  از آینده

خصوصی یا دولتی است؛ کسانی که تمایل دارند در جایگاه قدرت بمانند و در مواجهره برا 

نگاری های سیاسی، نظامی و اقتصادی پیروز میدان باشرند. مبنرای ایرن نرو  از آینردهاالش

شرود. های بلندمدت به آن اضافه میهای راهبردی است که جنبه در نظر داشتن آیندهتحلیل

کنرد. تولیرد ایرن های راهبردی و معموتً محرمانره را تولیرد مینگاری راهبردی گزینهآینده

شود یا فقط متخصصان خرارجی گیران انجام میها یا با همکاری متخصصان و تصمیمگزینه

توانرد هرر دو نرو  نگاری راهبرردی در صرورت نیراز میها نقش دارنرد. آینردهدر تولید آن

نگاری راهبردی توانایی فرد یرا سرازمان نگاری مشارکتی و آکادمیک را دربرگیرد. آیندهآینده

هرا، منرابع، ها، محر ها، وابستگی به مسیر، پیشرانهای نوظهور و فرصترا در فهم ریسک

کنرد. همینرین « مرتبط است، تقویرت می3تکامل یا هم تکاملی و علیت که به »شرایط بازی

نگاری طیفی از اقدامات و تصمیمات مناسب جایگزین را در شررایطی کره در این نو  آینده

هایی بررای نگاری راهبردی گزینهعبارت دیگر، آیندهدهد. بهمعرض تغییرات است، ارائه می

دهرد کره در مطلرع از آینرده ارائره می 7و مطلوب 6، محتمل5، باورپذیر4ترسیم فضای ممکن

هررا مفیررد اسررت. در نگرراه کرراربردی، گیران و اتخرراد تصررمیمات توسررط آنکررردن تصررمیم

های راهبردی کلان سازمان و ابزاری بررای دسرتیابی نگاری راهبردی در راستای برنامهآینده

 .(Kousa, 2014)  به اهداف بلندمدت سازمان است

 نگاری اسرت کره در مقایسره برا سرایرنگاری راهبردی یک نمونه خاب از آینردهآینده

 گیران تمایررل داردگررویی برره نیازهررای تصررمیمنگاری قویررا برره سررمت پاسررخانرروا  آینررده

 

1. Think tanks 

2. Customer-oriented 

3. Game-situation 

4. Possible 

5. Plausible 

6. Probable 

7. Preferred 
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 اسررتطررور ویررژه بررر روی مسررائل راهبررردی و اهررداف بررات برره پررایین متمرکررز و برره

(Kousa, The Evolution of Strategic Foresight – Navigating Public Policy Making, 2012). 
 های ميزان دارا بودن هوشمندی راهبردی. تعریف شاخص4

همانطور که اشاره شد، در این نوشرتار، نقطره تمرکرز اصرلی هوشرمندی راهبرردی برر 

هایی توان شراخصنگاری، میهای هریک از انوا  آیندهنگاری است. با بررسی ویژگیآینده

نگاری و به طراحی کرد که از طری  آن بتوان رویکرد غالب یک سازمان در قبال انوا  آینده

 تبع آن، وضعیت هوشمندی راهبردی در سازمان را ارزیابی کرد. 

هرای توان دریافت که ویژگینگاری و رویکردهای مختلف آن، میبا مطالعه ادبیات آینده

ای خراب یرا بافترار شود. تمرکرز برر حروزهها نیز داار تغییر میگیری آنها و به کاربرنامه

ها، توجره بره های کمری یرا کیفری، میرزان مشرارکتی برودن برنامرهای، تاکید بر روشزمینه

کنند. آن انان که پیش از های فنی، تغییر میهای بدیل و اماال آن همه در این ارخشآینده

نگاری در پژوهشرگاه نیررو و این گفته شد، مطلوب این مقاله، ارزیابی رویکرد غالب آینرده

 وضعیت هوشمندی راهبردی آن است. به همین منظور برای شناسایی این رویکررد غالرب،

 ؛Andersen and Rasmussen 2014؛ Miremadi, 2017؛  Havas, 2005 بررا بهررره گیررری از مقرراتت

Havas & Weber, 2016 ؛Kousa, 2014 ؛keenan And popper, 2008 ؛Kousa, 2014 ؛Twiss, 1992؛ 

Cho, 2013 ؛Naghizadeh, Namdarian, 2019 های مناسب پرداخته شده است.شاخص؛ به تدوین 

نگراری، مطالعرات هرای هوشرمندی از جملره رهاسرتفاده از روشها عبارتند از  شاخص

هرای ، روش(Kousa, 2014)بینری فنراوری، میرزان یرادگیری ترازیابی، ارزیابی فناوری و پیش

هرای ، روش(Twiss, 1992)بینری فنراوری ، نرو  و سرطح پیش(Cho, 2013)بینی فنراوری پیش

نو  اجرا یا  تمرکز، مشارکت، بودن، عملگرا، (Naghizadeh, Namdarian, 2019)ارزیابی فناوری 

 برره شیگرررا ،(Miremadi, 2018 a) ینگارآینررده یاجرررا تکرررار ،(Havas A. , 2005) جایگرراه

 حروزه هردف، گرروه ،(Andersen and Rasmussen 2014) مردت کوتاه ای بلندمدت یزیربرنامه

و  (keenan And popper, 2008)خروجی  نو ، (keenan And popper, 2008)شده  شده داده پوشش

(Kousa, 2014) نگاری در بدنه سازمان.و میزان اعتقاد به آینده 
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 های آنروش پژوهش و یافته. 5
گیری، کاربردی بوده، استراتژی پرژوهش مطالعره مروردی و این پژوهش از حیث جهت

اسرناد و اطلاعرات ثبرت ها مصاحبه و بررسی  آوری دادهماهیت آن کیفی است. روش جمع

 ها، تحلیل مضمون بوده است.داده  و روش تحلیلشده  

 آوري دادهجمع.  5-1

سرند   9آوری اطلاعات اولیره، تعرداد  در این پژوهش در مرحله نخست، به منظور جمع

سند مطالرب مررتبط برا موضرو    3باتدستی مورد مطالعه قرار گرفت. در بین این اسناد، از  

و  یاسرناد راهبررد نیراپروژه قابل استخرا  نبود که از فرآیند مطالعات کنار گذاشته شدند. 

 یهاو دسرتگاه  رویرصرنعت بررق، وزارت ن  رو،یردر اهار سطح شامل پژوهشگاه ن  یاستیس

تن از مردیران و کارشناسران پژوهشرگاه  17پس از این مرحله با   شدند.  دهیکشور د  ییاجرا

سراختاریافته انجرام گرفرت کره نتیجره ارزیرابی برخری از نیرو و وزارت نیرو مصاحبه نیمه

نگاری راه و سرند آینردهسند نقشه  40ها مشخص شد. ضمن آن،  ها در این مصاحبهشاخص

پژوهشگاه نیرو همزمان بررسی شده و به این واسطه وضرعیت پژوهشرگاه نیررو در تمرامی 

 ها شناسایی شد.شاخص

 ها به شر  ذیل است:مشخصات مصاحبه شوندگان و تخصص آن

 

 سابقه کار مرتبط تخصص  سازمان  شونده کد مصاحبه 

NRI-EH-01  سال 18 مهندسی برق  -برنامه ریزی پژوهشگاه نیرو 

NRI-BM-02  سال 3 مهندسی برق  -برنامه ریزی پژوهشگاه نیرو 

NRI-ZE-03  سال 16 مدیریت دانش  پژوهشگاه نیرو 

NRI-AC-04  سال 12 پژوهی آینده پژوهشگاه نیرو 

NRI-GS-05  سال 2 ریزی برنامه پژوهشگاه نیرو 

UNIV-AG-06  سال14 پژوهی آینده دانشگاه تهران 

TVN-FR-07  سال 25 مهندسی شیمی -ریزیبرنامه توانیر 
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TVN-PM-08  سال 12 مهندسی صنایع توانیر 

MIN-KA-09  مدیریت و  وزارت نیروMBA-  سال 37 مهندسی برق 

MIN-HS-10  سال 15 مهندسی برق  -ریزیبرنامه وزارت نیرو 

MIN-BH-11  سال 21 مهندسی برق  -مطالعات سیستم وزارت نیرو 

NRI-MS-12  سال 8 پژوهی و برنامه ریزی راهبردی آینده پژوهشگاه نیرو 

NRI-AF-13  سال 22 پژوهی و برنامه ریزی راهبردی آینده پژوهشگاه نیرو 

NRI-FT-14  سال 24 مهندسی برق  -سیاست پژوهی پژوهشگاه نیرو 

NRI-MA-15  سال 23 فیزیک  پژوهشگاه نیرو 

NRI-RH-16 
مرکز تحقیقات سیاست  

 علمی کشور 
 سال 10 پژوهیآینده -مهندسی صنایع

NRI-AK-17  سال 34 مهندسی برق  دانشگاه صنعتی شریف 

 هاها و تحلیل يافته. پردازش داده5-2

است.   1(تم  مضمون )و یا تحلیل  های کیفی، تحلیلتحلیل دادهوهای تجزیهیکی از روش

گرا، برای تشریح یا خلاصره کرردن گرا یا اصول اغلب با یک ااراوب واقع  مضمونتحلیل  

 شود.ها استفاده میالگوهای موجود در داده

توان بره دو دسرته تقسریم کررد: یرک دسرته، های تحلیل کیفی را میطور کلی، روشبه

ماننرد  پیونرد دارنردجایگاه نظری یا معرفت شناسی خاصری    باهایی هستند که عمدتاً  روش

ایرن هرای  برخی از ایرن روش  .کارگیری آنها تنو  نسبتاً محدودی داردتحلیل محاوره که به

هرایی ارون . روشبررداز ااراوب نظری کلانی بهرره می  2نیز مانند نظریه داده بنیاد  دسته

جرزش   روش تحلیل پدیدارشناسی تفسیری، نظریه داده بنیاد، تحلیل گفتمان و تحلیل محتروا

 روند.این دسته به شمار می

هایی است که اساساً مستقل از جایگاه نظری یا معرفت شناسی خاصری دسته دوم، روش

 

1. Thematic Analysis 

2. Grounded Theory 
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توان از آنهرا اسرتفاده های نظری و معرفت شناسی میای از روشهستند و در طیف گسترده

   .گیردکرد. تحلیل مضمون در این دسته جای می

های نظری و فنی خاصی )ماننرد نظریره داده بنیراد و از آنجا که تحلیل مضمون به روش

تری در تر و راحرتتوان به ماابره روش تحلیلری سرادهتحلیل گفتمان( نیاز ندارد، از آن می

 روشری ماننرد من اینکره در. ضر(Braun & Clarke, 2006) ابتدای تحقیقات کیفی استفاده نمود

یابد، شود و تا رسیدن به اشبا  نظری ادامه مینظریه داده بنیاد، تحلیل از منبع داده شرو  می

هرا، تحلیرل و تفسریر ولی در تحلیل مضمون، همه منابع داده، بررسری و مضرامین کرل داده

در اختیرار ابرزار تحقیقراتی منعطرف و مفیردی د. بدین ترتیب، روش تحلیل مضمون شومی

 .استاستفاده    قابلهای پیییده و مفصل، از داده  که برای تحلیل حجم زیادیگذارد  می

 مضمون به شر  ذیل است:مراحل تحلیل  

با عمر  و گسرتره محتروایی   : هدف از این مرحله، آشناییهاداده  با  آشنایی  -اول   مرحله

هرا ها« و خوانردن دادهها معموتً شامل »بازخوانی مکرر دادهدر داده  غور کردن  است.ها  داده

طری پرژوهش جراری، اسرناد   صورت فعال )یعنری جسرتجوی معرانی و الگوهرا( اسرت.به

 ها مورد بررسی قرار گرفت.سازی شده مصاحبههای پیادهسازمانی، پژوهشی، فایل

. شرودمیکدهای اولیه ایجراد ها، پس از تعم  در داده:  اولیه  کدهاي  ايجاد  -دوم  مرحله

هرای کدگرذاری شرده از واحردهای نماینرد. دادهها را معرفی میداده  مهم  کدها یک ویژگی

های انروا  در ایرن پرژوهش بره دلیرل طراحری شراخص  ( متفاوت هستند.مضامینتحلیل )

ها نگاری با استفاده از ادبیات نظری، ایجاد و شناسایی کدهای اولیه به کمرک شراخصآینده

 صورت پذیرفت.

-کدهای مختلف در قالب مضامین بالقوه دسرتههمه  :  مضامین  جستجوي  -سوم  مرحله

های کدگذاری شرده در قالرب مضرامین مشرخص شرده و همه خلاصه داده  شوندمیبندی  

محق ، تحلیل کدهای خود را شرو  کرده در این مرحله است که  . در واقع  گردندمیمرتب  

کلری   مضرمونبررای ایجراد یرک    ترواناگونه میرا    گوناگونکه کدهای    کندبررسی میو  

-های حاصل از ادبیات نظرری، دسرتهکرد. در این مرحله نیز به دلیل وجود شاخصترکیب  
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ها صورت گرفت و البته به دیگر مضرامین بندی کدها و شناسایی مضامین با کمک شاخص

نگاری اشراره داشرته امرا مررتبط برا انروا  ها که به موضو  آیندهدست آمده طی مصاحبهبه

 نگاری نبودند در مقاله حاضر اشاره نشده است.آینده

ابتردا . شوندمیاین مرحله مضامین بازبینی و تصفیه  و تصفیه: در    بازبینی  -اهارم  مرحله

اعتبرار مضرامین   سرپس.  انجام شدهای کدگذاری  در سطح خلاصه  مضامین  بازبینی  عملیات

های موجود، مضامین شناسایی شده را تلییرد شده تا داده بررسیها  در رابطه با مجموعه داده

خروبی برا مجموعره کند که نقشه کلی مضامین به  ای ادامه پیدا میکنند. این فرایند به اندازه

. در انتهای این مرحله تناسب مضامین با یکدیگر و انسرجام آن ها همخوانی داشته باشدداده

کند نیز بررسی شد و در نهایت نامگذاری مضرامین ها ارائه میو نیز تصویری که درباره داده

 شود.ها اشاره میهای اصلی نشانگر آنه به جدول مضامین و گزارهصورت پذیرفت. در ادام
 هاي ترکیبيفهرست مضامین و زيرمضامین مبتني بر شاخص .1جدول 

 ها توضیح شاخص هاي اصليشاخص

نو  ابزار هوشمندی  

 آینده 

بینی فناوری و نگاری، مطالعات ترازیابی، ارزیابی فناوری، پیشهای رهاز میان روش

 نگاری فناوری آینده

 بینی فناوری نو  پیش
 اکتشافی 

 تجویزی 

 بینی فناوری سطح پیش

 راهبردی 

 نوآورانه 

 عملیاتی 

های ارزیابی روش

 فناوری 

 تحقیقاتی 

 تعاملی 

 ارتباطی

 نو  مشارکت 

 در پژوهش 

 بینی پیش

 طراحی فرآیند 

 های بدیل خل  گزینه

 انداز مطلوب در ترسیم اشم

 ارتقاش آینده مطلوب  در حل مسائل 
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 ها توضیح شاخص هاي اصليشاخص

 آمده رویایی با مسائل پیش

 های هدف گروه

 گیران سیاستگذاران و تصمیم

 پژوهشگران، کارشناسان و دانشگاهیان 

 عموم مردم 

 عملگرا بودن 

ساخت آینده )ورود در  

 ساله(  10ساله و  5های ریزیبرنامه
 فعال 

 منفعل  بینی آینده )استفاده نشدن از نتایج( پیش

 حوزه تمرکز

 متمرکز بر علم فناوری 
 تمرکز بر یک موضو  

 تمرکز بر شبکه موضوعات فناورانه 

 جامع 

 توجه به بعد بازار و اقتصاد 

 توجه به بعد اجتماعی 

 توجه به بعد محیط زیستی

 نو  اجرا و جایگاه آن 

 موضوعیت داشتن اصل فرآیند 
نگاری که منجر به ایجاد خود فرآیند آینده

 شود، اهمیت دارد؟اجما  میان ذینفعان می

 محصول 
ای جدا و به عنوان محصول به عنوان پروژه

 شود؟ طراحی می

 ریزی بخشی از فرآیند برنامه
ریزی به عنوان بخشی از فرآیندهای برنامه

 شود؟ کلان استفاده می

 نو  خروجی

 نگاریفرآیند آینده

 گزارش پژوهشی 

 گزینه سیاستی 

 نگاری ها و آیندهارتباط برنامه ها پابرجایی برنامه

نگاری و راهبردهای  میزان انطباق آینده

 سازمان

 نگاری های آیندهتکرار پروژه

بازخوردهای منظم به منظور دریافت  

 ها سیگنال

 نگاری اعتقاد به آینده
 مفید و کارآمد 

 غیر مفید و فانتزی 

 در سطح مدیران ریزی  گرایش به برنامه
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 ها توضیح شاخص هاي اصليشاخص

 در سطح کارشناسان  بلندمدت یا کوتاه مدت 

 میزان یادگیرندگی 
 های بازخوردوجود ارخه

 وجود ساز و کار انتقال دانش 

 

 یکدگرذارها در جدولی با عنروان »های حاصل از بررسی اسناد و مصاحبهدر انتها یافته

 1« قرار داده شد.لیتحل  جینتادر جدولی با عنوان » بندی حاصل از آنی« و جمعموضوع

 گيری. بحث، بررسی و نتيجه6

های پژوهشی پژوهشگاه نیرو ضمن اینکه متولیان اصرلی مردیریت در حال حاضر گروه

هررای تخصصرری مرررتبط بررا صررنعت برررق و انرررژی هسررتند، مطالعررات پررژوهش در حوزه

هرای دارنرد. محرور اصرلی پروژه  نگاری ایرن صرنعت را نیرز عهردهپژوهی و آیندهسیاست

های ممکرن در نگاری توسط اعضای پژوهشی پژوهشگاه نیرو، معموتً شناسایی آینردهآینده

های علمی موجرود یک شاخه فناوری بوده است. انجام این کار با بررسی و مطالعه پیشرفت

های ممکرن در یرک زمینره فنراوری و در جهان صورت گرفته است که برا واکراوی آینرده

ریزی بهترر جهرت نیرل بره شناسایی نیازهای آتی در حوزه صنعت برق و انرژی، به برنامره

های صنعت برق و انرژی کشور منتهی شده است. در ایرن میران برخری از مطالعراتِ ارزش

گونره تروان از اینموازی و بعضا نارسا، ایرن ابهرام را بوجرود آورده اسرت کره اگونره می

ریرزیِ منسرجم گیری و برنامهها، نهایت بهره را به عنوان اسنادِ پشتیبان هرگونه تصمیمپروژه

کسب نمود؟ در واقع سؤال اصلی که در خصوب پژوهشگاه نیرو وجود دارد این است کره 

 گیری در صنعت برق و انرژی ایست. جایگاه آن در بهبود سیاستگذاری و تصمیم

های ارائه شده، وضعیت این سازمان را در قبال بررسی پژوهشگاه نیرو از طری  شاخص

هرا ایجاد هوشمندی راهبردی در صنعت برق مشخص نمرود. همرانطور کره در بخرش داده

 

 ؛مسئوتن فصلنامه و داوران معتمد گذاشرته شرده اسرت  اریر اخت. دو جدول »کدگذاری موضوعی« و »نتایج تحلیل« د1

مقالره   سرندگانیبا نو  درباره آن  شتریاطلاعات ب   افتیدر  یتزم است برا  ،یسازمان  یبندطهیاما به جهت ملاحظات ح

 ارتباط گرفته شود.
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های پژوهشرگاه در وضرعیتی قررار دارنرد کره غلبره برا نگراه مشخص شد، عمده شراخص

بهبرود  ازمنردیننگاری پژوهشی است و بُعد مشارکت و بعرد راهبرردی در پژوهشرگاه آینده

بینری فنراوری بره صرورت رایرج در ارزیابی فناوری به ندرت انجام گرفتره امرا پیش  است.

فرایندهای این مجموعه وجود دارد و این به آن معناست که درصد پایینی از ابزارهای مورد 

نیاز برای ایجاد هوشمندی راهبردی در این سازمان وجود دارد. پژوهشگاه نیراز بره توسرعه 

حلقه اتصال میان خود و مخاطبران اصرلی خرود یعنری سیاسرتگذاران و مرردم دارد و بایرد 

های خود به صورت جدی های اصلی هوشمندی راهبردی را در فرایندها و ساختارشاخص

تقویت کند تا بتواند به ایفای نقش ذاتی و کلیدی خود، یعنری ارتقرای هوشرمندی صرنعت 

 برق و انرژی کشور بپردازد. 

نگاری راهبرردی شرامل ابزارهرای معنای این امر آن است که تزم است فرایندهای آینده

نگاری و ...، به عنوان اصلی ترین ابزار ایجاد هوشرمندی راهبرردی در بینی، ارزیابی، رهپیش

پژوهی گیرری از آینردههای داخل سازمانی به بهرهسازمان جاری شوند. جهت دهی پژوهش

های ها، ایجاد ارتباط میان یافترهراهبردی، ایجاد گروه رصد و پایش، اجتماعی سازی فعالیت

بررداران های سیاستی و طراحی زمینه ایجاد مشارکت سیاستگذاران و بهررهپژوهشی با گزاره

این سازمان از جمله اقدامات تزم جهت ایجاد حلقه اتصال هستند. برا ایفرای نقشری فعرال 

وضعیت فعلی، بهره بررداران محصروتت ایرن سرازمان،   توسط پژوهشگاه نیرو در قیا  با

ی، بررق حرارتر  یرویرن  دیرتولهای مادر تخصصی تروانیر، سراتبا و  یعنی وزارتخانه، شرکت

های این سرازمان را دارا گیری از خروجیهای زیر مجموعه وزارتخانه نیز توان بهرهسازمان

 خواهند بود و انتظارات مرتبط در عرصه صنعت برق و انرژی براورده خواهد شد.

این پژوهشگاه با توجه به اشم انرداز و ماموریرت خرود، تزم اسرت نقرش کلیردی در 

دهی به تحقیقات در صنعت برق و انررژی داشرته و اگرر بخواهرد در نظرام نروآوری جهت

کشور در حوزه برق و انرژی ایفای نقش کند، تزم اسرت ارتبراط جردی و عملیراتی میران 

هدایت و مدیریت تحقیقات و سیاستگذاری این صنعت برقرار کند. اما وضعیتی که در حال 

های پژوهشی در بدنره صرنعت حاضر در آن قرار دارد نقشی موازی و مشابه دیگر مجموعه

های این صرنعت در آن برق و انرژی بوده و در مواردی کنش منفعل نسبت به سیاستگذاری
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شود. در حقیقت ایرن سرازمان در حرال حاضرر از نقرش مطلروب خرود در حلقره دیده می

گیرری از سیاستگذاری کلان صنعت فاصله دارد. بهبرود نقرش ایرن سرازمان از طریر  بهرره

ابزارهای هوشمندی در داخل سرازمان برا هردف ایجراد هوشرمندی راهبرردی در صرنعت 

 پذیر است.امکان
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