
 

 

 

شهر  کارآفریني درنظام نوآوری اجتماعي  با  تاکید بر توسعه  مقاله پژوهشي:

 جدید پردیس

 5، محمد آتش کار نصرآباد4، شهلا جهانگیری3، منصوره حورعلی2مهران هرانکی کشتکار، 1دیقه رضائیان فردوییص

 09/04/1400 :اریخ پذیرشت                                                                                       20/02/1400. :تاریخ دریافت

 چکیده
  یاجتماع یرنظام نوآو کردیبا رو ینیتوسعه کارآفر یراهکارها یابیو ارز ییهدف شناسا با پژوهش نیا

  یبردبرحسب هدف کار  ی،فیها از نوع توص  داده یبرحسب گردآور  و گرفته انجام سیپرد دیدر شهر جد 
ساز   سائل از نوع مدل ض یر یو روش حل م صم  یا شاخصه   یریگ میو ت شد. جامعه    MADM)  چند  ( میبا

مطالعات   بر اساستشکیل شده است.  ینیو کارآفر یاجتماع ینفر خبرگان حوزه نوآور 15آماری تحقیق از 
سیع، ارزیاب   مندنظامصورت گرفته معیارهای تحقیق از تغییرات   شار و اجرا در مقیاس و ی عملیاتی ایده  ، انت

ص یک   شکککخیو ها، ایده پردازی باهدف حل مشککککل،        منتخب، ارائه نمونه اولیه عملی برای آزمایش ایده      
رها  دهی معیابندی و وزنشککده اسککت. در بخش تحلیل ابتدا به اولویت مشکککل که باید حل شککود تشکککیل

سبه          پرداخته می شبکه روابط درونی بین معیارها محا ستفاده از تکنیک تحلیل  سپس با ا ردید و با  گشود، 
ستفاده از وزن  ست  های بها شکیل        رمآمده در ن د سوپر ماتریس ناموزون را ت سیژن  سوپرد داده و با   افزار 

ساس سه معیار    شد، بر این ا  احصا بندی معیارها محاسبه سوپر ماتریس ناموزون و حد به وزن نهایی و رتبه  
ترین  لاه منتخب از باها، تغییرات سیستماتیک، ارزیابی عملیاتی اید   ارائه نمونه اولیه عملی برای آزمایش ایده

شنهادهایی ارائه گردید    ولویتا ست که برای هر یک پی ستفاده از    وها در بین معیارهای دیگر برخوردار ا با ا
   گردید. و اجرا بندی آن بررسیآوری و طبقهیک فرایند ساختاریافته برای جمعدلفی  روش

 .کارآفرینیتوسعه گیری چند شاخصه، ارزیابی نوآوری اجتماعی، نوآوری، تصمیم :هاکلیدواژه

                                                           
 

 ، تهران، ایرانمهندسی صنایع دانشگاه پیام نور دانشکده استادیار  .1

 ،تهران، ایران استادیار گروه مدیریت راهبردی دانشگاه عالی دفاع ملی .2

یار     .3 تاد کده   اسککک یام نور        دانشککک گاه پ نایع دانشککک ندسکککی صککک نده مسکککو :   مه ، تهران، ایران ) نویسککک

hourali@pnu.ac.ir) 

 ، تهران، ایراننشگاه پیام نوردادانشکده مهندسی صنایع دانش آموخته کارشناسی ارشد  .4

 ، تهران، ایرانمهندسی صنایع دانشگاه پیام نوردانشکده دانشجوی  .5

 

 

 راهبردیای دانشرشتهفصلنامه علمی مطالعات بین

  139-160صفحه  ،1402تابستان  ،51، شماره سیزدهم سال
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 مقدمه 
باشد. مفهوم نوآوری به خلق محصو ، خدمت، یا فرایندی اشاره دارد که برای یک سازمان جدید 

( فرآیند نوآوری پیونددهنده نیاز پروژه، اختراع، توسعه و انتقا  فناورى با یکدیگر 13۸4 ،)طارق

شود، اما فرآیند نوآوری هنگامی تحقق ها و مفاهیمی آفریده میها ایدهاست. در هر یک از این گام

تر پیشرفته سامانهد یا فرآینیک محصو ، سازی برداری و تجاریدر پایان به بهرهها یابد که این گاممی

توان یک پدیده اجتماعی دانست )مبینی و نوآوری را می .(1999، 1سبون و همکاران)بینجامد

اتخاذ  را جدیدی است که رفاه و آسایش افرادی که آن سازوکارنوآوری اجتماعی  .(1393،کشتکار

 .(1394 ،)قنبری و حسینی دهدیسه با وضع موجود افزایش میکنند، در مقامی

ست. در ایران نیز توسعه و ترویج کارآفرینی ابرنامه توسعه بسیاری از کشورها  توسعه کارآفرینی هسته

ها با یکدیگر آنیکی از نیازهای جدی جامعه بوده و شناسایی عوامل مؤثر بر کارآفرینی و نحوه تعامل 

در رشد و توسعه  ییبه سزانقش  ینیتوسعه کارآفر .(13۸9،)امینی و همکاران  ستااز ضروریات 

 یابزار اقتصاد نیترو مهم نیتریبه راهبرد ینیامروزه کارآفر کهیطورکشورها دارد، به یاقتصاد

در  یگذارهیکه کاهش سرما یطیدر شرا .(13۸۷ یو رضو ی)زالاست شدهلیتبد شرفتهیجوامع پ

و وابسته به  یدولت یهادر سازمان یانسان یروین لیبه تعد شیو گرا نییپا یوربهره ،اقتصاد کشور

 یو اجتماع یرا به معضل بزرگ اقتصاد یکاریب، واردان به عرصه کارتازه لیدولت و اضافه شدن خ

ون )است بوده مطرح یکاریب عضلعنوان راه چاره و علاج مبه ینیزمان بد  کرده است، کارآفر نیا

 .(200۷، 2استل و همکاران

 شیافزا ت،یشدن جمع ریپ ،یاجتماع تیهمانند فقر، محروم یاجتماع دیجد یهاچالشهمچنین 

ها و مناسبات ارزش رییتغ ،یکار یالگوها ،یخانوادگ ماتیتنظ دیجد یظهور ساختارها ،ینابرابر

بر جوامع  را جدیدی یآن، مطالبه اجتماع رینظا و از محصو  به خدمت تیماه رییتغ ها،نسل نیب

 یاتیادب به تحو  در جوامع، ظهور شیگرا ،یاجتماع ینیکارآفر ،یظهور جامعه مدن .کندیم لیتحم

 ت،یلاقنامشهود )خ یهاییدارا تیاهم شیو افزا یجامعه دانش ،یفکر یهاهیمانند دانش، سرما

 ضرورت از یگریحوزه د ،آن یوربهره شیو افزا یبخش عموم یبه نوساز ازی(، نیاجتماع هیسرما

 ( 1393و کشتکار  ینیاست. )مب یاجتماع ینوآور تیاهم و

ها( های جدیدی )شامل محصولات، خدمات و مد های اجتماعی ایدهدر تحقیق حاضر، نوآوری

( برآورده از جایگزین هایشانمؤثرتر و کارآمدتر بسیار زمان نیازهای اجتماعی را )باشند که هممی
                                                           

1 Cebon et al 
2 Van Stel et al 
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های آورند. در میان نظامنیز به وجود میهای اجتماعی جدیدی را کنند و روابط یا مشارکتمی

اجرا در شهر  یمد  برا نیا شد. و همکاران استفاده 1ای موراینوآوری اجتماعی از مد  شش مرحله

مختلف  یهادر قالب گام ینوآوری اجتماع ندهاییفرا رایباشد ز دیمف اریبس تواندیم سیپرد دیجد

العاده، صورت فوقها بهگام نیشده است. اارائه کند،یم نییرا از آغاز تا برخورد به هدف تب دهیکه ا

دارند؛  یپوشانها غالباً همها پرش کنند؛ گاماز گام توانندیم هایهستند. نوآور رواریو زنج یمتوال

 .ها وجود داردآن نیب ادییبازخوردی ز یهاحلقه

 وجه بهتاهداف دولت بوده که با  منطقه و یعیطب طیبا توجه به شرا سیپرد دیشهر جد یابیمکان

 یاژهیو تیاز اهم کشور یادار و یاسیو مرکز س تختیپا عنوان هحساس شهر تهران ب تیموقع

ائز ح تینظر جذب جمع از قرار دارد که تهران یشرق هیدر ناح سیپرد دیشهر جد .استبرخوردار 

 یهاتیقابل جدید پردیس با. شهر دینما فایا نهیزم نیدر ا یتوانسته نقش مهم بوده و تیاهم

همچون  یامکانات های طبیعی وجاذبه ،مطبوع یوهوا آب طبیعی، یتموقع ،یستیتور - یگردشگر

 سیپرد یناورو رانندگی و پارک ف ییراهنما ،یانتظام سیاورژانس، پل ،ینشانآتش ،یتجار مراکز

 یاجرا یبرا یبستر مناسب تواندیم رانیالمللی ابین یو اولین پارک فناور نیترعنوان مهمبه

 یراهکارها نیترراستا مهم نیدر ا باشد. ینیکارآفر یو ارائه راهکارها یاجتماع ینوآور یهااستیس

 شد. خواهد یابیو ارز ییشناسا ،عیاجتما یاساس نظام نوآور بر ینیتوسعه کارآفر

 

 تحقیق  مباني نظری  و پیشینه شناسي
 ریها در ظهور، توسعه و تأثباز کردن نقش دانشگاهبا عنوان  پژوهشی( در 2020)2بایئ و همکاران

دو عامل توسعه فناوری و نوآوری اجتماعی را مورد بررسی قرار دادند و بسته  یاجتماع یهاینوآور

 .ها در توسعه نوآوری اجتماعی و تاثیر آن را ارائه دادندپیشنهادی حضور و نقش دانشگاه

بر  کسب و کار الگوی: چشم انداز یحلقو ینیکارآفردر پژوهشی با عنوان ( 2021) 3کولن و انگلیس

 پیشنهاد دادند.را آتی طرح کسب و کار   الگویکارآفرینی متمرکز شدند و رویکرد 

 یزیردر توسعه و برنامه یاجتماع هایها و تعارضینوآوربا عنوان  یدر تحقیق (2020) 4کریسمن

عرضه اجتماعی را مد نظر قرار داده و نظام اجتماعی نوآورانه توسعه شهری را  ی، نظام نوآوریشهر

                                                           
1 Moray et al 
2 Bayuo et al 
3 Cullen & Angelis 
4 Christmann 
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 . داشتند

در توسعه  یاجتماع یهایکشاورزان و نوآور( در پژوهشی با عنوان 2020) 1فوتما و همکاران

و نوآوری اجتماعی را مبنای  دو عامل کارآفرینی لیدر شرق آمازون برز یهمکار باتی: ترتییروستا

های اجتماعی در صنعت کشاورزی و توسعه روستایی خروجی این پژوهش نوآوریار داده و رکار ق

 شد.

با انجام دادند و  یاجتماع ینوآور سامانهبر روی  شرفتهیپ یبررس کی (2016)2فولخنسی وولی فیور

 مفهوم نوآوری اجتماعی را ارائه دادند. رویکرد تحلیلی 

ی در ارائه چارچوب ارزیابی نوآوری اجتماع( در  پژوهشی با عنوان 1399کریمی  و همکاران )

ط پایین خسطح کلان با استفاده از روش فراترکیب سه بعد )محیطی، اجتماعی و اقتصادی( بر اساس 

 .کردندشناسایی  را  کد در ارزیابی نوآوری اجتماعی 56مفهوم و  16گانه،  سه

خدمات اجتماعی  های نوآوری اجتماعی:نگاشت شبکه پژوهشی با عنوان (2020همکاران)و  3بنویت

 ارتباطی هایفعالیت که دهداین مقاله نشان می را انجام دادند. بر، به عنوان سازندگان سیستمدانش

 با تعامل با توانندمی هاشبکه این. هستند رشد حا  در اجتماعی نوآوری هایشبکه ایجاد حا  در

 .شوند برخوردار بیشتری قدرت از اجتماعی نوآوری های شبکه سایر

ویکرد مد  مفهومی رابطه بین نوآوری اجتماعی و مدیریت دانش با ر تحقیقی در (1399) کشتکار

ت صورت گرفته های مطالعارا مورد بررسی قرار داده و با استفاده از روش فراترکیب، یافته فراترکیب

ی مند بررسل بین مدیریت دانش و نوآوری اجتماعی را به صورت نظامدر خصوص رابطه و تعام

 پرداختند.ها کرده و به تحلیل آن
 

 کارآفرینيمفهوم  -

 نیبه سود با انجام چند یابیدست یبرا یتجار تیفعال کی تیریبه مفهوم توسعه و مد ینیکارآفر

است.  دیکار جد کیبه شروع  لیتما ینیشرکت اشاره دارد. به عبارت ساده، کارآفر یایدر دن سکیر

)هیسریچ و  در حا  گسترش داشته است یبازار جهان یدر توسعه اقتصاد ینقش مهم ینیکارآفر

با وجودی که کلمه کارآفرین و مفهوم کارآفرینی ساده و قابل درک به نظر  .( 4،201۷همکاران

که تعریف دقیقی از کارآفرین و کارآفرینی که مورد اتفاق نظر همگان  بیان کردتوان رسد، اما میمی

                                                           
1 Futemma et al 
2 Fulgencio  and Fever 
3 Benoît 
4 Hisrich et al 
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-ای از فرایند کارآفرینی و ویژگیند و هر یک، بر جنبهاباشد وجود ندارد. تعاریف کارآفرینی فراوان

متعهد "واژه کارآفرینی به معنای . (2021، 1)کالن و دی آنجلیس اندهای فرد کارآفرین تأکید کرده

که مفهوم کارآفرینی به زبان امروزی  گرفته است. واژه کارآفرینی دیرزمانی پیش از آن نشات "شدن

میلادی، کسانی را که در امر هدایت  16پدید آید، در زبان فرانسه ابداع شد. در اوایل سده 

 نیز همین واژه هارهپس درباره دیگر مخاط آن خواندند. ازهای نظامی بودند، کارآفرین میمأموریت

میلادی به بعد، فرانسویان درباره  1۷00کاربرده شد. از حدود سا  هایی بهبا اعما  محدودیت

کرات لفظ کارآفرین را  ، بندر و غیره بودند، به، پلکاران دولت که متصدی ساخت جادهپیمان

 .(13۸9 ،)کمالیان و همکاران اندکاربردهبه

وکار، اطراف خود را های کسبای از فرصتونه نشانهگ کارآفرینان افرادی هستند که به امید هر  

تواند جلوی چیز هم نمیها است و هیچهای آنکنند، هوشیاری همیشگی از ویژگیمشاهده می

از مواد.  تازه هاییا ایجاد ترکیب از نوآوری است عبارتکارآفرین  ها را بگیرد. نقشموفقیت آن

« خلاق تخریب»را  کارآفرین و کار یک دانستمی« نوآوری»را  کارآفرین اصلی شومپیتر مشخصه

و  نوآوری پویا از طریق تعاد  د کهدارمی بیان« اقتصاد پویا نظریه» در کتاب . وینمود تعریف

 .(1392 ،)مقیمی و رمضان هستند اقتصاد سالم یک ها مشخصهگردد و اینایجاد می کارآفرینی

 کارآفریني در مقیاس شهریکارکردهای  -

نیاز برای کارآفرینی در مقیاس مدیریت شهری جامعه بدون کمک حکومت در جهت  بستر مورد  

های تواند به اهدافش دست بیابد. تشویق فعالیتفراهم کردن خدمات ضروری و امنیت، نمی

. از سوی دیگر (2014، 2)پتراکیس کارآفرینانه، راهبرد مهمی برای توسعه اقتصادی پایدار است

وصی و غیره(، های خصهای داوطلب، سازمانحکومت نیز بدون انرژی و تعهد دیگران )سازمان

ای مرتبط با عوامل زمینهئیان و راد خواجه .(13۸3،دست یابد )مقیمی خود تواند به اهدافنمی

زیربناهای ( 2( شخص کارآفرین؛ 1: کردندکارآفرینی در مدیریت شهری را به شرح زیر شناسایی 

( زیربناهای 3ای که تحت اختیار مستقیم مدیریت شهری است؛ فیزیکی و فرهنگی شهری و منطقه

گیرد. در این ها مدیریت صورت میفیزیکی و اقتصادی و سیاسی ملی که از طرف دولت بر آن

تعامل دیدگاه، مدیریت شهری برای پرورش کارآفرینی در بستر شهر با هر یک از این سه عامل باید 

در زمینه توسعه کارآفرینی شهری به ویژه . (13۸9 ،ئیان و راد)خواجه لازم و خاصی را برقرار کند

                                                           
1 Cullen, & De Angelis 
2 Petrakis 
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در این  موارد آنکی از مهمترین ؛ یشهرهای ایران باید به چند محور مهم و اساسی توجه داشت در

ها و تقویت زمینه ایجاد سازوکارهای تامین مالی مناسب برای رشد این حوزه است و کاهش مالیات

 کایاسکتواند در نهایت منجر به جلوگیری از مرگ شهری گردد )که میسیستم تخصصی بانکی 

 (.2020، 1یو گاجک وزکایزیس

 توسعه کارآفریني -

برداری ها بهرههای سودآوری پی ببرد و از آنفرین به فرصتافتد که کارآکارآفرینی زمانی اتفاق می  

های غالب در اقتصاد های تعادلی که در اواخر قرن بیستم مد در مد  (.2003، 2)اکهارد و شین نماید

اند برداری شدهاین بهره از های سودآوری پیششود که در حالت تعاد  همه فرصتبودند، فرض می

 (.2010، 3)فوسس و کلاین اندیافتهکارکرد بهینه خود تخصیص  و همه عوامل تولید در

یافته با باشد مثلاً کشورهای توسعهبررسی می های مختلفی قابلاهمیت موضوع کارآفرینی از جنبه 

بخشند و مشکلات ناشی از بیکاری حیاتی دوباره به اقتصاد خود می ،های خلاقانهاستفاده از فعالیت

نمایند، همچنین آن های کارآفرینانه حل میهای شغلی جدید ناشی از فعالیترا با ایجاد فرصت

 شودو نوآوری در محصو  و بازار پذیرفته می فناورانهبالقوه جهت پیشرفت  4یارکنشصورت یک به

 . (2006، 5گورو  و آتسان)

درسه توسعه فرهنگ خلاقیت و ابتکار را محصو  نظام اجتماعی و تحت تأثیر نهاد خانواده و م

باره  این یابد. درهای تولیدی افزایش میداند که در پرتو آن، انگیزه کنشگران برای ایفای نقشمی

از کار در پذیری، میزان رشد و انسجام شخصیت، استقلا  فردی، طرز تلقی باید از شیوه جامعه

 .(13۸5 ،زاده)ویسی و کریم شناسی صحبت کردکوشی، پشتکار و وقتجامعه، سخت

 مفهوم نوآوری -

های نو به عمل و نتیجه است. پشتوانه اصلی نوآوری در همه ابعاد نوآوری تبدیل خلاقیت و ایده  

جستجوی آگاهانه  ازبیشتر ها نوآوری(. 2004، 6)وانگ و احمد های نو استآن داشتن و ارائه ایده

ها آغاز شوند و این فرایند با تحلیل این فرصتهای جدید حاصل میو هدفمند به دنبا  فرصت

                                                           
1 Skica, Czyżewska, & Gajecki 
2Eckhardt & Shane 
3Fosss & Klein 
 كاتاليزور - 4
5Gürol & Atsan 
6 Wang and Ahmed 
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)مک  شود. واژه نوآوری به تغییرات جزئی در طرز تفکر، اشیا، فرایندها یا خدمات اشاره داردمی

های ۀ جستجوی ایدهزمین ها در. فرایند نوآوری شامل مراحل مختلفی است که بنگاه(200۸، 1کین

 (.2005، 2)گرین کنندجدید و دارای ظرفیت تجاری شدن طی می

 نوآوری اجتماعي -

های دولتی و عمومی در بسیاری از کشورها حتی کشورهای پیشرفته کاهش قدرت و منابع بخش

ها برای ها و شرکتموجب تغییر محسوس در توجه به مسائل اجتماعی شده است. تلاش سازمان

ها و اهداف سنتی حلفوذ و توسعه پایدار در جامعه، به توجه ویژه به راهکارهایی فراتر از راهتعمیق ن

کوشند نوآوری اجتماعی را در ها میدر کسب حداکثری سود خود منجر شده است؛ بنابراین، آن

یی هاوکار قرار دهند. جوامع امروزی با فرصتنوآوری سازمانی و آن را نیز در هسته و محور کسب

 (.2012، 3)میلارد ها بهبود شرایط اجتماعی را به دنبا  داردرو هستند که انتخاب مناسب آنروبه

جلو اند؛ نوآوری اجتماعی، تازگی، شادابی و تحو  روبهبه نقل از دوبله  بیان کرده 4سبستووا و پالووا

سبستوا ) کندایجاد میآورد، مشکلات اجتماعی را حل و منفعت و ارزش را در جامعه به ارمغان می

ای به نوآوری اجتماعی توجه ویژه 2020بر این مبنا، در کمیسیون اروپا در راهبرد  .(201۷و پالووا، 

  .(2011، 5)پلفورد و همکاران شده است

 کارآفریني با رویکرد نظام نوآوری اجتماعي -

دانست که موثرتر، کارآمدتر حل نوین برای یک مشکل اجتماعی توان یک راهنوآوری اجتماعی را می

های موجود است و ارزش خلق شده توسط آن به جامعه به عنوان یک کل تعلق حلو پایدارتر از راه

تعریف نوآوری اجتماعی به عنوان یک فرآیند، ذاتاً یک مفهوم بحث برانگیز  (.200۸، 6گیرد )فلسمی

تماعی پذیرفته شده باشد وجود است و هیچ تعریف واحدی که به طور گسترده برای نوآوری اج

های متعددی برای ارتقای وضوح مفهومی آن صورت گرفته (، لذا تلاش2020، ۷ندارد )کریستمن

                                                           
1 Mckeown 
2 Green 
3 Millard 
4 Sebestova & Palova 
5 Pulford et al 
6 Phills 
7 Christmann 
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 (.201۸، 1و همکاران ارتویجیساست )

او ،  رد:دو روش برای ساختار کارآفرینی اجتماعی وجود داصادق پور و صادقی بر این باورند که 

کند و نوع گذاری ابتکاری اجتماعی تعریف میعنوان سرمایهنوع گسترده که کارآفرینی اجتماعی را به

های اقتصادی برای نیازهای عنوان کاربرد فعالیتدوم، دقیق و محدود، کارآفرینی اجتماعی را به

کنونی  موقعیتگفت،  کند. به صورت کلی می توانشده تعریف میاجتماعی با ایجاد درآمد کسب

های اجتماعی و کارآفرینی گیرندگان در سازمانها، متخصصان و تصمیمبین آکادمیعلاقه شدید، 

ی دولت، بازار و جامعه"رفاه جامعه و ایجاد تعاد  بین سه بخش  عنوان روش احیایاجتماعی به

کارآفرینی هوم دیدگاه دیگر نوآوری اجتماعی مربوط به اجرای مف یکدهد. را نشان می "شهرنشینی

 .(1395 ،یپور و صادق)صادق اجتماعی است

های کلیدی برای ها به عنوان یکی از جنبههای نوآوری اجتماعی و تاثیرات آنگیری فعالیتاندازه

ریزی با این وجود طرح ،ای و سازمانی حائز اهمیت استپیشروی نوآوری اجتماعی در سطح منطقه

 (.2016، 2است )آنستا و همکاران بس پیچیده ایهای نوآوری اجتماعی، مسالهشاخص

 چارچوب نظری تحقیق

وسعه تو جامع،  مندنظامهمانطور که در قسمت قبل توضیح داده شد طراحی مدلی که با نگاهی 

ساخت و  زآن را به عنوان  یساز  ادهیپ یو راهکارها یاجتماع ینظام نوآور کردیبا رو ینیکارآفر یر

شان دهد، می تواند به عنوان     شران ن سی قر  "کمبود"پی یرد.  گار تحقیقات موجود مورد بحث و برر

ست که مولفه   که   یاعاجتم ینظام نوآور کردیبا رو ینیهای توسعه کارآفر ها و شاخص شایان ذکر ا

 باشند:پیشینه موضوع استخراج شده اند به شرح زیر می از مرور

ائه نمونه منتخب، ار دهیا یاتیعمل یابیارز ع،یوسککک اسیانتشکککار و اجرا در مق ،مندنظام راتییغت

شخ   دهیا ها،دهیا شیبرای آزما یعمل هیاول شکل و ت شکل ک  کی صیپردازی با هدف حل م  دیه بام

توسککعه  یراهکارها یابیو ارز ییشککناسککا ، یاصککل هدفاند از:عبارت قیاهداف تحق حل شککود.

  یی( شککناسککا 1 :یفرع اهداف؛ سیپرد دیدر شککهر جد یاجتماع ینظام نوآور کردیبا رو ینیکارآفر

 ینظام نوآور یهاشاخص  یبند( رتبه2؛ سیپرد دیدر شهر جد  یاجتماع ینظام نوآور یهاشاخص 

 .سیپرد دیدر شهر جد ینیتوسعه کارآفر یراهکارها یی( شناسا3؛ سیپرد دیدر شهر جد یاجتماع

                                                           
1Szijarto et al. 
2 Unceta et al 
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 قیتحق يمدل مفهوم -
است،  قیجهت شروع و انجام تحق راهبرد کی یلیو ابزار تحل یهمان نقشه ذهن ای یمفهوم مد 

  یبررس ها موردآن نیروابط و تعاملات ب رها،یمتغ قیتحق یاجرا نیدر ح رودیکه انتظار م یاگونهبه

ضرورت تعد   به  ایو  مها کاز آن زین یشده و عوامل ها انجامدر آن یلاتیو آزمون قرارگرفته، حسب 

آمده از شککاخص مد  مورای و دسککتبه یهاحاضککر بر اسککاس وزن قیها اضککافه شککود. در تحقآن

( و شود یاستخراج م  یدلف کی)که با استفاده از تکن  ینیتوسعه کارآفر  ی( راهکارها2010همکاران )

 (.2010)مورای و همکاران،  شودیم یبندرتبه

 
 (2010 و همکاران،مورای ) قی( مدل تحق1 شکل

ها، کاهش  چون بحران یحل شکککود: شکککامل عوامل دیمشککککل که با کی صیمرحله تشکککخ -

 نیو همچن کنندیتر مرا پررنگ یبه نوآور ازیکه ن راهبردهاو  فیعملکرد ضکککع ،یعموم یهانهیهز

ش زهیانگ هایالهام صور خلاقانه و   یبخ ست  دیشواهد جد  ایمانند ت سا    نی. در اا شنا   ییمرحله به 

سؤا  به    شکل و طرح  شکل به  شود یپرداخته م یاگونهم سطح و نه  یاشه یصورت ر که م  یفقط 
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ست   مودهیپ حیحل صح راه افتنی یسو از راه به یمیبرطرف گردد. با طرح پرسش درست، ن     شده ا

 .(2010 مورای و همکاران،)

  ییهاشککامل روش تواندیمرحله م نیاسککت. ا دهیا دیمنتخب: مرحله تول دهیا یابیمرحله ارز -

سم  سترش گز  یبرا تیخلاق ای یطراح یهامانند روش یر س    یهانهیگ شد. ب  نیاز ا یاریموجود با

به کسکککب دانش و ب   روش نابع کمک م   یعیوسککک فیو تجربه از ط  نشیها  ند یاز م مورای و ) کن

 .(2010 همکاران،

ست که ا  یا: نقطهیش یو مطالعه آزما یساز مرحله نمونه - . شوند یم شیدر عمل آزما هادهیا

شود و   هادهیا آزمون قیو از طر یسادگ به تواندیامر م نیا  تر،یرسم  یهاشیآزما قیاز طر ایانجام 

صادف   کنتر  یهاشیو آزما هایساز نمونه صح  شیآزما ندی. فرآردیصورت پذ  یشده ت   هادهیا حیو ت

و خطا است که   شیتکرار و آزما قیاز طر رایبرخوردار است ز ییبالا تیاز اهم یدر اقتصاد اجتماع

 شوندیو مشکلات حل م هایریکاربران با متخصصان( و درگ وندیمثا  پعنوانها قدرتمند )بهائتلاف

نافع متمرکز(. همچن      با م بارزه  مات جهت      ندها  یفرآ نیا قیاز طر ن،ی)ازجمله م قدا توافق بر سکککر ا

 .(2010اران،مورای و همک) شودیحاصل م تیبه موفق یابیدست

صکککورت عمل و عادت روزمره   به دهی اسکککت که ا یباهدف حل مشککککل: زمان  پردازی دهی ا -

شامل ب  نی. ادیآیدرم ساده  هادهیا یریکارگمرحله  سا   آن یساز )و غالباً  شنا درآمد  انیجر ییها( و 

است    یاهیریموسسه خ   ای یبلندمدت شرکت، موسسه اجتماع    یو ثبات مال یداریاز پا نانیاطم یبرا

  ریو سا  هامیها، تبودجه ییشناسا   یبه معنا هیقض  نیا ی. در بخش عمومبردیم شیپرا به ینوآورکه 

 .(2010مورای و همکاران،) باشدیگذار ممنابع مانند منابع قانون

 یرشککد و گسککترش نوآور یبرا راهبردهااز  یعیوسکک فیو انتشککار، شککامل ط یگذاراسیمق -

شد یم سازمان   توانیم راهبردها نی. ازجمله ابا شد  دادن به  یصدور مجوز و حق رأ  قیاز طر یبه ر

س  شاره نمود.  انگ  هاونیفدرا شده ن  هایو الهام زشیا ش  زیالقا سترش و ب  یاتیح ینق   یریکارگدر گ

در  ینوآور که یهنگام  ژهیوبه  شکککودیم دهی نام  یگذار اسی مق ند یفرآ نی. اند ینما یم فا یا دهی ک ای 

  جا انبوه به دیاست که از عصر تول   یمفهوم یگذاراسیاما مق ابد؛ییسازمان گسترش م   کیسرتاسر   

 ارائه  ای از الهامات و    یورازجمله بهره  یگرید یها راه قیاز طر ینوآور که یاسکککت. درحال  مانده  

شت  ش  گرید یفرد به فرد کیاز  یو دانش فن یبانیپ صا     یاهیپا یاوهیبه  شد در اقت سازگارتر از ر د و 

 .(2010 مورای و همکاران،) شودیم تیهدا یاجتماع
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 یاریمعمولاً شامل تعامل بس مندنظام رییاست. تغ یاجتماع ینوآور ییهدف نها مندنظام رییتغ -

ها و  و مقررات، داده نیوکار، قوان کسکککب یها مد   ،یاجتماع  یها : جنبشباشکککد یاز عناصکککر م 

شامل چارچو  مندنظام رییکار. تغ یتفکر و اجرا دیکاملاً جد یهاو روش هارساخت یز   هابمعمولاً 

معمولاً در  یاجتماع یهای. نوآورباشکککدیتر مکوچک یهایمتشککککل از نوآور دیجد یهاطرح ای

ست ا  شگامان ی. پستند یایم یمینظام قدمقابل موانع متعلق به موانع را کنار بگذارند، اما   نیممکن ا

اجرا  قابل یاداقتص یهاینوآور جادیا یبرا دیجد طینمودن شرا ایها اغلب به مهآن یرو شیپ زانیم

ها  مهارت ،یسازمان  یهافرم ن،یتأم یهارهیزنج د،یجد یهایآورشامل فن  طیشرا  نیدارد. ا یبستگ 

در بخش  یراتییمعمولاً شکککامل تغ مندنظام یهای. نوآورباشکککدیم یو مال ینظارت یهاو چارچوب

 یطولان یزمان مدت  یو معمولاً در ط یو بخش خانگ  یمال  یها کمک  ،یبخش خصکککوصککک ،یدولت

 .(2010مورای و همکاران، ) باشندیم

 هاواد و روشم -
و از  یفیداده ها، توصکک یو از نظر روش گردآور یحاضککر از لحان نوع هدف، کاربرد پژوهش

 نیتربوده که از مهم یشککیمایبه صککورت پ زین قیاسککت. روش انجام تحق یلیتحل ینظر محاسککبات

قابل  یای مزا تا  میتعم تی آن  ناد  یها بر روش یاطلاعات مبتن  یاسکککت. روش گردآور جین   یاسککک

 باشد.   یم ی( و مستندسازیدانی(، مشاهده )مطالعات می)کتابخانه ا

ند تی اولو یمنظور بررسککک به  مل مؤثر بر توسکککعه کارآفر     یب ظام نوآور  کردیبا رو  ینیعوا  ین

انتخاب راهکارها  یو برا یدرجه سککاعت 9 فیبا ط ANPاز پرسککشککنامه  سیدر شککهر پرد یاجتماع

نامه با استفاده از نظر اساتید   پرسش  روایی درجه استفاده شد.   10 یاز پرسشنامه دلف   اریهر مع یبرا

تأیید قرار گرفت،   مورد های اصککلی تعیین ووع پژوهش با کمک روش تحلیل مولفهمرتبط با موضکک

بیشککترین رای را  یاجتماع ینظام نوآور کردیبا رو ینیبدین شکککل که مولفه های توسککعه کارآفر 

پرسشنامه     ییای. پادیگرد یبررس  یو صور  ییمحتوا ییروا یبررس  قیاز طر ییروا نیآوردند. بنابرا

توافق کندا   بیاز ضر ادهبا استف یروش دلف یو برا یبا استفاده از نرخ ناسازگار ANPروش  یبرا

 .شدمحاسبه 

که با     ینیو کارآفر  یاجتماع  یاز خبرگان حوزه نوآور  نفر 15پژوهش حاضکککر،   یآمار  جامعه  

ه ها بآن انیدر م یبا اسککتفاده از نظرسککنج یریبوده اند، که ابزار اندازه گ آشککنا سیپرد دیشککهر جد

  دست آمد.
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 قی( روش تحق2شکل 

 پژوهش یها افتهی-

 هاآن یو ارائه مد  شبکه ا ارهایمع ریو ز ارهایمع یی: شناسا1 مرحله

ها ی این مرحله مع  در کارآفر     یار عه  با توسککک ظام نوآور  کردیبا رو  ینیمرتبط  ماع  ین با    یاجت

  یعوامل توسط گروه  نیاز ا کیهر  انیو م نییسوابق موضوع، تع   یو بررس  ینظر یی مبانمطالعه

  باشد،  یم یسطح  2مد   کیپژوهش که  نیا یاشبکه شود. سپس مد    یمشخص م  نیاز متخصص  

 قرار دارد.  اریمع 6شود که در سطح او  هدف پژوهش، در سطح دوم یارائه م
 ها( نمادهای مورد استفاده در شاخص1 جدو 

 معیارها نماد 

C1 تغییرات سیستماتیک 

C2 انتشار و اجرا در مقیاس وسیع 

C3 ارزیابی عملیاتی ایده منتخب 

C4 هاارائه نمونه اولیه عملی برای آزمایش ایده 

C5 ایده پردازی باهدف حل مشکل 

C6 تشخیص یک مشکل که باید حل شود 

 

 گریکدینسبت به  ارهایمعریو ز ارهایاز مع کیوزن هر  نیی: تع2 مرحله
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بر اسککاس   گریکدینسککبت به  ارهایمع یزوج هایهسککیها، مقاشککاخص انیتوجه به ارتباط م با

ص      یساعت  یتیکم 9 اسیمق ص سط متخ  ارهایمع تیاهم بیضر  نیی. پس از تعردیگیانجام م نیتو

 شوند. یوارد م Super Decisionsافزار در نرم یزوج هایهسیمقا سیماتر گر،یکدینسبت به 

 حاصل از مد  یهاافتهی لی: تحل3 مرحله

  " اریدهد که معینشککان م Super Decisionsنرم افزار  یریمحاسککبات حاصککل از بکارگ  جینتا

پردازی باهدف حل      دهی ا" اری او ، مع تی در اولو 245/0با وزن نرما  شکککده     "مند نظام  راتییتغ

شکل   شده   "م با وزن  "منتخب  دهیا یاتیعمل یابیارز" اریدوم، مع تیدر اولو 206/0با وزن نرما  

با وزن  " هادهیا شیبرای آزما یعمل هیارائه نمونه اول " اریسککوم، مع تیدر اولو 163/0شککده  ا نرم

شده   شار و اجرا در مق  " اریچهارم، مع تیدر اولو 154/0نرما   س  اسیانت شده    " عیو با وزن نرما  

با وزن نرما  شککده   "حل شککود  دیمشکککل که با کی صیتشککخ" اریپنجم و مع تیدر اولو 141/0

 ششم قرار دارد. تیدر اولو 105/0

 
 اصلی بر اساس هدف یارهایاولویت مع ژنینرم افزار سوپر دس یخروج (3شکل

سبه روابط درون  یبرا سبه م  ارهایمع انیم یمحا از  کیشود که با ثابت در نظر گرفتن هر  یمحا

 سیدارند. بر اساس محاسبات صورت گرفته و سوپر ماتر     ریبر یکدیگر تأث گرید یارهایمع ارها،یمع

افزار سککوپردسککیژن تعیین اولویت نهائی زیرمعیارها مقدور اسککت. اولویت نهائی    حد، برونداد نرم

 به ترسیم درآمده است. 2حد در جدو  سیمعیارها با اقتباس از سوپر ماتر
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 رمعیارهای( اولویت نهائی ز2 جدو 

 رتبه وزن نرما  معیار

 2 2052/0 مندنظامتغییرات 

 4 1۸31/0 مقیاس وسیعانتشار و اجرا در 

 3 2013/0 ارزیابی عملیاتی ایده منتخب

 1 214۸/0 هاارائه نمونه اولیه عملی برای آزمایش ایده

 5 1099/0 پردازی باهدف حل مشکلایده

 6 0۸56/0 تشخیص یک مشکل که باید حل شود

 

سب  بنابر شده  هایهمحا سبه    ANPمد  با تکنیک  رمعیارهاییوزن نهائی هریک از ز ،انجام  محا

ست. بر ا   ساس مع  نیشده ا شده    " هادهیا شیبرای آزما یعمل هیارائه نمونه اول " اریا با وزن نرما  

دوم،  تی در اولو 2052/0با وزن نرما  شکککده    "مند نظام  راتییتغ " اری او ، مع تی در اولو 214۸/0

انتشار    " اریسوم، مع  تیدر اولو 2013/0 با وزن نرما  شده  "منتخب  دهیا یاتیعمل یابیارز " اریمع

  با یپرداز دهای " اریچهارم، مع تیدر اولو 1۸31/0با وزن نرما  شککده  " عیوسکک اسیو اجرا در مق

مشکل که    کی صیشخ ت " اریپنجم، مع تیدر اولو 1099/0با وزن نرما  شده   "هدف حل مشکل  

 ششم قرار دارد. تیدر اولو 0۸56/0با وزن نرما  شده  "حل شود  دیبا

مرتبط با   یآن راهکارها یانجام گرفت که ط یاو  دو راند دلف اریاز سه مع  کیهر  یبرا سپس 

 .دیگرد یمعرف ارهایاز مع کیهر 
 ( ضریب توافق کندا  انتخاب راهکارها3جدو 

 تعداد راهکار  
تعداد 

 کارشناسان
 آزادیدرجه ضریب کندا 

مقدار 

 معناداری

ارائه نمونه اولیه 

عملی برای 

 هاآزمایش ایده

 000/0 4 340/0 15 5 راند او 

 000/0 3 396/0 15 4 راند دوم

 مندنظامتغییرات 
 000/0 ۸ 319/0 15 9 راند او 

 000/0 ۷ 411/0 15 ۸ راند دوم

ارزیابی عملیاتی 

 ایده منتخب

 000/0 5 30۸/0 15 6 راند او 

 000/0 4 395/0 15 5 راند دوم
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  ییراهکار ارائه شکککد که راهکارها       5 ها؛ دهی ا شیبرای آزما  یعمل هی ارائه نمونه اول   اری مع یبرا

شهر جد  یبه افراد"چون  سه  دهندیارائه م ینیکارآفر یبرا ینینو یهادهیا سیپرد دیکه در   یلاتیت

شود تا بتوانند به  س "؛ "ندینما شیخود را آزما دهیصورت کوچک ا داده  کوچک از  یاشعبه  سیتأ

شته  یهاسازمان  شب   "؛ "بازار منطقه یابیارز یمختلف برا یهابزرگ در ر ستفاده از    یهایساز هیا

سازمان  "؛ "آن انیسود و ز  نیو تخم دهیبازار هر ا یساز هیشب  یبرا ایرایانه شهر    یهابه  بزرگ 

سه  سیپرد سرما   دیجد یهادهیشود تا ا  داده یلاتیت شتن    ".ندینما شیمحدود آزما هیرا با در نظر دا

اتصا    یبرا یبرتر، به عنوان پل یهادانشگاه  یفناورعلم و  یهابا استمداد از پارک "و راهکار  دییتأ

 در روش حذف شد. "قرار داده شوند شیمورد آزما هادهیدانشگاه به صنعت، ا

شد؛ که راهکارها  مندنظام راتییتغ اریمع یبرا ستفاده    ییگراجوان"چون  یینه راهکار ارائه  و ا

شنا به کارآفر     سان جوان آ شنا شهر در مدارس از   سازان ندهیتفکر افراد و آ رییتغ یبرا"؛ "ینیاز کار

و  یعلم هایمحوربا  ییهاشیهما یبرگزار"؛ "اسکککتفاده شکککود ینیبرتر و آشکککنا به کارآفر رانیدب

آن با    های کی و تکن تی ی آموزش خلاقها برگزاری کارگاه  "؛ "ینیکارآفر  دهی ا جاد یا یبرا ینوآور

  ینیو کارآفر یبا خبرگان نوآور یجلسات  لیتشک "؛ "ینینگرش ساکنان به سمت کارآفر   رییهدف تغ

  تیاهمتوجه به "؛ "سیشککهر پرد نانیمؤثر، با حضککور جوانان و کارآفر راتییتغ ییشککناسککا  یبرا

صاد دانش  ساخت یبه عنوان ز انیبناقت سعه  ر ست یس "؛ "تو سئولان برا  یگذارا و  یارتقاء علم یم

  یبرا ییهاطیفراهم نمودن مح "و راهکار  دییتأ "یو نوآور تیخلاق شیافزا یدر راسکککتا یفرهنگ

و  آرامکار   طیمح جاد یبا ا  سیدر باور جوانان خلاق شکککهر پرد   ینینگرش به کارآفر   مند نظام  رییتغ

 .دیحذف گرد یدر دلف "ریپذسکیو ر یبا جو چالش یرسمریغ

 یافزارهااسککتفاده از نرم"منتخب شککش راهکار ارائه شککد، که  دهیا یاتیعمل یابیارز اریمع یبرا

 دهی ا یابی ارز یچون تورم برا ییها با در نظر گرفتن نرخ  رهیو غ COMFARچون  یاقتصککککاد

منتخب و مشکککاوره به    یها دهی ا یاقتصکککاد هی توج یابی ارز یبرا یکار گروه  لی تشکککک"؛ "منتخب 

ستفاده از  "؛ "سیدر شهر پرد  نانیکارآفر   یابیمنتخب مورد ارز یهادهیروزآمد ا یاطلاعات سامانه با ا

مطالعه    "؛ "ها آن تی و تقو سیو توسکککعه کارآمد در شکککهر پرد     قیمراکز تحق جاد یا"؛ "رند یقرار گ

  "یو مال یتیریمد ،یفن ات،یمختلف بازار، عمل یهامنتخب در جنبه دهیا یو اقتصککاد یسککنجامکان

ی تأ  فاده از اسکککات   " راهکار و  دی کارآفر  دی اسکککت   یمنتخب برا  یها دهی ا یابی ارز یبرتر برا نان یو 

 .دیحذف گرد یدر روش دلف "ینیکارآفر
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 و پیشنهادات یریگ جهینت-

 الف( نتیجه گیری
نظام  کردیبا رو ینیتوسککعه کارآفر یراهکارها یابیو ارز ییشککناسککا قیتحق نیاز انجام ا هدف

 قیتحق نیعنوان شککده در ا ی. با اتخاذ راهکارهاباشککدیم سیپرد دیدر شککهر جد یاجتماع ینوآور

راهکارها سکککبب     نیا نیقرار داد. همچن شیرا مورد آزما هادهی ا ییبودن و کارا یاقتصکککاد توانیم

معتقد به  سامانه  نیگزیباز جا یدیمنعطف با د سامانه متحو  شده و   نیش یپ یسنت  یهاهیشود رو یم

شته   روزمرهو  سک یکم ر یهاینیکارآفر   کرهیدر پ نیادیسبب تحو  بن  تواندیمهم م نیا ؛شود گذ

منتخب در  دهیهمه جانبه ا یابیسککبب ارز یتازه بر آن بدمد. از طرف یشککده و روح ینینظام کارآفر

صاد  ،یتوانمند ،یفن یهانهیمز سبه دق  زیو ن رهیو غ یاقت سود    نهیدرآمد و هز یو تخصص    قیمحا و 

 .باشدیم ندهیمنتخب در آ دهیا

  یهاتوان گفت به سککازمانیاسککاس م نیارائه شککده، بر ا یراهکارها قیبه هدف تحق لین یبرا

محدود  هیرا با در نظر داشککتن سککرما دیجد یهادهیداده شککود تا ا یلاتیتسککه سیبزرگ شککهر پرد

 شیبرای آزما یعمل هیارائه نمونه اول اری مع یراهکار موجود برا  نیراهکار، بهتر  نی. اندینما  شیآزما

به  هیعلاوه بر تک دیبا س،یدر شککهر پرد ینیو کارآفر داریاشککتغا  پا جادیمنظور ابه باشککد،یم هادهیا

مشککاغل   جادیمنظور اافراد جامعه به ینوآور جادیا یرا برا نهیمرسککوم، زم ییزااشککتغا  یهاروش

سئول  نیا یفراهم نمود. برا دیجد سه  توانندیم سیپرد یشهر  نیکار م لازم به افراد   لاتیبا ارائه ت

 ینیکارآفر دیجد یهاهموار سازند و از طرح یو نوآور تیخلاق شیدایپ ینخبه و خلاق، راه را برا

 ؛پذیردمیانجام  نیساکن  یازهایو ن سیشهر پرد  یامنطقه طیامر با توجه به شرا  نی. اندینما تیحما

ست مطالعات لازم درزم  س  افتنی ۀنیلذا لازم ا شتغا   یهالیپتان صورت پذ    نیا رد ییزاا و  ردیشهر 

از موانع  یکیگردد.  سیتأس د،یمشاغل جد  یاقتصاد  هیتوج یهاو ارائه طرح میتنظ یبرا ییواحدها

صل  شکلات مال  ،ینیدر امر کارآفر یا صاد  یم ست. چراکه تأم  یو اقت  جادیا یبرا هیاول هیسرما  نیا

اسککت. لذا لازم اسککت   ودهب نیکارآفر یهاشککرکت یهادغدغه نیتراز بزرگ یکیاشککتغا  همواره 

به  لاتیمنابع پرداخت تسککه نیها، نسککبت به تأمبا بانک یضککمن هماهنگ سیشککهر پرد یشککهردار

  یبسککتر مناسککب برا  جادیا نی. همچندیاشککتغا  رادارند، اقدام نما جادیا ییکه توانا ییهاسککازمان

صاد  جادیآن ا جهیها و درنتشرکت  نیسهام ا  دوفروشیخر  یمنابع مال تواندیم ،هادر آن یرونق اقت

 .آوردها فراهم سازمان نیا یرا برا شتریو به دنبا  آن اشتغا  ب تیگسترش فعال یبرا ازیموردن
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نگرش ساکنان به سمت     رییآن با اهداف تغ یهاکیو تکن تیهای آموزش خلاقکارگاه برگزاری

  نیکارآفر یبرا ؛باشککدیم مندنظام راتییتغ اریمع یموجود برا یراهکارها نیاز بهتر یکی ینیکارآفر

د ذهن یبا گر،یدعبارتو خلاقانه باشککند؛ به  دیجد یهادهیا یو دارا ریپذمخاطره دیشککدن، افراد با 

  ایو  یراز طرف شککهردا یآموزشکک یهادوره یپرورش دهند. لذا برگزار دیخود را با طرز تفکر جد

 ،ندینمایم اسکککتفاده یکاریب مهیکه از ب یافراد ایکار و  یای افراد جو یبرا س،یاداره کار شکککهر پرد

با   کنندگان،تبه شرک  ینیمختلف کارآفر فنون یها ضمن معرف کلاس نیاست. شرکت در ا   یضرور 

 نشان خواهد داد. شانیرا به ا ییبه شکوفا دنیرس ریمس ن،یشیموفق پ نانیکارآفر شینما

ت  در ارتباطا لیتسککه یبرا ینیمرتبط با کارآفر یهادر قسککمت یادار سککامانهکردن  مسککطح

 اریمع یرابموجود  یراهکارها نیاز بهتر گرید یکی رانیبه مد شتریب یو دسترس نانیکارآفر یسازمان

و  ریوپا گدسککت هایسککامانهو  یادار یهمچون بروکراسکک یوجود موانع اسککت. مندنظام راتییتغ

  نانیرکارآف زهیباعث کاهش انگ تواندیم د،یمشککاغل جد جادیجهت ا یادار هایاخذ مجوز ،برزمان

س    چقدرهر  یگردد. از طرف ستر سان  سیشهر پرد  رانیبه مد ید شد و ارتباط نزد آ با   یترکیتر با

شکلات و موانع موجود برا       شند، از م شته با صل حاطلاع  شتر یب شان یا ینیکارآفر یشهروندان دا   ا

شد  سان برطرف کردن آن و خواهد  حذف  قیاز طر سیپرد یشهردار  یطورکلتر خواهد بود. بهها آ

ست  نیقوان سه  ریوپا گو مقررات د شهروندان، م  رانیارتباط مد لیو ت از  ینیدر امر کارآفر تواندیو 

 .دینما تیحما شانیا

چون تورم  ییها با در نظر گرفتن نرخ  رهیو غ 1کامفار  چون  یاقتصکککاد یافزارها از نرم اسکککتفاده 

خب   دهی ا یابی ارز یبرا ها   نیاز بهتر یکیمنت کار  دهی ا یاتی عمل یابی ارز اری مع یموجود برا یراه

  لی از قب یامر مسکککائل یکمک خواهد کرد در ابتدا    نان یافزار به کارآفر  نرم نیا .باشکککد یمنتخب م 

و حقوق و  ازیتعداد کارکنان موردن ه،یسککرما یو تورم، بازده ینرخ رشککد اقتصککاد ه،یاول یهانهیهز

ستمزد متعارف آن  سا    دهیا یاجرا یبرا ازیموردن هیمواد اول نیها و همچند شنا  ندینما ییموردنظر را 

 میزان مخاطرهامر  نی. اندیمذکور را محاسبه نما  ینیحاصل از کارآفر  یسودده  زانیم بیترت نیو بد

 منتخب را کاهش خواهد داد. یهادهیا یسازادهیپ

  نیاز بهتر گرید یکیها  آن تی و تقو سیو توسکککعه کارآمد در شکککهر پرد     قیمراکز تحق جاد یا

 سیشکککهر پرد یشکککهردار .باشکککدیمنتخب م دهیا یاتیعمل یابیارز اریمع یموجود برا یراهکارها

ضا        قیتحق یهابخش جادیبا ا تواندیم سنجش ر ضمن  سعه  شهروندان، به مطالعه اثرات    تیو تو

                                                           
1 COMFAR 
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س  یشهر  دبهبو یهاتیفعال س   بیو آ شهر    یشنا شکلات  و  قیچراکه تحق دیکمک نما رهیو غ یم

  ،یشهر  یزندگ یارتقا یهاحلراه افتنیداخل و خارج از کشور و   یشهرها  ریسا  اتیمطالعه تجرب

شهر پرد  کندیکمک م کار   نیا یگردد. برا لیشهروندان تبد  یزندگ یتر برامناسب  یبه محل سیتا 

در  زیبهره گرفته شککود و امکانات مناسککب ن هنیزم نیو متخصککص در ا ربهلازم اسککت از افراد باتج

  ینیشککهرنشکک تیفیبهبود ک یهادهیها و اطرح افتنی یامر برا نیها قرار داده شککود چراکه اآن اریاخت

 است. تیحائز اهم سیشهر پرد

 

 ب( پیشنهادات
بر  دیمشکککخصکککاً با تمرکز و تأک ،یاجتماع ینوآور اتیموضکککوع و ادبواقعیت این اسکککت که 

مطالعات  ،یداخل اتیادبدر  .(1393و کشتکار،   ینیاست )مب  یریگو در حا  شکل  دیجد ینیکارآفر

شمارند، ثان انجام یهاقیو تحق س   فیصرفاً به مفهوم و تعر  اًیگرفته، اولاً محدود و اندک    ایو  یشنا

مناسککب   یهاپاسککخ افتنی نکهیبا توجه به ادر چنین شککرایطی و شککده اسککت.  یمنته یمطالعه مورد

با حضور و مشارکت خود   یدانش یهاتیو ظرف هالیپتانس  یآزادساز  یبرا یبوم یارهایبر مع یمبتن

س    یالزام ینیها در تحقق کارآفرآن ست، برر شافی اولیه  هایا شان     و مطالعات اکت صورت گرفته ن

 ینگرفته اسککت. گفتمان نوآور رتصککو یاجتماع یدر قالب نوآور یعلم قیقکه تاکنون تح دهدیم

سطح عام که حت نه یاجتماع شهر جد  یتنها در  ست.    بیغر سیپرد دیدر نزد نخبگان  و نامأنوس ا

 رو،نیندارند. ازا یشناخت  چیه ینیو کارکرد آن در کارآفر یاجتماع یاز مفهوم نوآور گر،ید یانیبه ب

فقدان شککناخت از نقش و کارکرد    نموده، قیتحق نیبه انجام ا بیرا ترغ محققکه  یمسککئله اصککل 

سعه کارآفر  یاجتماع ینوآور ست. بوده  ینیدر ارتقاء و تو شگران لذا  ا  یتوانند مقوله یم یآت پژوه

مورد  گریخدمت خاص د ایصککنعت   کیدر  یاجتماع ینظام نوآور کردیبا رو ینیتوسککعه کارآفر 

عنوان ابزاری، مطالعات آینده را ارتقا دهند.      داده و به  شیرا افزا جیقرار دهند تا دامنه نتا     یبررسککک

 ANP-شده است. استفاده از آزمون  ستفادها  ANP کیمطالعه از تکن نیدر ا ارهایمع یبندرتبه یبرا

DEMATEL ،F-ANP و  ارهای مع یبند رتبه  یبرا یرابطه خاکسکککتر  لی تحل زیو ن دمنی و آزمون فر

 .شودیم شنهادیپ قیتحق نیا یهاافتهیبا  جینتا سهیمقا
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 شککناسککایی عوامل  .(13۸9)ابراهیم ؛ امانی تهران، محمد و سککقزچی، محمداحمد امینی، زهرا

صلنامه  .مؤثر بر توسککعه کارآفرینی با رویکرد زنجیره ارزش سعه  ف  ،صنعتی  تکنولوژی تو

 .35-4۸، ص 14 شماره

   ( یل، طارق ترجمه:   ، موفقیت در رقابت و در خلق ثروت    مدیریت تکنولوژی، رمز   .(13۸4خل

 .های فرهنگیتهران: دفتر تحقیق. محمد اعرابی و داود ایزدی

  یریت شکککهری برای توسکککعه    تدوین مد  هدایتگر مد    . (13۸9راد، سکککعید )  وس داتی ئیان، خواجه

 .131-119 ، ص3، سا  دوم، شماره فصلنامه مطالعات مدیریت شهری .کارآفرینی

 ضو   محمد ،یزال ضا و ر صطف  ،یر سعه کارآفر . (13۸۷) یم شگاه تهران،    . رانیدر ا ینیموانع تو دان

   .تهران: چاپ او ، ینیدانشکده کارآفر

 اجتماعی نوآوری عنوان به کارآفرینی مفهوم(. 1395) علویجه، فاطمه صادقی پور، ابوالفضل و صادق  .

سانی در ایران پژوهشهمایش ملی  شی مدیریت        -تهران  .های مدیریت و علوم ان سه پژوه س مو

 .مدبر

 اجتماعی شککبکه رویکرد با اجتماعی نوآوری. (1394) حسککینی، مرضککیه  ایلاقیو  قنبری، سککلیمه  .

 .اقتصادی توسعه و فرهنگ مدیریت، المللیبین کنفرانس .نظریات و تعاریف

 اسککلامی جمهوری در اجتماعی نوآوری راهبردی الگوی طراحی(. 1395، مهران )هرانکی کشککتکار  

 .6۷1-690 ص ،4 شماره ،9 ، دورهتوسعه کارآفرینی .ساختاری معادلات یسازمد  رویکرد با ایران

  با          (. 1395) ، مهرانهرانکی کشکککتکار طه بین نوآوری اجتماعی و مدیریت دانش  مد  مفهومی راب

صلنامه علمی   .رویکرد فراترکیب شته  مطالعات بینف شماره    ی دانش راهبردیا ر سا  دهم،   ،39  ،

 .421-452ص

 ارائه چارچوب  . (1399) علی اصککغر ،سککعدآبادی وسککعید  ،رمضککانی ج؛تور ،کریمی ؛آص ،کریمی

، دورة وسعه کارآفرینی ت .کلان با استفاده از روش فراترکیب ارزیابی نوآوری اجتماعی در سطح  

 .61-۷9، ص 1شمارة  ،13

 ضا کمالیان، امین شکان ) یعقوبی، نورمح ؛ر مطالعه عوامل مؤثر بر . (13۸9مد و الیاس کردی، ا

مجله راهبرد  .ازی اسککتراتژی کارآفرینی سککازمانیسکککارآفرینی سککازمانی و نقش آن در پیاده
 .51-29 ص، 23، شماره یاس

  شتکار  دهکردی، علی ومبینی سی . (1393ی، مهران )انکهر ک  بر شاخگی سه  مد  تأثیر برر
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نشرریه    .خودروسککازی( صککنایع به وابسککته شککرکت یک موردی طالعهاجتماعی )م نوآوری
 .5۷-۷5ص  ،4 شماره سوم، ، سا مدیریت نوآوری

 کار   مبینی یب ف. (1395)هرانکی، مهران  دهکردی، علی و کشکککت  نوآوری های مد   راترک

صلنامه  ،اجتماعی سعه اجتماعی  و رفاه ریزیبرنامه ف  صصکک ،26 شککماره هفتم، سککا  ،«تو

13۸-101. 

  ،تهران: ، مدیریت اسررتراتژیو و کارآفرینی. (1392سککید محمد و رمضککان، مجید ) مقیمی

 .انتشارات راه دانش

 سازمان  .(13۸3) مقیمی، سککید محمد های کارآفرینی در نهادهای جامعه مدنی تحقیقی در 
 .25۷تهران، دانشگاه تهران، چاپ دوم، ص  .( ایرانNGOsغیردولتی )

  توسککعه فرهنگ کارآفرینی؛ عوامل و راهکارها  . (13۸5زاده، پریسککا )کریم ویسککی، رضککا و

عه موردی: د   طال ندران        )م ماز تان  یام نور اسککک گاه پ مه       .(انشککک نا مه بر نا جه دو فصررل ،                                                                                       وبود

 .1۸2-159 ص ،111شماره 
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