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 چکیده
  ی اندهی فزا  طوربه متعدد    یهاها در حوزه از آن استفاده    که  ایاشاینترنت  ازجمله  نوین    هایفناوریظهور    با وجود

 عنوانبه .  وجود ندارد آن    از  مؤثر  ی هامقوله   و  هاها، کاربست ، حوزه میاز مفاهدانش کافی    ؛رشد استروبه 
همین    ر پایهاز این رویکردهای نوین مشاهده نمود. ب   گیریبهره عمومی برای    مشی خط یک    توانی نم  ،نمونه
اعم و    طوربه   تالیجی د  نی نو  هایفناوریجهت    مشی خط ارائه  هدف    با  این پژوهش  است که   مطالعاتی  خلأ

گردیداخص    طوربه  ا یاش  نترنتی ا عدمادبیات  وجود  با  .  انجام  و  نظریه   محدود  تدوین    هاییوجود  برای 
  ی بهره فیک  یمحتوا  لیتحل  کردی از روپژوهش    نی ا،  ایاش  نترنتی از ا  گیریبهره   نهیدر زم  جامع  هایمشی خط

دیجیتال   هایفناوری   موجود در حوزهتجربی    یو مبانمبانی نظری    یبا بررس  در آن  کهیطوربه   گرفته است؛
در  ییهاشاخص برای کسب  اصلیو  فرعی ی هامقولهتعیین  متعاقبا   و سعی به استخراج مفاهیم کلیدیِ پنهان

به کمک    ادبیات و  سامانمندمرور    منظور با  نی ابرای  .  اقدام گردید   اشیابرای اینترنت   مشیخطبه یک    یابیدست
 نترنتی در اعمومی    گذاریمشی خطکلیدی برای    یهاشاخصکلیه  (  ز)متاسنت  فراترکیب روش پژوهش کیفی

اول   : در گامحاصل گردید به ترتیب نتایج ذیل، پژوهش فراترکیبی و در دو گام یبندطبقه ،ییشناسا نیز اشیا
فراترکیبی    از پژوهش دوم    شد و در گامفراترکیبی نسبت به بررسی عمیق مطالعات پیشین پرداخته    از پژوهش

مقوله    8و  مقوله فرعی    70تعداد    به تعیین(  تحلیل محتوای کیفی  بر پایه)  کدگذاری   یهاکیاز تکن  یریگبا بهره 
سه عامل  بر پایه گذارانسیاست و رانی مد یاز سومبنا  عنوانبه  تواندمیپیشنهادی  مشیخط  .شد اصلی اقدام 

 . گیرد قرارمورداستفاده  ایمداخله  وراهبردی   ،ایزمینه

 یهاشاخص،  اشیا  نترنتی ا،  تالیجی د   نی نو  هایفناوری  ، عامل راهبردی، گذاریمشی خط   :واژگان کلیدی  

 . اشیااینترنت 
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 مقدمه. 1

بوده است که بسیاری از محققان    ایاندازه  به  ریاخدهه    کیدر  نوین    هایفناوریرشد  سرعت  

ها  دولت  ،بالای جوامع  ش یو گرا  ندهیرشد فزا  ،گرید  یاز سو  نموده است.  را متعجب  رانیو مد

  ا ی  ی گذاراستیساصل اساسی که   بوده است   نحویبه    هافناوریاز    گیریبهره  ها به و شرکت

نوین و دیجیتال مغفول   های فناوریاز  یساز ادهی و پ گیریبهره یدر چگونگ یگذاریمشخط

 ازمندی ن  دیجیتال   هایفناوری  ژهیوبه  نینو  هایفناوریاز  صحیح    گیریبهره.  واقع شده است

دستیابی    یک نقشه راه بتواند  عنوانبهاست که    قیو دقعمومی    گذاری سیاست  ک یاز    یمند بهره

اهداف   به  یاصلبه  دیجیتال    کیاز    یر یکارگدر  نوین  بدونفناوری  دتعارض    را    گر یبا 

  دو اصل   یگذار یمشدر خط .  (2021،  1)لانزا   نماید  تضمین  یاجتماع   ایو  سازمانی    هایندایفر

  را بهمهمی    بروندادهای  هستند که  اشاره  قابلدیجیتال    هایاز فناوری  گیریبهرهاساسی برای  

 :داشت خواهند همراه خود

اول شناسا  موردموانع    (اصل  برا  یینظر  آن    یو  لحاظ    ییهایگذاراستیسرفع 

 ،گرددیم

دوم به    (اصل  نظر  هاپیشران  از   گیریبهرهنسبت  ز  ای  امجموعه  تا  شودیم   دقت 

 )لیتراس و  ترغیب گردند  هایفناوری  ن یاز اصحیح    گیریبهرهتابعه به    یها سازمان

 . (2،2021ویسویزی 

مسائل زم  ی گذاریمش در خطکه  اصلی    از    نمونه  طوربهو  دیجیتال    های فناوری  نه یدر 

سرعت  ریاخ  یها سال در    که  ای اشاینترنت   حال بالایی    با  به ،  است  یر یکارگبه  در  دقت 

که مانع    یو عوامل  ی انهیزم  عوامل  د یبااین عرصه    در  آنکه حال   است.  هاشرانیپ  زدایی ومانع

  :اصولی همچون  ،نمونه  عنوانبه  شود.  دقت نظر  نیز  گرددیم  هاسامانه  گریاز بروز تضاد با د

  «یساز فرهنگ»،  «و ارتباطاتلزوم یکپارچگی  »،  «تیو امن  یخصوص  میحر»،  «ی مقررات قانون»

  د یاما با  ستند؛ین  هاشرانیپ  پیشین یعنی موانع و  در اصول  بندیدسته  قابلنوع    نیاز ا  ی و موارد

 
1. Lanza 

2. Lytras & Visvizi 
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  صورت زمینه مطالعات محدودی   ن یشود که در ا آنها دقت  به  مناسب  یگذاراستیسیک    در

 . (1،1202)آگاروالا است گرفته

که    ازجمله  اشیااینترنت   است  بوده  نوظهوری  را   یهاحوزهموضوعات    در  مختلفی 

خود  یها سال  به  استاختصاص    اخیر  هم  .داده  فناور  ،اساس  نیبر  و   ینقش  اطلاعات 

  ل یتبد ناپذیرخلل یدر توسعه کشورها به باور بدیلبی یفناور عنوانبه تال یجی د یهایفناور

  ی ناخالص مل  د یاز تول  ای عمدهسهم    ،صنعت  کی   عنوانبه  سویکاز    ی فناور  نیشده است. ا

توسعه    هایزیرساختساز  توانمند  کی  عنوانبه  ،گرید  یو از سو  را به خود اختصاص داده

  ی گذشته از برخ  ،وجودبااینقرار داده است.    تأثیر نوظهور را تحت    هایفناوری  ی در تمام

فناور  شده تدوین  یات ی عمل  های برنامه برنامه   یدر حوزه  تسما،  تکفا، طرح    اطلاعات )طرح 

برخ  اطلاعات(  یفناور  ی راهبرد   ی ضا ف  ی عال  یمانند مصوبه شورا   ر یاخ  ی هامشخط  یو 

»س  یمجاز  در    ی گذاریمشو خط  ریزیبرنامه  ،«یاجتماع  ی هارسانامیپ  استیدرباره  جامع 

 . خوردنمیبه چشم  یفناور  نیا نهیزم

  نه یزم  نیدر ا  ندهیآ  یبرا   یشتر یب  گذاریسرمایهج.ا.ایران    کندمی  جاب یا  یاسیس  ط یشرا

  ی تالیجی شکاف د  دهیبا پد  ندهیآ  درایران را  امر ممکن است    ن یبه ا  توجهیکمو    دداشته باش 

  م یبا آن مواجه شو  یطی ناگهان در شرا  ،گرید  یهایاز فناور  ی اریمانند بس  ایو  د  سازمواجه  

ا  یها ط شدن آنیکه روند اجتماع با    یانفعال  صورت به  تیحاکم  طیشرا  نیشده است. در 

  .شودیمواجه م  نینو یهایفناور
 

 شناسی تحقیق مبانی نظری و پیشینه .  2

 . اهمیت و ضرورت 2- 1

  پژوهش   انجام این  ضرورت«  ا یاشاینترنت    ژهیوبهنوین    هایفناوری  نهیدر زمری  اگذ مشیخط»

عمومی    یگذار یمشدر خط  ییو همسو  یکپارچگی  جادی ااین پژوهش موجب    نتایج.  است

برای همین  شودیم  ای اشاینترنت    نهیزمدر   با مرور  کار خود  انپژوهشگر  ،منظور.  کامل    را 

مشی گذاری را طراحی  و با استفاده از دانش خبرگان خط  دنکنیم ادبیات نظری موضوع آغاز  

  ، یاقتصاد ،یفرهنگ  ،یاجتماع  های جنبه  نیز  مشیخط  ی در طراحد کرد.  نی خواهاعتبارسنجو  

 
1. Agarwala 
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عبارت به  .قرار خواهد گرفت  انمورد توجه پژوهشگر  ای اش  نترنتیا  ی و اخلاق  محیطیزیست

 پوشش دهد.  ای اش  نترنتیرا در حوزه ا  هاجنبه نیا  یتمامبتواند   دی بامشی خط نیا ،گرید
 

 شناسی تحقیق پیشینه   . 2- 2

با    (AHP)  ی مراتبسلسله  یل تحلی  هاروش  ،خود  در مطالعه   (2019)  1و همکاران   «نابه» را 

برای ارائه کارآمد  نوتروسفی  هاکیتکن به فاکتورهای  ها شاخصیک  ترکیب    مؤثری مربوط 

 کردند.  

  ی برا  یچند شاخص  یری گمیتصم  یکردهایرو( به مطالعه  2019)  2همکارانو  «  کراپیوینا»

بانتخاب فناوری یا پرداختند. در اش  نترنتیبر ا  یمبتن  یهاسامانه  یبرا  میسیهای ارتباطات 

مطالعه،   و    ینچنداین  چند    یبرا  رویکردروش  ارتباطات    یهایآورفن  شاخصانتخاب 

 . وتحلیل شده استتجزیه یااش ینترنتا  یهاسامانه  یسیم برابی

  ینترنت مربوط به ا  یشکلات توسعه فناوردر مطالعه خود م (2019)  3و همکاران   «یوسلو»

(  2020)  4«وانگ»همچنین  دادند.    قرار  یابیارز  موردرا    یهمتوسط در ترک  یهادر شرکت  یااش

بررسی   ا  یمبتن  ی معنو  یتمالک  یگذاراستیس  یستمهای سداده  لیوتحلهی تجزبه    نترنت یبر 

 پرداخته است.   اشیا

  پژوهش با   ینارا بررسی کرد.    اشیا   ینترنتا  یحکمران  مشی در حوزهخط  (1399)  یبندهز

تحل  و  یلیتحل- یفیتوص  یکردیرو از چارچوب  مل  ،یلیاستفاده  یکرد  رو  و  ینوآور  ینظام 

 ارائه نمود.   یبندطبقه یفن  و ینهادی، حکمران یافتسه رهبا  را یکارکرد

اطلاعات در    یتوسعه فناور  یگذاراستیس  یارائه الگو  به   (1398)  شو همکارانی  بهمن

یافته  آجا  یافسر   یها دانشگاه دادپرداختند.  نشان   توسعه،  یمحورها  توسعه،  یبسترها   ؛ها 

  ی بندصورتیاستی،  س   یهوشمندیاستی،  س  مسئله  یینتبیاستی،  سیازنی،  گذار استی سطوح س

اشاعه  یاست،  س  یساز کپارچه، ی راهبردی  ییهمسو  یگزین،جا  یهانهیگز  /یابییلبدیاست،  س

 
1. Nabeeh & et.al. 

2. Krapivina & et.al. 

3. Uslu & et.al. 

4. Wang 
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تقر سیاست،  س  بیو    سیاستی   یادگیری  و  بازخوردیابی،  ارز  یاست،س  یاجرا یاست،  انتقال 

اصل  17عنوان  به شناسا  ۶3به همراه    ی مؤلفه  الگو  مؤلفه  معنادار   ییخرده  آنها   یو    با   همه 

 شد.    دییتأ %95ینان  اطم

  در   یاستیچرخه انسجام س  بر  یلیتحل»   پژوهش خود را با عنوان  و همکارانش  فردیتقو

  ینا  یهدف اصلانجام دادند.    ( 1395)  «یرانارتباطات ا  اطلاعات و  یفناور  ینظام حکمران

بر پایه    رانیاطلاعات و ارتباطات کشور ا یحوزه فناور  ینظام حکمران  ی نهاد  یل تحل ،مطالعه

 است.   موجود یها چالش یو بررس گذارییاستچرخه انسجام س

گذاری فناوری  سیاست  مدیریت بحران با( پژوهشی را با هدف  1395)  قیصریو    یامی

بحران،    یریتمد  ی اصل  یممفاه  یلیتفص  یانب  مقاله پس از   ینا  درانجام دادند.    اشیا  اینترنتی از 

 .  ستپرداخته شده ا  صورت جداگانه به ای اشی اینترنت و فناور رعاملی پدافند غ

جهرم بررسی    (1395)  یاکبرزاده  تلو  ینترنتا  یی همگرا  یامدهایپبه  بر    ونی زیو 

مصاحبه   یفیک روش گیری ازمقاله با بهره ینایران پرداخت. در ا در یارسانه یگذاراستیس

چشم  درصددمحقق    ،یقعم شناسا  یتوضع  ینا  از  یانداز ارائه    از   یناش  یها چالش  ییو 

 است. بوده  یا رسانه یها استیس  یبرا ییهمگرا

همکاران و  اساس  یبرا  یگذاراستی س(  2020)  رنجبر  فنون  و  علوم  فناوری  توسعه  ی 

مقاله با    نیدر ای کردند.  را بررسی  جهان  یهاروش  یناز بهتر  یبر مرور برخاطلاعات مبتنی  

  ی گذاراستیتجارب جهان در س  ینبرتر  یبررس  مطالعه و  یبرا   یاتتجرب  نیاستفاده از بهتر

  یل، تحلفناوری اطلاعات  نهیدر زم  شرویپی  ها در کشور  ی اساس  یآورتوسعه علوم و فن  ی برا

   .شده است انجام یزن و محک
 

 . مبانی نظری 3-2

ارائه یک  اشیااینترنت    سازیپیاده  منظوربه باید    مشیخط  و  این حوزه  را    هاییشاخصدر 

و    اشیااینترنت    یها شاخصمقالات در زمینه    نیترمهمدر ذیل به ارائه  که    مدنظر قرار داد

  ، اشیا  ینترنتانتخاب ا  یبرا  یفاکتور اصل   یستب  و  آن پرداخته شد  سازیپیاده  یها پلتفرمارائه  

  های پیشین پژوهشبر اساس    مطالعه  ینا.  گردیدبررسی    آن  یو کاربردها   یچارچوب نظر 

  ییدتأ  یبا روش دلف  گردید و  ییشناسا  اشیا  ینترنتا  بستر  یکعامل مهم    یستبو  دید  گر  انجام
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در    اشیا  ینترنتمختلف ا  بسترهایبا مطالعه    یات پژوهشادب  یق عوامل از طر  ینا.  شده است

 .  اندهشد   ییشناسا  هاوبگاهو  مقالات
 

 اشیا  ینترنتا سازیبرای پیاده  یدیکل هایشاخص . 1جدول شماره 

 محققان شرح معیارها  معیارها

است    پلتفرمصدها   ثبات ممکن  که  دارد  وجود  بازار  در 

با  یبرخ باشد.  داشته  بازار  مشکلات    ی بستر  یداز 

بقا در بازار داشته  یبرا ییانتخاب شود که شانس بالا

 .  باشد

  و همکاران 1حجازی

(2018 ) 

و   یری پذاسیمق

 ی ری پذانعطاف 

.  باشد  ری پذاسیوکار مقکسب   یازهاین  ی برا  یدپلتفرم با

هم فناور  توجه  با  یدبا  پلتفرم،  یبترت  ینبه   یبه 

بازار   یمدرن و تقاضا  یفناور یراز ؛باشد ری پذانعطاف 

 .  کندی م ییرسرعت تغبه

حجازی و همکاران  

(2018 ) 

 یگذارمت یالگوی ق

 وکارکسب نمونه و 

و  پلتفرمی  یدبا که  شود  را    ی کامل  یهایژگی انتخاب 

متناسب با بودجه شرکت    یانه ی وکار با هزکسب   یبرا

 .  ارائه دهد 

  حجازی و همکاران

(2018 ) 

باشرکت  پلتفرمانتقال  ارائه   یناناطم  یدها  که  کنند  دهنده  حاصل 

واره و ها طرح انتخاب شده، رابط  یااش  ینترنتپلتفرم ا

کاربردیسی نوبرنامه واسط   شده  به   ی  مستند  وضوح 

احتمال  یبرا انتقال  آ  یهرگونه  سا  یندهدر    یر به 

 .  کندی را فراهم م یااش ینترنتا یهاپلتفرم

 حجازی و همکاران

(2018 ) 

است    یتامن یتامن ، یابر-هدستگاشبکه    یتامن  یکممکن 

تأ  یرمزگذار  جلسه    ییدداده،  شروع  برنامه،  اعتبار 

امن  یید، تأیمنا برنامه،  امن  یتاعتبار  دستگاه   یتابر و 

 باشد.  روز(به  گواهیاعتبار و  یید)تأ

 ( 2018) 2ند مک کلا

 
1. Hejazi & et.al 

2. McClelland 
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ارائه   یبرخ زمان خرید  ااز   یهابسته  یااش  ینترنتدهندگان پلتفرم 

که   دهندی ارائه م یدجد یانمشتر یرا برا یعشروع سر

کند، زمان ورود به    یعتوسعه محصول را تسر  تواندیم

 .  ارائه دهد  یبهتر یهاحل بازار را کاهش دهد و راه 

 ( 2018) ندمک کلا

با  یک یتجربه قبل پلتفرم  ارائه   ای آکند    یبررس  دی شرکت  دهنده 

  دارد   کار مشابه با برنامه شرکت را  تجربه  ایاش  ینترنتا

  توان ی را م  حوزههمان    موفق در  یتجربه کار  یرخیا  

 .  دانست ینشانه خوب

 ( 2018) ندمک کلا

ها وتحلیل داده تجزیه

 تجسم  یو ابزارها

  ی ، کاربران احتمالیااش  ینترنتا  پلتفرمقبل از انتخاب  

ا پلتفرم    یینتع  یدبا   یااش  ینترنتپلتفرم  کدام  که  کنند 

برا  ییتوانا  ینبهتر وتحلیل و ، تجزیهیآورجمع   یرا 

داده  وتجسم  دارد  ا  ها  پلتفرم  انتخاب  از   ینترنت قبل 

ها و تجسم اطلاعات  وتحلیل دادهبه تجزیه  یاز، ن یااش

 .  لازم است

 ( 2011) 1گیگلی و کو

  ید با  یااش  ینترنتتوسط پلتفرم ا  شدهارائه   یرابط کاربر رابط جذاب 

آسان    یانمشتر  یبرا   ، ساده، جذاب و کاربرپسند باشد

 یانبه مشتر  شدهارائه خدمات    یهبه کل  یدسترس  و  باشد

 آسان باشد.   یدبا

 ( 2011گیگلی و کو )

پ هاداده  یتمالک ها است. در  داده  یتمالک  یااش  ینترنتا  یچیدهمسئله 

و   ینقوان   ؛مختلف  ییقضا  یهاحوزه مختلف 

دارد   یقانون  یرهایتفس اتحادعنوانبه .  وجود    یه مثال، 

قوانEU)  اروپا متفاوت  ین(  مقررات  مورد    یو  در 

به  یتمالک نسبت  بنابرا  متحده  یالاتا  داده  ،  نی دارد؛ 

دانش   داده  مورد  درداشتن  محدوده  حقوق  و  ها 

داده  ینیسرزم از    پلتفرمدهنده  ارائه   یبرا  هاحفاظت 

 .  مهم استیا اش ینترنتا

 ( 2018) 2خاکورل 

 
1. Gigli & Koo   

2. Khakurel 
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  یتمالک

 ابر  یهارساختی ز

برخسخت   یرساختز  یهلا و  است  گران  از    یافزار 

 یهتنها لا  یااش  ینترنتتر پلتفرم ادهندگان کوچک ارائه 

م  ی افزارنرم ارائه    ابرسازمانی  یسازگار  .دهندی را 

ارائه گسترده با  پلتفرم  تر  اشیا  دهنده   یدبااینترنت 

 .  شود یبررس

 ( 2017) 1لامار و می 

چهارچوب  وسعت 

 یراث م

موجود اغلب ناشناخته است و    یااش   ینترنتدر ا  ارتباط

 هایسامانه کار با انواع   یبرا  یااش  ینترنتا  یهادستگاه

بنابراشده  یطراح  یرساختیز انتخاب نی اند؛  هنگام   ،

کسبیا اش  ینترنتا  پلتفرم سازمان،  و  باوکارها   ید ها 

نسل   یبررس چگونه  که   یفناور  یدجد  یهاکنند 

 .  ارتباط برقرار کنند یمیقد یبا فناور توانندیم

 ( 201۶) 2پری

پشت  یهاپروتکل  پروتکل  پلتفرم   یبانیمهم  توسط   یهاشده 

، پروتکل  هاامیپ  یبند صف  یمترانتقال تله  یااش  ینترنتا

  ینترنتی پروتکل استاندارد ا ،(HTTP) انتقال فوق متن

به  پباز  تبادل  پروتکل  (  AMQP)  هاام یمنظور  و 

اینترنت اشیا محدودشده هستند. پلت فرم    یهابرنامه

و   یبانیپشت  یدجد  هایپروتکل از    یدبا  یانتخاب کند 

 .  را فراهم کند هاپروتکل  ینامکان ارتقا آسان ا

 ( 2018) 3اوتیفی

ا  کی در   یستم عملکرد س   داد ی رو  کی که    یهنگام  ا،یاش  نترنتی پلتفرم 

محرک    کی خودکار    طوربه ، ممکن است  دهدی رخ م

  ی مواز  طوربه )  بر قاعده مورد استناد واقع شود  یمبتن

ز ا  یبرا  یادی موارد  چک   یافتی در  گنالیس  نی علت 

انتخاب   از  قبل  ا  کی شود(.   دی با   ا،یاش  نترنتی پلتفرم 

 یحفظ عملکرد کاف  یدهنده براتوجه داشت که ارائه 

 کرده است.   یرا ط یچه مراحل ایاش نترنتی پلت فرم ا

 4تسیاتسیسوندیکاس و 

(2014 ) 

 
1. Lamarre & May 

2. Perry 

3. IOTIFY 

4. Vandikas & Tsiatsis 
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ا ی همکار یتقابل با    دی با  شدهانتخاب  یااش  ینترنتپلتفرم  ادغام  از 

 یهمکار  یتکند. قابل  یبانیپشت  بازمنبعی  هااکوسامانه

را بهره   سازدی م  قادر  سازمان  کسب    یبالاتر  ی ورتا 

 .  کند

 (  2017) 1کیم ولی 

افزونگی و بازیابی 

 رویداد 

ز  یمشکلات  اوقات  یبعض فناوری    یرساختدر 

و چه ساخت بشر،    یعیوجود دارد، چه طباطلاعات  

ارائه  او  پلتفرم   یرساختز  یدبا  یا اش  ینترنتدهندگان 

را   یموارد  ینها در چنداده   یریتمد  یبرا  یاختصاص

 داشته باشند

 ( 2018) یفیاوت

انتخاب   برنامه  یطمح از  از   یدبا  یااش  ینترنتا  پلتفرمقبل  سه جنبه 

ها خارج کدام برنامه  برنامه در نظر گرفته شود:  یطمح

توسعه    یطمح  یهایژگی از جعبه در دسترس هستند، و

 .  اندمشترک کدام  یهاو رابط  یستبرنامه چ

 ( 2017)  یلامار و م

با   توانندیم  یااش  ینترنتا  هایپلتفرم از    یبرخ یبی ابر ترک

موجود در محل شرکت  فناوری اطلاعات    هایسامانه

  یار بس  یبیابر ترک  یک،  یطیشرا  یندر چن.  باشندسازگار  

را    تیاهمو کم  یعموم  یاتعمل کهی است درحال یدمف

 .  کرد یریتمد  پلتفرمتوسط  توانیم

 ( 2018اوتیفی )

 یازباند بالا ن  یکم و پهنا یربه تأخ  یااش  ینترنتا  پلتفرم باند یپهنا

بنابرا بانی دارد؛  که    یناناطم  ید،  شود    یکحاصل 

پلت ارائه  بالقوه  ادهنده    یک   یدارا  یااش  ینترنتفرم 

رشد    یبرا  یکاف  یبزرگ است و فضا  داده  مجموعه

 .  وجود دارد

 2و همکاران  آل زیهاد

(2017 ) 

هوش و کنترل  

 یهاشح

زماندستگاه ب  یها  بتوانند    ابندی ی م  یشتری قدرت  که 

برا   یجابه تصم  یانتظار  اساس    یمهر  بر  ابر،  از 

 یناناطم  ید، بانی ؛ بنابرایرندبگ  یمتصم  یهای محلداده

  یبانی پشت  ییتوانا  یااش  ینترنتحاصل شود که پلتفرم ا

 3الفقها و همکاران 

(2017  ) 

 
1. Kim and Lee 

2. Al-Zihad    &  et.al . 

3. Al-Fuqaha & et.al. 
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را   یاهیو استفاده از هوش حاش  یدجد  یهای توپولوژ

 .  دارد
 

دل  امروزه فراوانی    یلبه  و  ا  بازار   در  موجود  پلتفرمکثرت  انواع  ،  اشیا  ینترنت خدمات 

و وجودپ  انتخاب  ندیفرا  در  موجود   یهایژگیو  خدمات  با   مطالعه  ینا  در.  دارد  یچیدگی 

برا  رویکرد  دو  از  استفاده برا  یبضرا  یر یگشکل  یمختلف   یها روش  ،یارهامع  یوزن 

استارائه    یضرب  دهی چیپدرهم  یها روش  و  یخط  دهیچیپدرهم  و  «ساده  یبندرتبه»  ؛شده 

بر.  «متناسب» مختلف    یها روش  یرتأث  مورد  در  یقتحق  و  لیوتحلهیتجز  ،ینا  علاوه 

. انجام شده است  یااش  ینترنتا  یمنطق   پلتفرم  یکانتخاب    یجهنت  بر  یارهچندمع  یریگمیتصم

  یتقابل،  انتخاب شده باشد  حی صح  طوربهکه    یااش  ینترنتپلتفرم ا  همچنین آنان بیان داشتند

 .دهدیم  یشافزا  ی و صنعت  یانسان  یها حوزه  یرا برا   یااش  ینترنتا  یها سامانه  یمنیو ا  یناناطم

  یب مطالعه ترت   بایا  اش  ینترنتا  یمشکلات توسعه فناور  یینمطالعه تع  یناانجام    هدف از

شد.  ید  تأک  ،رندیتوجه خاص قرار گ  موردید  با  کهیی  هابر شاخص  و  بود  هاشاخص  یتاهم

 .استفاده شد خبرگانمطالعه، از نظرات  ینا در موجود یها شاخصیابی ارز  منظوربه
 

 شناسی تحقیق روش. 3

، اشیا  نترنتیا  ژهیوبه  تال یجید  نی نو  هایفناوریجهت    مشیخطارائه    هدف  حاضر بامطالعه  

های زیر  گردد. از این روش، برای پاسخ به پرسشمی  ی انجامفیک  ی محتوا  لی تحل  کردیبا رو

   شده است: استفاده

  تالیجی د  نینو  های فناوری  گذاری مشیخطدر حوزه    ییهااستی سو    هاشاخصچه   (1)

   فرعی مطرح هستند؟  هایمقوله عنوانبه اشیا  نترنتیا ژهیوبه

   هستند؟ یبند طبقهقابلاصلی   هایمقولهفرعی، چگونه در   هایمقولههر یک از این   (2)

پایه عوامل    گذاریمشیخطاصلی در    هایمقوله  یبند طبقه (3) و   ی راهبرد  ،یانهیزمبر 

 چگونه است؟  یا مداخله
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  از روش .  است  بیبه نام فراترک  از فرامطالعه  یو نوع  یف یک  ،مطالعه  نیروش پژوهش ا

تفسجامع    یها افتهی  جادیا  منظوربهمطالعه    نیچند  ی ساز کپارچهی  یبرا   بیفراترک   یر یو 

  به شرح زیر است؛  روش نیا دف استفاده ازه . شودیماستفاده 

  ،یآورجمع (1)

 ،  هایژگیو کردنمشخص (2)

 ،  الزامات (3)

   ،هااستیس (4)

 .مختلف یها شاخص (5)
 

 
 (. 200۶ ،یساندلوسک باروس و) بیفراترک یسازاده یمراحل پ. 2 شماره شکل

 

  نترنت یا یریکارگبهدر  مشییک خط ارائهمنظور به بسترهابا بررسی و انجام موارد فوق، 

  ندیاز فرا  گیریبهرهبا  ،  مطالعههدف    منظور تحققبه  حاضر  تحقیق در  شود.  فراهم می  اشیا 

الزامات  ،  هااستیس  در حوزهگذشته    یها ، پژوهش1«باروسو    یکساندلوس»  ایمرحله  هفت

خلاصه .  شده است  یبررساشیا    نترنتیا  ای و  دیجیتال    ی هایدر فناور  یگذار یمشخط  ایو  

 
1. Sandlouki and Barus 
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شکل  مراحل  نیا است(  2)  در  شده  مبنا.  مشخص  شکل،  در  شدهبیانمراحل    یبر   این 

 .  شده است  حیتشر هاافتهی  لیدر بخش تحل بیروش فراترک سازیپیاده
 

   ها وتحلیل داده و تجزیه   ها افته ی .  4

 تنظیم سؤال تحقیق .  4- 1

 : پاسخ داده شود   ر ی به سؤالات ز   د ی سؤال تحقیق، با برای تنظیم  
 

 آنها ی فراترکیبی و پاسخ به هاپژوهشی چهارگانه در روش هاسؤال . 2شماره  جدول

 در تحقیق  سؤالاتپاسخ به  چهارگانه فراترکیبی  سؤالات

 « چه چیزی؟»
در  هاشاخص و    هایژگی و کلیدی  پایه ریکارگبه ی  بر  اشیا  اینترنت  ی 

 گذاری مشی خط

 « چه کسی؟ »
 :ی اطلاعاتیهاگاهی پا

Science Sirecct, SAGE, Emerald, Wiley, Taylor & 

Francis, google scholar, Springer, IEEE. 

 میلادی  2021الی    2008 « چه زمانی؟ »

 ی ثانویه با تکنیک تحلیل محتوای کیفیهادادهتحلیل  « چگونه؟ »
 

 ات ی ادب   سامانمند مرور  .  4- 2

ا جستجو ،  مرحله  نیدر  مقالات  سامانمند  یمحقق  ابر  در  ژورنال منتشرشده    خو    ی ها در 

  سؤالاتبه    ییمنظور پاسخگوبه.  کندیم  را انتخابمرتبط    ید ی کل  متمرکز و واژگان  مختلف

(  3) جدول    ی هادواژهی از کل  با استفادهمحققان  ،  بیفراترک  یاول اجرا   در مرحله  شده  مطرح 

  ی بررس  رامیلادی    2021  الی  2008  یهاسال   نیب  افتهیمرتبط انتشار  یها مقاله  ،هاداده  گاهیدر پا

 .ستکرده ا
 

 جستجو  منابع و تحقیق ادبیات بررسی در ها. کلیدواژه 3 جدول شماره

 ی اطلاعاتی هاگاه یپا ن یلات یهادواژه یکل فارسی  یهادواژه یکل

 Technologies + Policy یگذاراستیسفناوری + 

making 

Science Sirecct, 

SAGE, 

 Emerald,  

Wiley, 
 Policy making + Digital ی گذاراستیسفناوری دیجیتال + 

technologies 
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 & public policy + IoT  Taylor ی + اینترنت اشیاگذاراستیس

Francis, google 

scholar, Springer, 

 IEEE 

 Criteria + Digital + فناوری دیجیتال هاشاخص

technologies 

 Criteria + Internet of Things + اینترنت اشیا هاشاخص

 public policy + Internet of ی + اینترنت اشیاگذاراستیس

Things 

 Policy + technologies + IOT مشی + فناوری + اینترنت اشیاخط

 Public policy + Digital های دیجیتالفناوریمشی عمومی+ خط

technologies 

 Public policy + Internet of مشی عمومی + اینترنت اشیاخط

Things 
 

 جستجو و انتخاب مقالات مناسب . 3-4

.  انجام گرفت  «دهیچک»و    «عنوان»   یعنیمقاله    یاصل   عاملدو    بر اساس  هیاول  ی نیبازب  ندیفرا

ارزیابی    یها مهارتبرنامه     CASP»1»روش  از  مقالات    ییمحتوا  تیفیک  یبررس  یبرا  ازآنپس

تا دقت، اعتبار و   کندیممحقق کمک    به  اریمع  10از  ابزار با استفاده  نیا.  استفاده شد  حیاتی

 دارد: د یتأک  ر یز موارد بر ارهایمع نیا. کند را مشخصمقالات  تیاهم

 ، قی اهداف تحق (1)

 ،روش منطق (2)

 ، قیتحق طرح (3)

 ،یبردار نمونه روش (4)

 ،هاداده یآورجمع (5)

 ، باشدیم  کنندگانو شرکتمحقق  نیب رابطه که شامل یر یپذ انعکاس (۶)

 ی، ملاحظات اخلاق (7)

 ، هاداده لیوتحلهیتجزدقت  (8)

 ا، ه افتهیروشن  واضح و انیب (9)

 .  قیتحق  یگذارارزش (10)

از  نیا  در  هرکدام  به  شد   ی کم  ازی امت  کی   ارهایمع  نی ا  مرحله  فرم    ک یسپس    و  داده 

  ی ریگبهره  با  افتهیانتشار  قیتحق  84  یابی ارز  پس از   پژوهش،  ن یا  در.  گردید  جادی ا  یازده یامت

 
1. Critical Appraisal Skills Programme 
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  بوده   30از  ترنییپا  آنها   ازی که امت  را   مقاله   29ان  پژوهشگر  ،یابی ارز  ند یفرا  در  CASP ابزار   از

  ند یفرا  .ماند  یاطلاعات باق   لی وتحلهیتجز  یبرا   مقاله  55  نهایت  در  حذف کرده و  است را

 شد.  داده نشان( 3)  لکش خلاصه در صورتبهانتخاب  و ینیبازب
 

 
 موردنظر  هایمقاله انتخاب  ی برا ینیبازب ندی فرا .3شماره  شکل

 

 استخراج اطلاعات از مقالات. 4-4

  مورد  یهامقاله  و انتخاب  ینیبازب   ندیدر فرامنتخب    مقاله  55از    کیهر،  حاضر  در پژوهش

  ( ها مؤلفه)  ید یکل   ی کدها  در قالب  ک یبا هرمرتبط    ید یکل  و نکاتمطالعه    ق یدق  طور به،  نظر

 ( ییو محتوا  یازنظر مفهوم)  متفاوت  یها در مقالهمشابه    ی سپس کدها.  شد  ی بردارادداشتی

  شدند و مجموعه باهم ادغام    ک یو نزدمشابه    نیسپس عناو.  شدند   یبندو دسته  بی باهم ترک

 .شد ییدسته نها در هر مرتبط اما  زیمتما  یهامؤلفه
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 یفیک یها افتهی  ب یترکو  لیتحل. 5-4

جهت    ،روش  نیا.  است  هاافتهی از    یدی جد  و  کپارچهی  ر یتفس  جادی ا  بیفراترک  هدف

  ی ات ی عمل  یها الگو  ظهور  دانش و  موجود  یهاحالت  شی پالا   در   جینتا  و  میمفاه  یساز شفاف

 .  شده است رفتهیپذ  هانظریه و

موضوعات    ، لیوتحلهیتجزطول    در جستجو    یی هاتم  ای محقق  در  کندیمرا    ان ی م  که 

  حات یتوض جادی ا  یبرا   را  یاهی پا اساس و هاتم.  اندشده  داریپد قیتلف  فرا  در  موجود  مطالعات

 (.  1،200۶ی ساندلوسک  باروس و) دهندیارائه م یکار اتیفرض  ای هانظریه ،هاالگو و

گرفته،  نظر در یکد ن،یشی پ مطالعات از شدهاستخراجتمام عوامل  برای ابتدا گام، نیا در

 .  شدند  ی بنددستهمفهوم مشابه   کی   کدها، آنها در  این   از کیگرفتن مفهوم هرنظر  در  سپس با
 

 ت یفیحفظ کنترل ک. 6-4

  و  دیاسات   دگاهیدر تمام مراحل پژوهش درباره انتخاب روش مناسب اجرا در هر مرحله، د

تصو  خبرگان و  نموده  لحاظ  از    یریرا  تصو  یهاگامروشن  ارز.  شد  ریاتخاذشده    ی ابیدر 

 . ه کرده استمطالعات استفاد یابی ارز جهت CASP محقق از ابزار، تیفیک
 

 ها افتهی ارائه. 7-4

  ها مؤلفه  ییشناسا  ،مقاله  یبر اساس هدف اصل  و  بیاز روش فراترک، با استفاده  مرحله  نیا  در

 .  شد  انجام  اشیااینترنت   گذاریمشیخطکلیدی مربوط به  های شاخص و

در  دانشگاه    از استادان نفر    20شامل   ی خبرگان دانشگاه  نظراعمال پس از    هایافته  ترکیب

مقوله    70در   ،فناوری ارتباطاتحوزه  رانیو مد عمومی  یگذاریمشخط ،تی ریمد یها رشته

 ند.  شد یبند دستهی مقوله اصل  8 و ی فرع

 . ارائه شده است(  5)و ( 4) یهاجدول به ترتیب در  های اصلی و فرعیمقوله

 

 

 

 
1. Sandelowski & Barroso 
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 مضمون  تحلیل در مراجع و اولیه هایمقوله  تعیین اطلاعات،  کدبندی .4 جدول شماره

 منبع  های فرعی مقوله  کدهای اطلاعاتی 

اینترنت اشیا در ابتدا نیازمند یک بسترسازی 

توسط   توسط   متعاقبا  و    هادولت مناسب 

سازمان  هاشرکت  بتوان  باشدیم  هاو  از    تا 

بهره    و مطلوب  ل ئاد ی ای نوین به شکل  فناور

قرار   کار  دستور  در  المان  سه  باید  گرفت. 

 گیرد: 

 توسط  د ی بازیرساخت فناوری که بیشتر    (اول

 .  شود جادی ا هادولت 

 .  یکپارچگی فناوری (دوم

خصوص   (سوم در  لازم  دانش  و  تخصص 

 گیری از این فناوری.  بهره 

 زیرساخت فناوری ❖

 یکپارچگی فناوری ❖

 فناوری اطلاعات تخصص  ❖

همکاران  و   1چن 

(2012 ) 

ادراک ای مزا  دی با برای  اشدهی  ی 

از باشد و یکی    وجود داشته  کنندگاناستفاده

از  مدیریت    تی حما  ،گری د  نکات ارشد 

ین مجموعه و همچنین شرکای  ا  یریکارگبه

در  باشدی م  گری دسازمانی   باید  نهایت  در   .

ی  افزارنرم درون سازمان این آمادگی به شکل  

 ی وجود داشته باشد.  افزارو سخت

 مورد انتظار  یایمزا ❖

 ارشد یریتمد یبانیپشت ❖

 یسازمان یآمادگ ❖

 ( 2010) 2وبر  

 یاگونهبه گذاری در این عرصه  باید سیاست

که حکمرانی ی  هاسازمانو    هاشرکت   باشد 

این سمت گرایش   مؤثر به  به شیوه مطلوبی 

به باشند.  از داشته  باید  موازی  طور 

بهره  هاصنعت  نوین  فناوری  این  از  که  یی 

به    رندیگیم لازم  شود.   آوردهعمل حمایت 

 مشی دولتیخط ❖

 حمایت از صنعت  ❖

 فشار رقابتی ❖

همکاران   و  چن 

(2012  ) 

 
1. Chen & et.al. 

2. Weber 
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  توان یمازجمله مواردی که در حوزه محیطی  

  ریتأثیبنیز در آن    هادولت از آن یاد نمود و  

 نخواهند بود حوزه فشار رقابتی است.  

ی  هاشرکتامنیت موضوعی حیاتی چه برای  

چهمتولی   نهایی.    و  کاربران  از  برای 

دسته   متعدد   یهاشاخص این  بندو  ی 

 :  کرد مورد اشارهبه سه  توانیم هاشاخص

ارائهالف.   شرکت  یا  سازمان  دهنده  امنیت 

  ی شده و بندسطح طور  اطلاعات به ؛  خدمات

اساس   بر  آن  های ازمندینکاربران  به  خود  ی 

 دسترسی داشته باشند. 

اطلاعات نباید نشر نموده    ؛هاامنیت داده ب.  

اطلاعاتی   نهایی  کاربر  یا  در    اشیتی هوو 

 ؛ امنیت سیستمپ.  اختیار دیگران قرار گیرد.  

ی هارخنهسیستم باید بتواند از حملات و یا  

   .دیگران در امنیت باشد

 ها امنیت داده ❖

 امنیت سازمان ❖

 امنیت سیستم ❖

 ( 2010)  وبر

در بازار وجود دارد که ممکن    پلتفرمصدها  

داشته باشد؛    ر رااز مشکلات بازا  ی است برخ

انتخاب شود که شانس    یبستر  ید، بانی بنابرا

 بقا در بازار داشته باشد.   یبرا ییبالا

 ( 2014) 1  یلونینا ثبات ❖

با  وکار  کسب  یازهاین  یبرا  یدپلتفرم 

  ید با  پلتفرم،  یبترت  ینبه هم.  باشد  ری پذاسیمق

فناور  توجه  با  یراز  ؛باشد  ری پذانعطاف  یبه 

 ییرسرعت تغبازار به  یمدرن و تقاضا  یفناور

 .  کندیم

 یری پذاسیمق ❖

 ی ری پذانعطاف  ❖

همکاران چن    2و 

(2013 ) 

و  پلتفرمی  یدبا که  شود   یهایژگی انتخاب 

متناسب   یانه ی وکار با هزکسب   یرا برا   یکامل

 .  با بودجه شرکت ارائه دهد

ق ❖ نمونه  و    یگذارمت یالگو 

 وکارکسب 

 ( 2017یلونین )ا

 
1. Ilunin 

2. Chen & et.al. 
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- هدستگاشبکه    یتامن  یکممکن است    یتامن

رمزگذاریابر تأ  ی،  برنامه،   ییدداده،  اعتبار 

 یتاعتبار برنامه، امن  یید، تأیمنشروع جلسه ا

امن و  )تأ  یتابر  و    ییددستگاه   گواهیاعتبار 

 باشد.  روز(به

 ( 2018) 1ند مک کلا یتامن ❖

ارائه   یبرخ ااز  پلتفرم   یااش  ینترنتدهندگان 

  ید جد  یانمشتر  یرا برا  یعشروع سر  یهابسته

توسعه محصول را    تواندی که م  دهندی ارائه م

کند، زمان ورود به بازار را کاهش دهد    یعتسر

 .  ارائه دهد ی بهتر یهاحلو راه 

 ( 2018) ندمک کلا زمان خرید  ❖

ا پلتفرم  انتخاب  از  نیااش  ینترنتقبل  به    یاز، 

ها و تجسم اطلاعات لازم  وتحلیل دادهتجزیه

 .  است

  هاوتحلیل داده تجزیه ❖

 تجسم  ی ابزارها ❖

چونگ   و  چان 

(2013 ) 

  یتمالک  یااش  ینترنتا  یهاداده   یچیدهمسئله پ

حوزه داده در  است.  مختلف   ییقضا  یهاها 

تفس  ینقوان و  وجود    یقانون  یرهای مختلف 

 .  دارد

 ( 2018) 2خاکورل  هاداده  یتمالک ❖

  ی لتفرم خود را بر روپدهندگان  از ارائه   یبرخ

 ییدمتعدد تأ  یامنفرد    یدهندگان ابر عمومارائه 

  یک  یخدمات خود را بر رو  یشترو ب  کنندیم

 .  کنندی اجرا م یشروفرم پلتپ

 ( 2017)  3لامار و می  ابر  یهارساخت ی ز یتمالک ❖

 یدها باوکارها و سازمانهنگام انتخاب کسب 

نسل   یبررس چگونه  که    ید جد  یهاکنند 

فناور  توانندیم  یفناور ارتباط   یمی قد  یبا 

 .  برقرار کنند 

 ( 201۶) 4پری یراث مچهارچوب وسعت  ❖

 
1. McClelland 

2. Khakurel 

3. Lamarre & May 

4. Perry 
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 یهااز پروتکل   یدبا  یانتخاباینترنت اشیا  فرم  

 ین کند و امکان ارتقا آسان ا  یبانیپشت  یدجد

 .  ها را فراهم کند پروتکل 

 ( 201۶) 1سلمان پروتکل  ❖

پلتفرم  دستگاه  شتر یب  تعداد  شی افزا به  ها 

وتحلیل و  زمان تجزیه   نیانگیم  ا،یاش  نترنتی ا

توجه    دی . باابدی ی م  شی افزا  دادی کنترل هر رو

ارائه  که  براداشت  عملکرد    یدهنده  حفظ 

  ی را ط  یچه مراحل  ایاش  نترنتی پلتفرم ا  یکاف

 . است  هکرد

و   یستم عملکرد س ❖ وندیکاس 

 ( 2014) 2تسیاتسیس

با    دی با  شدهانتخاب  ایاش  ینترنتا ادغام  از 

پشتمنبع  یهااکوسامانه قابل  یبانیباز   یت کند. 

  یورتا بهره  سازدی سازمان را قادر م  یهمکار

 .  کسب کند یبالاتر

همکاران  ی همکار یتقابل ❖ و   3زیائو 

(2014 ) 

کارکنان   هیبه کل   ایاش  نترنتی ارائه آموزش در ا

شرکت   در  و    کی شاغل  الزام  امر 

در دستور کار   دی باشد که بامی یسازماندرون

 . ردیها قرار گشرکت 

همکاران   تعلیم و آموزش  ❖ و  زیائو 

(2014 ) 

رعا توسط   تی عدم  درست  رفتار  و  اخلاق 

حکومت  یمتول  یهادستگاه هستند    ی که 

  ستمیس  ن ی ا  از   مندبهره   یهاشرکت   توانندیم

 . ی کنددج را دچار مشکلات 

 ( 201۶سلمان ) اخلاق  ❖

در    کهی درصورت فعال   ستم،یس  کی کارکنان 

بالادست مجموعه  به  نداشته   یاعتماد  خود 

و   م  ،بالعکس  ای باشند  در    شودی باعث  که 

س مطل  ستمیعمل  شکل   سازیپیاده  وببه 

 . نشود

همکاران  اعتماد به سیستم  ❖ و   4گوث 

(201۶ ) 

 
1. Salman 

2. Vandikas & Tsiatsis 

3. Xiao & et.al. 

4. Guth & et.al. 
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کارمند    یاطلاعات شخص مورد    گزارشدر 

 .  شودینم

 ( 201۶) 1جاوید خرابکاری  ❖

ا  یرساختز  یدبا  یااش  ینترنتپلتفرم 

چنداده   یریتمد  ی برا  یاختصاص در   ینها 

برنامه  را    یموارد شامل  که  باشند  داشته 

داده   یریگ بانیپشت اباشد  می ها  از   یاآ  ینکهو 

ا خوشه   یدارا  یااش  ینترنتپلتفرم 

 .  است یری ناپذشکست 

 افزونگی  ❖

 بازیابی رویداد  ❖

 ( 2018) یفیاوت

  ینترنت ارائه شده توسط پلتفرم ا   یرابط کاربر

 .  ساده، جذاب و کاربرپسند باشد یدبا یااش

 ( 2018اوتیفی ) رابط جذاب  ❖

خارج    هاکدام برنامه   ؛برنامه  طیسه جنبه از مح

جعبه   ودسترس    دراز   یهایژگی هستند، 

چ  یطمح برنامه  رابط  یست توسعه    یهاو 

 .  اندمشترک کدام 

 ( 201۶جاوید ) برنامه  یطمح ❖

 یندهای فرا   رای است؛ ز  یدمف  یاربس  یبیابر ترک

وکار  کسب یتحساس یا یتحساس به مأمور

 .  شوند مدیریت یصورت محلبه  توانندیم

 ( 2018) یفیاوت یبی ابر ترک ❖

شرکت  رشد  با  و  زمان   پلتفرمها،  باگذشت 

 یازهایممکن است نتواند تمام ن  یااش  ینترنتا

 .  ها را برآورده کند شرکت 

 ( 2018) یفیاوت پلتفرمانتقال  ❖

کند    یبررس  یدشرکت با  یکقبل از انتخاب،  

تجربه    یا اش  ینترنتدهنده پلتفرم اارائه   یاکه آ

  ؟یرخ  یاکار مشابه با برنامه شرکت را دارد 

 ( 2018) 2ند مک کلا یتجربه قبل ❖

کارآمد اطلاعات و ارتباطات   ییجاجابه   یبرا

 یااش  ینترنتا  پلتفرمپردازش،    هایمؤلفه   ینب

 .  دارد یازباند بالا ن یکم و پهنا یربه تأخ

آل  (2018)  یفیاوت باند یپهنا ❖ ؛ 

همکاران  و   3زیهاد 

(2017 ) 

 
1. Javed 

2. McClelland 

3. Al-Zihad & et.al. 
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به سمت هوش    یااش  ینترنتا  یهافرمپلت  یندهآ

یافتهتوز آفلایع  حاش  ین،  حرکت    یاهیو 

 .  کنندیم

 هوش  ❖

 یهاشحکنترل  ❖

 الفقها و همکاران 

ا پلتفرم  هر  م  یااش  ینترنتاز   رودیانتظار 

متصل به آن را حفظ   یهااز دستگاه  یفهرست

 .  کند   یابیها را ردعملکرد آن   یت کرده و وضع

 ( 201۶جاوید ) مدیریت دستگاه ❖

کاربردیسی نوبرنامهواسط    یدبا  (API)  ی 

داده  هایاتبه عمل  یدسترس را    یمهم  یهاو 

با ا  یدکه  پلتفرم  داده    یااش  ینترنتاز  نشان 

 .  فراهم کند ،شوند

همکاران  سطح ادغام  ❖ و   1کیم 

(201۶ ) 

کار با   یبرا   موردنیاز  ینانو اطم  یمنیسطح ا

ا  یک از    یاربس  یااش  ینترنتپلتفرم  بالاتر 

 .  است  یعاد یافزارها و خدمات نرم برنامه

   یمنیسطح ا ❖

 ینان اطم یتقابل ❖

همکاران   و  گوث 

(201۶  ) 

داده  ارتباط  برای  امر  مؤلفه این  بین  های ها 

  یدباپلتفرم اینترنت اشیا استفاده شده است و 

پروتکل  برا  یارتباط  یهااز  استفاده   ی سبک 

همچن  یانرژکم  پهناقابلیت    ینو   یعملکرد 

 .  باند شبکه کم استفاده شود

پروتکل  ❖ براانواع    ی ها 

 هاداده  یآورجمع 

 2حسنیان و همکاران 

(2015 ) 

وجود دارد که    یوتحلیل اصلچهار نوع تجزیه 

داده   توانیم از  استفاده   یااش  ینترنتا  یهابا 

 انجام داد:  

 ،  یزمان واقع یهالیوتحلهی تجز (1)

 ،  یادسته یهالیوتحلهی تجز (2)

 ، ینیبشیپ یهالیوتحلهی تجز (3)

   . یتعامل یهالیوتحلهی تجز (4)

همکاران  هاوتحلیل دادهانواع تجزیه  ❖ و   3آنتونز 

(2017 ) 

 
1. Kim & et.al. 

2. Hassanien & et.al. 

3. Antunes & et.al. 
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ابه   را    که   دهدی مرا  امکان    نی کاربر  الگوها 

را  دهی د روندها  داشبورد   و  تجسم    یهااز 

 .  مشاهده کند

همکاران  تجسم  ❖ و   1مینراد 

(201۶ ) 

داده  زانیم  دی با از  تا   یینتع  هااستفاده  شود 

  ی که ممکن است در هنگام برقراری مشکلات

 رسد.  به حداقل   رخ دهد هاارتباط دستگاه

 ( 2018) 2ند مک کلا استفاده از داده  یزانم ❖

قانون موارد  یمعاملات  داده  یدر    یهاکه 

شرکت    یهادستگاه به  متعلق  شده  استفاده 

تول  ای باشد   ثالث  اشخاص  یاتوسط  به   ید 

 .  اشتراک گذاشته شود 

همکاران  مالکیت  ❖ و   3کورو 

(2017 ) 

م  هایسامانه  و  هاپروتکل  به    توانندی متصل 

از تبادل اطلاعات    یریجلوگ  یبرا   همان زبان 

س از  خارج  دستگاه    ستمیدر  اساس  بر 

 کنند.   وگوگفت

همکاران   وسلوی  استانداردسازی ❖  4و 

(2019 ) 

ملل متحد    یشرکت با قرارداد جهان  سازگاری

آن در    یهدف توسعه جهان  17و مشارکت 

 .  کندایفا می هاشرکت  یبرا ینقش مهم

همکاران   وسلوی  شرکت  یجهان یهمکار ❖   و 

(2019 ) 

مجرادستگاه معرض  در   ینقوان  یتیامن  ی ها 

اندازه  مربوط به تعهدات مربوطه هستند که به

 .  اشاره دارند یبه اتهامات قانون یکاف

همکاران   وسلوی  تعهد  ❖   و 

(2019 ) 

نظم    یبرقرار   ی تلاش برا  یارمع  ینالزامات ا

داده  انتقال  و  پردازش  طردر  از   یقها 

 هایسامانهبه    ی حت  یامختلف    هایپلتفرم

 .  است یگرد یاطلاعات

 ( 201۶جاوید ) داده  پایگاهعملکرد  قابلیت ❖

 
1. Mineraud & et.al. 

2. McClelland 

3. Coro & et.al. 

4. Uslu & et.al. 
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اتوسعه  خاطرنشان   یااش  ینترنتدهندگان 

انتخاب    ندکرد هنگام  در    ینترنت ا   پلتفرمکه 

بایااش در   یرز  یهاصهیو خص  هایژگی و  ید، 

 : ها در نظر گرفته شودپلتفرم مورد 

آمادهداده  یافتدر  ییتوانا (1) و   یساز ها 

 ، وتحلیلتجزیه  یها براآن 

 ، هاداده یمنیو ا یناناطم یتقابل (2)

 ،  هاو کنترل داده  یطیپردازش مح (3)

برنامه  ریگجهت  (4) محیط  سمت  به  ی 

 ترکیبی.  

و داده  یافتدر  ییتوانا ❖ ها 

برا  یسازآماده   ی آنها 

  لیوتحلهی تجز

ا  یناناطم  تیقابل ❖  یمنی و 

 ها داده

   یطیپردازش مح ❖

 ها کنترل داده  ❖

 ی به سمت محیط  ریگجهت  ❖

همکاران   و  مینراد 

(201۶ ) 

م  صحیحاطلاعات    مشروعیتبا    توانی را 

  سازوکارهاکنترل    کردن  محدود   ی خاص برا

 ادغام کرد.  یااش ینترنتا ینو قوان

همکاران  امنیت ❖ و   1نابه 

(2019 ) 

 افت ی در  را  یدولت  یهاتی حما  ایاش  نترنتی ا

 یاگونهمادر به   یهاتوسط شرکت   ای   و  دی نما

ارزش   واجد  که    یبرا  شدهادراک ارائه شود 

 باشد.   ییکاربر نها ای بردار بهره 

همکاران  ارزش  ❖ و   2لی 

و  و    ؛(2018) نابه 

 ( 2019)  همکاران

 حوزهدر  شده  استفاده  یهادستگاه  یسازگار

 .  کار مورد استفاده است 

همکاران   وسلوی  وکارالگو کسب  ❖   و 

(2019 ) 

ا  یگذارهی سرما توسعه  به   ا،یاش  نترنتی در 

سرما  یچگونگ با  شرکت  در    یگذاره ی رشد 

ا شرکت  ایاش  نترنتی توسعه  و  توسط  ها 

 اشاره دارد.   وکارهاکسب 

توسعه    یگذارهی سرما ❖ در 

 یا اش ینترنتا

همکاران   وسلوی    و 

(2019 ) 

اقتصاد  یهافرصت  برای    یتوسعه 

موارد  یهاشرکت  ممکن    ی متوسط  که  را 

  به وجود  ینهزم  نی در ا  یشرفتاست با توقف پ

 .  دهد ی ممورد اشاره قرار  رایایند ب

 یتوسعه اقتصاد یهافرصت  ❖

 یمشکلات توسعه اقتصاد ❖

همکاران   وسلوی   3و 

(2019 ) 

 
1 Nabeeh & et.al. 

2. Lee & et.al. 

3. Uslu & et.al. 
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با   ایجادشده  یهااز دستگاه  یانتظارات مشتر 

ارز  یااش  ینترنتا  یفناور  یفیتک  یابیو 

 شده.  داده  نشانخدمات 

   یانتظارات مشتر  ❖

 خدمات  یفیتک ❖

همکاران   وسلوی    و 

(2019 ) 

است که تمام    ینا  برقراری ارتباطمنظور از  

قابل  یااش با  افراد    هایآوریفن و    هاتیو 

 .  داشته شونددر ارتباط نگه  یااش ینترنتا

همکاران   ارتباطبرقراری  ❖ و  لی 

و  2018) و (  نابه 

 ( 2019)  1همکاران 

قابل  یهادستگاه  یطراح و  شده    یت استفاده 

 . یاستفاده داخل

همکاران   وسلوی  ی و طراح  یمعمار ❖   و 

(2019 ) 

ارتباط    ی دستگاه مورد استفاده در حال برقرار 

 دستگاه است.  ینبا چند

همکاران   وسلوی  ها دستگاه یگاهنناهم ❖   و 

(2019 ) 

صورت  به   توانندیم  یااش  ینترنتا  یهادستگاه

کرده و    یافترا در  یهوشمند اطلاعات ورود

برا   ییهادستورالعمل   وظایف   یل تکم  یرا 

 کنند.  ایجاد

همکاران   هوشمند  ❖ و  لی 

و  2018) و (  نابه 

 ( 2019)  همکاران

ب ا  یااش  ینارتباطات  در  از    ینترنتمختلف 

جلسات بدون    تواندیسیم مبی  یفناور  یقطر

 را فراهم کند.   یزیکیحضور ف

همکاران   حضور از راه دور  ❖ و  لی 

و  2018) و (  نابه 

 ( 2019)  همکاران

  ی واحدها یاها کاراکتر، هات یتعداد ب یانگینم

درمنتقل ب  شده  زمان  دستگاه    ین واحد  دو 

 .انتقال داده متناظر یستمس

و   انتقال داده  یزانم ❖ وسترلوند 

 ( 2014)  2همکاران 

همکاران   وسلوی  داده   یخصوص یمحر ❖   نانیاطمقابل داده پایگاه   و 

(2019 ) 

  برابر   در  هادستگاه  درشده  استفادهشبکه  

خارج امن  یحملات  و  است  هر    یتمقاوم 

ا و    یید)تأ  اشیا  ینترنتپروتکل  اعتبار 

 .  کندی م ین( را تضمیرمزگذار 

همکاران   وسلوی  شبکه یتامن ❖   و 

(2019 ) 

 
1. Nabeeh & et.al. 

2. Westerlund & et.al. 
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رو   ی نگهدارهای  داده برا  یشده    ی دستگاه 

است،   باز  ،  یروالفا  یعنیحمله 

ها ارتباط برقرار  که با آن   ییهادستگاه/دستگاه

افراد    یر بودن غ  دسترسرقابل یو غ  کندیم از 

 یکه در برابر حملات خارج  یروالیمجاز، فا

 .  کندیم یجادا

همکاران   وسلوی  یا اش ینترنتدستگاه ا یتامن ❖   و 

(2019 ) 

نرم   یمحرمانگ در  شده  استفادهافزار  زبان 

آزما قابلیشمرحله  اعتبار    یناناطم  یت،  و 

 .  افزار اعمال شدهآزمون نرم 

همکاران   وسلوی  افزارنرم  یتامن ❖   و 

(2019 ) 

 یمسائل حقوق  ینب  یتعارض حقوق شهروند

دستگاه به  نقض   ،اشیا   ینترنتا  یهامربوط 

در آن گنجانده شده    یخصوص  یمحر  یت وامن

 است.  

همکاران   وسلوی  منافع تعارض ❖   و 

(2019 ) 

مقاد توسط  شده  محدود  فرکانس   یر باند 

 خاص

همکاران  محدوده فرکانس  ❖ و  ، 1رزاق 

(2015 ) 

برا  یبآس  یا   یرمجازغ  یدسترس  یهشدار 

با استفاده   یااش  ینترنتا  یهارساندن به دستگاه

 سیم شبکه بی یکاز 

(؛  2015)  2جوهری  یفناور یفتعر ❖

پارادلز  و   3گومز 

(2010 ) 

 یناز چند  یسیم معمولشبکه بی  یرساختز

 شده است.   یلتشک یگره دسترس

به شبکه متصل    هام یها با استفاده از سگره   ینا

  ی را برا  در شهرهاو کاربران پنهان    شوندیم

 .  دهندیم  یلسیم تشکبی یهارندهیگسی سرو

مدنی   هاتعداد گره  ❖ و   4حسن 

(2017 ) 

  نسخ  ینترنتها با پروتکل ادستگاه  یسازگار

۶ (IPV6  ) 

همکاران   وسلوی  ی اشبکهدرونارتباطات  ❖  5و 

(2019 ) 

 
1. Razzaque & et.al. 

2. Johari & et.al. 

3. Gomez & Paradells 

4. Hassan & Madani 

5. Uslu & et.al. 



   های نوین دیجیتال با رویکرد تحلیل محتوای کیفیگذاری فناوریمشیخطمقاله پژوهشی:                               168

 

 

همکاران   وسلوی  هامدیریت داده  ❖ مرکز داده  یاداده در ابر  ینگهدار   و 

(2019 ) 

برا  یهادستگاه  ییتوانا استفاده    ی مورد 

مربوطه،    یهادستگاه   یرارتباط با سا  ی برقرار

 یرهشرکت و غ داخل در زیرساخت یجادا

همکاران   وسلوی  زیرساخت ارتباطی ❖   و 

(2019 ) 

برا  یهادستگاه استفاده  ارتباطات   یمورد 

 .  هانه ی شبکه )زبان برنامه( و گز

همکاران   وسلوی  افزار نرم ❖   و 

(2019 ) 

پارادلز   ات دامنه اقدام ❖   یرندهفرستنده و گ ینحداکثر فاصله ب و  گومز 

(2010 ) 

)منطق مؤثر  ذخایاستفاده  از  از    ؛یانرژ  ری ( 

بی   یهاشبکه محسگر    ی برا  توان یسیم 

 .  استفاده کرد  یانرژ یورنظارت بر بهره 

همکاران  ی انرژ یوربهره  ❖ و   1وانگ 

(201۶ ) 

دستگاه  یهاکارت  رهشبکه   و  هااب یها، 

تفاوت دستگاهشده  استفاده  تغییرات   ها، 

ب ساختار  دستگاه  ینفرکانس  تمام  ها، 

 دستگاه.   یافزارسخت

همکاران   وسلوی  افزارسختساختار  ❖   و 

(2019 ) 

خطا  یزانم )  یتحمل  داده   نشان(  ٪درصد 

  و در   قابلیت دستیابی  صورت  در  دستگاه  شده

 بودن دستگاه مورد استفاده.   دسترس

همکاران   وسلوی  تحمل خطا ❖   و 

(2019 ) 

 

  20نظرات  افتیو در گرفته صورتمحتوای   لیبر تحلمبتنی  ،عنوان گردید طور کههمان

و    یکدگذارتحت عنوان    که  دی گرداصلی اقدام    های مقولهنسبت به تعیین    ،از خبرگاننفر  

(  5)  در جدول   ای اش  نترنتیا  ی هابر شاخص  یمحتوا مبتن  لی در تحل  یاصل  هایمقوله  نییتع

 .استارائه شده 

 

 

 
1. Wang & et.al. 
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 ( اشیا اینترنت هایشاخص ) اصلی هایمقوله  . تعیین۵ جدول شماره

 مقوله اصلی  ی های فرعمقوله  مقوله اصلی  ی های فرعمقوله 

 یکپارچگی فناوری ❖

فناوری تخصص  ❖

 اطلاعات 

 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 
 محدوده فرکانس  ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 

 ی و طراح  یمعمار ❖
 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 
 ثبات ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 

  پایگاهعملکرد  قابلیت ❖

 داده

 (Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 
 مورد انتظار  یایمزا ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 

 ها دستگاه یگاهنناهم ❖
 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 
 ی ادراکواجد ارزش  ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 

 افزارسختساختار  ❖
 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 

 ها امنیت داده ✓

 امنیت سازمان ✓

 امنیت سیستم ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 

 تحمل خطا ❖
 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 
 ها داده  یخصوص یمحر ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 

 هوشمند  ❖
 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 
 شبکه یتامن ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 

 ی همکار یتقابل ❖
 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 

  ینترنتدستگاه ا یتامن ✓

 یا اش

محیط یا دولت  

(Env ) 

وتحلیل انواع تجزیه  ❖

 هاداده

 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 
 افزارنرم  یتامن ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 

 مدیریت دستگاه ❖
 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 
 منافع تعارض ✓

یا دولت  محیط 

(Env ) 

 انتقال داده  یزانم ❖
 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 
 یفناور یفتعر ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 

 پذیر بودن  تجسم ❖
 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 
 ها داده  یخصوصیم حر ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 
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 یهاشحهوش و کنترل  ❖
 (  Technicalی )فن

 (TECH) یفناورو 

  یتو قابل یمنیسطح ا ✓

 یناناطم

محیط یا دولت  

(Env ) 

 برنامه  یطمح ❖
 یفناورسازمان و 

(TECH) 
 یتامن ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 

  یریتمد یبانیپشت ❖

 ارشد 

 یسازمانی آمادگ ❖

 یفناورسازمان و 

(TECH) 
 خرابکاری  ✓

محیط یا دولت  

(Env ) 

  یتمالک ❖

 ابر  یهارساختی ز

 یفناورسازمان و 

(TECH) 
 تعلیم و آموزش  ✓

ی سازمانفرهنگ

(CUL) 

 سطح ادغام  ❖
 یفناورسازمان و 

(TECH) 
 ی محوراخلاق  ✓

ی سازمانفرهنگ

(CUL) 

 مشی دولتیخط ❖

 حمایت از صنعت 

 فشار رقابتی

محیط یا دولت  

(Env ) 
 اعتماد به سیستم  ✓

ی سازمانفرهنگ

(CUL) 

 باند یپهنا ❖
محیط یا دولت  

(Env ) 
 استفاده از داده  یزانم ✓

 یمقررات قانون

(LR) 

 زیرساخت فناوری ❖

 

محیط یا دولت  

(Env ) 
 جذاب کاربری رابط  ✓

ی  سازمانبرون 

(Exterl  و )

 ( Jوکار )کسب 

 یستم عملکرد س ✓ (LR) یمقررات قانون مالکیت  ❖

ی  سازمانبرون 

(Exterl  و )

 ( Jوکار )کسب 

 (LR) یمقررات قانون استانداردسازی ❖
ها و وتحلیل داده تجزیه ✓

 تجسم  ی ابزارها

ی  سازمانبرون 

(Exterl  و )

 ( Jوکار )کسب 

 یتجربه قبل ✓ (LR) یمقررات قانون   یانرژ یوربهره  ❖

ی  سازمانبرون 

(Exterl  و )

 ( Jوکار )کسب 
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 یجهان یهمکار ❖

 شرکت 
 پروتکل  ✓ (LR) یمقررات قانون

ی  سازمانبرون 

(Exterl  و )

 ( Jوکار )کسب 

 (LR) یمقررات قانون هاداده  یتمالک ❖
در   یگذارهی سرما ✓

 یااش ینترنتتوسعه ا

ی  سازمانبرون 

(Exterl  و )

 ( Jوکار )کسب 

 وکارالگو کسب  ❖

ی سازماندرون

(Intra  و ) وکار کسب

(J) 

 زمان خرید  ✓

ی  سازمانبرون 

(Exterl  و )

 ( Jوکار )کسب 

و   یری پذاسیمق ❖

 ی ری پذانعطاف 

ی سازماندرون

(Intra  و ) وکار کسب

(J) 

 هاتعداد گره  ✓

ی  سازمانبرون 

(Exterl  و )

 ( Jوکار )کسب 

و   یگذارمت یالگو ق ❖

 وکار کسب نمونه 

ی سازماندرون

(Intra  و ) وکار کسب

(J) 

 ات دامنه اقدام ✓

ی  سازمانبرون 

(Exterl  و )

 ( Jوکار )کسب 

 پلتفرمانتقال  ❖

ی سازماندرون

(Intra  و ) وکار کسب

(J) 

ها و مشکلات  فرصت  ✓

 یتوسعه اقتصاد

ی  سازمانبرون 

(Exterl  و )

 ( Jوکار )کسب 

و   یافتدریی توانا ❖

  یبرا یسازآماده

  وتحلیلتجزیه

   ینان،اطم یتقابل ❖

 ها، داده یمنیا ❖

و کنترل   پردازش ❖

 هاداده

ی به سمت  ریگجهت  ❖

 محیط برنامه 

ی سازماندرون

(Intra  و ) وکار کسب

(J) 

و   یانتظارات مشتر  ✓

 خدمات  یفیتک

ی  سازمانبرون 

(Exterl  و )

 ( Jوکار )کسب 

افزونگی و بازیابی  ❖

 رویداد 

ی سازماندرون

(Intra  و ) وکار کسب

(J) 

 ی اشبکهدرونارتباطات  ✓
ارتباطات 

(COM) 
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 یبی ابر ترک ❖

ی سازماندرون

(Intra  و ) وکار کسب

(J) 

 هامدیریت داده  ✓
ارتباطات 

(COM) 

 (COMارتباطات ) ارتباطی  ساختار ری ز ❖
  یها برا پروتکل انواع  ✓

 هاداده  یآورجمع 

ارتباطات 

(COM) 

 برقراری ارتباط ✓ (COMارتباطات ) افزار نرم ❖
ارتباطات 

(COM) 

 (COMارتباطات ) حضور از راه دور  ❖
چهارچوب  وسعت  ✓

 یراث م

ارتباطات 

(COM) 
 

 گیری نتیجه .  5

اینترنت  فناوریبه اهمیت فراوان  نسبت  آگاهی دیگر کشورها   و  نوین  تحقق    اشیاهای  در 

 شه راهیو با نق  جیتدربهکه    است  باعث شده  قتصادی و افزایش سطح رفاه عمومیاهداف ا 

اینترنت اشیا    سازیپیادهچگونگی استفاده و    منظوربهبه سمت پژوهش و طراحی    مشخص

جامعه   نهنددر  آن  گام  نامناسب  تأثیرهای  از  پیشگیری  برای  بیندیشندلا تدابیر    ،و  را  .  زم 

ایالت هند،  ژاپن،  ازجمله    دهمتح  کشورهایی همچون چین،  کانادا  و  امارات  اروپا،  آمریکا، 

)چن و    انددهی شیانداینترنت اشیا    سازیپیادهکشورهایی هستند که تمهیداتی برای چگونگی  

 . (2018، 1همکاران 

برای   یابرنامهنیز به  ج.ا.ایراندور،  چنداننه یا ندهیآفراگیری این فناوری در  به توجه  با

آوردن بیشتر    هافرصتحداکثرسازی    ،شده  بیان  یهارساختیز  فراهم  هرچه  کاهش  و 

است  یها چالش نیازمند  جامعه  گوناگون  ابعاد  در  دیگر.  آن  سویی  اسناد    ،از  بررسی 

فناوری  گذاریسیاست و  انقلاب، سند    ژهیوبههای علم  و    1404  اندازچشمبیانیه گام دوم 

برنامه    یها استیس میکلی  نشان  توسعه  ششم  و  » پنجم  فناوریدهد؛  و    ژه یوبه  «علم 

گام   ه یانیبایشان در  .در این اسناد بوده است مقام معظم رهبری دی تأکنوین مورد   هایفناوری

، متدیّن، پیشرفته در علم،  عزتملّتی مستقل، آزاد، مقتدر، با»م انقلاب از ایران با عبارت  ود

 
1. Chen & et.al. 
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، مطمئن و امیدوار، دارای تأثیر اساسی در منطقه و دارای منطق  بهاگرانهایی  انباشته از تجربه

شتاب   در  رکورددار  جهانی،  مسائل  در  به    یهاشرفتیپقوی  رسیدن  در  رکورددار  علمی، 

بنیادی و نانو و    یها سلول ای و  مهم از قبیل هسته  هایفناوریو    هادانشهای بالا در  رتبه

آن امثال  و  میهوافضا  یاد  انقلاب،  «  دوم  گام  )بیانیه  سند    .(1397کنند  به  توجه  همچنین 

در   یا ژهیوفناوری اطلاعات جایگاه    خصوصا علم و فناوری    دهدیمنشان    1404  اندازچشم

در    .دارد  اندازچشمافق   راستا  که    یها استی سدر همین  توسعه  و ششم  پنجم  برنامه  کلی 

به ریاست محترم جمهوری ابلاغ شده برنامه پنجم    ؛آمده است  ،توسط مقام معظم رهبری 

تنظیم گردد که ایران بتواند در طول اجرای برنامه به جایگاه دوم علمی    یاگونهبهتوسعه باید  

 .و فناوری در سطح منطقه دست یابد و این وضعیت را تثبیت کند

افزایش سهم تحقیق و پژوهش از تولید ناخالص ملی، توانمندسازی بخش    آن  برعلاوه

به   فناوری و دستیابی  توسعه علم و  از    های فناوریخصوصی در  نیز    ی ها استی سپیشرفته 

مورد   که  گفته است  دی تأککلانی است  این    نا  یقی  .قرار  به  ترسیم   اندازچشمدستیابی  بدون 

 . نیست  ریپذ امکاندقیق برای توسعه  یز یربرنامهوضعیت آینده و 

علی،   عوامل  تعیین  برای  محوری  تعیین کدگذاری  به  نسبت  نهایی  گام  در  مطالعه  این 

  یخوببه یبنددستهاین  .اندشدهکه نتایج به شرح ذیل اشاره  کرد و راهبردی اقدام   یا مداخله

قرار    مدنظرباید در هر بخش    ییهااستیسکه چه    سازدیمبرای مدیران و مسئولین روشن  

 گیرد:

 یعوامل علالف( 
 ی و فناور یفن( 1

 ی،  فناور  یکپارچگی ▪

 ، اطلاعات  یفناور  تخصص ▪

 ی،  و طراح یمعمار ▪

 ، داده گاهیعملکرد پا  تیقابل ▪

 ،  هادستگاه یناهماهنگ ▪

 ،  افزارسخت  ساختار ▪
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 ،  خطا تحمل ▪

 ،  هوشمند ▪

 ،  همکارى تیقابل ▪

 ،  هاداده وتحلیلتجزیه انواع ▪

 ، دستگاه تی ریمد ▪

 ، انتقال داده  زانیم ▪

 ،  بودن ریپذ تجسم ▪

 ،  هیو کنترل حاش هوش ▪

 ،  برنامه طیمح ▪

 ،  ارشد  تیری مد  یبانیپشت ▪

 ی،  سازمان یآمادگ ▪

  ،ابر یها رساختی ز تیمالک ▪

   .ادغام  سطح ▪
 وکارکسب و  یسازمانبرون( 2

 ،  وکارکسبو نمونه   یگذار متیق  یالگو ▪

 ،  پلتفرم  انتقال  ▪

 ، آن یسازآمادهو  ها داده افتیدر ییتوانا ▪

 ،  دادیرو یابیو باز ی افزونگ ▪

 ، ها دادهو کنترل  یط یمح پردازش ▪

 ، هاداده یمنیو ا نانیاطم  تیقابل ▪

 ی،  بیبرنامه ترک طیبه سمت مح یریگجهت ▪

 ی،  بیترک ابر ▪

 ،  جذاب یکاربر رابط ▪

 ، ستمیس  عملکرد ▪
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 ، تجسم یو ابزارها  هاداده وتحلیلتجزیه ▪

 ی،  قبل تجربه ▪

 ،  پروتکل ▪

 ،  در توسعه یگذارهیسرما ▪

 ،  ایاش نترنتیا ▪

 ، دی خر زمان ▪

 ، هاگره تعداد ▪

 ،  اقدامات  دامنه ▪

 ، یمشتر انتظارات ▪

   .خدمات تیفیک ▪

 ی انهیزمعوامل ب( 
 دولت  ای طی مح( 1 

 ی، دولت مشیخط ▪

 ،  از صنعت تیحما ▪

 ی، رقابت فشار ▪

 ،  باند یپهنا  ▪

 ی، فناور  رساخت یز ▪

 ،  فرکانس محدوده ▪

 ، ثبات ▪

  ،مورد انتظار  یای مزا ▪

 . یادراکارزش  واجد ▪

 ی قانون مقررات ( 2

 ،  استفاده از داده  زانیم ▪

 ،  تیمالک ▪

 ی،  استانداردساز  ▪

 ی،  انرژ یوربهره ▪
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 ،شرکت  یجهان یهمکار ▪

 .  هاداده تیمالک ▪

 یعوامل راهبرد ( پ
 ت یو امن  یخصوص میحر( 1 

 ،  هاداده تیامن ▪

 ،  ستمیس  تیامن ▪

 ،  سازمان  تیامن ▪

 ،  هاداده یخصوص میحر ▪

 ،  شبکه  تیامن ▪

 ، ایاش نترنتیدستگاه ا تیامن ▪

 ،  افزارنرم  تیامن ▪

 ،  منافع  تعارض ▪

 ی،  فناور  فیتعر ▪

 ،  هاداده یخصوص میحر ▪

 ،یمنیا  سطح ▪

  .یخرابکارو  نانیاطم تی قابلسطح   ▪
   ارتباطات  (2

 ،  یا شبکهدرونارتباطات  ▪

 ،  هاداده تی ریمد ▪

 ی،  ارتباط رساختاریز ▪

 ،  افزارنرم ▪

 ، از راه دور حضور ▪

 ،  هاداده یآورجمع یبرا  هاپروتکل انواع ▪

 ؛ ارتباط یبرقرار  ▪

 . راثی م چهارچوب وسعت ▪
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 گر مداخله عوامل ( ت
 ی سازفرهنگ  (1 

 ، و آموزش میتعل ▪

  ی،محور اخلاق ▪

 . ستمیبه س اعتماد ▪
 وکارو کسب  یسازماندرون  (2

 ی،  و مشکلات توسعه اقتصاد هافرصت ▪

   ،وکارکسب  یالگو ▪

   ،یر یپذ اسیمق ▪

 . یر یپذ انعطاف ▪
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