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 مقدمه

 یسایمباحث علوم س ترینمهماز  یکیاکنون در سراسر جهان به  یاسیس ثباتیبی ایموضوع ثبات 

که تعداد  افتیدر توانیمکشورها  ریسا اتی. از تجرب(104: 2915: تی)اسمشده است  لیتبد

و  یکیچر یهاجنگ، هاشورش ،یو محل یقوم یهایریدرگ ،یداخل یهاجنگ ،ینظام یکودتاها

از  یکیبه  یاسیس ثباتیبیبوده است که  یدر جهان سوم به حد یاسیس ثباتیبیمظاهر  گرید

 قاتِیدر تحق نیعناو ترینمهماز  یکیسرفصل به  نیشده است و ا لیتبد یلموضوعات اص

 هیشواهد اول ،یخی. از منظر تارستین مستثنا تیوضع نیاز ا زین رانی. اباشدیمحوزه  نیمحققان ا

در آن وجود داشته است،  باًیتقر یاسیس یثباتیاست که ب ییکشورها ازجمله رانیا که دهدینشان م

 هادهاز  شیدر جهان وجود دارد که دو انقلاب و ب یکمتر کشور ،یخیتار یهاجنبه ازنظرحداقل 

  . (1501 ان،ی)آبراهامتجربه کرده باشند  صدسالکوچک و بزرگ را در کمتر از  یهاامیقجنبش و 

 یافهیطا یاجامعهرا  رانیاز محققان جامعه ا یباعث شده است که برخ یحت هاثباتیبی نیا

 یبعد از انقلاب اسلام رانیا م،یریرا در نظر بگ یخیتار یژگیو نیاگر ا .(19: 1501 ان،یتوز)کابنامند 

 را در اشکال خاص خود انجام دهد. یخیتار تیمحتمل است که همان ماه اریبه نظر بس زین

ها و ها عوامل مؤلفهپرسش ترینمهماز  یکی شود،یمطرح م یاسیس یثباتیبحث ب یوقت

مذکور  یهامؤلفه ،یکل دگاهیاز د .(10-11: 2910)ساندرز، و متأثر از آن است  گذارریتأث یهاشاخص

ها عموماً به کرد. شاخص بندیدسته یو اجتماع یاسیس ،یاقتصاد یهامؤلفهحداقل در  توانیمرا 

 گریکدیبا  هاآن همه هاشاخصو در هر دسته از  شوندیم بندیدسته تأثیرپذیرو  تأثیرگذار دودسته

 .هستند تنیدهدرهم

ها بحران یو اجتماع یاقتصاد هاییزهبا عنوان علل، عوامل و انگ یا( در مقاله1505) دانا سیرئ

دو مقوله متفاوت هستند و در  یدنشان داد که بحران و تهد یراندر ا یاجتماع یدهایو تهد

در نظر آن  یرهبر سازمان و یددر نظر گرفته شود. با یدمیو اپگسترش جنبه  یدبحران با یصتشخ

باشد.  ...و  یاقتصاد یاسی،س ی،مذهب ی،فرهنگ ی،بحران ممکن است اجتماع یهازهیانگ. ه شودگرفت

مطالبات  ی،به اختلاف طبقات توانیمنظام  سازبحرانبرآمده از سازوکار  یعوامل اصل ازجمله

 اشاره کرد. یاجتماع یهایریدرگمشکلات و  ی،اقتصاد

 هایفرایندعوامل و  ی،اختلالات اجتماع»خود با عنوان  یدکتر نامهایانپ( در 1502) گودرزی

 یهاینابسامانجامعه بر بروز  یو فرهنگ یاسیس ی،ساختار اقتصاد یراتتأث یبه بررس« هاآن
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 یاجتماع یسه نابسامان ی،رفتار جمع هیاز نظراساس، اسملسر با استفاده  ین. بر اپردازدیم یاجتماع 

 هاییتیکه نارضا رسدیم یجهنت ینو به ا کندیم یابیارز یراندر ا یقلاب اسلامناازپسرا در دوران 

 اند.بوده هاینابسامان ینعلل ا ترینمهماز  یو فرهنگ یاسیس ی،اقتصاد

 یتو مسئله محروم یشورش اجتماع»با عنوان  یامقالهدر  1502در سال  یکو تاج اردستانی

شورش با  ینا یاجتماع یشینهپ یبه بررس(« ینراموم خرداد پانزده یام: قی)مطالعه مورد ینسب

خرداد  13قیام که  بندیجمع ینپرداخته است. ا ینرامودر منطقه  ینسب یتمحروم از نظریهاستفاده 

 ازآنپسکرد و  وجوجست ینرامو یبخشدار یتهو یساختار یهایژگیودر  یدرا با امینرو

قرار داد،  موردتوجه یدرا با 1542در سال  ینرامو یربخشدا یاسیو س یاجتماع ی،اقتصاد یتوضع

 یتینارضا یلاز دلا یکیمنطقه  یندر ا یمرژ یطرح اصلاحات ارض یحصح یاجرا یناتوان ینهمچن

 بود. قهمنط یندر ا

 یهاو جنبش یاقتصاد یتینارضا»با عنوان  یادر مقاله 2914و همکارانش در سال  مسعودیه

 یاقتصاد هاییاستنقش س یبه بررس «ینسب یتمحروم یهس نظربر اسا یانهمعاصر در خاورم

 یتسطح محروم یشپرداختند. طبقات و افزا یدجد یانهم یک یجادو مبارک در ا یبن عل یهادولت

 شد. 2911و  2919 یهادر سال یانقلاب یهامنجر به جنبش درنهایت شورهاک یندر ا ینسب

 یطور خاص به بررسبه یکنون یهاکه پژوهش دهدیموجود در کشور نشان م یهاپژوهش ارزیابی

آن  یامدهایمرتبط و پ یو فرهنگ یاجتماع هایینهدر رابطه با زم یاجتماع یتینارضا یعلل اقتصاد

 یابعاد یشهر یهایناآراماست.  یابیموجود عمدتاً در مورد ارز یقاتانجام نشده است و تحق

 نیا یاست. جامعه آمار یشیمایپ یفیتوص پژوهش از نوع نیا دارد. آمیزخشونتو  مرکزمت

گیری نمونه .باشدیم یشهروندان تهران ،یتیمؤثر بر نارضا یعوامل اقتصاد یمنظور بررسپژوهش به

 ازیساده )در دسترس( بوده و حداقل حجم نمونه مورد ن یپژوهش بر اساس روش تصادف نیا یبرا

 یهاوتحلیل دادهو تجزیه لیتحل یابر نفر محاسبه شده است. 504بر اساس فرمول کوکران 

با کمک  قیتحق یهاهیاستفاده شد و فرض Smart-PLSو  SPSSافزارهای شده از نرمآوریجمع

 .قرار گرفت یمورد بررس یسازی معادلات ساختارمدل
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  يتمنديو رضا يترضا

و  یتو رضا یشاد ،دییتأو  یرشاز سه گروه واژه پذ یتواژه رضا یفدر تعر ینمع یفرهنگ فارس

احساس »اظهار داشت:  یترضا یف. انگلهارت در تعر(1502 ین،)مع کندیماستفاده رخصت اذن و 

به عبارت  «.شودیم یفرد ناش ینیع یتو موقع یشخص یهاخواسته یناز بازتاب تعادل ب یترضا

 ودشیماو کمتر  یتباشد، رضا یشتراو ب ینیع یتفرد و موقع یآرزوها ینچه شکاف بهر یگر،د

(Inglehart, 2011:241 .)اشاره دارد و تفاوت درک  گراییتجربهبه  یتزکمپ معتقد است که رضاا

 .کندیمرا قضاوت  یدر زندگ یشرفتو پ یلم ینشده ب

 ،طورکلیبه ین،است. بنابرا یتتا احساس محروم یتاز ادراک رضا یفیشامل ط یفتعر ینا

از  یاجنبه یاکل  یک عنوانبهخود  یفرد از زندگ یکل یابینگرش و ارز عنوانبه یاز زندگ یترضا

 (. Noghani and et al., 1389:171( و )King 1 and et al., 2005) شودیم یفتعر یزندگ

است که  یاجتماع یو احساس مثبت فرد از زندگ یترضا یزانم درواقع یاجتماع یترضا

. اگر شودیم یاجتماع یهمبستگ یفرد و ارتقا یاجتماع یهاتیفعال یشمنجر به تداوم و افزا

 نیتأمرا  یاز زندگ یترضا توانندیمانسان پاسخ دهند،  یفرد یازهایبتوانند به ن یاجتماع یهانظام

 نیتأمبا  یاسینظام س ی،ماد یشو آسا یمردم، سلامت یشتیمع یازهاین نیتأمبا  ینظام اقتصاد .کنند

 درنهایت ؛یحرکت اجتماع یجادو ا یابرابربا کاهش ن یو عدالت، نظم اجتماع یبه هماهنگ یازن

و  یتاست که رضا یفرد یتهو یجادو ا یخود ارزشمنداحساس  یجادبا ا ینظام فرهنگ یک

 .(1504:110 ی،و عفال یبیهزارگرو ) (1510:50 ی،و موسو ی)چلبافراد را به همراه دارد  انیشادم

 

  یاجتماع يتینارضا

قدرت، منابع، اهداف،  یت،مانند امن یگرد یمبا مفاه گزینییجا یارابطه  یکدر  یتیو نارضا یترضا

 ییهاهستند که نمونه ایگیرانهسختمبهم و  یممفاه یها که همگو فرصت یدها، تهدهاارزشمواد، 

 یتوضع دهندهنشان یاجتماع ارضایتین یا یعموم یتی. نارضا(0: 1005، 2)بوزان  یابیدیرا م هاآناز 

از مردم را در  یعیوس یفشده است که ط یلتبد یرفراگ یادهیپدت به از دول یتیاست. نارضا

 .گیردبرمی

 یتیکه نارضا شودیماطلاق  یتیبه وضع «یاجتماع یتینارضا» یا «یعموم یتینارضا» طورکلیبه

 درواقع. گیردبرمیاز مردم را در  یعیوس یفشده و ط یلپراکنده تبد یادهیپدمردم از دولت به 
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 یگرانو رابطه خود با د یاست که هر فرد نسبت به زندگ یتیاحساس نارضا یماعاجت یتینارضا 

تحقق  یشرط لازم برا یاجتماع یتینارضا یلدل ینبه هم. ( 1505 یلامی،و ا یان)صادق کندیم احساس

و  یدایشپ ینهزم که شودیم یتلق یعامل مهم در وقوع هر انقلاب ینو اول یاعتراض یهاجنبش

 یکارکردگرا یدگاه. بر اساس د(1502)برنتون،  کندیمرا فراهم  یطمل و شراعوا یرگسترش سا

 یطکارکرد انطباق با شرا یعنیاز چهار کارکرد جامعه است.  یکدر هر  نظمیبی ،«یزپارسون»

 سجامبه اهداف و کارکرد حفظ ان یابیکارکرد دست ی،اجتماع یهاتنشکارکرد حل  ید،جد

از چهار  یبیترک یا یکبر  یمبتن یتیو نارضا دهندیم یلرا تشک تییاز نارضا ینوع خاص ی،اجتماع

: 1510)کراب، ( هابندیگروه، هنجارها، نقش و هاارزش) یانسجام و تداع یجادمورد است. عوامل ا

 .(100: 1505 ینلی،)زو  (34

در حوزه اقتصاد مشاهده  یعموم یتینوع بحران و نارضا نیترجیرا یاقتصاد یهایتینارضا

که نظام  رسدیم یبه نقطه عطف یاقتصاد ومرجهرجرکود و  یهادوره ید. تداوم و تشدشودیم

شکل  یندیو ناخوشا یبحران یتوضع یبترت ینو بد دهدیمقرار  یرا در آستانه فروپاش یاقتصاد

در  یرفاه یا یاقتصاد یهازهیانگبا  یاریبس یهایآشفتگ. تظاهرات و (01: 1502 یران،)پ ردیگیم

 عنوانبه ؛یکار یطو شرا یریتاز عوامل مرتبط با مد یبرخ ینجوامع مختلف وجود دارد. همچن

کارگران و کارکنان،  یتجلب اعتماد و رضا یستگی،شا یامثال پرداخت مطالبات و پاداش، حکم 

است. در  یاقتصاد ازنظر یکار یهاطیمحدر  یاجتماع یترضا یجادو... از عوامل ا ییعدالت گرا

مانند کاهش ارزش پول  یکشورها، عوامل ینب یمتقابل اقتصاد یوابستگ یلبه دل المللیینبسطح 

 یاقتصاد یتینارضا یهانشانه یگر. از د(40: 1504 ی،)نذرشود  یتیباعث نارضا تواندیم یزن یمل

تورم و رکود  ی،ورشکستگ ید،درآمد، کاهش حجم تول یرکاهش چشمگ یکاری،ب یشبه افزا توانیم

 معه اشاره کرد.در جا

 بندیاولویتو  ییاست. شناسا تیکه حائز اهم یمهم اریبا توجه به آنچه گفته شد، موضوع بس

که موجب  باشدیم یاجتماع یهایتینارضارشد  ،یاجتماع یتیبر بروز نارضا مؤثر یعوامل اقتصاد

و در  شودیمر کشو یو ادار یتیامن ،یاسیس ،یمختلف اجتماع هایبخشدر  یادیز یهانهیهزبروز 

 گونهاینشدن ئل، با فعالمسا نیدر بروز ا مؤثرعوامل  موقعبه تیریو مد ییعدم شناسا ورتص

مختلف  یدر کشورها نهیزم نیو بروز بحران در ا متعدد یهایتینارضاانواع مختلف،  هایناآرام

 هارنجش نیو کنترل ا تیهدا ت،یریمد یگاه ،یاجتماع یهابحران. با گسترش شودیمظاهر 
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: عوامل شودیصورت مطرح م نیپژوهش به ا نیا یاساس، سؤال اصل نی. بر اشودیم رممکنیغ

 مؤثر بوده، چه بوده است؟ 1491سال  یهایدر ناآرام یاجتماع یتیکه در بروز نارضا یاقتصاد

 

 ی. چهارچوب نظر1
 یخاص فیوظا هالتدوشهروندان دارد و  یو اجتماع یفرد یبر زندگ یفراوان راتیتأث «تیرضا»

و  یزندگ تیفیک یارتقا یرا برا یو امکانات لازم و ضرور هایتوانمند ط،یرا بر عهده دارند تا شرا

آن را در جهت  تواندیم ،«یاجتماع یتینارضا»کنند. در مقابل وقوع  جادیشهروندان ا تیرضا

 مانند یلب عباراتو گسترش دهد که در قا دیجامعه تول یو اداره عموم یمخالف نظام اجتماع

شورش  ،یجمع کیقابل اعتراض، تحر ی، رفتار جمعومرجهرج اعتراض، شورش، ،یناآرام

 یدر حل آن با اجرا یسع هادولتاساس،  نیشده است. بر ا فیتوص رهیو غ آمیزخشونت

 نیا یاجتماع تیریمد قیاز طر یاسیثبات و ثبات نظام س نیتضم یو تلاش برا هااستیس

 . (1505و طالبان،  زادهرجب) ؛(2992)گات و شرکا،  تحولات دارند

و  یو اقتصاد یاجتماع یهایچهار دهه گذشته کشورمان، نابسامان خیزودگذر در تار یتأمل با

 یاقتصاد یهابحران دیتشد یِمشاهده کرد که عمدتاً در پ توانیرا م یفراوان یعموم یهایتینارضا

پس  1519دهه  لیشهرها در اوا یدر برخ یاضات اجتماعرخ داده است. اعتر یشتیمع یو فشارها

رانندگان  ران،یبگ یاعتراض کارگران، مستمر ایدر کشور  یبرالینئول یاقتصاد یهااستیساز شروع 

 و1501در آبان  نیبنز متیق شیبه افزا آمیزخشونتاعتراضات  یو گاه 1503و ... در سال  ونیکام

 یمستمر ،یرخ داد سبب گسترش اعتراضات کارگر یواندختر ج یکه برا یاحادثه درنهایتو 

  .دیگرد هایتینارضا ریو بروز سا رانیبگ

 دهدیمرا نشان  لیموارد ذ یدانیو مشاهدات م هیحاصل از مشاهدات اول یهایبررس

در بروز اعتراضات داشت.  ینقش فعال یاقتصاد تیاز بهبود وضع یتیو نارضا یشتیاغتشاشات مع

 ،ینسب تیاز فقر، محروم یناش یاقتصاد یهایتینارضاانواع  گیریشکلر به عوامل منج یبرخ

 درنتیجهو  آمیزخشونتو  رمتمدنانهیغ یشده و به بروز رفتارها ...و  یطبقات افتورم، شک ،یکاریب

 تیو امن یمنافع مل ت،یامر در کشور، جامعه و حاکم نیکه ا دیقانون گرد تیحاکم فیتضع

 دهدیمرا توسعه  تیو مشروع تیمقبول یهابحرانو  (2914 ،یری)پ اندازدیمرا به خطر  هادولت

 .سازدیمفراهم  یمداخله عناصر خارج یرا برا نهیو زم (2915 مکاران،و ه فرددانایی)
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 یاجتماع یتینارضا یهاشهیر. 2 
 آن است. امروزه هاییشهبازگشت به ر ی،اجتماع یتیدرک نارضا هایبخش یناز دشوارتر یکی

از  یبیآن ترک یدایشوجود نداشته و پ یتینارضا یااعتراض  یبرا یواحد یلدل یچروشن است که ه

و  صارمی)و  (14: 1505فر،  ی)قاسم، (59: 1505 ،یزمان یعل)، (01-05: 1505 یران،)پعوامل بوده است 

 .(153: 1503خواجپور، 

 

 یعوامل اجتماع

، هانسل ینمسائل جوانان و شکاف ب ی،ت زبانتفاو یتی،قوم ی،نژاد ی،مذهب یهاتفاوتمانند 

 یاخلاق یتضادها ،عدالتیبیاحساس  ی،شدن جامعه، احساس حقارت نسبیقطب ینده،از آ یدیناام

 یهانگرشه یندفزا یفگسترده، رواج تحر یهایناهنجار یدایش، پهاارزش یو سردرگم جامعه

 یشو افزا یشکاف طبقات یشان، افزاتوقعات شهروند یشافزا ی،روابط اجتماع یبتخر ی،اجتماع

 .هاشکست یاسمق

 

 يعوامل اقتصاد

 ی،اجتماع یرفاه یلاتدر تسه یضموضوع اشتغال، وجود تبع یتجوانان و اهم یکاریب یشافزا

ز مردم، عدم پرداخت حقوق ا یگروه خاص یاندر م یتفقر و محروم یدایشپ ی،درآمد ینابرابر

 تگیبازنشس یاکار موقت  یمانند قراردادها یقص حقوقکارمندان، مشکلات و نوا یا کارگران

 کارگران. یبرا یاجبار

 

 یاسیس عوامل

 یراناز عملکرد مد یتینارضا یزو ن ینظام ادار یدولت و ناکارآمد یناکارآمد یاسی،بسته س یفضا

 .هادولت یتیو منافع امن

 

 یفرهنگ عوامل

بودن و  یرقانونیغ یله،و به هر وس گسترش فرهنگ تخلف به هر شکل ی،فرهنگ یضتبع یالگوها 

 .یو جمع یگرفتن حقوق فرد یدهناد
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و  یاسیو س یاجتماع یهاینابسامان، هادهیپدچهار دهه انقلاب،  یخانعکاس زودگذر تار با

و  یمتفاوت اجتماع یتکشور با ماه ینبه اشکال مختلف در گوشه و کنار ا یعموم یهایتینارضا

و  کندیم یدرا تهد یکه ثبات اجتماع 00مانند حوادث سال  هانآاز  یظاهر شد که برخ یتجار

به عدم پرداخت حقوق و دستمزد و  یاعتراض یماییو راهپ یکارگر یماییمانند راهپ یگرموارد د

 یتداوم بحران در برخ ی،مال مؤسساتدر  گذارانسپردهبازنشستگان، اعتراض  یتحرکات اعتراض

داران و رانندگان، اعتراض معلمان، کارگران و  یوناعتراض کام، اعتصاب و هاشرکتو  هاکارخانه

کالاها و...،  یمتق یشآن بر افزا ریتأثنرخ ارز و  رویهبی یش، افزا1503 ماهدین، اعتراضات یابازار

  .(1501ایسپا،)دارد  یترنرم یتماه

 1503و در سال  یاعتراض کارگر 499حدود  1504نشان داده است که در سال  هایبررس

 .(1501ایسپا،)رخ داده است  یراندر ا یاعتراض کارگر 539حدود 

 یجادبه ابعاد مختلف عوامل ا توانیم ی،اجتماع یتینارضا یاساس یهاشهیربا توجه به علل و 

طبقه در  یتموقع ینتضاد ب یدایشپ «یستیمارکس ییساختارگرا» یهآن اشاره کرد. بر اساس نظر

اداره جامعه  یلخود طبقه در رابطه با وسا یت( و موقعیاقتصاد )قدرت یدتول یلرابطه با وسا

اعتراضات  یدایش، به پدهدیمدو موضع رخ  ینا یق( و موانع آنچه در راه تطبیاسی)قدرت س

 . شودیممنجر  یانقلاب یهاتیموقعبه ظهور  درنهایتو  یاجتماع

 یطو مح ینظام ارزش ینضاد بت عنوانبه یگرد یتعارض به زبان ینا «ییکارکردگرا» یاتدر نظر

روزمره سازگار نباشد،  یزندگ یطجامعه با شرا یارزش اختاراگر س یبترت ین. به اشودیم یانب

 یعموم یهابحراناعتراضات و  ومرجهرج درنتیجهو  شودیمساختار جامعه دچار عدم تعادل 

 .بردیمجامعه را نام 

 یانتظارات ارزش ینبر اساس تفاوت ب تیینارضا ،«ینسب یتمحروم» یهبر اساس نظر همچنین

باشد، احتمال بروز  یشترب یتیچه شدت نارضاو هر شودیم یفتعر هاآن یارزش یهاتیظرفافراد و 

 .شودیم یشترخشونت و رفتار آشوبگرانه ب

و  یمدن یرغ یهاشکلخود خارج شود و به  یمدن یاز مجار یاجتماع یهایتینارضا اگر

 یفو منجر به تضع گذاردیم یبر جا یاریبس یاسیو س یتیامن یامدهای، پآورد یرو آمیزخشونت

. و توسعه شودیم هادولت یتو امن یمنافع مل یت،حاکم یدقانون در جامعه و تهد یتحاکم

 .(1505 ،زادهرجب) کندیمرا فراهم  یمداخله عناصر خارج ینهزم یت،ت و مشروعیمقبول یهابحران
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 یسهدر قالب مقا یتی،نارضا یاقتصاد یهاشهیرموجود درباره  یهاهینظرو  هاپژوهش یبا بررس 

 یتیو سنجش نارضا یبررس یمؤلفه و شاخص استخراج شد که برا یتعداد فراتحلیل، و یقیتطب

 قرار گرفت. موردتوجه یاجتماع
 یاجتماع یتیدر بروز نارضا یاقتصاد یهاشاخص: 1 جدول

 در خصوص یاستخراج یهامؤلفهو  هاشاخص

 یاجتماع یتینارضا
 ا مقالهیتاب کنام  سندهینو

 فینرخ تورم خف ین اجتماعیپوشش تأم

ر یروان و فراگ یلات مالیتسه یحذف بهره از نظام مال

 یرخدمات بهداشت عمومیفراگ یآموزش عموم
 یعدالت اقتصاد یهاشاخصمفهوم و  (2931) ییرجا

 تکشاخص فلا

 (2931رانوند )یب یباران اعتمادشاخص  ینیب جیضر ید ناخالص داخلیتول
ـت یبـر امن مـؤثر یعوامل اقتصاد یبررس

 استان لرستان( ی)مطالعه مورد یعموم

 (2932فر ) یعمران یاجتماع یناآرام یاریکب
 یو آشفتگ یاعاجتم یاآرامبا ن یرایکه برابط

 یروان

 داشتن شغل

 یت فردکیمال

 (یو اجتماع ی)شــأن اقتصــادی قــدرت اجتمــاع
 (2931زاده ) ییلهسا

 رانیدر ا یاجتماع یو قشربند ینابرابر

 

 یل و خدمات مصرفک یشاخص بها

 یدرآمد سرانه رشد اقتصاد ید ناخالص داخلیتول

 ینیب جیضر

اران ـکو هم یانیحاج

(2939) 

بـر  یتـورم مبتنـ یهامؤلفه ینگرندهیآ

 یاجتماع یامدهایو پ هاشرانیپ

 

 ع عادلانه درآمدهایتوز

 تکیات حق مالیحق ح

 یوه زندگیحق انتخاب ش
 (2913زاده ) یغن

 و اقتصاد یعدالت، عدالت اجتماع

 

 رانیا یع درآمد برایتوز سازیمدل (2939) یاریبخت (ینیب جیع درآمد )ضریتوز
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   نکمس

 (2931ات )یب روزمزد درآمد کاذب کارگرانمشاغل  یاریکب
 یابانیخ یهااستیس

 

 تیاحساس محروم

در اداره منزلت  عدالتیبی نشده ارضا یازهایزان نیم

 شغل یاجتماع
 (2931) یدفر و ذهانیمع

و  معلمـانی شـغل یتیزان نارضایم یبررس

 مؤثر بر آن یعوامل اجتماع

 تیاحساس محروم

ازها اعتماد ین ین ارضایمسئول ییاراکاعتماد به 

 یاجتماع

 یشال یو صــفر یبیهزارجر

(2933) 

گاه احساس یو جا یز زندگت ایرضا یبررس

 ـت )مطالعـه در شـهروندان تهران(یامن

 یاعتماد اجتماع

 یقدرتیباحساس 

 یعیاحساس عدالت توز یاجتماع -یگاه اقتصادیپا

 یــــانیو حاج یعــــیرف

(2931) 

بر آن با  و عوامل مـؤثر یت از زندگیرضا یبررس

 یش ملیمایج پیاستفاده از نتا

 یاریکفقر ب
ـاران کـا و همینمسـعود 

(2931) 

معاصــر  یهاجنبشو ی اقتصـاد یهایتینارضا

ت یــه محرومیبــر اســاس نظر انــهیخاورم

 ینسب

 یت اجتماعیامن ییگرامصرف یعیعدالت توز
ــــاران کو هم یازین

(1394) 
 یاز زندگ تیامؤثر بر رض یاجتماععوام ل 

 یض اقتصادیتبع
 کـــیو تاج یاردســـتان

(2939) 

 یت نسبیو مسئله محروم یاجتماع یهاشورش

 ن(یخرداد ورام 21ام ی)ق

 (2931س دانا )یرئ یاقتصاد یهاخواسته یاختلاف طبقات

 -یاقتصـاد یهـازهـیعلـل، عوامـل و انگ

 یـدهایو تهد هابحرانبـروز  یاجتمـاع

 رانیدر ا یاجتماع

 یشهر یاستفاده از اراضی چگونگ

 و شهر یعدالت اجتماع (2931) ید هارویوید نت مطلقن رایص زمیرانت و تخص
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 یعدالت اجتماع یاقتصاد آزاد اقتصاد دستور
 ـارانکو هم یلیمسعود ن

(2931) 
 یاقتصاد و عدالت اجتماع

 دولت رفاه

 فقر

 یشهر دستانیتهارگر کطبقه 
 رانیدر ا یاجتماع یهاجنبشفقر و  (2933ران )یپ

 رانیجامعه ا یجنبش یهاهیلا (2932پور ) یجلائ یاجتماع یقشربند

 

 

 پژوهش یهاافتهی. 3

 هاداده وتحلیلتجزیهالف 

 کولموگراف»  از: آزمـون اندعبارتـن پـژوهش یا یمـورد اسـتفاده در آمـار اسـتنباط یهاآزمونه

حداقل مربعات  بـا روش «یـل معـادلات سـاختاریتحل»و  «یهمبسـتگآزمـون »، «رنوفیاسم

ق از ین تحقیدر ا هاداده لیوتحلهیتجز منظوربه(. ی+ مدل ساختار یریگاندازهمدل  یرا)اج یجزئ

 شده است. آزمون  استفاده ندوزیوتحـت  19نسـخه  SPSSو  2نسـخه  SmartPLS افزارنرم

ر مورد استفاده یمتغ یک یهاداده ـعیدربـاره توز شدهمطرح یادعـا یجهـت بررسـ رنوفیاسم

 . دریگیمقـرار 

 ـنیـر ایو در غ شودیماستفاده  یکپارامتر هایاز آزمونرهـا نرمـال باشـند، یمتغ کهیدرصورت

 . اگر سطحشودیماستفاده  یکپارامتر یهاآزمونمعادل  کـیناپارامتر یهاآزموناز  صـورت

رد  هادهدابودن بر نرمال یجه فرض صفر مبنی( باشد، درنتپنج درصدمتر از مقدار خطا )ک داریمعنی

 یرهـایج آزمون نرمال بـودن متغی. نتاشودینم صورت فرض صفر رد ـنیـر ایو در غ شودیم

 نشان داده شده است. زیرـق در جـدول یتحق
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قیتحق یرهای: آزمون نرمال بودن متغ2جدول  

جهینت  
 سطح

داریمعنی  
  تعداد k.sآماره 

ر نرمالیغ نامطلوب یعوامل اقتصاد 386 1.1 0.000   

ر نرمالیغ یاریکب 386 1.252 0.000   

ر نرمالیغ ودکر 386 1.313 0.000   

ر نرمالیغ  تورم 386 1.155 0.000 

ر نرمالیغ  فقر 386 1.167 0.000 

ر نرمالیغ یاف طبقاتکش شیافزا 386 1.313 0.000   

ر نرمالیغ یاهش ارزش پول ملک 386 1.284 0.000   

ر نرمالیغ  رانت 386 1.346 0.000 

 

 سطح نکهیار نرمال هستند. بـا توجـه بـه یع، غیتوز یدارا یرهایمتغ 1توجه به جدول  با

آزمون در  که آماره شودیم جه حاصلیاز پنج درصد است، نت ترکوچک آمدهدستبه داریمعنی

 .گرددیمرد  (هادادهجه فرض صفر )نرمال بـودن یقرار دارد، درنت یه بحرانیناح

  
 سؤالات پرسشنامه یعامل ی: بارها5جدول

 رانت

اهشک  

ارزش پول 

یمل  

 شیافزا

اف کش

یطبقات  

ودکر تورم فقر یاریکب  یتینارضا    

      0.596  1 

      0.794  2 

      0.876  3 

      0.863  4 

     0.849   5 

     0.864   6 

     
0.643 

  
7 

     
0.628 

  
8 
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     0.846    9 

    0.638    10 

    0.622    11 

    0.766    12 

   0.566     13 

   
0.877 

    
14 

   
0.910 

    
15 

   
0.866 

    
16 

  0.794      17 

  0.766      18 

  0.576      19 

  0.659      20 

 0.790       21 

 
0.765 

      
22 

 0.587       23 

 
0.629 

      
24 

0.450 
       

25 

0.881 
       

26 

0.896 
       

27 

0.881        28 

       0.744 29 

       0.780 30 

       0.752 31 

       0.816 32 

       0.746 33 
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نون کر میمتغ هـر یبـرا شدهمشاهده یرهـایمتغ یعامل یبارها دهندهنشان یریگاندازه یهامدل

مرتبـه  یـل عـاملیـق تحلیار از طرکن ی. اشودیمآزمون  1 یدییتأ یل عاملیق تحلیاست و از طر

 2 شدهمشاهده یرهاین متغی، روابط بگیریاندازه یهامدلاول و دوم صـورت گرفتـه اسـت. 

 یل عاملیتحل ی. با اجراسازدیم)پنهان( را مشخص  5نـون کم یرهای( و متغگیری شدهاندازه)

 یل عاملیتحل ی. برادیآیمبه دست  شدهمشاهدهر یو متغنون کم ـریهـر متغ یبـرا یعـامل یبارهـا

پنهـان و  یرهایمتغاز  کـیان هر یر میمس یه روکمهم هستند  یعامل یبارها بیضراتنهـا  یدییتأ

حذف  یـزان دقـت را بـرایـه محقـق چـه مکنی. بسته به ااندشدهرسم  هاآنبه  سؤالات مربوط

 اما شـده اسـت، یمعرف یعامل یبارها یبرا 0.7تا  0.5 کر ملایرد، مقادیدر نظر گ سؤالات

 است. 0.4ن سرحد اعلام شده یمترک
 

 پژوهش یرهایمتغ یب. همبستگ

م، شرط لازم یرا دار هاآن یرگذارینحوه تأث یه قصد بررسک یرین دو متغیب یوجود رابطه همبستگ

را  ی، همبستگشود یگریدهش ـاکـا یش یرها همراه با افزایاز متغ یکیاهش کا یش یاست. اگر افزا

 یگریش دیا افزای با کاهشرها همـراه یاز متغ یکیاهش کا یش یند و اگر افزایم( گویمثبت )مستق

، یب همبستگیه ضرک است یادآورینـد. لازم بـه یم( گویرمستقی)غ یرا منف ینشود، همبستگ

 .باشدیم ینشان دادن شدت و حدود همبستگ یبرا یشاخص آمار

 
 یب همبستگیرا: ض4جدول 

 رانت

اهش ک

ارزش 

پول 

یمل  

 شیافزا

اف کش

طبقات

 ی

ودکر تورم فقر یاریکب  یتینارضا   

عوامل 

 یاقتصاد

 نامطلوب

 

        
1.000 

 عوامل

 یاقتصاد

 نامطلوب

یتینارضا 0.692 1.000         

یاریکب 0.622 0.666 1.000        

ودکر 0.642 0.611 0.658 1.000       
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 تورم 0.629 0.622 0.601 0.629 1.000     

 فقر 0.640 0.657 0.650 0.628 0.667 1.000   

  1.000 0.660 0.621 0.611 0.650 0.653 0.621 

ش یافزا

اف کش

یطبقات  

 1.000 0.689 0.654 0.613 0.601 0.645 0.647 0.616 

اهش ک

ارزش 

پول 

یمل  

 رانت 0.625 0.629 0.623 0.630 0.660 0.680 0.623 0.620 1.000

 

 ـرد.یگ ی+ را دربرم1و  -1ن یر بیه مقادکشده است  فیتعر یاگونهبه یب همبستگیضر

ز جهت رابطه یشتر بوده و علامت آن نیباشد، شدت رابطه ب تربزرگب ین ضریهرچه قدر مطلق ا

مقدار سطح سـتند )معنـادار ه %00نـان یدر سـطح اطم یب همبسـتگیضرا ی. تمامدهدیمرا نشان 

 یب منفیم و ضریرابطه مثبت و مستق دهندهنشانب مثبت یپنج درصد هست(. ضر یدارمعنا

 ر است.ین دو متغیوس بکو مع یرابطه منف دهندهنشان
 

 توصیفی يهاافتهيج. 

 یی، روا1یبـکیتر ییـایرونباخ، پاک یب آلفایشاخص ضر ییایپا یهاشاخصن قسمت از یدر ا

 .شودیمواگرا استفاده  ییهمگرا و روا
 قیتحق یمدل نظر گیریاندازه یهامدل: برازش 3جدول 

Cronbachs 

Alpha 

Composite 

Reliability 
AVE 

 

نامطلوب یعوامل اقتصاد 0.590 0.963 0.959  

یتینارضا 0.590 0.878 0.827  

یاریکب 0.624 0.867 0.791  

                                        

1. Composite Reliability (CR) 
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ودکر 0.569 0.838 0.738  

 تورم 0.524 0.812 0.690

 فقر 0.667 0.886 0.822

یاف طبقاتکش شیافزا 0.596 0.795 0.756  

یاهش ارزش پول ملک 0.587 0.789 0.745  

 رانت 0.619 0.856 0.761

 

دهد. در  یـق نشـانمینون تحقکم یرهایمتغ یتمام یرا برا ییایو پا ییروا یهاشاخصجدول فوق 

 یو آلفا یبکیتر ییـایپا، یعـامل یـق بارهـایاز سـه طر گیریاندازه یهامدل ییایق پاین تحقیا

بالاتر  یعامل یبارها که همه دهدیمنشان  آمدهدستبه یعامل یده شده است. بارهایرونباخ سنجک

و  یبکیتر ییایپا یهاشاخص هسـتند. دارمعنیدرصـد  03 داریمعنیاست و در سطح  4/9از 

 گیریاندازها بودن ابزار یاز پاونشان  باشندیم 5/9ز در تمـام مـوارد بـالاتر از یرونباخ نک یآلفا

 دارند.

 وجـود دارد.1 برازش ییویکار به نام نیمع یکتنها  یلکمدل  یبرازش و اعتبارسنج یبرا

ت یفکی نشـانگر کـیبـه عـدد  کـیر نزدیقرار دارد و مقاد یکن صفر و یبرازش ب ییویکن شاخص

 بینیدر پیشمـدل  ییگر توانانشان هاشاخصن یه اکد توجه داشت یمناسب مدل است. البته با

 کمشتر ریمقاد نیانگیم افزارنرم ی. طبـق خروجـ(1501اران، کو هم ی)امانوابسته هستند  یرهایمتغ

رها ین متغییتع بیبه ضرن مربـوط یـانگیو م 355/9پنهان مرتبـه اول( برابـر  یرهای)مربوط به متغ

ه ک طورهماناست.  015/9اول و دوم( برابـرمدل اعم از مرتبه  یزادرونپنهان  یرهایمتغ ی)تمام

 قرار دارد. یت قویمدل در وضع یلکبرازش  شودیممشاهده 

 صورتبدین، شودیم اسـتفاده شدهگزارشب ین قسمت از ضرایدر ا هاهیفرضآزمون  منظوربه

عدد  نجایدر ا یبحران عدد .میکنیم سهیمقا یرا با عدد بحران آمدهدستبه داریمعنیب یه ضرک

 میریگیمجه یباشد آنگاه نت  1.96 از تربزرگن هرگاه قدر مطلق آمـار ه آزمـون یاست. بنابرا 1.96

                                        

1. Goodness of Fit(GoF) 
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ه مقابل یو فرض شودیم صفر رد بنابراین فرضیهقـرار دارد و  یـه بحرانـیه آمـاره آزمـون در ناحک 

 داریمعنیب ی، اگر قدر مطلق ضربرعکس .شودیمرفتـه یپـنج درصـد پذ داریمعنیدر سطح 

ه قبول فرض صفر قرار دارد یآزمون در ناح که آمارهاسـت  ین معنـیباشد، بد 1.96از  ترکوچک

 رد.کصفر را رد ن درصد فرض 95نـان یبـا اطم توانیم جهیدرنت
 

 قیات تحقیج آزمون فرضی: نتا5جدول                       

یبنداولویت جهینت  داریمعنی   
ب یضر

ریتأث  
هیفرض  

دییتأ   9.505 0.692 
نـامطلوب بـر بـروز  یاقتصاد: عوامل یه اصلیفرض

ر دارند.یدر شهر تهران تأث یاجتماع یتینارضـا  

دییتأ 2  2.775 0.269 
در  یرـایکـه بک رسدیمن به نظر یاول: چن یه فرعیفرض

ارد.ر دیتهران تأث شهرکلاندر  یاجتماع یتیبروز نارضا  

دییتأ 4  2.068 0.219 
ر ـود دکـه رک رسدیمن به نظر یدوم: چن یه فرعیفرض

ارد.ر دیتهران تأث شهرکلاندر  یاجتماع یتیبروز نارضا  

دیتائ 6  2.022 0.206 
ر تـورم د رسدیمن بـه نظـر یسـوم: چنـ یه فرعیفرض

ارد.ر دیتهران تأث شهرکلاندر  یاجتماع بروز نارضایتی  

دییتأ 3  2.123 0.265 
ر فقـر د رسدیمن بـه نظـر یچنـ چهـارم: یه فرعیفرض

ارد.ر دیتهران تأث شهرکلاندر  یاجتماع بروز نارضایتی  

 

دییتأ 1  2.946 0.371 

 شیافـزا رسدیمن بـه نظـر یپنجم: چن یه فرعیفرض

 شهرکلاندر  یاجتماع یتیدر بروز نارضا شکاف طبقاتی

.دارد ریتأثتهـران   

دییتأ 5  2.046 0.217 

 ـاهش ارزشک رسدیمن به نظر یچنششم:  یه فرعیفرض

ان تهر شهرکلاندر  یاجتماع یتیدر بروز نارضا پول ملی

ر دارد.یتأث  

دییتأ 2  2.163 0.269 

رانـت  رسدیمن به نظر یهفتم: چن یه فرعیفرض

 شهرنکلار در یتأث یاجتماع یتینارضا در بروزض( ی)تبعـ

 تهران دارد.
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ده یگرد مطـرح یه فرعـیو هفـت فرضـ یه اصـلیفرضـ کـیق ین تحقیآمد، در ا ترشیپچنانچه 

ه یشـتر، تنها دو فرضیح بیتوضـ یقابل مشاهده است. برا 5ل خلاصه در جدول شماره که به شک

 حات مبسوط ارائه خواهد شد.یو اول با توض یاصل

 ند.ر داریدر شهر تهران تأث یاجتماع یتينامطلوب بر بروز نارضا ي: عوامل اقتصادیه اصلیفرض

 داریمعنی بیضرـه کنیاسـت. بـا توجـه بـه ا 9.505برابـر  شدهگزارش داریمعنیب یضر 

قـرارگرفته است و  یـه بحرانـیه آماره آزمـون در ناحک میریگیمجه یاست، نت 1.96از  تربزرگ

، به ردیگیم قرار رشیپذپـنج درصـد مـورد  داریمعنی ق در سطحیتحق یه اصلیجه فرضیدرنت

دا یش پیواحد افزا کیاندازه بهنامطلوب  یه اگر عوامل اقتصادک دهدیمج نشان یگر نتایارت دعب

 .خواهد کردـدا یش پیواحد افزا 0.692 اندازهبه یاجتماع یتیند، نارضاک

 یاجتمـاع یتيدر بـروز نارضـا يـاریکب رسدیمن بـه نظـر یاول: چن یه فرعیفرض

 ر دارد.یتهران تأث شهرکلاندر

 داریمعنیب یضر به اینکهاسـت. بـا توجـه  2.775گزارش شده برابر  داریمعنیب یضر 

قرار گرفته است و  یـه بحرانیه آمـاره آزمـون در ناحک میریگیمجه یاست، نت 1.96از  تربزرگ

، به ردیگیمرش قرار یمورد پذ پنج درصـد داریمعنیق در سطح یاول تحق یه فرعیجه فرضیدرنت

 یتیند، نارضاکدا یش پیواحد افزا کـی اندازهبه یاریکه اگر بک دهدیمج نشان یگر نتایعبارت د

 ـرد.کدا خواهـد یش پیواحد افزا 0.269 اندازهبه یاجتماع

 یاقتصاد و عوامـل شودیمافـراد  یت اجتمـاعیباعـث رضـا یو عوامل اقتصـاد یاست اقتصادیس

 دارد. یجتماعا یتیبا نارضا یمثبت یهمبستگ یاریکمثل ب
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 گیرینتیجه. 4 

 یاجتماع یتیمؤثر بر نارضا یعوامل اقتصاد بندیاولویتو  ییپژوهش شناسا ینا یهدف اصل

بر اساس روش،  بندیطبقه ازنظرو  یبر اساس هدف، کاربرد بندیطبقه ازنظر یقتحق یناست. ا

. باشدیمامحدود ن یتاست که عضو یهمه شهروندان تهران یتعضو یاست. جامعه آمار یفیتوص

 یازحجم نمونه مورد ن ینو بر اساس فرمول کاکر یاحتمال یانسوار صورتبه گیرینمونهروش 

 ییآن با روا ییاطلاعات پرسشنامه محقق ساخته بود که روا ی. ابزار گردآورباشدیمنفر  504

 یهاد. دادهش دییتأمرکب  یاییکرونباخ و پا یآلفا یبآن با ضر یاییسازه و پا ییو روا یظاهر

قرار گرفت و  وتحلیلتجزیهمورد  Smart-PLSو  Spss یافزارهابا استفاده از نرم شدهیآورجمع

 قرار گرفت.  یمورد بررس یمعادلات ساختار یسازبا کمک مدل یقتحق هاییهفرض

مؤثر بر  یعوامل اقتصاد بندیاولویتو  ییشناسا یارچوب جستجوهپژوهش حاضر در چ

 ینا یهاهیفرضحاصل از آزمون  یجبود. نتا یجنتا لعهادامه مطا منظوربه ی،اجتماع یتیبروز نارضا

 سازیمدلبا استفاده از روش  یقتحق یهاهیفرضنفر بوده است که  505 یهادادهبر اساس  یقتحق

از  آمدهدستبه یهاداده وتحلیلتجزیهمورد آزمون قرار گرفته است. با توجه به  یمعادلات ساختار

 وتحلیلتجزیهو  شدهآوریجمع یهاداده: با توجه به یافتدست یرز یجبه نتا توانیمسشنامه پر

شد.  یرفتهپژوهش پذ یاصل یهفرض درنتیجهبود و  دارمعنی یاصل یهفرض یبرا t؛ آماره شدهانجام

 در شهر یاجتماع یتینامطلوب بر بروز نارضا یکه عوامل اقتصاد دهدیمنشان  یزن یرتأث یبضر

 دارد. یرتهران تأث
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 فهرست منابع
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 و عوامل مـؤثر بـرآن یت از زندگيرضا یبررس .(1501م )یابراه ،حاجیانی ؛ی، مهدیبهاباد یعیرف ،

 .(3)2 رانیا ،یمسائل اجتماع یشناسجامعه

 پرتو حقوقدر  یداخل يهایرامناآو  هاشورشت در مقابله با یمکحا رازوفرودف .(1504در )ی، حیریپ 

 .(5)10 یدادگستر ،ی، مجله حقوقالمللنیب

 تبعات ل یو تحل ياوکوا .(1504، معصومه )زادهیمصطف ؛، محمدرضای، حسن؛ صادقفرددانایی

 .(54)0 یراهبرد ت،یریشه مدی، اندیاسیس يهانظامدر  یراسکبورو یزدگ استیس
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 مطالعه  یت نسبیو مسئله محروم یاجتماع يهاشورش .(1505، احسان )یک؛ تاجی، علیاردستان
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 (.24) 5 یاجتماع و ی، فصلنامه علوم انسانرازیجوانان شهر ش یاجتماع

 م وتر، تهران: یترجمه: مر ،یصنعت شرفتهیدر جامعه پ یگتحول فرهن .(1502نگلهارت، رونالد )یا

 ر.یوکانتشارات 

 (00) 0 یعموم ، فرهنگ،ت خشونت در جامعه تهرانیوضع یبررس .(1513) ی، تقکیآزاد ارم. 
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 / 

  استان  يمطالعـه مـورد یعمـوم تیامن مـؤثر يعوامل اقتصاد یبررس .(1501) یرانوند، صغریب یباران

 .(25)5 ینش انتظامدا یه علمی، نشرلرستان

 سـه يـران: مقايا يدرآمـد بـرا عيتوز سازيمدل .(1505سجاد ) ،محموداوغلی ؛، صادقیاریبخت

 (.25)0 یاقتصاد یسازمدل، داگوم با چند مدل منتخب يالگو

 تهران: نشر نو.ی، ترجمه: محسن ثلاثچهار انقلاب یافکالبدشک(. 1509ن )یرکنتون، یبر ، 

 پرتو حقوقدر  یداخل يهایناآرامو  هاشورشت در مقابله با یمکحا رازوفرودف .(1504در )ی، حیریپ 

 .(5)10 یدادگستر ،ی، مجله حقوقالمللنیب

 یاجتمـاع يـدهايو تهد هابحراناز  یار ناشـکآش يهاواکنشامدها و یپ .(1505ز )یران، پرویپ، 

 .(15)4 یاجتماع رفاه، فصلنامه

 يهایتينارضا رگذار بریتأث یعوامل صنف یبررس .(1503اد )ن؛ خواجه پور، جوی، نوذر امیصارم 

 .(42)11دوره  ییجنا و یاطلاعات یهاپژوهش، فصلنامه رمانکاستان  يارگرک

 فصلنامه دانش نترل اغتشاشاتکت يريدر مد یات روانیعمل ياجرا فرايند .(1505فر، محمود )یقاسم ،

 .(11)3 بلوچستان ستان ویس یانتظام

 رامـونیپی نظرسـنج سـه جینتـا ارائـه .(1501ـران( )یان ایدانشـجو یار سنجکافز کسپا )مریا 

 .19/11/1501: یابیخ بازی، تار1505 ماهدیاعتراضات 

 ده کدانش مجلـه ،یاسـیس یثباتیب یشناختجامعهن ییتب .(1505محمدرضا ) ،طالبان ؛، احمدزادهرجب

 .(35)14 یانسان ات و علوم،یادب

 و  هابحرانبـروز  یاجتمـاع -ياقتصـاد يهازهیانگعلل، عوامل و  .(1504برز )ی، فردانا سیرئ

 .(15)4 یرفاه اجتماع یپژوهش ی، فصلنامه علمرانيدر ا یاجتماع يدهايتهد

 تهـران:یتـرکرسـاله د،  آن فرايند، عوامل و یاجتماع يهایناآرام .(1501) للهاتی، آیگودرز . 

 .ییعلامه طباطبا دانشگاه
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