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 چکيده
سٛا٘رس اظ ٤ىؿرٛ    ٞب٢ افرطاز  ٔر٣   ٘ٛف٣ قب٤ؿش٣ٍاضظق٥بث٣ قب٤ؿش٣ٍ دبؾساض٢ ٚ ثٝ

ضضب٤ز وبضوٙبٖ ضا سأ٥ٔٗ وٙس ٚ اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط  ضضب٤ز ٔس٤طاٖ ٚ ٔؿئٛلاٖ ؾربظٔبٖ ضا  
ٞرب٢   ٞب٢ دبؾساض٢ زض ؾبظٔبٖ قب٤ؿش٣ٍٕٞطاٜ زاقشٝ ثبقس. ا٤ٗ ٔمبِٝ ا٢ٍِٛ اضظ٤بث٣ ثٝ

ٕ٘ب٤س. زض ا٤ٗ دػٚٞف اثشسا ثب ٔغبِق١ ٔجب٣٘  ٔؤِفٝ اضائٝ ٣ٔ 19زفبف٣ ضا زض چٟبض ثُقس ٚ 
قرسٜ ٚ ٔهربهجٝ ثرب ذجطٌربٖ       ٞب٢ اؾشرطاج ٘ؾط٢ ٚ د٥ك١ٙ٥ سحم٥ك ٚ ثطضؾ٣ قبذم

ـ ٌطز٤رس  قس ٚ زض لبِت دطؾكٙبٔٝ ث٥ٗ ذجطٌبٖ سٛظ٤ر  ٞب٢ اٍِٛ اؾشرطاج  اثقبز ٚ ٔؤِفٝ
وٝ ضٚا٣٤ ٚ افشجبض اٍِٛ ٔٛضز سأ٥٤س ذجطٌبٖ لطاض ٌطفز. ثطا٢ ثطضؾ٣ دب٤ب٣٤ اٍِٛ ٥٘ع ثب 

زؾز آٔس ٚ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ ثٝ 896/0اؾشفبزٜ اظ ضٚـ ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔمساض 
ٗ  AHPٔمب٤ؿ١ ظٚج٣  ٌطز٤رس. اثقربز انر٣ّ اٍِر٢ٛ اضظ٤ربث٣         ٚظٖ اثقبز اٍِرٛ سق٥ر٥
ذهٛنر٥بر  »  58/0ثب ٚظٖ « فّٕىطز»ٞب٢ زفبف٣  زض ؾبظٔبٖ ٞب٢ دبؾساض٢ قب٤ؿش٣ٍ
ثرب ٚظٖ  « ٞرب  سٛإ٘ٙرس٢ »  154/0ثرب ٚظٖ  « ٞب٢ اضظقر٣  ٤ٚػ٣ٌ»  168/0ثب ٚظٖ « وبض٢
ٔٙؾٛض آظٖٔٛ اٍِٛ ا٘شربة قس٘س وٝ ثرب اؾرشفبزٜ اظ    ٞؿشٙس  ٕٞچ٥ٙٗ وبضوٙب٣٘ ثٝ 098/0
 ثٙس٢ قس٘س. ضسجٝ TOPSIS ٚ SAWضٚـ 
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 کليات .1

 هغئلِ ث٘بى .1-1

ٞرب٢ زفربف٣ ٚ سم٤ٛرز ا٥ٙٔرز ٚ الشرساض وكرٛض         أطٚظٜ اضسمب٢ سٛاٖ ٘ؾب٣ٔ ؾبظٔبٖ

ً  ٍٕٞبْ ثب د٥كطفز ٞرب اظ   ٞب٢ فٙبٚضا١٘ ؾط٤ـ ٚ ٔشٙٛؿ اظ ٤ىؿٛ ٚ زٌط٣ٌ٘ٛ زض ٘ٛؿ جٙر

ٞب٢ آ٤ٙرسٜ    ثبقس. زض جًٙ اضظق٥بث٣ زل٥ك ٚ ٔؿشٕط ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ٣ٔؾ٢ٛ ز٤ٍط  ٥٘بظٔٙس 

ٝ  ؾبظٔبٖ ٔٛفم٥ز زض ٔم١ِٛ زفبؿ اظ آِٖ ٞرب٢ ا٘ؿرب٣٘    ٞب٣٤ اؾز وٝ سٛجٝ جس٢ ثٝ ؾرطٔب٤

ٖ   (11: 1388 )ٚظاضر زفبؿ ٚ دكش٥جب٣٘ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح .ذٛز زاقشٝ ثبقٙس ٞرب٢   ٔع٤ز ضلربثش٣ ؾربظٔب

٣ وبضآٔس اؾز ٚ ثب٤س زض جٟرز هفرؼ ٚ اضسمرب٢ ا٤رٗ     ٞب٢ ا٘ؿب٘ زفبف٣  ٔٙبثـ ٚ ؾطٔب٤ٝ

ٔٙس  ٚالق٣  فبزلا٘ٝ ٚ ٔؿرشٕط ٔرٛضز    ١ٌ٘ٛ ف٣ٙ٥  ٘ؾبْ ب ثٟٝوبضآٔس٢ ٚ د٤ٛب٣٤  فّٕىطز آ٘

 اضظق٥بث٣ لطاض ٥ٌطز.

ٖ    زٞرس اضظقر٥بث٣   ٞب ٘كبٖ ٔر٣  ثطضؾ٣ ٞرب٢ زفربف٣  اظ ٘رٛؿ     ٞرب٢ ٔقٕرَٛ زض ؾربظٔب

٣٤ عطاهر٣ )ؾٙبض٤ٛؾربظ٢( ثرطا٢ آ٤ٙرسٜ ضا     ٞب سٛا٘ب ثٛزٜ ٚ ا٤ٗ اضظق٥بث٣ ؾٙش٣اضظق٥بث٣ 

ٞب٢ اضظقر٥بث٣ ٚ ٘ساقرشٗ دكرشٛا١٘     ز٥ُِ غ٥طلبثُ زفبؿ ثٛزٖ ضٚـ ٘ساض٘س  ضٕٗ ا٤ٙىٝ ثٝ

دص٤ط٢ ٚ ٘ساقشٗ ٤ىذربضچ٣ٍ  اظ افشجربض ٚ دب٤رب٣٤     ٌطا٣٤  ا٘قغبف دػٚٞك٣  فمساٖ ف٥ٙ٥ز

قرٙس. اٌطچرٝ   ثب ٞب٢ زفبف٣ ٕ٘ر٣  لاظْ ثطذٛضزاض ٘جٛزٜ ٚ دبؾر٢ٍٛ قطا٤ظ جس٤س ؾبظٔبٖ

ٞرب٢ اضظقر٥بث٣ قب٤ؿرش٣ٍ وبضوٙربٖ ذرٛز       ٘بٔٝ ٞب ٚ ق٥ٜٛ ٘بٔٝ ٞب٢ زفبف٣ زض آ٥٤ٗ ؾبظٔبٖ

ٖ     ا٘س  ٣ِٚ ٞٙٛظ ٘ؾبْ سجس٤س٘ؾط وطزٜ ٞرب٢ زفربف٣ اظ    ٞرب٢ اضظقر٥بث٣ ٔٛجرٛز زض ؾربظٔب

زض  ؛ؾبظٔب٣٘ اؾز ٚ ث٥كشط ثٝ ٔشغ٥طٞرب٢ شٞٙر٣ سٛجرٝ زاض٘رس     ٞب٢ زضٖٚ جٙؽ اضظق٥بث٣

ٍٛٞب٢ اضظق٥بث٣ ثب سأو٥رس ثرط ؾرٙجف ف٥ٙر٣ ٚ ٔح٥غر٣ فّٕىرطز       نٛضس٣ وٝ أطٚظٜ اِ

 (9: 1390)ؾٙجط٢  .قٛز وبضوٙبٖ ا٘جبْ ٣ٔ

وٙرس سرب ثشٛا٘ٙرس زضثربض٠ ٔرٛاضز٢       ٞب٢ وبضوٙبٖ ثٝ ٔس٤طاٖ ؾبظٔبٖ وٕه ٣ٔ قب٤ؿش٣ٍ

  ٝ ثٙرس٢ قرغ٣ّ  ا٘شرربة ٚ     ٔب٘ٙس فطا٤ٙس ٌع٤ٙف  اؾشرساْ  آٔٛظـ  ٘ؾبْ دطزاذرز  زؾرش

زض ا٤رٗ   (Hospira, 2009: 35).٥ٌط٢ ضا ا٘جبْ زٞٙرس  سط٤ٗ سه٥ٕٓ ث٥ٟٙٝ ؾب٤ط ف٥ّٕبر وبضوٙبٖ
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ؾربظ٢   ٞرب٢ دبؾرساض٢ ٚ ٕٞچٙر٥ٗ وٕر٣     ؾبظ٢ قب٤ؿش٣ٍ سٜ سب ثب ث٣ٌٔٛطز٤ٔمبِٝ سلاـ 

اؾربؼ   ثٙرس٢ وبضوٙربٖ ثرط    ثٝ ا٣٤ٍِٛ ثطا٢ سس٤ٚٗ  اضظ٤بث٣ ٚ ضسجٝ  ٞب٢ ٔٛضز٘ؾط ٤ٚػ٣ٌ

 بٖ اضائٝ ٌطزز.ٞب٢ دبؾساض٢ ثطا٢ وٕه ثٝ ٔس٤طاٖ ؾبظٔ قب٤ؿش٣ٍ

 

 . اّو٘ت ٍ ضزٍرت تحق٘ق2-1

اضظق٥بث٣ فّٕىطز اظ ٔؿبئُ ٟٔرٓ ٔرس٤ط٤ز ٔٙربثـ ا٘ؿرب٣٘ ٚ اظ ذغ٥طسرط٤ٗ ٚؽرب٤        

ٔس٤طاٖ ٚ ؾطدطؾشبٖ اؾز. ا٥ٕٞز ٚ ضطٚضر ا٤ٗ ٟٔٓ زض فطًٞٙ ٚ سقب٥ِٓ اؾرلا٣ٔ ثرٝ   

ّره  ؾرٛض٠ ُٔ  3اظجّٕرٝ ا٤ٙىرٝ ذساٚ٘رس زض آ٤ر١      ؛ظثبٖ آ٤بر ٚ اهبز٤ث ث٥بٖ قسٜ اؾرز 

٢ وٝ ٔطي ٚ ظ٘س٣ٌ ضا آفط٤س وٝ قٕب ثٙرسٌبٖ ضا ث٥بظٔب٤رس سرب ورساْ     ٚ٘سذسا»ا٘س:  طٔٛزٜف

  «٥٘ىٛوبضسط ٚ ذّٛل افٕبَ ث٥كرشط اؾرز ٚ اٚ ٔمشرسض ٚ آٔطظ٘رس٠ ٌٙربٜ ثٙرسٌبٖ اؾرز       

٘جب٤رس  » ا٘رس:  ٕٞچ٥ٙٗ ا٥ٔطإِؤ٥ٙٔٗ ف٣ّ )ؿ( زض فطاظ٢ اظ ٘ب١ٔ ذٛز ثٝ ٔبِه اقشط فطٔرٛزٜ 

ضغجز  ٤ه دب٤ٝ ثبقٙس وٝ آٖ  ٥٘ىٛوبضاٖ ضا اظ ٥٘ى٣٤ٛ وطزٖ ث٣ ٥٘ىٛوبض ٚ ثسوبض ٘عز سٛ ثٝ

 «. جعا ثسٜ  ٞط ٤ه اظ ا٤كبٖ ضا ثٝ آ٘چٝ ٌع٤سٜ ؛ؾبظز ٚ ثسوبضاٖ ضا ثٝ ثس٢ وطزٖ ٚازاضز

سٛجٝ ثٝ چٙس ٘ىشٝ ضطٚضر ضطٚضر اضظق٥بث٣ وبضوٙبٖ ٚ ا٥ٕٞز آٖ ضٚقٗ اؾز ٚ 

 ٕ٘ب٤ب٘س: ضا ث٥كشط ٚ ثٟشط ٣ٔآٖ

سٛا٘س اظ ٤ىؿرٛ ضضرب٤ز وبضوٙربٖ ضا سرأ٥ٔٗ وٙرس ٚ اظ       افطاز ٣ٔاضظق٥بث٣ قب٤ؿش٣ٍ  .1

وبضوٙربٖ ٞرط ؾربظٔبٖ     ؾ٢ٛ ز٤ٍط  ضضب٤ز ٔس٤طاٖ ٚ ٔؿئٛلاٖ ؾبظٔبٖ ضا ضلٓ ظ٘س.

اظ فّٕىطز ذ٤ٛف ثبظذٛضز زض٤بفز وطزٜ ٚ اظ ٘مبط لٛر ٚ ضرق    زٚؾز زاض٘س

ثٙربثطا٤ٗ   زٞرس   ا٤ٗ أىبٖ ضا ثرٝ آٟ٘رب ٔر٣    «اضظق٥بث٣ فّٕىطز»وبض ذٛز آٌبٜ قٛ٘س. 

 قٛز. ضضب٤ز آٟ٘ب اظ ا٤ٗ ضٍٞصض سأ٥ٔٗ ٣ٔ

ا٢ ٔٙبؾرت  ٔٙغمر٣ ٚ نر٥ٕٕب٘ٝ ٥ٔربٖ وبضوٙربٖ ٚ ٔرس٤طاٖ  اظ قرطا٤ظ         ا٤جبز ضاثغٝ .2

وٝ أرطٚظٜ ٘مرف    ثبقس؛ چطا ٔٛفم٥ز ٔس٤طاٖ زض ازاضٜ وطزٖ ٞط چٝ ثٟشط ؾبظٔبٖ ٣ٔ

  ٝ ٖ   اؾبؾ٣ ٚ ثبضظ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ زض د٥كرجطز ثط٘بٔر ط اؾرز.  ا٘ىبض٘بدرص٤   ٞرب٢ ؾربظٔب
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نٛضر زل٥ك  نرح٥ح ٚ ٔٙبؾرت عطاهر٣ ٚ     ٞطٌبٜ اضظق٥بث٣ قب٤ؿش٣ٍ وبضوٙبٖ  ثٝ

ؾبظ ضٚاثغ٣ فبزلا٘ٝ ٚ ٔٙغمر٣ ٥ٔربٖ ٔرس٤طاٖ ٚ وبضوٙربٖ      سٛا٘س ظ٥ٔٙٝ اجطا ٌطزز  ٣ٔ

 ثبقس.

ب  ٤ى٣ اظ ٚؽب٤  انر٣ّ ٚ  ٟؾبظ٢ ثطا٢ ضقس ٚ د٥كطفز آ٘ آٔٛظـ وبضوٙبٖ ٚ ظ٥ٔٙٝ .3

ظ٤ررطا فّٕىررطز ٚ سرهررم وبضوٙرربٖ  سرههرر٣ ٔررس٤ط٤ز ٔٙرربثـ ا٘ؿررب٣٘ اؾررز؛ 

 ـ ٣٤ أررُ ٔررؤرط زض ثرربلا ضفررشٗ ٥ٔررعاٖ ورربضاسررط٤ٗ فٛ ز٤ررسٜ ٚ ٔرربٞط  اظ ٟٔررٓ آٔرٛظ

ٞبؾز. فّٕىطز ضق٥  ٕٔىٗ اؾز ٥٘بظ ثٝ آٔٛظـ ٔجرسز ضا ٘كربٖ زٞرس      ؾبظٔبٖ

   ٖ ٞررب٢ ثىررط ٚ   زٞٙررس٠ سٛا٘ررب٣٤  ٕٞچٙرر٥ٗ فّٕىررطز ذررٛة ٕٔىررٗ اؾررز ٘كررب

چٙب٘چرٝ ثرٝ    (85: 1392 )ؾر٥سجٛاز٤ٗ  .قرٛز  ا٢ ثبقس وٝ ثب٤س دطٚضـ زازٜ  ٘رٛضزٜ زؾز

وبضوطزٞب٢ ٘ؾبْ اضظق٥بث٣ فّٕىرطز اظلج٥رُ سق٥ر٥ٗ ٥٘بظٞرب٢ آٔٛظقر٣ ٚ ثٟؿربظ٢       

جرب٣٤ ٤رب ا٘شمربَ  سق٥ر٥ٗ ؾرغح       وبضوٙبٖ  سغ٥٥ط قغُ  اضسمب٢ قغ٣ّ  ا٘شهبة  جبثٝ

قرٛز ورٝ    فٙٛاٖ د٥بٔسٞب٢ ا٤ٗ ٘ؾبْ سٛجٝ ٌطزز  ٔكررم ٔر٣   همٛق ٚ زؾشٕعز ثٝ

ٞب٢ اؾبؾ٣ زض ٞرط   نٛضر ف٣ّٕ اظ ا٤ِٛٚز ٞب ثٝ اضظ٤بث٣ قب٤ؿش٣ٍعطاه٣ ا٢ٍِٛ 

 ؾبظٔبٖ اؾز.  

 

 . پ٘ؾٌ٘ٔ تحق٘ق3-1

ٖ  فّٕىرطز  اضظق٥بث٣ ٘ؾبْ ثطضؾ٣( زض دػٚٞك٣ ثٝ 1388ؾٕبٚاس٣ )ر  اظ  ٘بجرب  وبضوٙرب

ٝ  ٔطثرٛط  ٞب٢ اظ ٘ؾط٤ٝ اؾشفبزٜ ثب ٔٙؾٛض ا٤ٗ ثٝ اؾز. دطزاذشٝ ٔس٤طاٖ ز٤سٌبٜ اضظقر٥بث٣   ثر

فّٕىرطز   اضظقر٥بث٣  ٞرب٢  قبذم ثب آٔسٜ زؾز ثٝ ٔغّٛة ٞب٢ ٙبٖ  قبذموبضو فّٕىطز

 ثرطا٢ ثٟجرٛز   وربضثطز٢  دب٤بٖ  د٥كرٟٙبزٞب٢  زض اؾز. ٌطز٤سٜ ٔمب٤ؿٝ ٘بجب وبضوٙبٖ و٣٘ٛٙ

 اؾز. قسٜ اضائٝ  فّٕىطز اضظ٤بث٣ ٚضق٥ز

( ٥٘ع ا٣٤ٍِٛ ثطا٢ اضظ٤بث٣ فّٕىرطز افؿرطاٖ اضقرس     1389ف٥ّطضب ؾبوز چمٛـ )ر 

قرسٜ زض اٍِر٢ٛ    ٞرب ٚ ٔق٥بضٞرب٢ ٔغرط     ع زفبف٣ اضائٝ ٕ٘ٛزٜ اؾز. قبذم٤ى٣ اظ ٔطاو
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« ٞرب٢ ٔرس٤ط٤ش٣  ٚ ٘شرب٤د ٔرس٤ط٤ش٣     ٘مرف ٔرس٤ط٤ش٣  قب٤ؿرش٣ٍ   »٤بزقسٜ ثٝ ؾرٝ زؾرش١   

ٝ  ثٙس٢  سمؿ٥ٓ ٝ    قسٜ ٚ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ سح٥ُّ ؾّؿرّ ٞرب٢ اٍِرٛ     ٔطاسجر٣ اثقربز ٚ ٔؤِفر

ٝ   TOPSIS ٚSAW ٞرب٢  ٕٞچ٥ٙٗ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ ؛ز٣ٞ قسٜ اؾز ٚظٖ  10ثٙرس٢  ثرٝ ضسجر

 ٔس٤ط دطزاذشٝ اؾز.

عطاه٣ ٔسَ قب٤ؿرش٣ٍ ٔرس٤طاٖ زض   »( زض دػٚٞك٣ ثب فٙٛاٖ 1392فطز ) هؿٗ ؾٟب٣ٔر 

  ا٢ٍِٛ قب٤ؿش٣ٍ ٔس٤طاٖ زض ؾبظٔبٖ ف٥ّٕبر ٞرٛا٣٤ ضا زض لبِرت   «ؾبظٔبٖ ف٥ّٕبر ٞٛا٣٤

 ـ    24ٔمِٛٝ ٚ  9 ظٚجر٣ سح٥ّرُ   ٞرب٢ ٔمب٤ؿر١    ٔؤِفٝ سرس٤ٚٗ ٕ٘رٛزٜ ٚ ثرب اؾرشفبزٜ اظ ضٚ

ٔس٤طاٖ ا٘شربة قسٜ ضا   TOPSISٔطاسج٣  ٚظٖ اثقبز اٍِٛ ضا ٔكرم ٕ٘ٛزٜ ٚ ثب ضٚـ ؾّؿّٝ

ثٙس٢ لطاض زازٜ اؾز. اثقبز ان٣ّ ا٢ٍِٛ قب٤ؿش٣ٍ ٤بزقرسٜ   ٚ سح٥ُّ ٚ ا٤ِٛٚز  ٔٛضز سجع٤ٝ

ٞب ثرب ٚظٖ   ٞب ٚ ٍ٘طـ . قب٤ؿش٣ٍ اضظـ2  207/0. ٔس٤ط٤ز ذ٤ٛكشٗ ثب ٚظٖ 1فجبضسٙس اظ: 

ٞب٢ سرههر٣ فٕر٣ٔٛ ثرب ٚظٖ     . قب٤ؿش4٣ٍ  130/0. قب٤ؿش٣ٍ اضسجبع٣ ثب ٚظٖ 3  20/0

  087/0. قب٤ؿش٣ٍ ٔٛلق٥ش٣ ثرب ٚظٖ  6  092/0ٞب٢ قره٥ش٣ ثب ٚظٖ  . قب٤ؿش5٣ٍ  098/0

قب٤ؿش٣ٍ فٛأرُ   -9  065/0. ٔس٤ط٤ز افطاز ثب ٚظٖ 8  080/0. قب٤ؿش٣ٍ ازضاو٣ ثب ٚظٖ 7

 .041/0ف٣ٙ٥ ثب ٚظٖ 

( زض دػٚٞك٣ ثٝ اضائ١ ا٢ٍِٛ ضاٞجطز٢ ث٣ٔٛ اضظقر٥بث٣  ٣1393 آقش٥ب٣٘ )ر ؾٙجط٢ ٚ لطا٤

ا٘س ٚ ٘شب٤د دػٚٞف ضا ثرط اؾربؼ    فّٕىطز وبضوٙبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح ج.ا.ا٤طاٖ دطزاذشٝ

ٞب٢ ا٢ٍِٛ ضاٞجطز٢ ثر٣ٔٛ اضظقر٥بث٣ فّٕىرطز وبضوٙربٖ ٚ ٔرس٤طاٖ ٥٘طٚٞرب٢ ٔؿرّح           ٔؤِفٝ

 ا٘س. ٕ٘ٛزٜفّٕىطز ضا زض چٟبض ثقُس اضائٝ  افشجبض٤بث٣ وطزٜ ٚ ٘ؾبْ اضظق٥بث٣

 

 تحق٘ق . اّذاف4-1
 اصلی هدف( الف

 زض دبؾرساض٢  ٞرب٢  قب٤ؿرش٣ٍ  اضظ٤ربث٣  ثرطا٢  اٍِر٣٤ٛ  اضائر١  سحم٥ك ا٤ٗ ان٣ّ ٞسف

 .اؾز زفبف٣ ٞب٢ ؾبظٔبٖ
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 فرعی اهداف( ب

 دبؾساض٢ ٞب٢ قب٤ؿش٣ٍ اضظ٤بث٣ ا٢ٍِٛ ٞب٢ٔؤِفٝ ٚ اثقبز قٙبؾب٣٤. 1

 دبؾساض٢ ٞب٢ قب٤ؿش٣ٍ اضظ٤بث٣ ا٢ٍِٛ ٞب٢ٔؤِفٝ ٚ اثقبز ثٙس٢ا٤ِٛٚز. 2

 

 تحق٘ق ّبٕ پزعؼ .5-1
 . پرسش اصلی1-5-1

ٖ   چٝ ا٣٤ٍِٛ ثطا٢ اضظ٤بث٣ قب٤ؿش٣ٍ ٞرب٢ زفربف٣ ٔٙبؾرت     ٞب٢ دبؾرساض٢ زض ؾربظٔب

 ثبقس؟ ٣ٔ
 

 های فرعی . پرسش2-5-1 

ٖ    ٞب٢ ا٢ٍِٛ اضظ٤ربث٣ قب٤ؿرش٣ٍ   اثقبز ٚ ٔؤِفٝ (1  ٞرب٢  ٞرب٢ دبؾرساض٢ زض ؾربظٔب

 زفبف٣ وسأٙس؟

ٞب٢ دبؾرساض٢ زض   ٞب٢ ا٢ٍِٛ اضظ٤بث٣ قب٤ؿش٣ٍ ا٥ٕٞز ٞط ٤ه اظ اثقبز ٚ ٔؤِفٝ (2

 ٞب٢ زفبف٣ چمسض اؾز؟   ؾبظٔبٖ

 

 ؽٌبعٖ تحق٘ق . رٍػ6-1
 . نوع و روش تحقيق1-6-1

 -نٛضر سٛنر٥ف٣  وبضثطز٢ اؾز. ضٚـ ا٘جبْ سحم٥ك ثٝ  ا٤ٗ سحم٥ك اظ ٘ؾط ٔب٥ٞز

ثب ٔطاجقٝ ثٝ ازث٥بر ٔٛضٛؿ ٚ د٥ك١ٙ٥ ٘ؾط٢ ٚ سجطثر٣  د٥ٕب٤ك٣ ثٛزٜ وٝ زض ثرف ٘ؾط٢ 

ٞرب٢   ٞب ٚ قربذم  زؾز آٚضزٖ اثقبز  ٔؤِفٝ ٞب  اعلافبر لاظْ ثطا٢ ثٝ اضظ٤بث٣ قب٤ؿش٣ٍ

ا٘جربْ ٌطفرز ورٝ     ا٢اٍِٛ ٌطزآٚض٢ قسٜ ٚ زض ٔطه١ّ ثقس٢  ٔهربهجٝ ثرب افرطاز ذجرطٜ    

ٖ  فاٞساآقٙب٣٤ لاظْ ثب اضظ٤بث٣ قب٤ؿش٣ٍ ٚ  ٝ زاض٘رس  ٞرب٢ زفربف٣ ضا   ؾربظٔب ٞرب٢   . ٔؤِفر

ٝ   قسٜ ثب سٛظ٤ـ دطؾكٙبٔٝ اؾشرطاج ٚسح٥ّرُ لرطاض    ٞب٣٤ ثطا٢ ضٚا٣٤ ٚ دب٤ب٣٤ ٔرٛضز سجع٤ر

ٞب٢ آٔبض٢ سٛظ٤ـ ٌطز٤س وٝ دؽ اظ  ٌطفز ٚ ؾذؽ ث٥ٗ جبٔق١ آٔبض٢ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ
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 ٝ ٞرب٢ دبؾررساض٢ زض   سح٥ّرُ ٘شرب٤د  اٍِر٢ٛ ٔٙبؾرت ثرطا٢ اضظ٤ربث٣ قب٤ؿرش٣ٍ        ٚ سجع٤ر

ٞرب    ٞب٢ ٞط وساْ اظ قبذم ٣ اضائٝ قسٜ اؾز. زض ثرف سق٥٥ٗ ا٤ِٛٚزٞب٢ زفبف ؾبظٔبٖ

اظ ضٚـ ٘ؾطؾررٙج٣ اؾررشفبزٜ قررس وررٝ زض ا٤ررٗ لؿررٕز الررساْ ثررٝ عطاهرر٣ دطؾكررٙبٔٝ  

ٝ  ٚسٜ ٌطز٤ٞب٢ ظٚج٣  ٔمب٤ؿٝ ٞرب سٛؾرظ ذجطٌربٖ ٚ سجع٤رٝ ٚ      دؽ اظ سى٥ُٕ دطؾكرٙبٔ

ٔٙؾٛض آظٔرٖٛ   وبضوٙب٣٘ ثٌٝطزز.  سح٥ُّ آٟ٘ب  زض ٟ٘ب٤ز ٚظٖ ٞط وساْ اظ ٔق٥بضٞب سق٥٥ٗ ٣ٔ

 ٚ ا٘س. سجع٤ٝ ثٙس٢ ٌطز٤سٜ ضسجٝ TOPSIS ٚ SAWاٍِٛ ا٘شربة قس٘س وٝ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ 

 ا٘جبْ قسٜ اؾز. SPSS 22افعاض  ٞب ثب اؾشفبزٜ اظ ٘طْ سح٥ُّ ٘شب٤د دطؾكٙبٔٝ
 

 . جامعة آماری 2-6-1

طاورع زفربف٣ زض   ٘فط اظ وبضوٙبٖ ٤ى٣ اظ ٔ 1000زض ا٤ٗ دػٚٞف  جبٔق١ آٔبض٢ قبُٔ 

٘فرط اظ   278٘ؾط ٌطفشٝ قسٜ اؾز. ثطا٢ ا٘شربة ٕ٘ٛ٘ٝ ثب اؾشفبزٜ اظ جسَٚ ٔٛضٌبٖ سقساز 

 ٤ره ا٘رس ورٝ زض جرسَٚ قرٕبض٠      ٥ٌط٢ سهبزف٣ ا٘شربة قسٜ وبضوٙبٖ ثب اؾشفبزٜ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ

٥ٌط٢ زض ا٤ٗ درػٚٞف   ٘ٛؿ ٕ٘ٛ٘ٝ قسٜ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز. ٥ٌط٢ ٔكرهبر افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ

سهربزف٣ ٚ ثرط    قىُ ثبقس ٚ زض جبٔق١ آٔبض٢ اظ ٞط عجمٝ  سقساز٢ ثٝ ا٢ ٣ٔسهبزف٣ عجمٝ

 ا٘س.  ٞب ا٘شربة قسٜهؿت زض زؾشطؼ ثٛزٖ ثطا٢ دبؾد ثٝ دطؾكٙبٔٝ

 
( هؾخصبت ًؤًَ آهبرٕ 1جذٍل ؽوبرٓ )  

 سه مقاطع تحصيلی

20-30 وبضقٙبؾ٣ وبضقٙبؾ٣ اضقس زوشط٢  40-31  50-41  60-51  

60 98 120 45 95 85 53 

 
 . بررسی ريایی ي پایایی پرسشىام3-6-1ٍ

زض ا٤ٗ دػٚٞف اظ ضٚا٣٤ ٔحشٛا اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. ثٝ ا٤ٗ ٔٙؾٛض  دطؾكرٙب١ٔ ضٚا٤ر٣   

ٞب٢ آٖ ٔرجٟٓ ٚ چٙرسدّٟٛ ٘جبقرس      ا٢ عطاه٣ ٌطز٤س وٝ دطؾفٌٛ٘ٝ ٔحشٛا٣٤ دػٚٞف ثٝ
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ار ٚ قسٜ زض اذش٥بض ذجطٌبٖ ؾبظٔب٣٘ لطاض ٌطفز ٚ ثرب وؿرت ٘ؾرط    ؾذؽ دطؾكٙب١ٔ س٥ٟٝ

ٝ    د٥كٟٙبزٞب٢ آٟ٘ب ثبظث٣ٙ٥ ٚ انلا  ٌطز٤س. ثطا٢ ٕ٘طٜ ٞرب٢ دطؾكرٙبٔٝ اظ    زٞر٣ ثرٝ ٌع٤ٙر

قرسٖ    ; ذ٥ّر٣ ظ٤ربز( اؾرشفبزٜ قرس. درؽ اظ ٟ٘رب٣٤      5; ذ٣ّ٥ وٓ سرب  1ٔم٥بؼ ٥ِىطر )

٘فط اظ ٔشرههربٖ ٚ ذجطٌربٖ    16٘ؾط ٚ لضبٚر زض اذش٥بض  دطؾكٙب١ٔ ضٚا٣٤ ثطا٢ افٕبَ

ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ لطاض ٌطفرز. اظ ا٤رٗ سقرساز      ز ٚ قب٤ؿش٣ٍآقٙب ثٝ ٔؿبئُ اضظق٥بث٣ فّٕىط

دطؾكٙبٔٝ سى٥ُٕ قس ٚ زض اذش٥بض ٔحمرك لرطاض ٌطفرز. ؾرٙجف ضٚا٤ر٣ دطؾكرٙبٔٝ        14

آِفرب٢   ضٚـ سٛؾظ ذجطٌبٖ ٔٛضز سأ٥٤س لطاض ٌطفز. ثطا٢ ثطضؾر٣ دب٤رب٣٤ دطؾكرٙبٔٝ اظ   

دطؾكرٙبٔٝ   278 آٔبض٢  جبٔق١ ث٥ٗ قسٜ سٛظ٤ـ دطؾكٙب١ٔ 290 اظ وٝ قس اؾشفبزٜ وطٚ٘جبخ

زؾز ثٝ 896/0ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ فسز   SPSSافعاض  ثب اؾشفبزٜ اظ ٘طْ ٚثطٌطزا٘سٜ قس 

   ثبقس. آٔس وٝ اظ دب٤ب٣٤ ٔٙبؾت ٚ ثبلا٣٤ ثطذٛضزاض ٣ٔ

 

 . ادبيات ي مباوی وظری تحقيق2
ٖ  زض ٥٘ٓ لطٖ اذ٥ط  ؾطٔب٤ٝ ٝ   ٞب٢ ا٘ؿب٣٘  جب٤ٍبٜ ضف٥ق٣ زض ؾربظٔب زؾرز آٚضزٜ  ٞرب ثر

سط٤ٗ  سط٤ٗ ٚ ضاٞجطز٢ سٛاٖ ازفب وطز ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ٞط ؾبظٔبٖ  هؿبؼ ب آ٘جب وٝ ٣ٔاؾز س

ؾطٔب٤ٝ زض آٖ ؾبظٔبٖ اؾز. ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ وبضآٔس ٚ ذلاق زض وٙبض ؾب٤ط فٛأُ  ضؾ٥سٖ 

ٕٞچٙر٥ٗ ٥٘رط٢ٚ ا٘ؿرب٣٘     ؛وٙس ٔسر  ثّٙسٔسر ٚ ضاٞجطز٢ ضا سض٥ٕٗ ٣ٔ ف وٛسبٜاٞساثٝ 

سٛا٘ٙرس ثرٝ    ٞب ٞؿرشٙس ورٝ ٔر٣    اضظقٕٙس ٚ و٥ٕبة ؾبظٔبٖوبضآظٔٛزٜ ٚ ٔشرهم اظ ٔٙبثـ 

ؾربظ٢ ٕ٘ب٤ٙرس. ٥٘رط٢ٚ ا٘ؿرب٣٘      ٞب وٕه وٙٙس سب ضاٞجطزٞب٢ ضلبثش٣ ذٛز ضا د٥ربزٜ  ؾبظٔبٖ

ٞرب٢ و٥ّرس٢ ؾربظٔبٖ ٞؿرشٙس ورٝ ضاثغر١ ٔؿرشم٣ٕ٥ ثرب          و٥ف٣  ثرك٣ اظ ٔٙبثـ قب٤ؿش٣ٍ

ش٥بث٣ ثٝ ٔع٤رز ضلربثش٣   سٛا٘ٙس فبُٔ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ز ثطا٢ زؾ دص٤ط٢ آٟ٘ب زاضز ٚ ٣ٔ ضلبثز

ٞب ثب ٔٙربثـ   آ٘چٝ ا٥ٕٞز زاضز ا٤ٗ اؾز وٝ چٍٛ٘ٝ ؾبظٔبٖ  ضٚ اظ ا٤ٗ ؛ثطا٢ ؾبظٔبٖ ثبقٙس

سٛا٘ٙس ٔجٕٛفٝ ٥٘طٚٞب٢ ثب اؾشقساز ذٛز ضا اظ عط٤ك ٤ه ٘ؾبْ ٔس٤ط٤ز ٔٙربثـ   ٔحسٚز ٣ٔ

فربف٣  ٞب٢ زفبف٣ ٚ غ٥طز ٔمب٤ؿٝ ث٥ٗ ؾبظٔبٖ (29: 1384 )ٔربِٕٖٛ  .ا٘ؿب٣٘ ذٛة سٛؾقٝ زٞٙس
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ٞرب ثرطا٢ سق٥ر٥ٗ ٔكرهربر اٍِر٢ٛ       ٞب٢ ا٤ٗ ؾبظٔبٖ سٛا٘س ثٝ زضن ثٟشط٢ اظ ٤ٚػ٣ٌ ٣ٔ

 ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ وٕه ٕ٘ب٤س. اضظق٥بث٣ قب٤ؿش٣ٍ

 

 ّبٕ دفبعٖ ٍ غ٘زدفبعٖ . تفبٍت عبسهبى1-2

سٛا٘رس ثرب ٥٘رز ا٘شفربف٣ ٤رب       ٟ٘بز٢ ٔؿشمُ اؾز وٝ ٔأٔٛض٤ز ذبل زاضز ٚ ٣ٔ ؾبظٔبٖ  

ٞب ٚ  قس. ؾبظٔبٖ ٔب٥ٞش٣ اجشٕبف٣ اؾز وٝ زاضا٢ ؾبذشبض  ٞسفقسٜ ثب  غ٥طا٘شفبف٣ سأؾ٥ؽ

قرٛز   ٞب٣٤ اعرلاق ٔر٣   ٞب٢ زفبف٣ ثٝ ثرف ؾبظٔبٖ (17: 1385 ٥ٔطؾذبؾ٣ ).ٔطظ ٔكره٣ اؾز

وٝ ثٝ س٥ِٛس وبلا  ذسٔبر ٚ فٙبٚض٢ ثطا٢ ٔهطف ٟ٘ب٣٤ زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح زِٚش٣ ثذرطزاظز.  

سأ٥ٔٗ س٥ِٛرس ٚ ذرسٔبر ٔرٛضز ٥٘ربظ     »ٔب٘ٙس  ٞب٢ زفبف٣ ثب٤س ٥٘بظٞب٣٤ ثط ا٤ٗ اؾبؼ  ؾبظٔبٖ

ثرف ٘ؾب٣ٔ وكٛض ضا زض ظٔبٖ نّح ٚ ٤ب ٥٘بظٞب٢ زض هبَ افعا٤ف ظٔبٖ جًٙ ٤ب ٔٛلق٥رز  

ٞرب٣٤ ٞؿرشٙس    ٞب٢ غ٥طزفبف٣  ؾبظٔبٖ ؾبظٔبٖ (25: 1394 )غضٙفط٢ .ضا ثطآٚضزٜ وٙٙس« اضغطاض٢

وٙٙس ٚ زضآٔرس٢   ٥ٔٗ ٣ٔقس٠ ذٛز ضا اظ ٔحُ زضآٔسٞب٤كبٖ سأ وٝ ثٟب٢ وبلا ٚ ذسٔبر اضائٝ

ٞرب٢ ثر٥ٗ هرٛظ٠     اظجّٕرٝ سفربٚر   (18: 1385 ٥ٔطؾذبؾر٣  ).آٚض٘رس  ٚجٛز ٣ٔٞٓ ثطا٢ زِٚز ثٝ

 زفبف٣ ٚ غ٥طزفبف٣ ٔٛاضز ظ٤ط اؾز:

ز٥ُِ ٚجٛز  ٞب٢ غ٥ط٘ؾب٣ٔ ثٝ ٞب٢ ؾبظٔبٖ زض فقب٥ِز: ( ضفب٤ز انُ وٕشط٤ٗ ٞع1ٝٙ٤)

ٖ  قرٛز  زض هربِ   ا٤ٗ انُ ضفب٤رز ٔر٣   ضلبثز  وبضا٣٤ ٚ ؾٛزز٣ٞ ٞرب٢   ٣ ورٝ زض ؾربظٔب

ف ف٥ّٕربس٣  ثرٝ ارطثركر٣ دكرش٥جب٣٘ آٔربز٢  ث٥كرشط سٛجرٝ        اٞساز٥ُِ ا٥ٕٞز  ٘ؾب٣ٔ  ثٝ

 ٥ٌطز. قٛز  ثٙبثطا٤ٗ انُ هسالُ ٞع٤ٙٝ ٤ب ؾٛزآٚض٢ زض ا٤ِٛٚز ثقس٢ لطاض ٣ٔ ٣ٔ

ٞب٢ غ٥ط٘ؾب٣ٔ  ٔحهٛلار ٚ ذسٔبر س٥ِٛسقسٜ ثٝ ٔكشط٤بٖ زض ث٥طٖٚ  ( زض ؾبظٔب2ٖ)

آٚضز  زض هرب٣ِ   ٛز ٚ ٔحسٚز٠ جغطاف٥ب٣٤ ظ٤بز٢ ضا سحز دٛقف زض٣ٔق ؾبظٔبٖ اضائٝ ٣ٔ

ٞرب٢ ٘ؾرب٣ٔ  ذرسٔبر آٔربز٢ ث٥كرشط زض زاذرُ ؾربظٔبٖ اؾرز ٚ ثرطا٢           وٝ زض ؾبظٔبٖ

 ٥ٌطز. ٚاهسٞب٢ ف٥ّٕبس٣ زاذُ ؾبظٔبٖ ا٘جبْ ٣ٔ
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(3  ٖ سرط اظ   ٞرب٢ ٘ؾرب٣ٔ  ثؿر٥بض ٌؿرشطزٜ     ( سٙٛؿ ٚ هجٓ اللاْ ٚ سج٥ٟرعار زض ؾربظٔب

ؾبظ٢ ٔٙبثـ ٔبز٢ افرعٖٚ ثرط ٔرٛاضز     ؾب٣ٔ اؾز  ثٙبثطا٤ٗ ٔٛضٛؿ شذ٥طٜٞب٢ غ٥ط٘ ؾبظٔبٖ

اؾبؼ سٟس٤سٞب٢ اهشٕب٣ِ ٚ لغـ اضسجبط ٚ دطاوٙرس٣ٌ جغطاف٥رب٣٤ اظ ا٥ٕٞرز     ٤بزقسٜ  ثط

 ثطذٛضزاض اؾز. زٚچٙساٖ

ٞب٢ زفبف٣  ٥٘بظ ثٝ ٘رٛف٣ سٕطورع زض ازاض٠    سط أٛض زض ؾبظٔبٖ ( ثطا٢ ا٘جبْ ٔٙبؾت4)

قٛز ٚ ٍٞٙب٣ٔ وٝ ٔؿبئُ ا٥ٙٔش٣ ٚ ؾ٥بؾ٣ ٥٘ع زض وٙبض آٖ لرطاض   ٣ا٤ٗ ف٥ّٕبر اهؿبؼ ٔ

 (81: 1389)ف٥ؿب٣٤ ٚ ز٤ٍطاٖ  .وٙس سط جّٜٛ ٣ٔ ٥ٌط٘س  ٔٛضٛؿ ٟٔٓ

 ثطقٕطز: ٌٛ٘ٝا٤ٗٞب٢ ٘ؾب٣ٔ ضا  ٞب٢ ؾبظٔبٖ سٛاٖ ٤ٚػ٣ٌ ٣ٔ

 لب٣٘ٛ٘ ٚ زِٚش٣ ثٛزٖ (1)

 زائ٣ٕ ثٛزٖ (2)

 طٔبٖافعاض ف٥ّٝ زقٕٗ ٚ ٔج ٚ جًٙ وبض٥ٌط٢ ذكٛ٘ز ثٝ زضٔجبظ  (3)

 ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ ٤ىذبضچ٣ٍ زض ١ٕٞ ؾغٛ  ٚجٛز (4)

 ٞب ٥ٌط٢ ل ٚ ٚجٛز سٕطوع زض سه٥ٕٓٚجٛز ؾجه ٔس٤ط٤ش٣ ذب (5)

 طٔب٘س٣ٞ ٔٙؿجٓٔطاست ف ِعْٚ هفؼ ؾّؿّٝ (6)

 ٚجٛز ٘ؾٓ ٚ ا٘ضجبط ٚ ٔمطضار (7)

 ٞب ؾت ٚ ؾبظٔب٘س٣ٞ ٔٙؾٓ ث٥ٗ ٤ٍبٖسمؿ٥ٓ وبض ٔٙب (8)

 ز٤سٜ ٚ ٔبٞط ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ آٔٛظـ اٞشٕبْ ثٝ آٔٛظـ ٚ ٚجٛز (9)

ٚ وبضآٔرس زض ثطذرٛضز ثرب     ز٤رسٜ  ٤بفشٝ ٚ آٔٛظـ ٛز ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ آٔبزٜ  ؾبظٔبٖٚج (10)

 ٞب ثحطاٖ

ٖ   لسضر سحُٕ ثبلاسط ٔكىلار ٚ ٔربعطٜ (11) ثرٝ ٘ؿرجز وبضوٙربٖ     ٞب سٛؾرظ وبضوٙرب

 ٞب ؾب٤ط ؾبظٔبٖ

فرطز ٚ   ظازٜ )لبضر٣ ٞرب٢ ازاض٢.  ؾلأز ازاض٢ ث٥كشط ٚ ؾغح دب٥٤ٗ سرّفبر ٚ ؾٛء اؾشفبزٜ (12)

 (153: 1391اسبثى٣  
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سقبض٤  ٔرشّ  ٚ ٔشٙٛف٣ اظ ؾ٢ٛ نبهجٙؾطاٖ ثطا٢ اضظق٥بث٣ فّٕىطز اضائٝ قسٜ اؾرز.  

ثٝ فم٥س٠ ثطذ٣  اضظق٥بث٣ وبضوٙبٖ  فطا٤ٙس ضؾ٣ٕ ثطا٢ ؾٙجف ٚ اضائ١ ثربظذٛضز ثرٝ وبضوٙربٖ    

ٞب٤كربٖ ٚ ٕٞچٙر٥ٗ قرٙبذز اؾرشقسازٞب٢      زض ٔٛضز ذهٛن٥بر ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ ا٘جبْ فقب٥ِرز 

 (Foot, 2008: 20).ٔٙؾٛض قىٛفب٣٤ آٟ٘ب زض آ٤ٙسٜ اؾز ب ثٟٝآ٘ ثبِم٠ٛ

ٗ زض فطًٞٙ ٔس٤ط٤ز  اضظق٥بث٣ فّٕىطز  اضظقر٥بث٣  »ٌٛ٘رٝ سقط٤ر  قرسٜ اؾرز:     ا٤ر

٤ٚػٜ ٘ٛف٣ اضظ٤بث٣ وٝ  فّٕىطز فجبضسؿز اظ اضظ٤بث٣ ٔٛفم٥ز ٔؿشرسْ زض وبض ذ٤ٛف  ثٝ

ضظ٤ربث٣ ٚ ٘شرب٤د ٍٟ٘رساض٢    قٛز  ؾٛاثك ا فٙٛاٖ ثرك٣ اظ ٤ه ق٠ٛ٥ ؾبظٔب٣٘ ا٘جبْ ٣ٔ ثٝ

ٖ      قٛ٘س ٚ ثطا٢ ثٟجٛز فّٕىطز السا٣ٔ نٛضر ٣ٔ ٣ٔ ضا ٥ٌرطز  ٌرب٣ٞ ثرٝ عرٛض ذلانرٝ آ

 (24: 1390ٚ ٌٙجق٣ّ   )ضضبئ٥بٖ.٤ٌٛٙس اضظ٤بث٣ ٣ٔ

اٚدب٤ف )وٙشرطَ( ثربظذٛضز    ثطذ٣ اظ ف٣  نبهجٙؾطاٖ ٥٘ع ٔقشمس٘س فطا٤ٙس اضظق٥بث٣ فّٕىطز ٛ٘

ثطذر٣   (34: 1380فّر٢ٛ   ).زٞرس  ٣ٔ  بٖ ٤ه ؾبظٔبٖ ضا ٘كبٖوٝ ٥ٔعاٖ ارطثرك٣ ٔس٤ط٤ز وبضوٙ اؾز

ب٣٤ ٚ ضرق   ٔقشمس٘س اضظ٤بث٣ فّٕىطز  فطا٤ٙس٢ اؾز وٝ ثٝز٤ٍط  ا٘ٛ ٞرب٢   عٛض ٔٙؾٓ ثٝ سكط٤ح س

اٛنُ ٔق٣ٙ٥ ٔر٣  ب زض ف ُ   (51: 1384فضر٣ّ   ).درطزاظز  وبضوٙبٖ ثب سٛجٝ قغُ آٟ٘ سرط   زض سقط٤فر٣ وبٔر

ٞب٣٤ ضؾ٣ٕ ثرطا٢ ثطضؾر٣ فّٕىرطز وبضٔٙرس زض     ْ سٛاٖ فطا٤ٙس اضظق٥بث٣ ضا ؾّؿّٝ السا ٣ٔ

فبن١ّ ظٔب٣٘ ٔق٣ٙ٥ زا٘ؿز وٝ سٕب٣ٔ ضفشبضٞب٢ فرطز زض اضسجربط ثرب وربضوطز اٚ ضا زض آٖ     

 (Shrestha, 2007: 90).قٛز زٚض٠ ظٔب٣٘ قبُٔ ٣ٔ
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 1«ٔه وّٙس»سٛؾظ  1970ٞب٢ فطز٢  ا٥ِٚٗ ثبض زض ز١ٞ  ٞب ٤ب ٤ٚػ٣ٌ ٔفْٟٛ قب٤ؿش٣ٍ

فٙٛاٖ ٔق٥بض٢ ٟٔرٓ   ٞب٢ فطز٢ ثٝ ٞب ٚ ٤ٚػ٣ٌ وٙس وٝ ا٤ٗ قب٤ؿش٣ٍ قس. اٚ ث٥بٖ ٣ٔ ٔغط 

ث٣ٙ٥ فّٕىطز ٚ ٔٛفم٥ز وبضوٙبٖ زاضا٢ ا٥ٕٞز ٤ىؿبٖ ثب سحهر٥لار ٚ زا٘رف    ثطا٢ د٥ف

                                                                                                                                        
1. McClelland 
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ٝ  زا٘كٍب٣ٞ ٣ٔ ٞرب    ٞرب  سٛإ٘ٙرس٢   وربض٥ٌط٢ زا٘رف  ٟٔربضر    ثبقس. قب٤ؿش٣ٍ  سٛإ٘ٙس٢ ثر

آ٥ٔع ٚؽب٤  وبض٢  وبضوطزٞب٢ ذربل   ا٘جبْ ٔٛفم٥ز ٞب٢ فطز٢ ثطا٢ ضفشبضٞب ٚ قب٤ؿش٣ٍ

  1«ث٤ٛربسع٤ؽ »ز٤رسٌبٜ  اظ  (Ennis, 2008: 28) .ثبقرس  ٌطفشٗ ٘مف ٤ب ؾٕز وبض٢ ٔر٣  ٚ ثطفٟسٜ

  ٟٔربضر  ٕ٘رٛز٢ اظ   ٤ٚػٌر٣ سٛا٘رس ا٥ٍ٘رعٜ     قب٤ؿش٣ٍ ٔكره١ اؾبؾ٣ فطز اؾز ورٝ ٔر٣  

  (Scott, 2011: 54).سه٤ٛط ٔكرم  ٘مف اجشٕبف٣ ٤ب ثرك٣ اظ زا٘ف فطز ضا زض ثط ٥ٌطز

ٞررب ٚ  ٞررب٢ ٔررطسجظ  ا٘ررٛاؿ زا٘ررف  ٟٔرربضر قب٤ؿررش٣ٍ  ٔجٕٛفرر١ ضفشبضٞررب ٤ررب فقب٥ِررز

آ٥ٔرع زض ٤ره    ٥٘بظٞب٢ ضفشبض٢  ف٣ٙ ٚ ا٥ٍ٘عق٣ ثطا٢ فّٕىطز ٔٛفم٥ز ٞبؾز وٝ د٥ف ا٥ٍ٘عٜ

قب٤ؿرش٣ٍ  ٘رٛف٣ ٍ٘رطـ     زضٚالـ (66: 1389ٚ ز٤ٍطاٖ  فط  )٘بنح٣.٘مف ٤ب قغُ ٔكرم اؾز

ٞب زض اضسجربط ثرب    ٞب ٚ ٍ٘طـ ٞب  ٟٔبضر وٙبٖ زاضز وٝ ١ٕٞ آٖ نفبر  ٤ٚػ٣ٌٔٙس ثٝ وبض ٘ؾبْ

 قٛز.   ٞب ضا قبُٔ ٣ٔ ارطثرك٣ زض ا٘جبْ ٚؽب٤  ٚ ٔؿئ٥ِٛز
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سٛاٖ زض زٚ ؾغح ؾبظٔبٖ ٚ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ زض ٘ؾط ٌطفز. قب٤ؿرش٣ٍ زض   قب٤ؿش٣ٍ ضا ٣ٔ

ٝ   قر  ؾغح ؾبظٔبٖ ثٝ ا٤ٗ ٔٙؾٛض زض ٘ؾرط ٌطفشرٝ ٔر٣    ا٢ اظ ٔٙربثـ   ٛز ورٝ ؾربظٔبٖ  ٔجٕٛفر

ٞرب ضا ا٤جربز    قرٛ٘س ٚ لبث٥ّرز   ّٕٔٛؼ ٚ ٘بّٕٔٛؼ اؾز. ا٤ٗ ٔٙبثـ ثب ٤ىس٤ٍط سطو٥رت ٔر٣  

قرٛ٘س  ثّىرٝ سقرساز٢ اظ آٟ٘رب ورٝ       ٞب ثٝ قب٤ؿش٣ٍ ٔحٛض٢ سجس٤ُ ٣ٕ٘ وٙٙس. ١ٕٞ لبث٥ّز ٣ٔ

 .ٞرب٢ ضاٞجرطز٢(  ٔجٙرب٢ قب٤ؿرش٣ٍ ٔحرٛض٢ ٞؿرشٙس       ٞب٢ ذبن٣ زاض٘رس )لبث٥ّرز   ٤ٚػ٣ٌ

ٞب٢ ضاٞجطز٢ اٌط زاضا٢ چٟبض ٔكرهٝ ثبقٙس  ثٝ قب٤ؿش٣ٍ ٔحٛض٢ سجس٤ُ قرسٜ ٚ   لبث٥ّز

 (43: 1387  ظازٜ ظازٜ ٚ هؿ٥ٗ )ه٥ٕس٢.س٘قٛ ٔٛجت ٔع٤ز ضلبثش٣ ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٣ٔ

ٞرب٢ قب٤ؿرش٣ٍ ٔحرٛض ثبفرث الرساْ ٔٙبؾرت زض سغ٥٥رطار         سكر٥م ٔٙربثـ ٚ لبث٥ّرز  

ز٥ُِ ا٥ٕٞز ٚ ٘مرف   غح ٔٙبثـ ؾبظٔب٣٘ ثٝقٛز. قب٤ؿش٣ٍ زض ؾ ثبظاضٞب٢ ٞسف ؾبظٔبٖ ٣ٔ

سٛا٘رس ثرٝ ٔع٤رز ضلربثش٣      ف ؾبظٔب٣٘ اؾز. ؾبظٔب٣٘ ٣ٔاٞساو٥ّس٢ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ زض سحمك 

                                                                                                                                        
1. Boyatzis 
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زؾز ٤بثس وٝ زاضا٢ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ قب٤ؿشٝ ثبقس. قب٤ؿش٣ٍ ٔٙبثـ ا٘ؿرب٣٘ ٥٘رع زض زٚ ؾرغح    

ٖ   وبضوٙبٖ و٥ّس٢ ٚ ٔس٤طاٖ ثطضؾ٣ ٣ٔ ٞرب ثرط ٔقطفر٣ ٚ     قٛز. ثؿ٥بض٢ اظ ٔحممربٖ ٚ ؾربظٔب

ا٘س ورٝ ز٤ٍرطاٖ ضا زض ؾرغٛ  ٔرشّر       ٞب٢ ٔٛضز ٥٘بظ افطاز٢ ٔشٕطوع قسٜ سق٥٥ٗ قب٤ؿش٣ٍ

 (Herlein & Scaperlanda, 2009: 32).وٙٙس ٞسا٤ز ٣ٔ
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ٝ  فٙٛاٖ ٔجٕٛف١ ٘ؾبْ ا٢ٍِٛ قب٤ؿش٣ٍ ثٝ ٞرب ثرٝ    قرسٜ اظ قب٤ؿرش٣ٍ   ثٙرس٢  ٔٙس ٚ زؾرش

٤ىذبضچٝ ٚ ٕٞبًٞٙ ثٝ سٛؾق١ وبضوٙبٖ زاقشٝ ثبقرس.   ٢ض٤ٚىطزٕ٘ب٤س سب  ؾبظٔبٖ وٕه ٣ٔ

ٞب٢ ٔٛضز ٥٘بظ ثرطا٢ زاقرشٗ ٤ره     ا٢ٍِٛ قب٤ؿش٣ٍ  اثعاض٢ سٛن٥ف٣ اؾز وٝ قب٤ؿش٣ٍ

ٝ   ٘مف ذبل زض ٤ه قغُ  ؾبظٔبٖ ٤ب نٙقز ضا قٙبؾب٣٤ ٔر٣    1«فرٛي »ٌفشر١  ٕ٘ب٤رس. ثر

بضوطزٞرب٢  ا٢ٍِٛ قب٤ؿش٣ٍ ٤ه قط  ضفشبض قغ٣ّ اؾز وٝ ثب٤رس سٛؾرظ ٞرط ٤ره اظ و    

ٗ  » (89: 1388)ز٤ب٘ش٣ ٚ فطفب٣٘  .قغ٣ّ ٚ ٞط قغُ سقط٤  ٌطزز ثرط   :ٔقشمرس اؾرز   2«قر٥خ ٔر

قب٤ؿش٣ٍ و٣ّ ثطا٢ ٞط قغُ ذربل زض   9سب  7ٔجٙب٢ وبض ٤ب ٔح٥ظ ؾبظٔب٣٘  ٌط٣ٞٚ اظ 

 (78: 1390اِٛا٣٘  ).ا٢ٍِٛ قب٤ؿش٣ٍ لبثُ سقط٤  اؾز

ف و٥ّرس٢  اٞساٞب ٚ  ضظـاٍِٛٞب٢ قب٤ؿش٣ٍ زض ثط٥ٌط٘س٠ قط  ٔرشهط٢ اظ قغُ  ا

ٓ  ؾبظٔبٖ اؾز. ا٤ٗ اٍِٛٞب ثٝ رطٌرصاض ثرط فّٕىرطز     سرط٤ٗ قب٤ؿرش٣ٍ ا   ٔٙؾٛض ا٘شربة ٟٔر

 ـ  فٟطؾش٣ اظ قب٤ؿش٣ٍ ٞرب٢ ؾربظٔب٣٘ زض اذش٥ربض ؾربظٔبٖ لرطاض       ٞرب ضا زض ضاؾرشب٢ اضظ

 (Lievans, 2009: 57).زٞس ٣ٔ

وٙرس. ثرٝ ٘ؾرط       ٔس٤ط٤ز ٔجش٣ٙ ثط قب٤ؿش٣ٍ ضا سقط٤  3٣ٔ«جبضج٥شب»زض ٥ٕٞٗ ضاثغٝ 

ٞرب٢ ٔٙربثـ ا٘ؿرب٣٘ ثٙرب قرسٜ ٚ       ا٢ اظ قب٤ؿش٣ٍ وبض٥ٌط٢ ٔجٕٛفٝاٚ  ا٤ٗ ٔس٤ط٤ز ثب ثٝ

ٞرب٢   ف ٚ ضاٞجرطز اٞرس انرٛضر وربضا ٚ اررطثرف زض سحمرك     فّٕىطز ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ضا ثٝ

                                                                                                                                        
1. Fughe 

2. Ship Men 

3. Jurgita 
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ٞرب٢ فٙر٣    ٣ ٟٔربضر زٞس. ٔس٤ط٤ز ٔجش٣ٙ ثط قب٤ؿش٣ٍ ثط قٙبؾرب٤  ؾبظٔب٣٘ ٔكبضوز ٣ٔ

ا٢  اِقربزٜ  وٙس وٝ ٔٙجط ثٝ ٘شرب٤د فرٛق   ٞب٣٤ سٕطوع ٣ٔ ضطٚض٢ ٚ ٥٘ع ثط سٛؾق١ قب٤ؿش٣ٍ

 (Jurgita, 2006: 18).قٛ٘س ٣ٔ

دػٚٞك٣ زض ٔبِع٢ ا٘جربْ قرس ورٝ زض آٖ ثرٝ ثطضؾر٣ اررط قب٤ؿرش٣ٍ ثرط          2010زض ؾبَ 

سجبط ٔؿرشم٣ٕ٥ ٥ٔربٖ   فّٕىطز وبضٔٙساٖ ثرف زِٚش٣ ٔبِع٢ دطزاذشٝ قس. ٘شب٤د ٘كبٖ زاز وٝ اض

 (Rahmah, Syahida Zainal, 2010: 2).ٞب٢ وبضٔٙساٖ ٚ ارطثرك٣ ؾبظٔب٣٘ ٚجٛز زاضز قب٤ؿش٣ٍ

 

 ّبٕ پبعذارٕ در عپبُ پبعذاراى اًقلاة اعلاهٖ . ارسٗبثٖ ؽبٗغتگ6-2ٖ

ؾذبٜ دبؾساضاٖ ا٘ملاة اؾلا٣ٔ ٕٞعٔبٖ ثب د٥طٚظ٢ قىٕٛٞٙس ا٘ملاة اؾرلا٣ٔ ا٤رطاٖ ثرٝ    

سكررى٥ُ قررس. دررؽ اظ زٚ ٔرربٜ ٚ زض سرربض٤د  1357ٔرربٜ  زض ثٟٕررٗ )ضٜ(ٙرر٣ضٞجررط٢ أرربْ ذ٥ٕ

سجهطٜ ثٝ سه٤ٛت قرٛضا٢ ا٘مرلاة ضؾر٥س      9ٔبزٜ ٚ  9ا٥ِٚٗ اؾبؾٙب١ٔ ؾذبٜ زض  2/2/1358

ٞررب  ا٢ اظجّٕررٝ ٔٛضررٛؿ اضظ٤رربث٣ قب٤ؿررش٣ٍ ٞررب٢ فٕررسٜ ِٚرر٣ زض ا٤ررٗ اؾبؾررٙبٔٝ ثحررث

بؾٙب١ٔ جس٤س ؾذبٜ ثرٝ سهر٤ٛت   اؾ 15/6/1361٘كسٜ ثٛز  ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ زض سبض٤د  ث٣ٙ٥ د٥ف

ٔجّؽ قٛضا٢ اؾلا٣ٔ ضؾر٥سٜ ٚ اثرلاك ٌطز٤رس. زض اؾبؾرٙب١ٔ جس٤رس ٞرط چٙرس لؿرٕز         

ٞرب  ثحير٣    ٞب٢ اؾبؾٙب١ٔ د٥ك٥ٗ هُ قسٜ ثٛز  ٣ِٚ اظ اضظ٤ربث٣ قب٤ؿرش٣ٍ   ا٢ اظ اثٟبْ فٕسٜ

ثٝ سهر٤ٛت   21/7/1370ؾطا٘جبْ لبٖ٘ٛ ٔمطضار اؾشرسا٣ٔ ؾذبٜ زض سبض٤د  ٔغط  ٘كسٜ ثٛز.

ٔٛجت ٔرٛاز   ثٝ ؾذبٜ اثلاك ٌطز٤س. ثٝ 26/8/1370قٛضا٢ اؾلا٣ٔ ضؾ٥س ٚ زض سبض٤د  ٔجّؽ

ٝ  ا٤ٗ لبٖ٘ٛ  ؾذبٜ ٔٛؽ  ٌطز٤سٜ فّٕىطز وبضوٙبٖ ضا ٔغبثك آ٥٤ٗ 79ٚ  74ٚ  73 ا٢ ورٝ   ٘بٔر

٘ب١ٔ ٤بزقسٜ زض  ضؾس  ٔٛضز اضظق٥بث٣ لطاض زٞس. آ٥٤ٗ ثٝ سه٤ٛت فطٔب٘س٣ٞ ٔقؾٓ وُ لٛا ٣ٔ

ؾذبٜ اثلاك ٌطز٤س ٚ اظ آٖ سبض٤د سبوٖٙٛ هسالُ ؾٝ ٔطهّرٝ سٕربْ    سه٤ٛت ٚ ثٝ 1376ؾبَ 

٘ب١ٔ اضظق٥بث٣ فّٕىطز وبضوٙبٖ ؾرذبٜ ٔرٛاضز    ا٘س. زض آ٥٤ٗ وبضوٙبٖ  ٔٛضز اضظق٥بث٣ لطاض ٌطفشٝ

 ٌطفز: ظ٤ط ٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض ٣ٔ
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 ٚ ا٥ٙٔش٣؛ ٞب٢ ؾ٥بؾ٣ ضفب٤ز ٔٛاظ٤ٗ اذلال٣ ٚ قئٛ٘بر اؾلا٣ٔ ٚ نلاه٥ز. 1

 ب٤ؿش٣ٍ زض فّٕىطز ٚ ضفب٤ز ا٘ضجبط؛  وبضا٣٤ ٚ قاؾشقساز. 2

 ٚ ؾ٥بؾ٣ ٚ ٘ؾب٣ٔ ه٥ٗ ذسٔز؛ ٞب٢ فم٥سس٣ ٘شب٤د آٔٛظـ. 3

 ٞب٢ آٔبز٣ٌ ٚ جؿٕب٣٘ ه٥ٗ ذسٔز؛ٖ ٘شب٤د ؾٙجف ٚ آظٔٛ. 4

٣ ؾذبٜ  .ٞب٢ ذغط٘بن ٚ ؾرز ا٘جبْ ٔأٔٛض٤ز. 5  (1374)لبٖ٘ٛ اؾشرسأ

ٔٙس ٚ ٔٙؿرجٓ اضظقر٥بث٣ ٚ فرسْ     بْ٘ب١ٔ اضظق٥بث٣ ؾذبٜ اظ ضٚق٣ ٘ؾ اظ آ٘جب وٝ آ٥٤ٗ

ٞب٢ اضظق٥بث٣ ثطذٛضزاض ٘جٛزٜ ٚ ثب سٛجٝ ثرٝ د٥چ٥رسٜ ٚ ثرعضي قرسٖ      ِحبػ سٕبْ جٙجٝ

 ٗ ٘بٔر١   ؾبظٔبٖ  جٛاث٢ٍٛ ٥٘بظٞب٢ ؾبظٔبٖ ٘جٛز ٚ اظ وبضا٣٤ ثطذٛضزاض ٘جٛز  زٚثبضٜ آ٤ر٥

ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفرز ٚ ثرب فٙرٛاٖ ٘ؾربْ اضظقر٥بث٣       1390اضظق٥بث٣ ؾذبٜ زض ؾبَ 

ٞب٢ ا٤ٗ ٘ؾبْ ٥٘رع وٕره     ٞب٢ دبؾساض٢ سس٤ٚٗ قس. زض ا٤ٗ دػٚٞف اظ ٔؤِفٝ قب٤ؿش٣ٍ

 ٌطفشٝ قسٜ اؾز.

 

 َای تحقيق   . یافت3ٍ

 اٍلِ٘ ارسؽ٘بثٖ. الگَٕ 1-3  

ٞررب٢ ا٘جرربْ قررسٜ زض هررٛظ٠ اضظقرر٥بث٣ فّٕىررطز ٚ  ثررب سٛجررٝ ثررٝ ثطضؾرر٣ دررػٚٞف

؛ ٞب٢ اٍِٛ اههبء ٌطز٤رس   ب  ٔؤِفٝٞ ٘بٔٝ ٞب ٚ دب٤بٖ ٞب ٚ ٔغبِق١ ٔمبِٝ ٞب زض ؾبظٔبٖ قب٤ؿش٣ٍ

ٞب زض هٛظ٠  ٣ ثب افطاز ذجطٜ ٚ آقٙب ثٝ اضظق٥بث٣ فّٕىطز ٚ قب٤ؿش٤٣ٍٞب ٕٞچ٥ٙٗ ٔهبهجٝ

ٞرب٢ دبؾرساض٢    ٞب٢ زفبف٣ ا٘جبْ قس وٝ زض ٟ٘ب٤ز  اٍِر٢ٛ اضظ٤ربث٣ قب٤ؿرش٣ٍ    ؾبظٔبٖ

 زؾز آٔس.دػٚٞف ثٝ
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 1ّب  لفِؽذُ ثزإ اعتخزاج هؤ ( فْزعت هٌبثع ثزرع2ٖجذٍل ؽوبرٓ )

 ردیف َا وظریٍ ردیف َا وظریٍ ردیف
َای  َا ي پژيَش وامٍ پایان

 اوجام شدٌ

 21 3ا٢ٍِٛ قطٚزض 11 2٘ؾط١٤ فب٤َٛ 1
فطٔب٘س٣ٞ ٚ ٔس٤ط٤ز اظ ز٤سٌبٜ 

 ٔمبْ ٔقؾٓ ضٞجط٢

 22 5ا٢ٍِٛ ز٤ِٛٚىع 12 4ا٢ٍِٛ ث٥ٟبْ ٚ ٕٞىبضاٖ 2
ٞب٢  ذٛزاضظ٤بث٣ قب٤ؿش٣ٍ
 دبؾساض٢

 23 7٘ؾط١٤ ٌبض٢ ٤ٛو٣ 13 6ا٢ٍِٛ ظٍ٘ط ٚ فٛوٕٗ 3

اضظ٤بث٣ فّٕىطز ٔس٤طاٖ ٚ 
فطٔب٘سٞبٖ ؾشبز ٥٘ط٢ٚ ٔمبٚٔز 

 (1380 ثؿ٥د )ؾ٥ّٕب٣٘ 

ا٢ٍِٛ ٔجٕـ آٔط٤ىب٣٤  4
 آٔٛظـ ٚ سٛؾقٝ

14 
ٞب٢ ٔس٤ط٤ش٣  قب٤ؿش٣ٍ

اٖٛ ٔق٥بضٞب٢ اضظ٤بث٣ ثٝ  فٙ
24 

ا٢ٍِٛ اضظق٥بث٣ فّٕىطز 
وبضوٙبٖ زض ٥٘ط٢ٚ ٞٛا٣٤ ؾذبٜ 

 (1392 فطز  )ؾٟب٣ٔ

ٞب٢ وطر  ا٢ٍِٛ قب٤ؿش٣ٍ 5
 ٚ ٕٞىبضاٖ 8اٚ٘ع

 25 9ا٢ٍِٛ وط٤خ ٚ ٔٙؿفّس 15

جطز٢ ث٣ٔٛ اضظق٥بث٣  ٢ٍٛ ضاٞ اِ
 -فّٕىطز وبضوٙبٖ ٚ ٔس٤طاٖ 
 ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح ج.ا.ا٤طاٖ

 26 11ا٢ٍِٛ اؾذٙؿط 16 10ا٢ٍِٛ ث٤ٛبسع٤ؽ 6
 ٖ بٙؾب ّٕىطز وبضق  –اضظ٤بث٣ ف

 ٚزجب

7 
ا٢ٍِٛ ٥ٕ٘طخ 

ٞب٢ ضٞجط٢  قب٤ؿش٣ٍ
12سغج٥م٣

 (ALCP) 
17 

ا٢ٍِٛ دٙد ٚج٣ٟ 
 ٥ٔٙشعثطي

27 
٣ ٤ٚػ٣ٌ ٜ ٘ؾبٔ بٔ٘س  ب٢ٞ فط

 (1390)ؾلا٣ٔ  

ا٢ٍِٛ قب٤ؿش٣ٍ ٔس٤ط٤ز  8
 اؾشٖٛ

18 

ا٢ٍِٛ اضظق٥بث٣ فّٕىطز 
وبضوٙبٖ زض ٥٘ط٢ٚ ٞٛا٣٤ 

 (1392فطز  ؾذبٜ )ؾٟب٣ٔ
28 

 ٔس٤ط٤ز ضفشبض ؾبظٔب٣٘ ا٘ؿب٣٘
 (1384)ضاث٥ٙع  

ا٢ٍِٛ قب٤ؿش٣ٍ ٘فش٣ قُ  9
 فطا٘ؿٝ

19 

 ٣ٔ جٞطز٢ ثٛ ٢ٛ ضا اٍِ
 ٚ  ٖ بٙ ّٕىطز وبضو اضظق٥بث٣ ف
ؿّح ب٢ٞٔ  ٥٘طٚ  ٖ  ٔس٤طا

 ا٤طاٖج.ا.

29 

 ٔس٤طاٖ قب٤ؿش٣ٍ ٔسَ عطاه٣
ا٣٤ٛ  ف٥ّٕبر ؾبظٔبٖ زض ٞ 

 (1392فطز   )ؾٟب٣ٔ

 ؾب٤ط دػٚٞكٍطاٖ 30  20 13فطزض٤ه س٥ّٛض 10

                                                                                                                                        
ٛضز ٘ؾط٤ٝ. 1 ٣( ٚ 1394قسٜ زض جسَٚ ثبلا ثٝ ٔٙبثـ )٘سضس٣  ٞب٢ اضائٝ ثطا٢ اعلاؿ ث٥كشط زضٔ  ب٤ٙس. (1392فطز   )ؾٟبٔ  ٔطاجقٝ ٕ٘

2. Fayol 

3. Sheroeder Pattern 

4. Byham Pattern et al. 

5. Delvikez Pattern 

6. Zenger and Folkman Model  

7. Gary Yuki Theory 

8. Kurt Evans 

9. Kirp Pattern and Mnsfeld 

10. Buyatzys Model 

11. Spencer Pattern 

12. Alcohol Attention-Control Training Program (ALCP) 

13. Frederick Taylor 
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 ّبٕ الگَ   ( فْزعت هؤلف3ِجذٍل ؽوبرٓ )

َاٍ ملاحظ شمارة ردیف  وام مؤلفٍ ردیف  

ٞب٢ اضظق٣ قب٤ؿش٣ٍ 1  1 2 3 4 5ٚ7ٚ29ٚ8  
ثب لضبٚر ذجطٌبٖ ٔٛضز 
 سأ٥٤س لطاض ٌطفشٝ اؾز.

ٞب٢ اذلال٣ قب٤ؿش٣ٍ 2  1 2 3 4ٚ7ٚ16ٚ17ٚ29  لضبٚر ذجطٌبٖ 
ا٘س٤ك٣ ٚ ا٥ٍ٘عٜ زاقشٗ ٔيجز 3  4ٚ6ٚ7ٚ13ٚ21ٚ29  // 
4ٚ7ٚ8ٚ9ٚ22ٚ14ٚ27 3 ضٚه١٥ سح٣ِٛ ٚ ٘ٛقٛ٘س٣ٌ 4  // 
٘بدص٤ط٢ ذؿش٣ٍ 5  4ٚ7ٚ9ٚ17ٚ18ٚ22  // 
4ٚ7ٚ13ٚ29ٚ18ٚ30 ٔٙغم٣ ثٛزٖ 6  // 
4ٚ29ٚ1ٚ2ٚ3ٚ22 دب٤جٙس٢ ثٝ لَٛ ٚ لطاض 7  // 
ظ٤ؿش٣ ؾبزٜ 8  1 2 3 4ٚ18ٚ29ٚ22  // 
إِبَ هفؼ ث٥ز 9  1 2 3 4ٚ29ٚ18  // 
4ٚ19ٚ29ٚ3 دبؾرٍٛ ثٛزٖ 10  // 
4ٚ7ٚ9ٚ8ٚ6ٚ11ٚ15ٚ26ٚ16 زا٘ف ٚ ٟٔبضر 11  // 
ٞب٢ فطز٢ لبث٥ّز 12  4ٚ7ٚ9ٚ15ٚ14ٚ16ٚ19ٚ23  // 
ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ 13  4ٚ5ٚ6ٚ7ٚ10ٚ30ٚ19ٚ24ٚ22  // 
دص٤ط٢ ٔؿئ٥ِٛز 14  4ٚ5ٚ6ٚ18ٚ7ٚ29ٚ25ٚ20  // 
٥ٌط٢ سه٥ٕٓ 15  4ٚ5ٚ9ٚ29ٚ6ٚ7ٚ12ٚ13ٚ20  // 
ٞب ٚ اضسجبعبر سقبُٔ 16  4ٚ6ٚ7ٚ29ٚ8ٚ11ٚ13ٚ15ٚ25ٚ28  // 
18ٚ4ٚ29ٚ31ٚ1ٚ2ٚ30 ذٛزاضظ٤بث٣ 17  // 
ز٣ٞ ٌعاضـ 18  4ٚ7ٚ6ٚ9ٚ21ٚ25ٚ29  // 
ٚض٢ ثٟطٜ 19  4ٚ7ٚ5ٚ9ٚ6ٚ22ٚ30  // 

    ٝ ٞرب٣٤ ٔشٙبؾرت ثرب      ثط ا٤ٗ اؾبؼ ٚ ثب سٛجٝ ثٝ لضربٚر ذجطٌربٖ  ٔق٥بضٞرب ٚ ٔؤِفر

ٞب٢ زفربف٣ ا٘شرربة ٚ سأ٥٤رس ٌطز٤رس ٚ زض ٟ٘ب٤رز  اٍِر٢ٛ        ٔأٔٛض٤ز ٚ اٞساف ؾبظٔبٖ

ٖ  اضظ٤بث٣ قب٤ؿش٣ٍ ٞرب٢   ٞرب٢ زفربف٣  زض چٟربض ثُقرس ٤ٚػٌر٣      ٞب٢ دبؾساض٢ زض ؾربظٔب

ثٙس٢ قس وٝ ٞط وساْ اظ اثقربز   ٞب ٚ فّٕىطز سمؿ٥ٓ ضظق٣  ذهٛن٥بر وبض٢  سٛإ٘ٙس٢ا

( ٕ٘رب٤ف زازٜ قرسٜ   1وٝ زض قىُ قٕبض٠ ) ثبقس زاضا٢ ٔق٥بض ٚ ظ٤طٔق٥بضٞب٢ ٔرشّ  ٣ٔ

 اؾز.
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 ّبٕ دفبعٖ ّبٕ پبعذارٕ در عبسهبى ( الگَٕ ارسٗبثٖ ؽبٗغتگ1ٖؽکل ؽوبرٓ )
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  ّب . تع٘٘ي ٍسى ّز ٗک اس ؽبخص2-3

ا٢ سٙؾر٥ٓ ٚ ثر٥ٗ ذجطٌربٖ سٛظ٤رـ      ٞب دطؾكٙبٔٝ ٔٙؾٛض سق٥٥ٗ ٚظٖ ٞط ٤ه اظ قبذم ثٝ

ٞب٢ ٔرشّف٣ ٚجٛز زاضز. زض ا٤ٗ سحم٥رك ثرب سٛجرٝ     ضٚـ  ٌطز٤س. ثطا٢ سق٥٥ٗ ٚظٖ ٔق٥بضٞب

قرسٜ اؾرز. ثرطا٢ ا٘جربْ      ٔطاسج٣ اؾشفبزٜ  ثٝ ؾبذشبض زضذش٣ ٔق٥بضٞب اظ ضٚـ سح٥ُّ ؾّؿّٝ

ْ   ثبقس ٞب٢ زؾش٣ ٔكىُ ٣ٔ ا٢ ثب ضٚـ چ٥ٙٗ ٔؿئّٝوٝ هُ  آ٘جب ٞب اظ ٔحبؾجٝ افرعاض   اظ ٘رط

Expert Choice ٜٕ٘رب٤ف زازٜ قرسٜ    (4)قسٜ اؾز. ٚظٖ ٔق٥بضٞرب زض جرسَٚ قرٕبض٠      اؾشفبز

 اؾز.
 ّبٕ پبعذارٕ ثِ تزت٘ت اّو٘ت ٍسًٖ ّبٕ الگَٕ ارسٗبثٖ ؽبٗغتگٖ ( اثعبد ٍ هؤلف4ِجذٍل ؽوبرٓ )

َا  زن مؤلفٍي مؤلفٍ يزن ابعاد وام بعد ردیف  

 

 

 

1 

 

 

58/0 فّٕىطز  

ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ  277/0 

ٚض٢ ثٟطٜ  18/0 

دص٤ط٢ ٔؿئ٥ِٛز  168/0 

٥ٌط٢ سه٥ٕٓ  113/0 

096/0 ذٛزاضظ٤بث٣ 

087/0 سقبٔلار ٚ اضسجبعبر 

ز٣ٞ ٌعاضـ  079/0 

 

 

 

2 

 

168/0 ذهٛن٥بر وبض٢  

ا٘س٤ك٣ ٚ ا٥ٍ٘عٜ زاقشٗ ٔيجز  198/0 

زٖدبؾرٍٛ ثٛ  17/0 

إِبَ هفؼ ث٥ز  129/0 

126/0 ضٚه١٥ سح٣ِٛ ٚ ٘ٛقٛ٘س٣ٌ 

ظ٤ؿش٣ ؾبزٜ  12/0 

٘بدص٤ط٢ ذؿش٣ٍ  1/0 

086/0 دب٤جٙس٢ ثٝ لَٛ ٚ لطاض 

071/0 ٔٙغم٣ ثٛزٖ 

 

3 
ٞب٢ اضظق٣ ٤ٚػ٣ٌ  154/0  

ٞب٢ اضظق٣ قب٤ؿش٣ٍ  861/0 

ٞب٢ اذلال٣ قب٤ؿش٣ٍ  139/0 

4 

 
ٞب سٛإ٘ٙس٢  098/0  

802/0 زا٘ف ٚ ٟٔبضر 

ٞب٢ فطز٢ لبث٥ّز  198/0 
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 . آسهَى الگ3-3َ

ٞب٢ اٍِٛ  ثطا٢ آظٔٛزٖ اٍِٛ اظ ٥ٔبٖ وبضوٙربٖ ٤ىر٣    ز٣ٞ اثقبز ٚ قبذم دؽ اظ ٚظٖ

٘فط ضا ا٘شربة ٕ٘ٛزٜ ٚ ثب ٌطزآٚض٢ اعلافبر ٔٛضز ٥٘بظ اٍِٛ   10اظ ٔطاوع زفبف٣  ؾٛاثك 

٥ٌط٢ آٚضزٜ قرس.   نٛضر ٤ه ٔبسط٤ؽ سه٥ٕٓط ثٝٞب٢ ٔٛضز ٘ؾ اؾبؼ قبذم ٞب ثط زازٜ

ٝ   ٔحطٔب٘ٝ ثٛزٖ اعلافبر  اؾب٣ٔ ثٝ ثب سٛجٝ  زض  A10سرب   A1نرٛضر ودرسٞب٢   وبضوٙربٖ ثر

ٞب آٚضزٜ قسٜ اؾز. زض ا٤ٗ ٔطهّٝ اظ سحم٥ك  ٤ٛ٘ؿرٙسٌبٖ  وبضوٙرب٣٘ ضا ثرب ضٚـ     جسَٚ

TOPSIS ْافعاض  ٚ ثٝ وٕه ٘طTOPSIS SOLVER ٕٝ٘ٛز. ثٙس٢  ضسج 
 

  SAW( هقبٗغِ خزٍجٖ الگَٕ پضٍّؼ ثب رٍػ 5ؽوبرٓ )جذٍل 

 TOPSISخريجی الگًی پژيَش از ريش  SAWاز ريش 
ثٌذٕ رتجِ  

 هقذار گشٌِٗ هقذار گشٌِٗ
A10 69/0  A10 7/0  اَٚ 
A4 66/0  A4 67/0  زْٚ 
A6 64/0  A6 65/0  ؾْٛ 
A3 6/0  A3 58/0  چٟبضْ 
A9 59/0  A9 56/0  دٙجٓ 
A1 58/0  A1 55/0  قكٓ 
A5 56/0  A5 54/0  ٞفشٓ 
A2 52/0  A2 47/0  ٞكشٓ 
A7 47/0  A8 46/0  ٟٓ٘ 
A8 44/0  A7 4/0  زٞٓ 

 

 سٛاٖ ٔطست ٕ٘ٛز: قط  ظ٤ط ٣ٔقسٜ ضا ثٝ ٌع١ٙ٤ ا٘شربة 10ضسج١ 

A10>A4>A6>A3>A9>A1>A5>A2>A8>A7 : اظ عط٤ك  ا٢ٍِٛ دػٚٞفTOPSIS 

A10>A4>A6>A3>A9>A1>A5>A2>A7>A8  :اظ عط٤ك ا٢ٍِٛ دػٚٞف SAW 

 SAWاظ ٘شررب٤د دررػٚٞف ٚ ضٚـ  TOPSISذطٚجرر٣ ضٚـ وررٝ قررٛز  ٔكرربٞسٜ ٔرر٣

 ٘شب٤د دػٚٞف اؾز.    SAW  ٚTOPSISٞب ث٥ٗ ضٚـ  ثٙس٢ ٌع٤ٙٝ زٞٙس٠ قجبٞز ضسجٝ ٘كبٖ
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  ٝ ٖ      ثب اضائ١ ٘شب٤د اٍِرٛ ٚ ضسجر ٞرب٢ زفربف٣     ثٙرس٢ وبضوٙربٖ زض ٤ىر٣ اظ ٔطاورع ؾربظٔب

ٝ     ٞب٢ ا٤ٗ اٍِٛ ٔٛضز سأ٥٤س لرطاض ٌطفشرٝ ا   ذطٚج٣ وربض٥ٌط٢ زض   ؾرز. ا٤رٗ اٍِرٛ لبثرُ ثر

 ثبقس.   ٞب٢ زفبف٣ ٣ٔ ؾبظٔبٖ

 

 گيری . وتيج4ٍ

 ثٌذٕ . جوع1-4

ٍ٘رط ثرٛزٜ ٚ    ٞب٢ زفبف٣  ث٥كشط اظ ٘ٛؿ اضظق٥بث٣ ٌصقشٝ اضظق٥بث٣ ٔٛضز اؾشفبزٜ زض ؾبظٔبٖ

ٝ لبث٥ّز ثط٘بٔٝ  ـ    ض٤ع٢ ثطا٢ آ٤ٙسٜ ضا ٘ساض٘س؛ ٕٞچ٥ٙٗ ثر ٞرب٢   ز٥ِرُ غ٥طلبثرُ زفربؿ ثرٛزٖ ضٚ

درص٤ط٢ ٚ ٘ساقرشٗ    ٌطا٤ر٣  ا٘قغربف   ٥بث٣ ٚ ٘ساقرشٗ دكرشٛا١٘ دػٚٞكر٣  فمرساٖ ف٥ٙ٥رز     اضظق

  ٖ ٞرب٢   ٤ىذبضچ٣ٍ  اظ افشجبض ٚ دب٤ب٣٤ لاظْ ثطذٛضزاض ٘جٛزٜ ٚ دبؾر٢ٍٛ قطا٤ظ جس٤رس ؾربظٔب

درؽ اظ  ٞرب٢ ؾربظٔب٣٘    قب٤ؿرش٣ٍ ٞرب٢ اضظ٤ربث٣    زض ا٤ٗ دػٚٞف قبذمثبقٙس.  زفبف٣ ٣ٕ٘

ٔؤِفٝ اضائٝ قرس ورٝ ٚظٖ    19ثقُس ٚ  4ٙبؾب٣٤ ٚ زض لبِت ٞب٢ ٔرشّ  ق ٔغبِقٝ ٚ ثطضؾ٣ اٍِٛ

 قسٜ اؾز: نٛضر ظ٤ط ٔكرم  ٔطاسج٣ ثٝ ا٤ٗ ٔق٥بضٞب ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ سح٥ُّ ؾّؿّٝ

 58/0. فّٕىطز ثب ٚظٖ 1

 168/0. ذهٛن٥بر وبض٢ ثب ٚظٖ 2

 154/0ٞب٢ اضظق٣ ثب ٚظٖ  . ٤ٚػ3٣ٌ

 098/0ٞب ثب ٚظٖ  سٛإ٘ٙس٢. 4

ثقُرس فّٕىرطز اظ ا٥ٕٞرز ثربلا٣٤ ثطذرٛضزاض اؾرز. زض ٕٞر٥ٗ ضاؾرشب         ثب سٛجٝ ثٝ ٘شرب٤د   

ٔؤِفرٝ   7ا٢ ثٝ ا٤ٗ ٔمِٛٝ ٕ٘ب٤ٙس. ا٤ٗ ثٙرس قربُٔ    ثب٤س سٛجٝ ٤ٚػٜ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾبظٔبٖ 

ٝ   ض٤ع٢ زض آٖ ٥٘ع اضظـ ث٥كشط٢ زاضز؛ اظ ا٤ٗ اؾز وٝ ثط٘بٔٝ ٞرب٢ ا٤رٗ    ضٚ ٚ ثب سٛجٝ ثرٝ ؾرٙج

ٝ  ٔؤِفٝ  ِعْٚ سٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٔس٤طاٖ ٝ   فب٣ِ  ٥ٔب٣٘ ٚ وبضوٙبٖ زض ثط٘بٔر ضؾرس.   ٘ؾرط ٔر٣  ض٤رع٢  ثر

ٞب٢ ا٤رٗ ٔؤِفرٝ  وبضوٙربٖ ثب٤رس زض      ٚض٢ وبضوٙبٖ اؾز وٝ ثب سٛجٝ ثٝ ؾٙجٝ ٔؤِف١ ثقس٢  ثٟطٜ

سحمك اٞساف ؾبظٔب٣٘  ارطثرك٣ لاظْ ضا زاقشٝ ثبقٙس ٚ ٔرس٤طاٖ ٚ فطٔب٘رسٞبٖ ؾربظٔبٖ ثب٤رس     
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ب٢ ٔحِٛٝ ثٝ وبضوٙبٖ  ثب وبضا٣٤ ثربلا٣٤ ا٘جربْ ٌرطزز.    ٞ ثؿشط لاظْ ضا فطاٞٓ ٕ٘ب٤ٙس سب ٔأٔٛض٤ز

زٞر٣ ضا   ٞب  اضسجبعبر ٚ ٌعاضـ ٥ٌط٢  ذٛزاضظ٤بث٣  سقبُٔ دص٤ط٢  سه٥ٕٓ ٞب٢ ٔؿئ٥ِٛز ٔؤِفٝ

 ؾبظ٢ زض ؾبظٔبٖ ٟ٘بز٤ٙٝ ٕ٘ٛز. سٛاٖ ثب آٔٛظـ ٚ فطًٞٙ ٣ٔ

ٞب٢ ٘عز٤ىر٣ ثرٝ ثُقرس     دؽ اظ فّٕىطز  ثُقس ذهٛن٥بر وبض٢ لطاض زاضز وٝ قبذم

ا٘س٤ك٣ ٚ ا٥ٍ٘عٜ زاقرشٗ زض آٖ  اضظـ   ثبقس وٝ ٔيجز ٔؤِفٝ ٣ٔ 8ٚ قبُٔ  قشٝفّٕىطز زا

ثٝ ٔم١ِٛ ضٚه٥رٝ ٚ ا٘رطغ٢ زازٖ ثرٝ     ؿش٣فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾبظٔبٖ ثب٤ ٚث٥كشط٢ زاضز 

وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ سٛجٝ ٕ٘ب٤ٙس ٚ زض وبضوٙربٖ ا٥ٍ٘رع٠ لاظْ ثرطا٢ ا٘جربْ وربض ضا ا٤جربز       

 ف ؾبظٔبٖ قىُ ٥ٌطز.اٞساٞب ٚ  ٍ٘بٜ ٔيجز ثٝ ثط٘بٔٝ  وٙبٖوبضزضٖٚ زض  سبٕ٘ب٤ٙس 

ٝ  لرطاض ٌطفشرٝ   ٞب٢ اضظق٣  ٤ٚػ٣ٌاظ آٖ  ثُقس  دؽ  ٞرب٢   ا٢ اظ قب٤ؿرش٣ٍ  ورٝ ٔجٕٛفر

ٖ     ثرٛزٜ اضظق٣ ٚ اذلال٣  ثبقرس ٚ اظجّٕرٝ    ٞرب٢ زفربف٣ ٔر٣    ورٝ لاظٔر١ وربض زض ؾربظٔب

ٖ فطٔب٘رسٞبٖ ٚ  زاقرشٝ ثبقرٙس. سٛجرٝ ٚ اضج ٟ٘ربز     ؿش٣ٞب٣٤ اؾز وٝ وبضوٙبٖ ثب٤ ٤ٚػ٣ٌ

ٞرب٢ اضظقر٣     ثبقرس. قب٤ؿرش٣ٍ   ٞب زض ؾبظٔبٖ ضطٚض٢ ٚ لاظْ ٔر٣  ٔس٤طاٖ ثٝ ا٤ٗ اضظـ

ٞب٢ ٚلا٤شٕساض٢  ٚفبزاض ثٛزٖ  ضٚه٥ر١ جٟربز٢  ا٘شمبزدرص٤ط ثرٛزٖ       ا٢ اظ ٔؤِفٝ ٔجٕٛفٝ

ثبقس. سٛجٝ ٚ د٥ط٢ٚ فطٔب٘رسٞبٖ   اظذٛزٌصقش٣ٍ ٚ ثه٥طر ز٣ٙ٤ ٚ ؾ٥بؾ٣ ٚ ا٘ملاث٣ ٣ٔ

افعا٤ر٣   ٥ٗ ٔمربْ فؾٕرب٢ ٚلا٤رز ٚ ا٘شمربَ آٖ ثرٝ وبضوٙربٖ ٚ ثهر٥طر       ٚ ٔس٤طاٖ اظ فطأ

 «ٚلا٤رز ٚ ٚلا٤شٕرساض٢  »ثبقس وٝ اِجشٝ قبذم ٚ ٔق٥بض زض ٔؿئ١ّ ثهر٥طر    ضطٚض٢ ٣ٔ

ٔرس٤طاٖ ٚ ذجطٌربٖ    ز٤رسٌبٜ اؾز. زض ٟ٘ب٤ز  ثُقس سٛإ٘ٙس٢ ورٝ وٕشرط٤ٗ ا٥ٕٞرز ضا اظ    

ث٥كشط٢ ضا وؿت ٕ٘ٛزٜ ٚ  س وٝ زا٘ف ٚ ٟٔبضر  اضظـٌطز٤ ٚ قبُٔ زٚ ٔؤِفٝ ٣ٔزاقز 

ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ اؾز وٝ ٔس٤طاٖ ٚ فطٔب٘سٞبٖ ثب٤س زض ا٘شهبثبر ٚ ؾبظٔب٘س٣ٞ  ٔم١ِٛ زا٘رف ٚ  

سرهم ضا ٔس٘ؾط لطاض زازٜ ٚ وبضوٙب٣٘ وٝ اؾشقساز ٚ سٛإ٘ٙس٢ لاظْ ضا زاض٘رس  ا٘شهربة   

ظ ٞب  زا٘رف ٚ ٟٔربضر وبضوٙربٖ ا    ٕٞچ٥ٙٗ ٔس٤طاٖ زض جٟز اضسمب٢ ؾغح سٛا٘ب٣٤؛ ٙسٕ٘ب٤

 س.ٕب٤ٙ٘ ـسلأٟبضس٣  -ٞب٢ آٔٛظق٣  عط٤ك ثطٌعاض٢ زٚضٜ
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ثٙس٢ ٚ اضظ٤ربث٣   سق٥٥ٗ ضطا٤ت ا٥ٕٞز ثطا٢ ٞط قبذم  ٘ؿجز ثٝ ضسجٝ اظزض ازأٝ دؽ 

الساْ قس ٚ ثرط   TOPSIS ٘فط اظ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٔٛضز ٔغبِقٝ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ 10فّٕىطز 

٘شب٤د درػٚٞف ٚ ٔمب٤ؿر١ آٖ    TOPSISاؾبؼ آٖ ٘فطار ثطسط ا٘شربة قس٘س. ذطٚج٣ ضٚـ 

ٝ   زٞٙس٠ قجبٞز ضسجٝ ٘كبٖ SAWثب ضٚـ  ٘شرب٤د   SAW  ٚTOPSISٞرب ثر٥ٗ ضٚـ    ثٙرس٢ ٌع٤ٙر

 ثبقس. ٞب٢ زفبف٣ ٣ٔ وبض٥ٌط٢ زض ؾبظٔبٖ دػٚٞف اؾز. ا٤ٗ اٍِٛ لبثُ ثٝ

 

 . پ٘ؾٌْبدّب2-4

 ٚ ثٟجرٛز  زض سٛا٘رس  ٔر٣  ظ٤رط  د٥كرٟٙبزٞب٢  درػٚٞف  ا٤ٗ اظ هبنُ ٘شب٤د اظ اؾشفبزٜ ثب

 :قٛز ٚالـ ٔؤرط ٞب٢ زفبف٣ دبؾساض٢ زض ؾبظٔبٖ ٞب٢ اضظ٤بث٣ قب٤ؿش٣ٍ ا٢ٍِٛ انلا 

لاظْ  دبؾساض٢ ٞب٢ قب٤ؿش٣ٍ اضظ٤بث٣ ا٢ٍِٛ ثٟجٛزٚ  ارطثرك٣ افعا٤ف ٔٙؾٛض ثٝ (1)

 ٚؽرب٤   ثب ا٘ؿب٣٘ آقٙب٣٤ ٥٘ط٢ٚ ثطا٢ ذسٔز ضٕٗ ٞب٢ زٚضٜ عطاه٣ ثب اؾز

 فرطاٞٓ آٚضز؛  فّٕىرطز  ٤بث٣اضظ ٞب٢ ٔلان ٚ ضٛاثظ ثب بٟآ٘ آقٙب٣٤ ذٛز  ان٣ّ

  ٞرب  اٍِر٢ٛ اضظ٤ربث٣   زض ٞب قىؿز ٚ ٘جٛزٖ ارطثرف ٟٔٓ زلا٤ُ اظ ٤ى٣ وٝ چطا

 .اؾز وبضوٙبٖ آٌب٣ٞ ٚ ٘جٛزٖ زا٘ف وبف٣

ٞرب٢   قب٤ؿرش٣ٍ  اضظ٤ربث٣  سرههر٣  ٞرب٢  زض ظ٥ٔٙٝ وٙٙسٌبٖ اضظ٤بث٣ آقٙب٣٤ (2)

 ٢اجطا ثب ضاثغٝ زض آٟ٘ب آٔٛظـ ٕٞچ٥ٙٗٚ  وبضوٙبٖ ٚؽب٤  ٚ ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ

چطا  ٥ٌطز؛ لطاض ٔٛضز سٛجٝ ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ ٞب٢ قب٤ؿش٣ٍ اضظ٤بث٣ ٞب٢ ضٚـ

ٝ  زل٥رك  ٚ نح٥ح اضظ٤بث٣ ا٢ٍِٛ ٤ه وٝ  ٚ وٙٙرسٌبٖ ثرب زا٘رف    اضظقر٥بث٣  ثر

 .زاضز ٥٘بظ وبف٣ ا٥ٍ٘ع٠

 ثٟؿربظ٢  ٚ آٔٛظقر٣  ٥٘بظٞرب٢  سق٥٥ٗ زض دبؾساض٢ ٞب٢ قب٤ؿش٣ٍ اضظ٤بث٣ ٘شب٤د (3)

ٗ  هربثبر ٚ ؾربظٔب٘س٣ٞ   ا٘ش اضسمرب٢ قرغ٣ّ    قغُ  سغ٥٥ط وبضوٙبٖ   ؾرغح  سق٥ر٥

 .٥ٌطز لطاض اؾشفبزٜ ٔٛضز ٚ زؾشٕعز همٛق
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