
 

 

 

 

 مقاله پژوهشي: 

 در آن با مقابله و پيشگيري راهبردهاي و ياجتماع حوزه سايبريجرائم  بررسي

 ايران اسلامي جمهوري
 2و کامیار ثقفی 1رضا صبوری

 

 50/55/5931:زشیپذ خیتار 51/80/5931: افتیدرتاریخ 

 

 چکيده
َهبي   زاضز ي ؾهبنوٍ ذؿهبض   اؾلامی ايطان ضيوس ضي ثهٍ ضقهسي    زض خمًُضي اختمبٖی حًظٌ ؾبيجطيخطائم 

زض اثٗهبز میهی ي    خهطائم کىس. ثب تًخٍ ثهٍ سؿهتطٌ يعهًٔ ايهه      مبزي ي مٗىًي کلاوی ضا ثٍ کكًض ي مطزم تحمیل می

ي فًبي ؾبيجط اظ ًٖامل زاذیی ي ًٖامل محیُی، مجبضظٌ ثب آن ویهع مؿهتیعم اخهطاي ضاَجطزَهبي کهلان ي      طيطپصیتأث

ٍ  ي پیكهيیطي  ضاَجطزَبي ثٍ ض پػيَف حبيط ثب َسف زؾتیبثیفطاسیط زض ؾُح میی اؾت. ثٍ َمیه مىًٓ  ثهب  مقبثیه

 اظ «تحیییهی -تًنهییی »ايطان اودبم سطزيس. ضيـ ايه پػيَف  اؾلامی خمًُضي زض اختمبٖی حًظٌ ؾبيجطي خطائم

وًٍ ویط ي ضيـ 68 تٗساز آمبضي خبمٍٗ حدم .اؾت «اؾىبزي ي پیمبيكی» ؤً قهمبض ثهًز.    تمهبم نًض   ثٍ يطیس وم

 لیكهط  اؾهتیبزٌ   ثىهسي  زضخٍ مقیبؼثط اؾبؼ ي  سًيٍ 46ثب تٗساز ؾبذتٍ  محقق پطؾكىبمٍ َب اظ زازٌ سطزآيضي يثطا

ٍ  .آمس زؾت ثٍ کطيوجبخ آلیبي َطيق اظ آن پبيبيی ي محتًايی ضيايی َطيق اظ پطؾكىبمٍ قس. ضيايی تحییهل   مىٓهًض  ثه

مًعٗیههت ي اعههسام ضاَجههطزي اظ مههبتطيؽ ، ثههطاي اضظيههبثی SWOT تكىیهه  محیُههی ي زؾههتیبثی ثههٍ ضاَجطزَههب اظ

SPACEثىسي ضاَجطزَب اظ مبتطيؽ  ، ثطاي ايلًيتQSPM      ي ثطاي اوتربة ضاَجطزَهبي ثطتهط، اظ مٗیهبض اضظيهبثی

 زاضاي ايهطان  اؾهلامی  خمًُضي فًبي ؾبيجط اختمبٖی اؾت کٍ حًظٌ ايه اظ َب حبکی ثحطاوی اؾتیبزٌ سطزيس. يبفتٍ

 ضاَجهطز  12 اؾهت تٗهساز   نظم ايه حًظٌ ؾبيجطي خطائم ثب مقبثیٍ ي پیكيیطي ثطاي ضعبثتی ثًزٌ ي ضاَجطزي مًعٗیت

 .سیطز عطاض اؾتیبزٌ احهبقسٌ مًضز ثطتط

 

 خطائم، مقبثیٍ ثب خطائمخطم، فًبي ؾبيجط، ضاَجطز، پیكيیطي اظ  ها: کليدواصه

                                                           
 )وًيؿىسٌ مؿئًل( rezasabouri123@chmail.irًًٖ َیئت ٖیمی زاذیی زاوكيبٌ ٖیًم اوتٓبمی امیه  -1

 ٖیمی زاوكيبٌ قبَس الكتطيوی  زاوككسٌ فىی ي مُىسؾی ي ًًٖ َیئت –زاوكیبض ثطق  -2
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 مقدمه

يهبزي  ي اؾت کٍ تب حهس ظ فطز مىحهطثٍ ثًٗبًَبي ذبل ي  فًبي ؾبيجطي زاضاي ييػسی

   ٍ َهب زاضاي وقهبٌ    آن ضا اظ فًبي میمًؼ متمبيع کطزٌ اؾت. ايه فًب ویع مبوىهس ؾهبيط محهی

 ثًٗهبً َهب اؾهت.    اظ َمهیه ييػسهی   متهأثط يٗف ي تُسيسَبيی اؾت کهٍ ثرهف آٖهم آن    

قهكه مًخهت يعهًٔ     تىیسسی ايه ًٖامل ثب حًًض ي فٗبلیت افهطاز متریهف ي عهبوًن    زضَم

ٍ ظيبزي ضا ثطاي مطزم ي مؿهئًلیه  ی قسٌ کٍ مًٗلا  ي مككلا  خطائم زض حهًظٌ   ػٌيه ي ثه

ؾهىتی ویهع ثهٍ ايهه فًهب       خطائماختمبٖی ايدبز کطزٌ اؾت. ايه زض حبلی اؾت کٍ ثطذی اظ 

مىتقل قسٌ ي مككلا  ضا تكسيس ومًزٌ اؾت. ايه مًئً ثبٖث قس تب پػيَف حبيهط ثهب   

ٍ  ي پیكهيیطي  ضاَجطزَهبي  ي اختمهبٖی  حًظٌ ؾبيجطيخطائم  ثطضؾی»ٖىًان   زض آن ثهب  مقبثیه

 اودبم سیطز.« ايطان اؾلامی خمًُضي

 ي امكبوهب  . َؿهتىس  ؾهبيجط  فًبي اظ اؾتیبزٌ ثٍ وبسعيط مطزم مًاضز اظ ثؿیبضي زض امطيظٌ

ٍ  ضا مهطزم  ازاضي آيض الهعام  مقطضا  ي عًاٖس يب ي فًب ايه َبي فىبيضي  زضسیهط  خهسي َهًض   ثه

ٍ ؛ اؾهت  قهسٌ  مهطزم  ياعٗهی  وسسیظ اظ ثركی فًب ايه کٍ وحًيثٍ  ومًزٌ، ؾبيجط فًبي  ثه

 مًئً ايه. اؾت قسٌ اختمبٖی مطايزا  زض مطزم ظوسسی امتساز ؾبيجط فًبي زييط ٖجبض 

 ي ثهًزٌ  زييط خًامٕ اظ تط اختمبٖی َب ايطاویچطاکٍ  اؾت، ايطان کكًض ثطاي تطي خسيمؿئیٍ 

 .زاضوس ؾبيجط فًبي اختمبٖی َبي قجكٍ اظ اؾتیبزٌ ثطاي ثیكتطي تمبيل

 فًهبي  ايهه »: فطمبيىهس  مهی  مدهبظي  فًبي مًضز زض (الٗبلی مسْیٍ)يا ذبمىٍ امبم  حًط

زض  انهلاً  َهب  ثًٗهی  قهسٌ؛  تط ثعضگ چىسثطاثط مب ظوسسی حقیقیِ فًبي اظ امطيظ مدبظي

 فًهبي  ثب َم خًاوبن. اؾت مدبظي فًبي زض قبن ظوسسی کىىس؛ می تىیؽ مدبظي يفًب

ٍ  ثهب  کبضَهب،  ي چیعَب اعؿبم ي  اوًأ ثب زاضوس، ؾطيکبض مدبظي  ثهب  اـ، ٖیمهی  َهبي  ثطوبمه

 ذهت،  زاضوهس؛  ؾهطيکبض  َهب  هيا امثبل ي مجبزن  ثب اـ، اختمبٖی َبي قجكٍ ثب ايىتطوتف،

ٍ  يه   زض قهمب  اسهط . وكهف خهبزٌ   آعب سًيس ومی کؽ َیچ. اؾت لغعقيبٌ ايىدب  اي مىُقه

 ـ مًاْهت  امّب ثكف، َم اتًثبن  خبزٌ ثكف،خبزٌ  ذت، ذییی زاضيس، نظم يا خبزٌ ! ثهب

ٍ  مهب . ثكىیهس  ضا نظم  محبؾجٍ آودب اؾت، محتمل کًٌ ضيعـ کٍ آودبيی  َهبي  زؾهتيبٌ  ثه
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 آن اظ ثىهسٌ  کٍ- مدبظي ٖبلی قًضاي ي اضتجبَب  يظاض   مدمًٍٖ ثٍ ذًزمبن، اضتجبَی

 ٖقیهی  ثهی  ايىكٍوٍ  ثجىسيس؛ ضا ضاٌ ايه سًيیم ومی مب. اؾت ايه ؾیبضقمبن -زاضم سیٍ َم

 فًهبي  ايهه  ٖىًان ثٍ اوس. کطزٌ ثبظ ضاَی ي  اوس، کطزٌ فكط اوس، وكؿتٍ کؿبوی ي . اؾت

  اؾهتیبزٌ  مىتُهب  کىیهس،  اؾهتیبزٌ  ايهه  اظ ذت، ذییی ؾبيجطي؛ ذًزقبن عًل ثٍ ي مدبظي

 فطَىه   َجهق  کكهًضَب  اظ ثًٗی ؛کىىس یم زضؾت  اؾتیبزٌ زاضوس زييطان ثكىیس؛ زضؾت

 چهطا  ویؿت؟ حًاؾمبن چطا ؟میکى یوم طاچ مب. اوس کطزٌ عجًٍ ضا َب زؾتيبٌ ايه ذًزقبن

 َم مؿئًلیه اظ يكی مؿئًلىس، ضا؟ غیط مىًجٍ ي کىتطل غیط عبثل فًبي ايه میکى یم ضَب

 .(13/2/1395اي، ذبمىٍ امبم)«اؾت اضتجبَب  يظاض  زؾتيبٌ َؿتىس، َب هیَم

 ٍمًاخ ذُط ثب ضا مطزم امىیت خىبيت، ي خطم ياعٗی زویبي مبوىس ویع ؾبيجط فًبي زض

 ضا خغطافیبيی مطظَبي یضاحت ثٍ مدطمیه ياعٗی، زویبي ثطذلاف فًب ايه زض اؾت، کطزٌ

. قهًوس  خهطم  مطتكهت  تًاوىهس  یم خُبوی زَكسٌ ايه خبي َط زض یآؾبو ثٍ ي زضوًضزيسٌ

 ي تههط آؾههبنوؿههجتبً  امههب قههسٌ، تههط ترههههی خههطم اضتكههبة ؾههبيجط فًههبي زض اسطچههٍ

 ؾهبيجط،  فًهبي  ثهبضظ  يَب یػسيي اظ يكی. تاؾ سطزيسٌ ياعٗی زویبي اظتط  الًنًل ؾُل

 محهسيز  خغطافیهبيی  مطظَبي ثٍآن ضا  تًان یوم کٍ وحًي ثٍ اؾت، آن ثًزن متمطکع غیط

 خبؾًؾهبن،  ،َهب  ؿتيتطيض خىبيتكبضان، ثٍ مدطمیه، ضا ظيبزي عسض  مًئً ايه ومًز،

 ايه اظ ثتًاوىس تب زازٌ متربنم يَب زيلت ي حطيف کكًض ؾیبؾی، مٗبضيیه ذطاثكبضان،

زض ضاؾتبي پیكيیطي ي مقبثیٍ ثهب   هي؛ ثىبثطاثبقىس ذًز قًم اَساف تحققزضنسز  َطيق

ٍ  زؾهتیبثی »حًظٌ اختمبٖی فًبي ؾبيجط ايهه پهػيَف ثهب َهسف      خطائم  ضاَجطزَهبي  ثه

قهكل  « ايطان اؾلامی خمًُضي زض اختمبٖی حًظٌ ؾبيجطيخطائم  ثب مقبثیٍ ي پیكيیطي

پهػيَف ثهٍ ايهه قهط        ؾهاال ،  َسف ي متىبْط ثب آنسطفت. زض ضاؾتبي ضؾیسن ثٍ ايه 

خهطائم ؾهبيجطي حهًظٌ اختمهبٖی زض      َط  سطزيس: ضاَجطزَبي پیكهيیطي ي مقبثیهٍ ثهب   

 خمًُضي اؾلامی ايطان کسامىس؟
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 مباني نظزي

 پژٍّص ساتقِ الف( پیطیٌِ ٍ

ي وقهف   يجطؾب يضيوس تحًن  فًبزض پػيَكی تحت ٖىًان  (.قَ  1391) یٖیم یودی

يهسا ( ثهٍ ايهه وتیدهٍ     تُس يطيتمهس  )مًضز: جطيؾب یٍاظ خطم زض مح یوبق يسا تُس آن زض

َمؿً ثب ضيوهس تحهًن     خطم، َميبم ي یضيوس تحًل يؾبظسبض تیي ْطف یتعبثی ضؾیس کٍ

 ي اَهساف خهطم )  تُسيهس  اليهًي  ؛(يمبًَ ییطي ثب َیت تغ ی)زض ؾٍ ٖطنٍ کی جطيؾب يفًب

ي  عبثییهت  اظ کكهًض  زض ضا( بمهسَب یي پ آثهبض   محهیٍ،  ،سؿتطٌ فطآيىس، مبَیت، ؤً، ضاَجطزَب،

ٍ  وهطم،  ي پیچیهسٌ  اتیهبق  ايه. اؾت کطزٌ ثطذًضزاض وًيىی ي پیچیسٌ يَب تیْطف  آن مٗىهی  ثه

ٍ  يفىّبيض عسض  اظ اؾتیبزٌ ثب خطم تُسيسا » کٍ اؾت  قهسٌ  تجهسيل  وهطم  عهسض   يفىهّبيض  ثه

 چبلكی ؾجت تًاوس یم خطم، تُسيسا  تبضيد زض ثًزن ؾبثقٍ یث يمه مًئً ايه کٍ« اؾت

 ي وٓم میًُم ثٍ ويبٌ زضي تحًل  ؾبيجط محیٍ زض آن مسيطيت ي تُسيسا زض قىبذت  خسي

 سطزز. کكًض کىًوی ييٗیت زض امىیت

ُ  .ـَ  1397ضام  )  َهبي  َمكهبضي  ضاَجهطزي  اليهًي  ( زض پػيَكی تحت ٖىهًان اضائه

ٕ  اؾهبؼ  ثط مدبظي فًبي امىیت اضتقبي ثطاي المییی ثیه  ضييكهطز  ثهب  ايهطان، .ا.ج یّهی م مىهبف

 المییهی  ثهیه  َمكهبضي سبوهٍ   پىح َبي قبذم ؾبيجطي ثٍ ايه وتیدٍ ضؾیس کٍخطائم  ثب مجبضظٌ

ٍ  َهبي  تًافهق  زيخبوجهٍ،  َهبي  تًافق) يجطيؾب امىیت اضتقبي ثطاي  َهبي  مكهبضکت  ،چىسخبوجه

 کبضآمهسي  المییهی(، اثعاضَهبي   ثیه َبي مكبضکت ذهًنی، ي زيلتی َبي مكبضکت ؾبظمبوی،

ٍ  ثبيهس  ي ثهًز  ذًاَهس  اليً اخعايت   ت  اَساف تحققمىًٓض  ثٍ  خُهت  فطاسیهط نهًض    ثه

 سیطز. عطاض اؾتیبزٌ مًضز ی،المیی هیث َبي َمكبضي زض مدبظي فًبي امىیت اضتقبي

مُبلٗهٍ تحیییهی ضييكهطز    ( زض پػيَكهی تحهت ٖىهًان    .ـَ  1392َمكبضان )زضظي ي 

ب مُبلٗهٍ  ثهٍ ايهه وتیدهٍ ضؾهیسوس کهٍ ثه       آمطيكهب  متحهسٌ  ايبن  زض ؾبيجطيمسيطيت فًبي 

 طيپهص  ؾبيجط زض زاذل کكهًض امكهبن   قسٌ، تُیٍ ي تسييه ي  مسل ثطاي مسيطيت فًبي اودبم

ثطاي ايه پسيسٌ وُبزَبي مرتییهی يخهًز زاضز ي ثطذهی اظ     ايطاناؾت. اظ آودب کٍ زض کكًض 

تهطل ايهه فًهب    زض آيىهسٌ وعزيه ، کى   ،َب ثب يكسييط َمپًقهبوی يهب تهساذل زاضز    يْبيف آن
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آن  يؾهبظ  یکىس. ثب زض وٓط سطفته اليًي ايبن  متحسٌ ي ثب ثًم َبي ذبنی پیسا می زقًاضي

متىبؾت ثب وُبزَبي مًخًز زض کكًض ي يب وُبزَهبيی کهٍ ممكهه اؾهت نظم ثبقهس ثهٍ ايهه        

ايه اليهًي خهبمٕ ضا تهسييه ومهًز. ذطيخهی ايهه مُبلٗهٍ         تًان یمدمًٍٖ ايبفٍ قًوس، م

 .ثبقس ضؾبن يبضيَبي امىیتی کكًض زض حًظٌ فًبي مدبظي  تسييه اؾتطاتػيتًاوس زض  می 

 مدبظي يَب فطنت ي تُسيسَب ( زض پػيَكی تحت ٖىًان قىبؾبيی.ـَ  1388ؾتبضظازٌ )

 اظ اؾهتیبزٌ  ثٍ ايه وتیدٍ ضؾهیس کهٍ میهبويیه    (ايىتطوت ثط سیتأک ثبمبظوسضان ) اؾتبن ؾُح زض

 َهبي  ؾهبيت  چهت،  زض ضيظ ثهًزٌ ي مهًاضزي چهًن    ؾبٖت زي پبؾريًيبن میبن زض ايىتطوت

 وتهبيح  زاضز. خًاوهبن  میهبن  زض ضا اؾهتیبزٌ  ثیكتطيه فییم ي مًؾیقی زاویًز َبي ؾبيت خىؿی،

ٍ  اٖتیبز ي زيؾتبوٍ اضتجبَب  ذبوًازسی، ضياثٍ ٖسم زيؾتبن، ثٍ اٖتمبز میبن زييط وكبن زاز  ثه

 يخًز زاضز. مٗىبزاضي ضاثٍُ ايىتطوت

ُ خهطائم ضا  یقىبذت کی( زض پػيَكی تحت ٖىًان .ـَ  1378) يمحمس نبزق ي  يا يهبو

کبضکىبن کكهف خهطم زض    یٍکی ياؾت ثطا نظم ثٍ ايه وتیدٍ ضؾیس کٍ َبي مجبضظٌ ثب آن ضيـ

َب مهًضز آمهًظـ عهطاض     ي آن يسٌسطز يهتسي یثطوبمٍ آمًظـ مقسمبتاي  ضايبوٍضاثٍُ ثب خطائم 

ي  يجطؾهب  يکٍ زض حًظٌ فًب ياعكبض یٍکی يا يبوٍاظ خطائم ضا یكيیطيپ يثطاَمچىیه  .یطوسس

 .سیطوس عطاض یَميبو ي یَبي کی فٗبل َؿتىس مًضز آمًظـ يبوٍضا

 ؾهبظمبن : «ايىتطوهت  ٖهط زض مدطمبوٍ ضفتبض»( زض پػيَكی تحت ٖىًان م 2011نيضسىب )

ٍ  فطامیی ي ثب ثطضؾی بفتٍي خطائم ؾبظمبن اختمبٖی  چهبق عب ي ايىتطوهت  اظ اؾهتیبزٌ  ثهیه  ضاثُه

 قًاَسزَىسٌ  وكبنزييط  ومًز. وتبيح اضائٍ ضا بفتٍي خطائم ؾبظمبن ثب مجبضظٌ ضاَجطزَبي فطامیی،

 خهطم  اظ ثُتهطي  زضک ي ثًزٌ مدطمبوٍ يبفتٍ ؾبظمبن ضفتبض ثط ايىتطوت تأثیط تیؿیط ثطاي تدطثی

 اؾت. کطزٌ اضائٍ الكتطيوی  خبمٍٗ زض فطامیی بفتٍي ؾبظمبن

: اي ضايبوههٍ خههطائم ثههب زض پػيَكههی تحههت ٖىههًان مجههبضظٌ ( م 2010) یالكٗجههؾههیُبن 

ٍ  مىدهط  ايىتطوهت  خُهبوی  مبَیهت  ی، ثٍ ايه وتیدٍ ضؾیس کٍالمیی هیث ياوساظ چكم  افهعايف  ثه

ٍ يضا خطائم. اؾت قسٌ ايىتطوتی مدطمبن ثطايَب  الٗبزٌ فطنت فًق ٍ  ؾهبيجطي  يهب  يا بوه َهًض   ثه

 ثىهبثطايه، ؛ اؾت قسٌ تجسيل خُبنَبي  میت ضفبٌ ثطاي انیی تُسيسَبي اظ يكی ثٍ يا ىسٌيفعا
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ٍ َهبي   فٗبلیهت  چىیه مكتطک زضک ثطاي حیبتی ویبظ ي  کٍ اؾت ثسيُی ؾهُح   زض مدطمبوه

 خعئهی ًَض  ثٍ مككل زضک ي کكفٖلايٌ  . ثٍزاضز يخًز آن ثبماثط  ثطذًضز ثطاي المییی ثیه

. اؾهت  مُهم  ثؿهیبض  کبمپیًتطي خطائم ثب مجبضظٌ زض یالمیی هیث َبي َمكبضي مًاوٕ قىبؾبيی ي

 اؾت. ايه مُم کبمپیًتطي خطائم ثب مجبضظٌ ثطايَب  ضيـ ثُتطيه اتربش ي قىبؾبيی ًَض هیَم

 ضيـ ي ؾیبؾهت  ی،المییه  هیث اثتكبضا  ي،سصاض َبي عبوًن حًظٌ زض مسايم تحقیقب  ثٍ امًض،

 یهبظ و َمبَى نًض   ثٍ خُبن ؾُح زضاي  ضايبوٍ خطائم ثطضؾی ي مجبضظٌ ثطاي ييضبفى ي کبض

 .کىس کم  آن ثُجًز ثٍ تًاوس می  ي زاضز

َبي مصکًض ذییی مىُجهق ثهب    َب مكرم سطزيس کٍ پیكیىٍ ي پیكیىٍثىس خمٕزض ثطضؾی ي 

ثبقس،  ومی َب مبَیت ي اَساف ايه پػيَف ویؿت؛ امب ايه مًئً زلییی ثط وبزيسٌ سطفته آن

چىهیه افهعيزن ثهٍ غىهبي     يی زض حًظٌ ؾهبيجط ي خهطائم آن ي َم  افعا زاوفزض ضاؾتبي  چطاکٍ

تًاوهس زض تكمیهل ثطذهی اظ     تب حسيزي کیبيت ي عبثییت نظم ضا زاقتٍ ي می ازثیب  پػيَف

 َبي ايه پػيَف مییس ياعٕ قًز. ثرف

 

 ضٌاسی ب( هفَْم

خطم ٖجبض  اؾت اظ َط فٗهل يهب تهطک فٗیهی کهٍ زض عهبوًن ثهطاي آن مدهبظا           جزم: 

 .(میعبوًن مدبظا  اؾلا 2مبزِ )ثبقس  قسٌ هییتٗ

وبمحسيز، فطاظمبوی ي فطامكبوی مجتىی ثط فىهبيضي اَلاٖهب     وؿجتبًفًبيی اؾت  :فضاي سایثز

َهبي قهجكٍ کهٍ زض آن تٗهبملا  ي      افعاضَهب ي ظيطؾهبذت   افعاضَب، وهطم  ي اضتجبَب ؛ قبمل ؾرت

يضظي، اضائٍ ذهسمب ، مهسيطيت،    ضؾبوی، زازٌ َبي سًوبسًن اوؿبوی ي مبقیىی اظ عجیل اَلأ فٗبلیت

 پصيطز. اي اودبم می ي الكتطيویكی ي ضايبوٍؾبظيکبضَبکىتطل ي اضتجبَب ، اظ َطيق 

سیهطي اظ   ؾبيجطي ٖجبض  اؾت اظ َط فٗل يب تطک فٗیی کٍ ثب ثُطٌ خطائم سایثزي:جزائن 

ٍ  فىبيضي اَلاٖب  ي اضتجبَب  ي ثب اؾتیبزٌ اظ ؾبمبوٍ ٍ اي ي  َبي ضايبوه ي اضتجهبَی ي  َهب  قهجك

ي عبوًن ثهطاي آن مدهبظا  تٗیهیه     قسٌ اودبمَطيق ؾبظيکبضَبي الكتطيوی  َب اظ  اوتقبل زازٌ

 کطزٌ ثبقس.
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عهبوًن   میهبز  کٍ ثٍ اؾتىبز یاوس اظ مهبزيق خطائم ٖجبض  حَسُ اجتواعی: سایثزيجزائن 

اضتجبَب   ي اَلاٖب  ي امىیت ٖیت ي اذلاق ٖمًمی امًال،اي، ٖییٍ اقربل،  خطائم ضايبوٍ

 پیًوسوس. می زض فًبي ؾبيجط ثٍ يعًٔ

ايدهبز  ي  تیییهق  اؾت کٍ پؽ اظ خبوجٍ َمٍ ياحس ضاَجطز ثطآمسٌ اظ ي  َط  راّثزد:

 محیُهی  تُسيهسَبي  ي َهب  يٗف، فطنت ي عً  وقبٌ پیًوس ي اضتجبٌ میبن چُبض ٖبمل

 ثبيس ضاَجطز .ثیىسمس کلان ي  آمسٌ ي ضَىمًزَبيی اؾت ثطاي زؾتیبثی ثٍ اَساف زؾت ثٍ

 ثبيهس  ضاَجهطز  تهط  ٖجبض  کبمهل  ثٍ. ثبقس 3ضيـ ي 2اثعاض ،1سفَ حبيي ؾٍ ٖىهط انیی

 مىبثٕ، امكبوب  ي تؿهُیلا ( اثعاض ) ثًزٌ، ؾبظمبن حیبتی يثیىسمس   اَساف کىىسٌ محقق

 ویع مكهرم  ضا اَساف ثٍ ضاٌ ي ضيـ ي مؿیط زؾتیبثی قیًٌ، ي مٗطفی ضا اؾتیبزٌ مًضز

 َهب  آن َطيهق  ي  َهط  اظ یىسمس  ث اَساف َؿتىس کٍ َبيی ضيـ ي َب، ضاٌ ضاَجطز .کىس

 .قًز می محقق

َهب   خطم ٖجبض  اؾت اظ مدمًٍٖ اعهسام  ثب مقبثیٍ پیكيیطي ي پیطگیزي ٍ هقاتلِ تا جزم:

َبي يعهًٔ   خیًسیطي اظ يعًٔ خطم ي ثعَكبضي ي حصف فطنت مىًٓض ثٍي تساثیط سًوبسًن 

جٗهب  آن اظ َطيهق   َبي مرتیف ثطاي کبَف اثطا  خطم ي ت فىًن ي ضيـ کبض ثطزنآن ي ثٍ 

 خیًسیطي اظ تكطاض خطم. مىًٓض ثٍياکىف وكبن زازن ثٍ ثعَكبضان ي مُبض مدطمیه 

 

 ج( چارچَب ًظزي پژٍّص

 ؾهبيجطي خهطائم   ثب مقبثیٍ ي َبي يضيزي ثطاي زؾتیبثی ثٍ ضاَجطزَبي پیكيیطي زازٌ

ايطان کٍ چبضچًة وٓطي ايه پػيَف ضا تكهكیل   اؾلامی خمًُضي زض اختمبٖی حًظٌ

ويطز کٍ  می ؾبيجطيخطائم ثٍ پسيسٌ  َب زَىس ي زض ياعٕ پػيَكيط اظ زضيچٍ يب لىع آن یم

 اظ: اوس ٖجبض 
 

                                                           
1. End, Aim, Goal, Objective 

2. Means 

3. Way 
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 سایبزيجزائم  به مزبوط هاي نظزیه -1

اؾهت کهٍ   ايىتطوت، ومًوٍ ثبضظ ضؾبوٍ خسيس  کًئیل: م  زویؽ خسيس َبي ضؾبوٍ وٓطيٍ -

کٍ مايهس يه     پطزاظز یذیطٌ اَلاٖب  مٖلايٌ ثط تًلیس ي تًظيٕ پیبم، ثٍ پطزاظـ، مجبزلٍ ي ش

اي ي ثٍ لحهبِ   مثبثٍ اضتجبَب  ٖمًمی اؾت ي نطفبً زاضاي فٗبلیت حطفٍ وُبز ذهًنی امب ثٍ

 .(135:2010م  کًئیل،) ؿتیقسٌ و یزَ کطاتی ، ؾبظمبنًضيث

تقال -  ياضز زييهطي  فًهبي  ثٍ ي قسٌ ذبضج فًب ي  اظ افطاز يعتی جایطاًکار: کی فضایی اً

وًس می س تیبي  ضفتبضقبن ،ق اًَ اًن . ثٍکطز ذ وًٍ ٖى ٍ  افطازي وم ٍ  ضفتهبض  که  فًهبي  زض آوهبن  مدطمبوه

 خهطم  اضتكهبة  امكهبن  ي فطنهت  زاضوهس  کٍ مًعٗیتی ي ييٗیت ثٍ تًخٍ ثب يقسٌ  ؾطکًة فیعيكی

 .(283-301:2008خبيكبوكبض،)زاضوس  مدبظي فًبي زض خطم اضتكبة ثٍ میل وساضز، يخًز آوبن ثطاي

ٕ  عسض  ضاٌ : ايىتطوت اظکاستلش هاًَئل ايِ ضثک جاهعِ - ٍ  َهبي  مدتمه ٍ  اي ضؾهبو  زض که

 خطيهبن  ي ذهًز  تكىًلًغيه   ْطفیهت  اوس، يبفتٍ اؾتقطاض کكًضَب تمبمی زض ي خُبن ؾطتبؾط

 مقهطضا   ي ذبل کىتطل تحت تًاوس ومی ًَض ٖمسٌ ثٍ اؾت ؾبذتٍ کٍ ومبزَبيی ي اَلاٖب 

 کىتهطل  ي ذًز کطزن ياضز ثطاي ضاَی کطزن پیسا آن لکىتط ضاٌ تىُب ي ثيیطز عطاض يا قسٌ ييٕ

 .(16-19:1380ايل، خیس کبؾتیع،)اؾت  محیٍ ايه زض تًلیسي اَلاٖب  ثیكتط

اظخمیهٍ   آن، ذهبل  َهبي  ييػسهی  ٖیت ثٍ مدبظي فًبي تزکل: ضزي گوٌام َّیت -

ٍ  کٍ زَس می ضا امكبن ايه کبضثط ثٍ فیعيكی آثبض حصف ي سمىبمی امكبن  َهبي  وقهف  یضاحته  ثه

 پؿهىس  ي زلرهًاٌ  مههًضز  متیهبي   تىٓیمهب  ثهب ي مرتیف َبي ظمبن زض ضا متیبيتی ي متٗسز

 .(178:1995تطکل،)کىس  ثبظي ذًز

ٍ  اؾهت  ثهبيض  ايهه  ثهط  تهبفیط  توافلز:  الوَیي  اطلاعات اًقلاب -  ي ٖمیهق  زضسیهطي  که

 ٗىهی ي زيم، مهًج  ي کكهبيضظي  اوقهلاة  يٗىی ثكط، ظوسسی ايل مًج  تمسن ثیه اي خبوجٍ َمٍ

 خطيهبن  اؾهت  زٍَ چىس کٍ اضتجبَب  ي اَلاٖب  يٗىی ؾًم، مًج َمچىیه ي نىٗتی تمسن

 .(120:1995تبفیط،)آمس  ذًاَس يخًز ثٍ زاضز

  کىًن زييهط کهطٌ  يي ثط ايه ثبيض ثًز کٍ ا لَّاى: هک هارضال ّزتزت جْاًی دّکذُ -

َكهسٌ ضا يبفتهٍ   عهسض کًچه  قهسٌ کهٍ اثٗهبز يه  ز       َبي خسيس، آن ي ضؾبوٍ يؾییٍ ظمیه، ثٍ
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اظ زيسسبٌ م  لًَبن زویهبي امهطيظ يه  زویهبي الكتطيویكهی اؾهت ي        .(1377:172لًَبن،)اؾت

َهب ضا   َبي ظمبوی ي مكبوی مًخًز میبن اوؿهبن  َبي الكتطيویكی ثب سؿتطـ ذًز فبنیٍ ضؾبوٍ

 .اوس اظ ثیه ثطزٌ
 

 جزائم اس پيشگيزي به مزبوط هاي نظزیه -2

ٍ  اؾهت  ثهبيض  ايه ثط َیطقی ضی:ّیز اجتواعی ًظزیِ کٌتزل -  ٔ  که  َهبي  فٗبلیهت  يعهً

. (34:1969َیطقهی، ) زَهس  پیًوس می خبمٍٗ ثٍ ضا فطز کٍ اؾت پیًوسَبيی قكؿت وتیدٍ اوحطافی

 ضفتبضَهبي  کىتهطل  انیی ٖبمل ي وًايی َم ٖیت خبمٍٗ ي فطز میبن پیًوس کٍ اؾت مسٖی يي

 میهبن  ايهه  زض ي اؾهت  تهبضي ضف کهح  انهیی  زلیهل  آن، وجهًز  يب پیًوس ايه يٗف ي اؾت فطز

 .(78:1388مٗٓمی،)زاضوس  ظيبزي وقف مسضؾٍ ي َب َمؿبيٍ زيؾتبن، ذبوًازٌ، مثل وُبزَبيی

َهبي   َهبي ظوهسسی فطنهت    ثطذی ؾج : گارٍفالَ ٍ ّیٌذلاًگ سًذگی ًظزیِ سثک -

 َهب ي  کهىف  هيزَىهس؛ ثىهبثطا   کىىس ي احتمبل عطثبوی قسن ضا ویع افعايف مهی  می خطم ضا ايدبز

ٍ       لیتفٗب  َبيی کٍ فطنت تًلیس ذهًنیب  ؾج  ظوهسسی ذبنهی ضا ايدهبز کىهس، مىدهط ثه

 .(373:1998ثىت،)قًز  یکبَف ذُط خطم م

 ضيظمهطٌ  يهب  مٗمهًل  َهبي  فٗبلیت وٓطيٍ فلسَى: ٍ کَّي رٍسهزُ ّاي ًظزیِ فعالیت -

ٔ  ثهط  ظوهسسی  ؾهج   ي ضيظمهطٌ  َهبي  فٗبلیت تأثیط کیییت تجییه ثٍ وبْط خهطائم اؾهت    يعهً

 فیؿهًن  مهبضکًؼ  ي کهًَه  لًضوؽ تًؾٍ کٍ پػيَكی اؾبؼ ثط وٓطيٍ . ايه(64:1381،کیسي)

 نظم انیی ضکه ؾٍ محیُی ي ظمبوی َميطايی ثط ي اؾت سطفتٍ ثىیبن قسٌ، اودبمم(  1979)

مطاعهت   فقهسان  ي خهصاة  َهسف  يه   ثهبلقًٌ،  ثعَكهبض  يه   يخًز يٗىی) خطم يعًٔ ثطاي

 وٓهط  اظ ي آمهسٌ  پسيهس  اختمهبٖی  یقىبؾ ثًم اظ مطٌضيظ فٗبلیت وٓطيٍ. اؾت متمطکع( تًاومىس

ٍ  زي َط َمچىیه. اؾت اقتطاک يخٍ زاضاي ظوسسی ؾج  وٓطيٍ ثب اؾبؾی متغیط يخًز  وٓطيه

 اؾهت،  ؾهبظسبض  خهطم  اظ پیكهيیطي  میُهًم  ثب کٍ خطم َبي فطنت کبَف ضييكطز ثب معثًض

 (30:1379پطييعي،)زاضوس  مُبثقت

تخاب -  ضييكهطز  ايهه ثهط اؾهبؼ    کوَرًیص:  ٍ کولار   شّکوار ت هٌطقی یا عقلاًی ًظزیِ اً

ٍ  کٍ َؿتىس ٖبعیی سیطوسسبن تهمیم ثبلقًٌ مدطمبن ٕ  تهأمیه  زوجهبل  ثه  اظ پهؽ  ذهًز،  اعتههبزي  مىهبف
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ٍ  کىهس  می تأکیس ضَیبفت ايه. ثبقىس می خطم، اضتكبة َطيق اظ حبنیٍ مىبفٕ ي ذُط میعان اضظيبثی  که

ٍ  ٖقلاوهی  اوتربة مسل. اؾت متیبي  مرتیف،خطائم  زض سیطي تهمیم ضيوس  اخهبظٌ  پػيَكهيطان  ثه

 .(28:1379پطييعي،)ثپطزاظوس  يطیس میتهم ايه تدطثی ثطضؾی ثٍ مكرم چُبضچًثی زض زَس یم

ٔ  احتمبلی َبي فطنت َطچٍ کٍ اؾت ايه آن انیی فطو رًجز: ًظزیِ فزصت -  يعهً

ٔ  اظ طيپیكيی ثطاي هي؛ ثىبثطاقس ذًاَس ثیكتط ویعخطائم  تٗساز ثبقس، ثیكتط خطم  خهطم  يعهً

ٍ  اؾت ثبيض ايه ثط ضودط .قًز ثطزاقتٍ میبن اظ آن يعًٔ َبي ظمیىٍ يب َب فطنت اؾت نظم  که

ٍ  ذهبل،  َهبي  حبلت زض آن ذبل ٖیىیت ثٍ تىُب وٍ فطنت َط ٍ  ثیكه ٍ  افهطازي  ثه  ايهه  اظ که

 .(153:1388مبلمیط،)اؾت  ياثؿتٍ ویع ثطوس یم ثُطٌ َب حبلت ي َب ييػسی

ٕ  ثعَكهبضي  ي خهطم  اظ کٍ فطزي خبيی: خبثًٍظزیِ  - ٍ  ثبقهس،  قهسٌ  مىه  يهبفته  زوجهبل  ثه

 اؾهت  ممكه قًوس، می مىٕ کٍ ی خطائم ثىبثطايه. کطز ذًاَس تلاـ خطم، خسيس َبي فطنت

ٔ . قهًوس  خبييعيه زييط يَب مكبن يَب  ظمبن زض ؾبزسی ثٍ ٍ  اوهًا  اظ: اوهس  ٖجهبض    خهبيی  خبثه

ٍ  تبکتیكی، خبيی غطافیبيی، خبثٍخ خبيی خبثٍ َسف، خبيی خبثٍ مًعتی، خبيی خبثٍ  خهبيی  خبثه

 .(374:1998)ثىت،کبضکطزي 

ٍ   هٌافع: ًظزیِ تَسیع اضاعِ - کهٍ زض   یخطائمه  میًُم اقبٍٖ مىبفٕ مجىی ثط ايه ايسٌ اؾهت که

ضيي خهطائم زض   قهًوس، ممكهه اؾهت اثهط کبَىهسٌ ثهط       ي  مكبن ي يب ظمبن ذبل پیكيیطي می

زض ازثیب  مطثًٍَ، پسيسٌ اقهبٍٖ مىهبفٕ سهبَی ايعهب  ثهب       س.ىزييط زاقتٍ ثبق يَب َب ي ظمبن مكبن

َهبي ثیكهتط    پهػيَف  کىس کلاضک پیكىُبز می .قًز یویع يبز م يب اثط َبلٍ ٖىًان اثط ؾًاضي ضاييبن

 يیتًاوهس کهبضا   اي ضا ثطضؾی کىىس کٍ اقبٍٖ اظ َطيق آن می ؾبظيکبضَبي ثبلقًٌ تًاوىس ايه ظمیىٍ، می

 .(375:1998ثىت،)خطم ضا تقًيت کىىس اظ یطي َبي پیكي ثطوبمٍ ي اثطثركی

ي احكبم نهبزضٌ تًؾهٍ مقهبم     َب فطمبناؾىبز ثبنزؾتی: اؾىبز ثبنزؾتی قبمل تساثیط،  -3

َهبي کیهی، اؾهىبز     الٗبلی(، عبوًن اؾبؾی، عهًاویه مًيهًٍٖ، ؾیبؾهت    مسْیٍ) يضَجطمٗٓم 

َههبي  ب ي کىًاوؿههیًنَهه آيض، عُٗىبمههٍ ضاَجههطزي، مهههًثب  عههبوًوی، آضام ي تهههمیمب  الههعام

زض زؾهتیبثی    کىىهسٌ  هییتَٗبي  مكی َبي انیی ي ذٍ قبذم ٖىًان ثٍقسٌ  المییی پصيطفتٍ ثیه

 اوس. ثٍ ضاَجطزَب مًضز تًخٍ عطاض سطفتٍ



 135/  ايطان.ا.ج زض آن ثب مقبثیٍ ي پیكيیطي ضاَجطزَبي ي یاختمبٖ حًظٌ ؾبيجطيخطائم  ثطضؾیمقبلٍ پػيَكی: ههه ههههههههههه 

 

 ثیبویٍ»، «اوساظ چكم ثیبویٍ»، «َب اضظـ ثیبویٍ»قبمل « ؾبظ اضکبن خُت: »ؾبظ اضکبن خُت -4

ومهب خُهت ايهه     ویهع مبوىهس يه  عُهت    « َبي میی مكی ذٍ»ي « ثىیبزيه اَساف»، «مأمًضيت

کبضآمهس  ثطتط )َبي اؾبؾی، يٗىی زؾتیبثی ثٍ ضاَجطزَبي  پػيَف ضا ثطاي ضؾیسن ثٍ مُیًثیت

 کىس. ي اثطثرف( مكرم می

زيًيس ثطاي تسييه ضاَجطز زض اثٗبز  SWOT  یتكىضاَجطزپطزاظي: اظ آودبيی کٍ   مسل -5

ؾريً ثًزٌ ي ثٍ ضاَجطزپطزاظ فطنت قىبؾبيی، اضظيبثی َبي ثعضگ ي يب ي  کكًض پب ؾبظمبن

 قسٌ اؾت.  زَس زض ايه پػيَف اظ آن اؾتیبزٌ ي اوتربة ضاَجطزَبي ثطتط ضا می

مكتت »مكتت تسييه ضاَجطز: مكتت مًضز تًخٍ ثطاي تسييه ضاَجطزَبي ايه پػيَف  -

َهب ي   ًل، اضکبن، ثىیهبن اؾت. چطاکٍ زض فطآيىس تسييه ضاَجطزَب ثٍ ان« ثىسي تیییقی يب تطکیت

 َب ي اثعاض زاضاي ضييكطز تًنییی اؾت. اَساف ضييكطز تدًيعي زاقتٍ ي زض ضيـ
 

 د( هذل هفَْهی پژٍّص

 
 پژٍّص یهفَْه هذل( 5 ضکل
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زض وقٍُ ٖعيمت مهسل   طسصاضیتأثي  پسيسٌ خسيس ي  ٖىًان ثٍفًبي ؾبيجط  قكل، ايه زض

ض سطفتٍ اؾت. فًبي ؾبيجط يب فًبي غیطمیمًؼ کهٍ محههًل آذهطيه    عطا مؿئیٍثطاي فُم 

َهبي   فىهبيضي اَلاٖهب  ي اضتجبَهب  اؾهت زاضاي ييػسهی      ػٌيي ثٍزؾتبيضزَبي ٖیمی ثكط 

ي اؾت کٍ تب حس ظيبزي آن ضا اظ فًبي میمًؼ متمهبيع کهطزٌ   فطز مىحهطثٍ ثًٗبًذبل ي 

َهب ي تُسيهسَبيی    ي يٗف، فطنت َب زاضاي وقبٌ عً  اؾت. ايه فًب ویع مبوىس ؾبيط محیٍ

ظا ثهب   تىیهسسی ًٖامهل آؾهیت    َب اؾت. زضَهم  اظ َمیه ييػسی متأثطاؾت کٍ ثرف آٖم آن 

ی اؾهت  خطائم، متریف ي مدطم ي ؾًم فٗبلیت آوبن، مًخت يعًٔ عیؾت خبمٍٗحًًض افطاز 

کٍ مًٗلا  ي مككلا  ظيبزي ضا ثطاي مطزم ي مؿئًلیه ايدبز کهطزٌ اؾهت. ثهٍ تجٗیهت اظ     

 زض حقًق خعاي اذتهبنی ي مىُهق حهبکم ثهط آن؛    خطائمقسٌ ي ضايح تقؿیم  ؾىت پصيطفتٍ

َب ضا ثٍ چُبض زؾتٍ ثٍ قهط    تًان آن ، میخطائمي خُب  مكتطک  ثبض بنيظی تًخٍ ثٍ آثبض ٗىي

 ظيط تقؿیم کطز:

 اقربل؛ ٖییٍ( خطائم الف

 امًال؛ ٖییٍ( خطائم ة

 ٖمًمی؛ اذلاق ي ٖیت ٖییٍ( خطائم ج

 اضتجبَب . ي اَلاٖب  امىیت ٖییٍائم ( خطز

پهػيَف کمه  کهطزٌ ي تهب حهسيزي ييهٗیت ضا        مؿئیٍاظ آودبيی کٍ ايه مسل ثٍ فُم 

َبي آن زض عهسم ثٗهسي    کىس ثب اؾتیبزٌ اظ ذطيخی ي کطزٌ اؾت، پػيَكيط ؾٗی میؾبظٍ یقج

 اعسام ثٍ ضاَجطزپطزاظي کىس. SWOT  یتكىسیطي اظ  ثب ثُطٌ

 

 ي پضوهششناس روش

سهطا   ثب ضييكطز وتیدٍ «ويط آيىسٌ»َف حبيط اظ حیث َط  تحقیق، زض ظمطٌ تحقیقب  پػي

ضاَجطزَبي پیكهيیطي ي مقبثیهٍ ثهب خهطائم      اضائٍتجییه ي  زضنسزسطزز؛ چطاکٍ  ثىسي می زؾتٍ

 ؾبيجطي زض خمًُضي اؾلامی ايطان اؾت.
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ٍ  ؾٍ ثٍ َسف ثٍ تًخٍ ثب تًان می ضا تحقیق ٍ  ي قتحقیه  ي کهبضثطزي  ثىیهبزي،  زؾهت  تًؾهٗ

ثط َمیه اؾبؼ ايهه پهػيَف ثهٍ لحهبِ َهسف،      . (82:1384حدبظي، ي ثبظضسبن ؾطمس،)کطز  تقؿیم

 اؾت.« اي تًؾٍٗ-کبضثطزي»

ٔ ثط اؾهبؼ   ي َب ل ؾاا ي اَساف َبي ييػسی مبَیت، ثٍ تًخٍ ثب پػيَف ايه ضييكطز  وهً

 مجهبوی  ثبنزؾتی، اؾىبز مُبلٍَٗب ) زازٌ سطزآيضي وحًٌثط اؾبؼ  َمچىیه. اؾت کمی َب، زازٌ

ٔ  اظ «تحیییهی -تًنییی» آن ضيـ ،(پطؾكىبمٍ ي َب پیكیىٍ وٓطي،  «اؾهىبزي  ي پیمبيكهی » وهً

ٍ  پیمبيكی تحقیقب . اؾت ٍ  يهب  مًخهًز  َهبي  ياعٗیهت  کكهف مىٓهًض   ثه  اودهبم  َؿهت  آوچه

 .(102:1384زنيض،)قًز می

 ؾهبيجط  فًهبي » آن مكهبوی  ي عیمهطيي  «آيىهسٌ ؾبلٍ  پىح افق» پػيَف ايه ظمبوی عیمطيي

ٍ  زؾهتیبثی  پهػيَف،  ايه انیی َسف کٍ آودبيی اظ. اؾت «ايطان اؾلامی خمًُضي کكًض  ثه

 عیمهطيي  هيثىهبثطا  اؾهت؛  اختمهبٖی  حهًظٌ  خطائم ؾبيجطي ثب مقبثیٍ ي پیكيیطي ضاَجطزَبي

 کكهًض  ویع پػيَف ايه اودبم مكبن. اؾت «اختمبٖی حًظٌ ؾبيجطي خطائم» ویع آن مًيًٖی

 .ؾتا ايطان اؾلامی خمًُضي

 فىهبيضي  مرتیهف  َهبي  ٖطنٍوٓطان  نبحت ي ذجطسبن قبمل پػيَف ايه آمبضي خبمٍٗ

 ؾهبيجطي خطائم  ثب آقىب ضاَجطزي، زاوف ذجطسبن ي ؾبيجط فًبي ػٌيي ثٍ اضتجبَب  ي اَلاٖب 

 زاوكيبٌ زض ي ثًزٌ ثبنتط يب اضقس کبضقىبؾی تحهییی مسضک زاضاي اؾت کٍ اختمبٖی حًظٌ

 ،(فتهب اضتجبَب  ) ي اَلاٖب  تجبزل فًبي پییؽ امیه، اوتٓبمی ٖیًم ٌزاوكيب میی، زفبٔ ٖبلی

 ثب. َؿتىس فٗبلیت يب ي تحهیل ثٍ مكغًل اَلاٖب  يظاض  ي اؾلامی اوقلاة پبؾساضان ؾپبٌ

ٍ  اؾت. ثهب  ویط 68 تٗساز آمبضي خبمٍٗ حدم ،سیتٍ فیپ َبي ييػسی ثٍ تًخٍ ٍ  تًخه ٍ يا ثه  ىكه

ٍ  ضيـ هيثىهبثطا  اؾهت،  ویهط  100 اظ کمتهط  پهػيَف  ايهه  آمهبضي  خبمٍٗ حدم  يطیه س ومًوه

 وٓهط  زض ویط 68 تٗساز يٗىی آمبضي، خبمٍٗ مؿبيي آمبضي ومًوٍ حدم ي قمبض تمبمنًض   ثٍ

 .اؾت قسٌ سطفتٍ

 ازثیهب   ي وٓهطي  مجهبوی  تسييهمىًٓض  ثٍ اکتكبفی مُبلٍٗ  ضيـ اظ َب زازٌ سطزآيضي ثطاي

ٍ  اظ وٓط مًضز اَلاٖب  آيضي خمٕ ي میساوی مُبلٍٗ مًئً ي ضيـ آمهبضي اؾهتیبزٌ    خبمٗه
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 مقیهبؼ ثهط اؾهبؼ   سًيهٍ ي   46ؾبذتٍ ثٍ تٗساز  َب پطؾكىبمٍ محقق قس. اثعاض سطزآيضي زازٌ

 َطيهق  اظ آن پبيهبيی  ي محتهًايی  ضيايهی  َطيهق  اظ پطؾكىبمٍ ثًز. ضيايی لیكط  ثىسي زضخٍ

 .آمس زؾت ثٍ کطيوجبخ آلیبي

 آمهبض  ي تًنهییی  آمهبض  َهبي  قهبذم  ظا قهسٌ  يسهطزآيض  َهبي  زازٌ لیيتحیٍ يتدع ثطاي

 وؿهجی،  فطاياوهی  مُیهق،  فطاياوی خسايل اظ تًنییی آمبض ثرف زض. سطزيس اؾتیبزٌ اؾتىجبَی

ٍ  ثطاي اؾتىجبَی آمبض ثرف زض ي مٗیبض اوحطاف ي میبويیه ٍ  َهبي  پبؾهد  ثىهسي  ضتجه  قهسٌ  اضائه

ٍ  زؾهتیبثی  ثطاي .قس اؾتیبزٌ فطيسمه آظمًن اظ پبؾريًيبن تًؾٍ  ي اخطايهی  بيضاَجطزَه  ثه

ٌ  عهً ،  وقبٌ ًٖامل اظ ي  َط SWOT تكىی  اظ اؾتیبزٌ ثب تحقیق يَب ؾاال ثٍ پبؾد  وقهب

 فًهبي  اختمهبٖی  حهًظٌ  ذهبضخی  ي زاذیی محیٍ ثٍ تًخٍ ثب َب تُسيس ي َب فطنت يٗف،

 1ضاَجهطزي  اعسام ي مًعٗیت اضظيبثی مبتطيؽ اظ اؾتیبزٌ ثب ازامٍ زض. قس قىبؾبيی کكًض ؾبيجط

 تسييه آن مىبؾت ضاَجطزَبي ي تٗییه کكًض ؾبيجط فًبي اختمبٖی حًظٌ اَجطزيض مًعٗیت

ي ثهطاي اوترهبة    تٗییه ویع َب آن ايلًيت 2ضاَجطزي ضيعي ثطوبمٍ کمی مبتطيؽ اظ اؾتیبزٌ ثب ي

 ضاَجطزَبي ثطتط ویع اظ مٗیبض اضظيبثی ثحطاوی اؾتیبزٌ سطزيس.

 

 ي پضوهشها افتهو ی ها داده ليوتحل هیتجش

 ايطان کسامىس؟ اؾلامی خمًُضي زض اختمبٖی حًظٌ ؾبيجطيم خطائ

اکبشيهت   وكط حیثیت، قبمل تًَیه، افتطا ي َت  خطائمايه  علیِ اضخاظ:جزائن الف( 

حقیقت ثٍ زييهطان، وقهى    ثطذلاف اٖمبلی ومًزن ٖمًمی، مىتؿت اشَبن تكًيف عهس ثٍ

 ي ايىتطوتهی، تُسيهس   تزيلتی، معاحمه  هيمأمًض ي ضؾمی مقبمب  ثٍ حطيم ذهًنی، اَبوت

ٍ  افهطاز  فطيهت  يهب  زٖهً   تُسيهس،  اذبشي، تحطي ، تطغیهت،  يهب   مرهسض  مهًاز  اؾهتٗمبل  ثه

 ،تیه تطغ سهطزان، تحطيه ،   ضيان يب مرسض مًاز اؾتٗمبل قیًٌ تؿُیل يب آمًظـ ،سطزان ضيان

 ذًزکكهی، تحطيه ،   قهیًٌ  تؿهُیل  يهب  ذًزکكی، آمًظـ ثٍ افطاز فطيت يب زًٖ  تُسيس،

                                                           
1.  SPACE 

2.  QSPM 
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 ـ ذكًوت اٖمبل اضتكبة ثٍ افطاز فطيت يب زًٖ  تُسيس، تطغیت،  تؿهُیل  يهب  آمیع ي آمهًظ

 آمیع اؾت. ذكًوت اٖمبل اضتكبة قیًٌ

 غیهط  ايىتطوتهی  ي، ثطزاقهت ثهطزاض  کهلاٌ قبمل ؾطعت،  خطائمايه  علیِ اهَال: جزائنب( 

ً  پهًل ثبوكی، وقى حقًق ي مبلكیت مٗىًي، عمبضثبظي، َبي  حؿبة اظ مدبظ يی ي اودهبم  قه

 غیطعبوًوی اؾت.مٗبملا  

 تًلیهس،  مٗبمیٍ، تًظيٕ، قبمل اوتكبض، خطائمايه  عوَهی: اخلاق عفت ٍ علیِجزائن ج( 

 افهطاز  فطيهت  يب ي تُمیٕ تطغیت، مجتصل، تحطي ، ي مؿتُده محتًاَبي ويُساضي ي شذیطٌ

ٍ  افطاز زؾتیبثی قیًٌ تؿُیل يب مجتصل، آمًظـ ي مؿتُده محتًيب  ثٍ آوبن زؾتیبثی ثطاي  ثه

ٍ  افهطاز  فطيهت  يهب  زًٖ  تُسيس، تطغیت، مجتصل، تحطي ، ي مؿتُده يب محتً  اضتكهبة  ثه

 ٖیهت  مىبفی خطائم اضتكبة قیًٌ تؿُیل يب خىؿی، آمًظـ اوحطافب  يب ٖیت مىبفی خطائم

 خىؿی اؾت. اوحطافب  يب

 ثٍ غیطمدبظ قبمل زؾتطؾی خطائمايه  ارتثاطات: ٍ اطلاعات اهٌیت علیِجزائن د( 

ٍ  َهبي  بوٍؾهبم  يب َب زازٌ ٍ  غیطمدهبظ  مرهبثطاتی، قهىًز   ي اي ضايبوه ٍ  َهبي  ؾهبمبو  اي، ضايبوه

 َهبي  کهبض   اي، خٗهل  ضايبوٍ َبي زازٌ وًضي، خٗل ي الكتطيمغىبَیؿی امًاج مربثطاتی،

 مرتهل  ومهًزن،  پطزاظـ غیط عبثل مدًٗل، ترطيت، زازٌ ي اثعاض اظ زازٌ، اؾتیبزٌ حبيي

 زؾتطؾی اظ مدبظ غیط َب، ممبوٗت ؾبمبوٍ ذتهاوسا کبض ، اظَب زازٌ ومًزن حصف ي ومًزن

 ثبوهس  پُىبي اظ مدبظ غیط اي، اؾتیبزٌ ضايبوٍ َبي زازٌ ذًز، ؾطعت َبي ؾبمبوٍ ثٍ اقربل

 زض تًظيهٕ،  اوتكهبض،  ، تًلیهس، (پهبنيف ) ىه  يیتطیف مقهطضا   ي عهًاویه  المییی، وقى ثیه

 خهطائم  اضتكهبة  كتطيویكهی ال اثهعاض  يهب  افعاضَهب  وطم َب، زازٌمٗبمیٍ  يبعطاض زازن  زؾتطؼ

ٍ  غیطمدهبظ  زؾتطؾهی  ثطاي سصضياغٌعطاض زازن  زؾتطؼ زض يب اوتكبض اي، فطيـ، ضايبوٍ  ثه

 محتًيهب  عهطاض زازن   زؾهتطؼ  زض يهب  مربثطاتی، اوتكهبض  ي اي ضايبوٍ َبي ؾبمبوٍ َب، زازٌ

 يب َب زازٌ زض اذلال ي ترطيت ي اي ضايبوٍ خبؾًؾی غیطمدبظ، قىًز ي زؾتطؾی آمًظـ

 مربثطاتی اؾت. ي اي ضايبوٍ َبي مبوٍؾب
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 وقبٌ عً  حًظٌ اختمبٖی فًبي ؾبيجطي خمًُضي اؾلامی ايطان کسامىس؟
 تیاٍلَ ةیتزت تِ ثزیسا يفضا یاجتواع حَسُ قَت ًقاط( 5 جذٍل

 بزآیند گویه 

S1 4.04 خطائمتطيه ي پطتكطاضتطيه  امكبن تمطکع ثط مُم 
S2 ً3.95 َب زض فًبي ؾبيجط ًض، مكبضکت ي فٗبلیت َمٍ افطاز ي سطيٌامكبن ح 

S3 3.84 امكبن تمطکع ضيي ثعَكبضان ي مدطمیه پطذُط 
S4  3.79 ؾبيجطي خطائميخًز مترههبن پیكيیطي ي مقبثیٍ ثب 
S5  3.63 فًبي ؾبيجط خطائمؾطٖت ٖمل زض کكف 

S6 3.57 حمبيت پییؽ اظ کبضثطان 
S7  3.41 َبي زيىی ي انًل اذلاعی ثٍ اضظـپبيجىسي کبضثطان 
S8 3.39 حمبيت ؾیؿتم عًبيی اظ کبضثطان 
S9 ٌ3.15 َبي مدطمبوٍ افطاز تلاـ ثطاي تغییط اويیع 

 وقبٌ يٗف حًظٌ اختمبٖی فًبي ؾبيجطي خمًُضي اؾلامی ايطان کسامىس؟
 تیاٍلَ ةیتتز تِ ثزیسا يفضا یاجتواع حَسُ ضعف ًقاط( 2 جذٍل

 بزآیند گویه 

W1 ٕ3.82 آيضي ازلٍ الكتطيویكی غیط عبثل اوكبض ... ازامٍ اثجب  خطم ٖسم زؾتطؾی کبمل ثطاي خم 
W2 3.79 طيپص تیآؾَبي  ثًزن سطيٌ زفبٔ یث 
W3  3.77 َبي اَلاٖبتی مًضز ویبظ ثطاي پیكيیطي ي مقبثیٍ يٗف زض تدمیٕ ثبو 

W4 
َهب ي   ثىسي نحیح ؾبمبوٍ پیكطٌ) جطيؾبىیتی حًًض زض فًبي ٖسم ضٖبيت انًل ي عًاٖس ام
 ييطيؼ ي فبيطيال( اؾتیبزٌ اظ ضمعَبي عًي، آوتی

3.76 

W5 
ؾهًاز زيدیتهبل، ؾهًاز ايىتطوهت، ؾهًاز      ) جطيؾهب پبيیه ثًزن ؾُح ؾًاز اؾهتیبزٌ اظ فًهبي   

 اي( ضؾبوٍ
3.74 

W6  3.71 (َب َب ي تًکه ضمعکىىسٌ) یالكتطيویكي محبفّ َب ؾبمبوٍيٗف 
W7  3.66 ثركی ي آمًظـ َميبوی خبمٍٗ ؾبظي، آسبَی يٗف زض فطَى 
W8  ٕ3.65 ي تقىیىی ثٍ مًاظا  ؾطٖت ضقس ي تًؾٍٗ فًبي ؾبيجطذلأَبکىسي ضف 
W9  3.57 يٗف قجكٍ میی اَلاٖب 

W10 3.53 يٗف وٓبض  يالسيه ثط کًزکبن ي وًخًاوبن 
W11 3.48 ًمیَبي پؿت الكتطيویكی ث زَىسٌ يٗف ؾطييؽ 
W12 ٍ3.46 ي ثًمیَب ضؾبن بمیپَبي اختمبٖی ي  يٗف قجك 
W13 3.46 يٗف زض وٓبض  ي کىتطل زؾتطؾی کبضثطان ثٍ فًبي ؾبيجط 

W14 
ٍ     وبکبفی ثًزن میعان زؾتطؾی پییؽ فتهب ثهٍ ظيطؾهبذت    َهبي   َهبي فىهی، اضتجهبَی ي ؾهبمبو

 ثطذٍ خطائماَلاٖبتی ثطاي تكریم ي مقبثیٍ ثب 
3.45 

W15 3.41 ي ٖبمل ثًمیَب ؾبمبوًٍز وج 
W16  3.35 پییؽ فتب تيمأمًضکمجًز تدُیعا  وًًُْض ي امكبوب  مطتجٍ ثب 
W17 3.27 يٗف مًتًضَبي خؿتدًي ثًمی 
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 َبي حًظٌ اختمبٖی فًبي ؾبيجطي خمًُضي اؾلامی ايطان کسامىس؟ فطنت
 تیاٍلَ ةیتزت تِ ثزیسا يفضا یاجتواع حَسُ يّا فزصت( 9 جذٍل

 بزآیند گویه 

O1 3.88 ظوی پییؽ زض فًبي ؾبيجطي وٓبض  الكتطيویكی ي سكت 

O2  ىتطوتياذسمب   زَىسسبن اضائٍَمكبضي ي تٗبمل ثیه پییؽ ي (ISP) 3.78 

O3 
َهب ي ورجيهبن    َبي ٖیمی زاوكهيبَی، مترهههیه قهطکت    امكبن اؾتیبزٌ اظ ْطفیت

 ثرف ذهًنی
3.67 

O4 3.60 اي مىبؾت ثطاي آمًظـ ي خیت مكبضکت مطزم َبي ضؾبوٍ تيخًز ْطفی 

O5 3.55 المییی ثطاي تٗقیت ي کكف خطائم ؾبيجطي َمكبضي ثیه 

O6 اؾتیبزٌ اظ ضمعَبي ي  ( ثبضمهطفOTP) 3.54 

O7 
َههبي مطاعجتههی ي کىتطلههی ي امكههبن  اعجههبل مههطزم ثههٍ اؾههتیبزٌ اظ تدُیههعا  ي فىههبيضي

 پییؽ َب تًؾٍ ثطزاضي اظ آن ثُطٌ
3.48 

O8 3.32 َبي ٖمًمی متهل ثٍ ايىتطوت تط ثط ضايبوٍ اٖمبل وٓبض  زعیق 

O9 3.26 پبنيف( ًَقمىس) ى يیتطیفَبي يعًٔ خطم ثب اٖمبل  کبَف فطنت 

O10 3.08 محطيمیت مًعت کبضثطان متریف ي مدطم ثطاي زؾتطؾی ثٍ فًبي ؾبيجط 

 

 ؾلامی ايطان کسامىس؟تُسيسَبي حًظٌ اختمبٖی فًبي ؾبيجطي خمًُضي ا
 تیاٍلَ ةیتزت تِ ثزیسا يفضا یاجتواع حَسُ يذّایتْذ( 4 جذٍل

 بزآیند گویه 

T1  4.10 زض فًبي مدبظي خطائمتًؾٍٗ ضيظافعين 

T2  4.06 زض فًبي ؾبيجط خطائمتط قسن  ی ي پیچیسٌبفتيي ؾبظمبنضيوس ضي ثٍ ضقس 

T3 3.97 انپىُبن ثًزن ًَيت کبضثط 

T4 
ي زيىهی  َب اضظـي اختمبٖی مغبيط ثب َب قجكٍَبي ايىتطوتی ي  ؾبيت ضيظافعينتًؾٍٗ 

 ي قئًوب  فطَىيی
3.94 

T5 3.86 َبي انیی زض ذبضج اظ کكًض يخًز ؾطيضَب ي ظيطؾبذت 

T6 3.68 اوحهبضي ثًزن ايىتطوت 

T7  3.62 ي ٖبمل غیط ثًمیَب ؾبمبوٍاؾتیبزٌ اظ 

T8 ً3.60 تًضَبي خؿتدًي غیط ثًمیاؾتیبزٌ اظ م 

T9 3.57 ي غیط ثًمیَب ضؾبن بمیپَبي اختمبٖی ي  قجكٍ اؾتیبزٌ اظ 

T10  3.48 ي پؿت الكتطيویكی غیط ثًمیَب زَىسٌ ؽيؾطياؾتیبزٌ اظ 
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، میبويیه ثطآيىسَب ثٍ قهط   «1ضاَجطزي اعسام ي اضظيبثی مًعٗیت مبتطيؽ»تطؾیم  مىًٓض ثٍ

 آمس: ثٍ زؾتخسيل ظيط 
 تزآیٌذّا هیاًگیي( 1 ٍلجذ

 ميانگين بزآیندها ها گویه ر

 64/3 وقبٌ عً  الف

 58/3 وقبٌ يٗف ة

 52/3 َب فطنت ج

 79/3 تُسيسَب ز

آمسٌ زض خهسيل ثهبن ي مكهرم ومهًزن وقهبٌ آن ضيي       زؾت ثٍثب اؾتیبزٌ اظ مرتهب  

 اعهسام  ي مًعٗیهت  اضظيبثی ييط، مبتطيؽمحًضَبي ومًزاض ي متهل ومًزن ايه وقبٌ ثٍ يكس

 .سطزز ضاَجطزي تطؾیم می
 تزتز راّثزدّاي( 6 جذٍل

 راهبزدها اولویت

1 

َبي ذبل، ثب اؾتیبزٌ اظ ؾبظيکبضَبي فىهی يهب ثیًمتطيه  ثهب      احطاظ ًَيت کبضثطان ثطاي اودبم فٗبلیت

َبي ٖیمهی زاوكهيبَی،    سیطي اظ ْطفیت ي ي ثُطٌؾبيجط خطائمکم  مترههبن پیكيیطي ي مقبثیٍ ثب 

زض فًهبي   خطائممقبثیٍ ثب تًؾٍٗ ضيظافعين  مىًٓض ثٍَب ي ورجيبن ثرف ذهًنی  مترههیه قطکت

 ؾبيجط

2 

کبَف تُسيسا  وبقی اظ اوحهبضي ثًزن  مىًٓض ثٍاوساظي، تًؾٍٗ ي اؾتیبزٌ اظ قجكٍ میی اَلاٖب   ضاٌ

اذیهی، اوتقهبل فىهبيضي ثهٍ زاذهل کكهًض ي اؾهتیبزٌ اظ تدطثیهب          ايىتطوت ثب اؾتیبزٌ اظ مترهههبن ز 

 کكًضَبي مًفق.

3 
ٍ قىبؾبيی، زؾتيیطي ي تٗقیت عًبيی مطتكجبن خطم زض فًهبي ؾهبيجط    َهبي   زفهبٔ اظ سهطيٌ   مىٓهًض  ثه

 .خطائمتطيه ي پطتكطاضتطيه  ، ثب تمطکع ثط مُمطيپص تیآؾ

4 

ٍ   ؾًاز زيدیت) جطيؾبافعايف ؾُح ؾًاز کبضثطان فًبي  ٍ اي(  بل، ؾًاز ايىتطوهت، ؾهًاز ضؾهبو  مىٓهًض  ثه

َبي وبقی اظ حًًض ي فٗبلیت آوبن زض فًبي ؾبيجط اظ َطيق متًلیبن آمًظـ  َب ي آؾیت کبَف تُسيس

 ـضؾمی زض کكًض مبوىس يظاض    ـ آمهًظ ي يظاض  ٖیهًم، تحقیقهب  ي فىهبيضي ي َمچىهیه      يپهطيض

ثب اؾتیبزٌ اظ مترههبن پیكهيیطي ي مقبثیهٍ ثهب     َبي سطيَی، مبوىس ضازيً، تیًيعيًن ي مُجًٖب  ضؾبوٍ

 ؾبيجطي خطائم

                                                           
1. Strategic Position and Action Evaluation (SPACE) Matrix 
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 راهبزدها اولویت

5 

ؾهبيجطي زض کكهًض ي افهعايف     خطائمَبي اَلاٖبتی مًضز ویبظ ثطاي پیكيیطي ي مقبثیٍ ثب  تدمیٕ ثبو 

تًؾهٍٗ   مقبثیهٍ ثهب   مىًٓض ثٍَبي اَلاٖبتی  َبي فىی، اضتجبَی ي ؾبمبوٍ زؾتطؾی پییؽ فتب ثٍ ظيطؾبذت

 فًبي ؾبيجط زض خطائمضيظافعين 

6 

ثركی ي آمًظـ َميهبوی خبمٗهٍ زض    ؾبظي، آسبَی َب ثطاي فطَى  اؾتیبزٌ حساکثطي اظ ْطفیت ضؾبوٍ

ٍ  ػٌيه ي ثٍَبي متهل ثٍ فًبي ؾبيجط  ي ؾبمبوٍطيذُطپصذهًل عبثییت  َهب ي تكهًيق آوهبن ثهٍ       ضايبوه

 ؾبيجطي. خطائمکبَف يعًٔ  مىًٓض ثٍاؾتیبزٌ اظ تساثیط امىیتی 

7 

َهب ي ضمعَهبي    َهب، تهًکه   ي محبفّ الكتطيویكی مبوىس اؾهتیبزٌ اظ ضمعکىىهسٌ  َب ؾبمبوٍتقًيت تًؾٍٗ ي 

ٍ َبي مبلی زض فًبي ؾبيجط  ثطاي تطاکىف (OTPثبضمهطف )  ي مهبلی   خهطائم خیهًسیطي اظ   مىٓهًض  ثه

 َبي ثبوكی. َبي غیطمدبظ اظ حؿبة ثطزاقت اظخمیٍ

8 
قیت عًبيی مطتكجبن خهطم زض فًهبي ؾهبيجط    ، قىبؾبيی، زؾتيیطي ي تٗخطائمؾطٖت ٖمل زض کكف 

 خطائمتطيه ي پطتكطاضتطيه  ثب تمطکع ضيي مُم خطائمخیًسیطي اظ تًؾٍٗ ضيظافعين  مىًٓض ثٍ

9 

ٍ   ضؾهبن  َبي اختمبٖی ي پیبم اظ زؾتطؼ ذبضج کطزن قجكٍ اختمهبٖی ي   خهطائم ؾهبظ يعهًٔ    َهبي ظمیىه

ي تحت کىتطل اظ َطيق اٖتمبزؾبظي ي افعايف َبي ثًمی  تطغیت ي تكًيق کبضثطان ثٍ اؾتیبزٌ اظ ومًوٍ

 َب َبي ضعبثتی آن معيت

10 
ي زيىی ي قهئًوب  فطَىيهی   َب اضظـَبي اختمبٖی مغبيط ثب  َبي ايىتطوتی ي قجكٍ محسيزؾبظي ؾبيت

 َبي زيىی ي انًل اذلاعی اظ َطيق اٖمبل فییتطيى  ًَقمىس ي تقًيت پبيجىسي کبضثطان ثٍ اضظـ

11 

 خهطائم کبضآمسي ي اثطثركی ثیكتط عهًاویه زض کهبَف يعهًٔ     مىًٓض ثٍي تقىیىی َبذلأتؿطيٕ زض ضفٕ 

ؾبيجطي اظ َطيق تهًيت عًاویه خسيس، انلا  عهًاویه عجیهی ي وؿهد عهًاویه متىهبعى، وبکبضآمهس ي       

 معاحم ثٍ مًاظا  ؾطٖت ضقس ي تًؾٍٗ فًبي ؾبيجط

12 
زض فًبي ؾبيجط اظ َطيق تمطکع  خطائمسن تط ق ی ي پیچیسٌبفتيي ؾبظمبنخیًسیطي اظ ضيوس ضي ثٍ ضقس 

 ؾبيجطي خطائمضيي ثعَكبضان ي مدطمیه پطذُط ثب اؾتیبزٌ اظ مترههبن پیكيیطي ي مقبثیٍ ثب 

 

 يزيگ جهينت

 ایزاى کذاهٌذ؟ اسلاهی جوَْري در اجتواعی حَسُ سایثزيجزائن 

ٍ خهطائم   ، عبوًنؾاالمطخٕ پبؾد ثٍ ايه  ً  مدیهؽ  5/3/1388اي مههًة   ضايبوه  ضايقه

ٍ آن ویهع ضييكهطز حقهًعی،     سبوٍ پىحثىسي  اؾلامی ثًزٌ ي ملاک انیی تقؿیم ؾهىت   ػٌيه ي ثه

قسٌ ي ضايح زض حقًق خعاي اذتهبنی ي مىُق حبکم ثط آن؛ يٗىهی تًخهٍ ثهٍ آثهبض      پصيطفتٍ

 ؾهبيجطي حهًظٌ اختمهبٖی زض    خهطائم اؾت. ثب ايه تًنیف  خطائمي خُب  مكتطک  ثبض بنيظ



 هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه 1398، ظمؿتبن يچُبضم یفهیىبمٍ ٖیمی امىیت میی، ؾبل وُم، قمبضٌ ؾ / 144

 

ٖیهت   ٖییٍخطائم ٖییٍ امًال؛ ج(  خطائمٖییٍ اقربل؛ ة( خطائم ( اظ: الف اوس ٖجبض ج.ا.ا 

اضتجبَب . سیتىی اؾت مهبزيق َط يه    ي اَلاٖب  امىیت ٖییٍخطائم ٖمًمی؛ ز(  اذلاق ي

 پػيَف مكطيحبً ثیبن قسٌ اؾت. َبي يبفتٍ ي َب زازٌ لیيتحیٍ يتدعزض ثرف 

 

 زاى کذاهٌذ؟ًقاط قَت حَسُ اجتواعی فضاي سایثزي جوَْري اسلاهی ای

 ؛خطائم پطتكطاضتطيه ي تطيه مُم ثط تمطکع امكبن (1

 ؾبيجط؛ فًبي زض َب سطيٌ ي افطاز َمٍ فٗبلیت ي مكبضکت حًًض، امكبن (2

 پطذُط؛ مدطمیه ي ثعَكبضان ضيي تمطکع امكبن (3

 ؾبيجطي؛خطائم  ثب مقبثیٍ ي پیكيیطي مترههبن يخًز (4

 ؾبيجط؛ فًبيخطائم  کكف زض ٖمل ؾطٖت (5

 کبضثطان؛ اظ پییؽ حمبيت (6

 اذلاعی؛ انًل ي زيىی َبي اضظـ ثٍ کبضثطان پبيجىسي (7

 کبضثطان؛ اظ عًبيی ؾیؿتم حمبيت (8

 افطاز. مدطمبوٍ َبي اويیعٌ تغییط ثطاي تلاـ (9

 

 ًقاط ضعف حَسُ اجتواعی فضاي سایثزي جوَْري اسلاهی ایزاى کذاهٌذ؟

 خطم؛ اثجب  يثطا اوكبض عبثل غیط الكتطيویكی ازلٍ آيضي خمٕ ثطاي کبمل زؾتطؾی ٖسم (1

 ؛طيپص تیآؾ َبي سطيٌ ثًزن زفبٔ یث (2

 مقبثیٍ؛ ي پیكيیطي ثطاي ویبظ مًضز اَلاٖبتی َبي ثبو  تدمیٕ زض يٗف (3

 نهحیح  ثىهسي  پیكهطٌ ) جطيؾهب  فًبي زض حًًض امىیتی عًاٖس ي انًل ضٖبيت ٖسم (4

 ؛(فبيطيال ي ييطيؼ آوتی عًي، ضمعَبي اظ اؾتیبزٌ ي َب ؾبمبوٍ

 ايىتطوهت،  ؾهًاز  زيدیتهبل،  ؾهًاز ) جطيؾهب  فًبي اظ تیبزٌاؾ ؾًاز ؾُح ثًزن پبيیه (5

 ؛(اي ضؾبوٍ ؾًاز

 َب(؛ تًکه ي َب ضمعکىىسٌ)الكتطيویكی  محبفّ يَب ؾبمبوٍ يٗف (6

 خبمٍٗ؛ َميبوی آمًظـ ي ثركی آسبَی ؾبظي، فطَى  زض يٗف (7
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 ؾبيجط؛ فًبي تًؾٍٗ ي ضقس ؾطٖت مًاظا  ثٍ تقىیىی يذلأَب ضفٕ کىسي (8

 ؛اَلاٖب  میی قجكٍ يٗف (9

 وًخًاوبن؛ ي کًزکبن ثط يالسيه وٓبض  يٗف (10

 ثًمی؛ الكتطيویكی پؿت َبي زَىسٌ ؾطييؽ يٗف (11

 ثًمی؛ يَب ضؾبن بمیپ ي اختمبٖی َبي قجكٍ يٗف (12

 ؾبيجط؛ فًبي ثٍ کبضثطان زؾتطؾی کىتطل ي وٓبض  زض يٗف (13

 َبي ؾبمبوٍ ي اضتجبَی فىی، َبي ظيطؾبذت ثٍ فتب پییؽ زؾتطؾی میعان ثًزن وبکبفی (14

 ثطذٍ؛خطائم  ثب مقبثیٍ ي تكریم ثطاي بتیاَلاٖ

 ثًمی؛ ٖبمل يَب ؾبمبوٍ وجًز (15

 فتب؛ پییؽ تيمأمًض ثب مطتجٍ امكبوب  ي وًًُْض تدُیعا  کمجًز (16

 ثًمی. خؿتدًي مًتًضَبي يٗف (17

 

 ّاي حَسُ اجتواعی فضاي سایثزي جوَْري اسلاهی ایزاى کذاهٌذ؟ فزصت

 جطي؛ؾبي فًبي زض پییؽ ظوی ي سكت الكتطيویكی وٓبض  (1

 ؛1ايىتطوت ذسمب  زَىسسبن اضائٍ ي پییؽ ثیه تٗبمل ي َمكبضي (2

 ورجيهبن  ي َهب  قهطکت  مترههیه زاوكيبَی، ٖیمی َبي ْطفیت اظ اؾتیبزٌ امكبن (3

 ذهًنی؛ ثرف

 مطزم؛ مكبضکت خیت ي آمًظـ ثطاي مىبؾت اي ضؾبوٍ َبي ْطفیت يخًز (4

 ؾبيجطي؛ خطائم کكف ي تٗقیت ثطاي المییی ثیه َمكبضي (5

2ثبضمهطف ي  ضمعَبي اظ اؾتیبزٌ (6
 

ٍ  مطزم اعجبل (7  امكهبن  ي کىتطلهی  ي مطاعجتهی  َهبي  فىهبيضي  ي تدُیهعا   اظ اؾهتیبزٌ  ثه

 پییؽ تًؾٍ َب آن اظ ثطزاضي ثُطٌ

 ايىتطوت ثٍ متهل ٖمًمی َبي ضايبوٍ ثط تط زعیق وٓبض  اٖمبل (8
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 ًَقمىس( پبنيف) ى يیتطیف اٖمبل ثب خطم يعًٔ َبي فطنت کبَف (9

 ؾبيجط فًبي ثٍ زؾتطؾی ثطاي مدطم ي متریف نکبضثطا مًعت محطيمیت (10
 

 تْذیذّاي حَسُ اجتواعی فضاي سایثزي جوَْري اسلاهی ایزاى کذاهٌذ؟

 مدبظي؛ فًبي زضخطائم  ضيظافعين تًؾٍٗ (1

 ؾبيجط؛ فًبي زضخطائم  قسن تط پیچیسٌ ي یبفتيي ؾبظمبن ضقس ثٍ ضي ضيوس (2

 کبضثطان؛ ًَيت ثًزن پىُبن (3

 يَهب  اضظـ ثهب  مغهبيط  اختمهبٖی  يَب قجكٍ ي يىتطوتیا َبي ؾبيتضيظافعين  تًؾٍٗ (4

 فطَىيی؛ قئًوب  ي زيىی

 کكًض؛ اظ ذبضج زض انیی َبي ظيطؾبذت ي ؾطيضَب يخًز (5

 ايىتطوت؛ ثًزن اوحهبضي (6

 غیط ثًمی؛ ٖبمل يَب ؾبمبوٍ اظ اؾتیبزٌ (7

 غیط ثًمی؛ خؿتدًي مًتًضَبي اظ اؾتیبزٌ (8

 ثًمی؛ یطغ يَب ضؾبن بمیپ ي اختمبٖی َبي قجكٍ اظ اؾتیبزٌ (9

 ثًمی. غیط الكتطيویكی پؿت يَب زَىسٌ ؽيؾطي اظ اؾتیبزٌ (10
 

راّثزدّاي پیطگیزي ٍ هقاتلِ تا جزائن سایثزي حَسُ اجتواعی در جوَْري اسلاهی 

 ایزاى کذاهٌذ؟

 فىهی  ؾبظيکبضَبي اظ اؾتیبزٌ ثب ذبل، َبي فٗبلیت اودبم ثطاي کبضثطان ًَيت احطاظ (1

 اظ سیهطي  ثُطٌ ي ؾبيجطيخطائم  ثب مقبثیٍ ي طيپیكيی مترههبن کم  ثب ثیًمتطي  يب

 ذهًنهی  ثرهف  ورجيهبن  ي َهب  قهطکت  مترههیه زاوكيبَی، ٖیمی َبي ْطفیت

 ؾبيجط؛ فًبي زضخطائم  ضيظافعين تًؾٍٗ ثب مقبثیٍمىًٓض  ثٍ

 وبقهی  تُسيهسا   کبَفمىًٓض  ثٍ اَلاٖب  میی قجكٍ اظ اؾتیبزٌ ي تًؾٍٗ اوساظي، ضاٌ (2

ٍ  فىبيضي اوتقبل زاذیی، مترههبن اظ اؾتیبزٌ ثب ايىتطوت ثًزن اوحهبضي اظ  زاذهل  ثه

 مًفق؛ کكًضَبي تدطثیب  اظ اؾتیبزٌ ي کكًض
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 اظ زفبٔمىًٓض  ثٍ ؾبيجط فًبي زض خطم مطتكجبن عًبيی تٗقیت ي زؾتيیطي قىبؾبيی، (3

 خطائم. پطتكطاضتطيه ي تطيه مُم ثط تمطکع ثب ،طيپص تیآؾ َبي سطيٌ

ٍ  ؾهًاز  ايىتطوت، ؾًاز زيدیتبل، ؾًاز) جطيؾب فًبي کبضثطان ؾًاز ؾُح افعايف (4 ( اي ضؾهبو

 اظ ؾهبيجط  فًبي زض آوبن فٗبلیت ي حًًض اظ وبقی َبي آؾیت ي َب تُسيس کبَفمىًٓض  ثٍ

 ٖیهًم،  يظاض  ييپهطيضـ   آمًظـ يظاض  مبوىس کكًض، زض ضؾمی آمًظـ متًلیبن َطيق

 ثهب  مُجًٖهب   ي تیًيعيًن ضازيً، مبوىس سطيَی َبي ضؾبوٍ َمچىیه ي فىبيضي ي تحقیقب 

 ؾبيجطي؛خطائم  ثب مقبثیٍ ي پیكيیطي مترههبن اظ اؾتیبزٌ

 زض ؾهبيجطي خهطائم   ثهب  مقبثیٍ ي پیكيیطي ثطاي ویبظ مًضز اَلاٖبتی َبي ثبو  تدمیٕ (5

ٍ  ي اضتجهبَی  فىهی،  َبي ظيطؾبذت ثٍ فتب پییؽ زؾتطؾی افعايف ي کكًض  َهبي  ؾهبمبو

 ؾبيجط؛ فًبي زضخطائم  يظافعينض تًؾٍٗ ثب مقبثیٍمىًٓض  ثٍ اَلاٖبتی

 ـ ي ثركهی  آسهبَی  ؾبظي، فطَى  ثطاي َب ضؾبوٍ ْطفیت اظ حساکثطي اؾتیبزٌ (6  آمهًظ

 ؾهبيجط  فًهبي  ثٍ متهل َبي ؾبمبوٍ يطيذُطپص عبثییت ذهًل زض خبمٍٗ َميبوی

خطائم  يعًٔ کبَفمىًٓض  ثٍ امىیتی تساثیط اظ اؾتیبزٌ ثٍ آوبن تكًيق ي َب  ضايبوٍ ػٌيي ثٍ

 ي؛ؾبيجط

 َب تًکه َب، ضمعکىىسٌ اظ اؾتیبزٌ مبوىس الكتطيویكی محبفّ يَب ؾبمبوٍ تقًيت ي تًؾٍٗ (7

ٍ  ؾهبيجط  فًهبي  زض مهبلی  َهبي  تهطاکىف  ثهطاي  1ثبضمههطف   يه  ضمعَبي ي مىٓهًض   ثه

 ثبوكی؛ َبي حؿبة اظ غیطمدبظ َبي ثطزاقتاظخمیٍ  مبلیخطائم  اظ خیًسیطي

 خهطم  مطتكجهبن  عًبيی تٗقیت ي زؾتيیطي قىبؾبيی، ،خطائم کكف زض ٖمل ؾطٖت (8

ٍ  اظ خیهًسیطي مىٓهًض   ثٍ ؾبيجط فًبي زض  ضيي تمطکهع  ثهب خهطائم   ضيظافهعين  تًؾهٗ

 ؛خطائم پطتكطاضتطيه ي تطيه مُم

ٔ  ؾبظ ظمیىٍ َبي ضؾبن پیبم ي اختمبٖی َبي قجكٍ کطزن ذبضج زؾتطؼ اظ (9 خهطائم   يعهً

 اظ کىتطل تحت ي ثًمی َبي ومًوٍ اظ اؾتیبزٌ ثٍ کبضثطان تكًيق ي تطغیت ي اختمبٖی

 َب؛ آن ضعبثتی َبي معيت افعايف ي اٖتمبزؾبظي َطيق

                                                           
1.  OTP 
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 ي زيىهی  يَهب  اضظـ ثب مغبيط اختمبٖی َبي قجكٍ ي ايىتطوتی َبي ؾبيت محسيزؾبظي (10

ٍ  کهبضثطان  پبيجىهسي  تقًيهت  ي ًَقمىس فییتطيى  اٖمبل َطيق اظ فطَىيی قئًوب   ثه

 اذلاعی؛ انًل ي زيىی َبي اضظـ

 کبَف زض عًاویه ثیكتط اثطثركی ي کبضآمسيمىًٓض  ثٍ تقىیىی يذلأَب ضفٕ زض تؿطيٕ (11

 وؿهد  ي عجیهی  عهًاویه  انهلا   خسيس، عًاویه تهًيت َطيق اظ ؾبيجطيخطائم  يعًٔ

 ؾبيجط؛ فًبي تًؾٍٗ ي ضقس ؾطٖت مًاظا  ثٍ معاحم ي وبکبضآمس متىبعى، عًاویه

 فًهبي  زض خهطائم  قهسن  تهط  پیچیهسٌ  ي یبفتيي ؾبظمبن ضقس ثٍ ضي ضيوس اظ خیًسیطي (12

 مترهههبن  اظ اؾهتیبزٌ  ثهب  پطذُهط  مدطمیه ي ثعَكبضان ضيي تمطکع َطيق اظ ؾبيجط

 ؾبيجطي.خطائم  ثب مقبثیٍ ي پیكيیطي

 

 پيشنهادها

 کبضثطزي الف( پیكىُبزَبي

 اي خمًُضي اؾلامی ايطان؛ ضايبوٍ خطائمثبظويطي، انلا  ي تكمیل عبوًن  -1

تهلاـ مؿهتمط ي مًهبٖف َمهٍ      تككیل عطاضسبٌ اضتقبي امىیت زض فًهبي ؾهبيجط ي   -2

 متًلیبن مطثًٌ، ثطاي مُبض خطم زض ايه فًب؛

تًؾهٍٗ  ویهط )  َهعاض  100تككیل ضزٌ پییؽ فتهب زض قهُطَبي ثهب خمٗیهت ثهیف اظ        -3

 ؾبذتبضي(؛

ٍ    هیتأم -4 ضيظ ي تدُیهعا  مهًضز ویهبظ     مىبثٕ اوؿبوی مترهم ي ياسهصاضي امكبوهب  ثه

 پییؽ فتب؛

آمًظقی مؿتمط ثطاي کبضکىبن پیهیؽ فتهب زض   َبي  َبي ٖیمی ي کبضسبٌ ثطسعاضي زيضٌ -5

 ؾبيجطي؛ خطائمؾطاؾط کكًض زض ذهًل مجبضظٌ ثب 

 ؾًاز زيدیتبل، ؾًاز) جطيؾب فًبي اظ اؾتیبزٌ ؾًاز ؾُح تلاـ مؿتمط ثطاي افعايف -6

 َبي خبمٍٗ؛ زض میبن َمٍ اعكبض ي سطيٌ (اي ضؾبوٍ ؾًاز ايىتطوت،

 ؾبيجطي؛ خطائم کكف ي تٗقیت طايثب ؾبيط کكًضَب ث َمكبضي وبمٍ تیبَماوٗقبز  -7

م ومًزن ؾبظيکبضَبي احطاظ ًَيت ثیًمتطي  ثطاي زؾتطؾی کبضثطان ثٍ فًبي ؾبيجط؛ -8  فطاَ
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ثهب محًضيهت ؾهبظمبن ثجهت احهًال ي فهطاَم ومهًزن         1َهبي میهی   تككیل اوجبضٌ زازٌ -9

 زؾتطؾی ثطاي پییؽ فتب ي مقبمب  عًبيی کكًض؛

 تغصيٍ اوجبضٌ زازٌ میی؛ مىًٓض ثٍَبي اَلاٖبتی کكًض  تدمیٕ ثبو  -10

 ايىتطوت؛ حبکمیت المییی ثطاي قكؿته اوحهبض َبي ثیه ضايعوی -11

 2؛ثبضمهطف  ي تًؾٍٗ اؾتیبزٌ اظ ضمعَبي -12

َب ي وُبزَبي ذبضخی مبيل ثٍ فٗبلیهت زض حهًظٌ اختمهبٖی     َب، ماؾؿٍ اخجبض قطکت -13

ٍ زاذهل  ؾبظَب ث َب ي ؾبيط شذیطٌ فًبي ؾبيجطي ج.ا.ا ثطاي اوتقبل ؾطيضَب، ظيطؾبذت

پؿىس ثطاي َمكهبضي ثهب پیهیؽ ي ؾیؿهتم      َبي مٗتجط ي محكمٍ کكًض ي اذص تًمیه

 ؛خطائمعًبيی زض َىيبم يعًٔ 

َبي ٖیمی زاوكيبَی، مترهههیه   ْطفیت اظ ثب اؾتیبزٌ ثًمی ٖبمل يَب ؾبمبوٍ تًلیس -14

ٍ  کهبضثطان  تطغیت ي تكهًيق  زاذیی ي ورجيبن ثرف ذهًنی ي  اظ ثهطزاضي  ثُهطٌ  ثه

 َب؛ آن

ٍ  َهبي  ْطفیهت  اظ سیطي ثُطٌ ي ثًمی خؿتدًي مًتًضَبي تقًيت ي تًؾٍٗ -15  اي ضؾهبو

 َب؛ آن اظ اؾتیبزٌ ثٍ کبضثطان تكًيق ي تطغیت ثطاي

 اظ سیهطي  ثُهطٌ  ي ثهًمی  الكتطيویكهی  پؿهت  َهبي  زَىهسٌ  ؾهطييؽ  تقًيهت  ي تًؾٍٗ -16

 َب؛ آن اظ اؾتیبزٌ ثٍ کبضثطان تكًيق ي تطغیت ثطاي اي ضؾبوٍ َبي ْطفیت

 اَلاٖب ؛ میی قجكٍ اظ اؾتیبزٌ ي ًؾٍٗت اوساظي، ضاٌ -17

سیطي اظ تًاومىسي َكطَبي ورجٍ تهًاة ثهطاي پیكهيیطي ي مقبثیهٍ ثهب       خصة ي ثُطٌ -18

 ؾبيجطي. خطائم

 

 پژٍّطی –علوی ب( پیطٌْادّاي

ٍ  ي پیكهيیطي  ضاَجطزَهبي  ي امىیتهی  حهًظٌ  ؾهبيجطي خطائم  ثطضؾی -1  زض آن ثهب  مقبثیه

 ايطان؛ اؾلامی خمًُضي

                                                           
1. National Data Warehouse(NDWH) 

2.  OTP 
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ٍ اختمهبٖی فًهبي ؾهبيجط ي     خهطائم مؿهتمط ٖیهل يعهًٔ    يهبثی   ثطضؾی ي ضيكٍ -2  اضائه

 َبي تحقیقبتی ظيزثبظزٌ؛ ضاَكبضَبي پیكيیطي ي مقبثیٍ ثب آن زض عبلت َط 

 افعاضَبي ثًمی؛ افعاضَب ي وطم اودبم تحقیقب  ٖیمی ثطاي ؾبذت ي تًلیس ؾرت -3

زض  اودبم مُبلٗب  تُجیقی مؿتمط ثطاي قىبذت ضاَجطَبي پیكيیطي ي مقبثیٍ ثب خهطم  -4

 ؾبيط کكًضَب؛

 مؿتمط؛ نًض  ثٍزض فًبي ؾبيجط  خطائمی پػيَ ىسٌيآ -5

 خهطائم المییی مطثًٌ ثٍ مجبضظٌ ثب  َبي تحقیقبتی ثیه مكبضکت ورجيبن کكًض زض َط  -6

 ؾبيجطي؛

 فًبي ؾبيجط زض کكًضَبي مُط  خُبن؛ خطائممُبلٍٗ تُجیقی عًاویه ثبظزاضوسٌ  -7

 ؾبيجط. خطائمظٌ ثب المییی زض مجبض َبي ثیه ثطضؾی وقف َمكبضي -8
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